Uchwala nr 3/2025/26
Senatu Wyzszej Szkoly Zarzadzania Ochrona Pracy w Katowicach
z dnia 27 marca 2026 r.
w sprawie wprowadzenia zmian do programu studiéw na kierunku Zarzgdzanie,
profil praktyczny, studia drugiego stopnia, stacjonarne i niestacjonarne

Na podstawie Ustawy z 20 lipca 2018 r. prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (tj. Dz.U. z 2024 r.,
poz. 1571 z pozn. zm.), Rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 27 wrze$nia
2018 r. w sprawie studiow (tj. Dz.U. z 2023 r. poz. 2787 z p6zn. zm.), Rozporzadzenia Ministra Nauki
i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 14 listopada 2018 r. w sprawie charakterystyk drugiego stopnia efektow
uczenia si¢ dla kwalifikacji na poziomach 6-8 Polskiej Ramy Kwalifikacji (tj. Dz.U. z 2018 r. poz.
2218) oraz Statutu WSZOP, uchwala si¢ co nastepuje:

§1

1. Majac na wzgledzie zalecenia Polskiej Komisji Akredytacyjnej wyrazone w raporcie z wizytacji
przeprowadzonej w dniach 23 — 24 stycznia 2026 r., Senat zatwierdza przedstawione przez
Dyrektora Kolegium Nauk Spotecznych
1) zmiany do programu studiéw na kierunku Zarzadzanie, profil praktyczny, studia drugiego

stopnia, stacjonarne i niestacjonarne w zakresie:
a) efektow uczenia si¢ (odnoszacych si¢ do dyscypliny wiodacej nauki 0 zarzqdzaniu i jakosci
oraz dyscyplin powigzanych ekonomia i finanse, psychologia, nauki prawne)
b) planoéw studiow
2) zajecia wraz z przypisaniem do nich efektéw uczenia sig¢ i tre$ci programowych zapewniajacych
uzyskanie tych efektow (dalej: karty przedmiotu).
2. Zmiany, o ktorych mowa w ust. 1 wpisuja si¢ w proces doskonalenia jakosci ksztatcenia na kierunku

studiow i zostaty przyjete uchwatg nr 6/2025/26 Rady Kolegium NS z dnia 20 marca 2026 r.

§2

1. Opis efektow uczenia si¢ z uwzglgdnionymi zmianami dla kierunku Zarzgdzanie, profil praktyczny,
studia drugiego stopnia, stacjonarne i niestacjonarne okresla zatgcznik nr 1 do Uchwaty.
2. Plany studiéw z uwzglednionymi zmianami dla Kierunku Zarzgdzanie, profil praktyczny, studia
drugiego stopnia, stacjonarne i niestacjonarne okreslajg zataczniki:
1) nr 2a (studia stacjonarne)
2) nr 2b (studia niestacjonarne)
3. Wskazniki dotyczace programu studiow na Kierunku Zarzgdzanie, profil praktyczny, studia drugiego
stopnia, stacjonarne i niestacjonarne stanowia zatacznik nr 3 do Uchwaly.
4. Karty przedmiotu w liczbie 41, stanowigce odzwierciedlenie tresci efektow uczenia sie, stanowig
zatgcznik nr 4 do Uchwaly.

§3

Uchwata wchodzi w zycie z dniem 27 marca 2026 r. i ma zastosowanie dla tokow studiow
rozpoczynajacych ksztatcenie od roku akademickiego 2025/26.

REKTOR

prof. dr hab. inz. Bohdan Mochnacki



ZARZADZANIE
STUDIA DRUGIEGO STOPNIA

Zalgcznik nr 1 do Uchwaty nr 3/2025/26
Senatu WSZOP z dnia 27 marca 2026 r.

okreslenie udziatu procentowego
. dyscyplin z uwzglednieniem
rofil raktyczn o
P praktyczny efektow uczenia si¢ z zakresu
wiedzy i umiejetnosci
dyscyplina naukowa (wiodaca) nauki o zarzadzaniu i jakosci 80
ekonomia i finanse 4
dyscypliny powigzane psychologia 8
nauki prawne 8
Tabela odniesienia kierunkowych efektéow uczenia sie
Kod skladnika |y \tadnika
Symbol EU uniwersalnych .
. WIEDZA opisu
dla kierunku ] . charakterystyk .
.. (absolwent zna i rozumie) . charakterystyki
studiow dla drugiego drugieqo stopnia
poziomu PRK gieg P
w poglebionym stopniu wybrane fakty, obiekty i zjawiska z zakresu
ZILK_W 01 fiy_scyplin nauk_i o zarzadzaniu i jakos’ci? psychologia, e_kon_omia P7TU W P7S WG
i finanse, nauki prawne oraz zastosowanie praktyczne tej wiedzy - -
W dziatalno$ci zawodowej zwiazanej z kierunkiem Zarzgdzanie
w poglebionym stopniu teorie, terminologi¢ i metody wyjasniajace
ZIK_W 02 zloione_ zzlileinoéci @iqdzy naukami 0 zarlzqdzaniu 1 jakos’_ci, P7U W P7S WG
ekonomia i finansami, psychologia i naukami prawnymi oraz ich - -
zastosowanie w dziatalno$ci zawodowej
ZI K_W 03 w. pog%@bionm .stopniu relacje w.e. .wsp(’)}pfacy. i konkuren.cji P7TU W P7S WG
mig¢dzy organizacjami gospodarczymi i instytucjami spotecznymi - -
w poglgbionym stopniu metody 1 narzedzia zarzadzania
ZIlK_W 04 strategicznego, w tym analiz¢ otoczenia organizacji, formutowania P7U_W P7S_WG
i wdrazania strategii oraz monitorowania ich efektywnosci
w poglebionym stopniu zakres zarzgdzania zasobami ludzkimi,
sychologii pracy i organizacji oraz mechanizmy motywowania
ZIK_wos | Psychologh pracy 1 organizacy Y motyw P7TU W P7S WG
i rozwoju pracownikow wraz z praktycznym zastosowaniem metod - -
zarzadzania zespotami i konfliktami w §rodowisku zawodowym
najwazniejsze problemy i wyzwania stojace przed wspolczesna
ZIl K_W 06 cywilizacjg oraz ich wplyw na rozwdj spoleczny, gospodarczy P7TU_W P7S_WK
i kulturowy
ekonomiczne, prawne, etyczne, rynkowe, spoteczne
i technologiczne ~ uwarunkowania  dziatalnoéci  organizacji
ZIK_W 07 gosp(.)darczyc.h i ir.1.stytucji .spole.cznyc_h, .Wpl.ywajqce ’na P7U W P7S WK
podejmowanie decyzji menedzerskich i realizacje procesow - -
zarzadzania, w tym zasady ochrony wlasnosci przemystowej
i prawa autorskiego
metodyke badan naukowych wraz z  narzgdziami
ZI K_W 08 stat?/stycznyr'ni/e'konometrycznymi., umozliwiajacymi . ar%alize; P7U W P7S WK
ztozonych zjawisk zarzadczych i efektywne stosowanie wiedzy
w praktyce zarzadzania, w tym w podejmowaniu decyzji
ZIK_W 09 zastosowanié sztucznej inte.zligencj’i w biznesie, iej mozliwosci oraz P7TU W P7S_ WK
wplyw na ro6zne aspekty dziatalnosci zawodowej -
ZIK_W 10 uwaranowapig ora_z_ pod:s?awowe mechani.zm_y ini’cjf)wania, P7TU W P7S_ WK
organizowania i rozwijania réznych form przedsigbiorczosci -
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Zalgcznik nr 1 do Uchwaty nr 3/2025/26
Senatu WSZOP z dnia 27 marca 2026 r.

Kod skladnika
Symbol EU 2 uniwersalnych Kod Skhdnika
. UMIEJETNOSCI opisu
dla kierunku . charakterystyk .
studiow (absolwent potrafi) dla drugiego char_a kterystylfl
poziomu PRK drugiego stopnia
prawidlowo wyszukiwa¢, odczytywaé 1 interpretowaé dane
ZIl K_U 01 i informacje pozyskane z roéznych Zrodet w celu rozwigzywaniu P7TU_W P7S_UW
ztoZzonych i nietypowych probleméw zarzadczych
dobiera¢, stosowaé a w razie potrzeby modyfikowaé wilasciwe
2K U 02 metod){ i na.rze;dzia, w tym zaavYansoyvane technil.<i informacyth— P7U W P7S UW
- komunikacyjne oraz formutowac na ich podstawie wtasne opinie - -
przy rozwigzywaniu probleméw zarzadczych
wykorzystywa¢  posiadang ~ wiedz¢ do  identyfikowania,
formutowania i rozwigzywania probleméw oraz do wykonywania
ZIK_U 03 zadan typpwych dla sy’tuaCJ"i. zawodowyc.h zwiqzanyf:h P7U W P7S_UW
z zarzadzaniem, w szczegllnoSci w zakresie planowania, -
organizowania pracy, podejmowania decyzji, koordynowania
i nadzorowania pracy zespotu
ZIK U 04 formllﬂowac' i téstowac' hipotezy zv.viqzane z prostymi problemami P7U W P7S UW
- wdrozeniowymi w celu doskonalenia proceséw zarzadczych - -
sprawnie postugiwac si¢ przepisami prawa w zakresie dziatalnos$ci
ZIl K_U 05 gospodarczej w celu rozwigzania konkretnych problemow P7U_W P7S_UW
i uzasadnienia podejmowanych decyzji
sporzadza¢ opinie oraz prowadzi¢ merytoryczne dyskusje
ZILK U 06 w zakresie .zarz'qdzania; sprawnie przygotowywac réZr}etgo rodzaju P7TU W P7S UK
- opracowania pisemne oraz ustne przeznaczone dla réznorodnego - -
kregu odbiorcow
skutecznie formutowa¢ tezy, dobiera¢ przekonujace argumenty
ZIl K_U 07 i budowac¢ spdjne wypowiedzi w trakcie debaty, broniac swojego P7U_W P7S_UK
stanowiska w sposob rzeczowy i logiczny
postugiwac si¢ jezykiem obcym na poziomie B2+ Europejskiego
ZIK_U 08 Systému Qpisu Ksztal(?enia Jezykowego .oraz spec’jalistyc.znq P7U W P7S_UK
terminologia, pozwalajaca na  dyskusje w  $rodowisku -
mi¢dzynarodowym
kierowac¢ pracg zespotu, wspotdziata¢ z innymi osobami w ramach
prac  zespolowych  wykorzystujac  wiedz¢  psychologiczng
ZIK_U 09 W zarzza{dzar}iu (.)rganizacje}, tr’af’nie stosuj.atc ,tec‘hniki. m(?tywacyjne P7TU W P7S_UO
i negocjacyjne, identyfikujac zrédla konfliktow i dobierajac metody -
ich rozwigzywania oraz aktywnie przeciwdzialajac zjawiskom
i zachowaniom negatywnym
samodzielnie organizowac i prowadzi¢ proces wlasnego uczenia si¢
ZIIK_U 10 w perspektywie dlugoterminowej oraz wspiera¢ i inspirowaé P7U_W P7S_UU
innych w rozwijaniu kompetencji zawodowych
Symbol I:r?i(\:vsel;lsz(ll:;/l:; Kod skladnika
EU dla KOMPETENCJE SPOLECZNE opisu
. . , charakterystyk .
kierunku (absolwent jest gotow do) dlalAriiege char.akterystylfl
studiéw poziomu PRK drugiego stopnia
krytycznej oceny posiadanej wiedzy i odbieranych tresci oraz do
ZIK KOL uznawania zn?czenia wiedzy W rozwigzywaniu .problen?o'w P7U K P7S KK
- poznawczych i praktycznych zwigzanych z funkcjonowaniem - -
organizacji i procesami zarzadzania
permanentnego poszerzania i podnoszenia wiasnych kwalifikacji
ZIK_K 02 oraz do =zasiggania opinii ekspertow w przypadku trudnosci P7U_K P7S_KK

zsamodzielnym  rozwigzywaniem  problemow
z zarzadzaniem i funkcjonowaniem organizacji

zwiazanych
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Zalgcznik nr 1 do Uchwaty nr 3/2025/26
Senatu WSZOP z dnia 27 marca 2026 r.

ZIIK_K 03

podejmowania i realizowania dziatan na rzecz dobra wspdlnego
oraz rozwoju otoczenia Spoteczno-gospodarczego, inspirowania
innych do  zaangazowania  spolecznego,  organizowania
i skutecznego zarzadzania inicjatywami spotecznymi i publicznymi

P7U_K P7S_KO

do podejmowania inicjatyw oraz decyzji w sposob przedsigbiorczy,

ZIIK_K 04 zorientowany na tworzenie uniwersalnych wartosci i skuteczne P7U_K P7S_KO

zarzadzanie zasobami w dynamicznym otoczeniu biznesowym

odpowiedzialnego pelnienia rol menedzerskich, uwzgledniajac

ZIl K_K 05 dynamicznie zmieniajace si¢ potrzeby organizacji i otoczenia P7U_K P7S_KR

spoteczno-gospodarczego

rozwijania dobrych praktyk w zarzadzaniu, wspierania etosu

ZIl K_K 06 zawodu menedzera, przestrzegania zasad etyki zawodowe]j oraz P7U_K P7S_KR

promowania ich stosowania w organizacji

Objasnienie oznaczen dla kolumny ,,Symbol EU dla kierunku studiéw” *

XY K_W 01, 02, 03 i kolejne = kierunkowy efekt uczenia si¢ — Wiedza
XY K_U 01, 02, 03 i kolejne = kierunkowy efekt uczenia si¢ — Umiejetnosci
XY K_K 01, 02, 03 i kolejne = kierunkowy efekt uczenia si¢ — Kompetencje spoteczne

*XY = symbol kierunku studiéw (np. BW, Z, F, K, E).

Objasnienie oznaczen dla kolumny ..Kod sktadnika opisu charakterystyki”

Uniwersalne charakterystyki pozioméw PRK
P = poziom PRK (6-7)
U = charakterystyka uniwersalna
W = wiedza
U = umiejetnosci
K = kompetencje spoteczne
I1.  Charakterystyki pozioméw PRK typowe dla kwalifikacji uzyskiwanych w ramach szkolnictwa wyzszego
P = poziom PRK (6-7)
S = charakterystyka typowa dla kwalifikacji uzyskiwanych w ramach szkolnictwa wyzszego

W = wiedza
G = zakres i glgbia
K = kontekst

U = umiejetnosé
W = wykorzystanie wiedzy
K = komunikowanie si¢
O = organizacja pracy
U = uczenie si¢
K = kompetencje spoleczne
K = oceny
O = odpowiedzialnos¢
R = rola zawodowa
Opis zakladanych efektow uczenia sig dla kierunku, poziomu i profilu ksztalcenia uwzglednia uniwersalne charakterystyki
pierwszego stopnia dla poziomow 6-7 okreslone w ustawie z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji
oraz charakterystyki drugiego stopnia dla poziomow 6-7 okreslone w rozporzqdzeniu MNiSW z dnia 14 listopada 2018 r.
W sprawie charakterystyk drugiego stopnia efektow uczenia si¢ dla kwalifikacji na poziomach 6-8 Polskiej Ramy
Kwalifikacji.

REKTOR

prof. dr hab. inz. Bohdan Mochnacki
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Wyisza Szkola Zarzadzania Ochrona Pracy w Katowicach

Kolegium Nauk Spolecznych

Zatgcznik nr 2a do Uchwaly nr 3/2025/26 Senatu WSZOP
z dnia 27 marca 2026 r.

PLAN STUDIOW
obowiazuje studentéw rozpoczynajacych nauke od roku akademickiego 2025/2026

Kierunek: ZARZADZANIE Specjalno$é: 1/ Kadry i place
Poziom: 11 STOPNIA 2/ Al w biznesie
Tryb: STACJONARNY
I rok 11 rok
EGZ.| zal GODZINY I sem. 11 sem. 111 sem. 1V sem.
ZARZADZANIE [fc';«sy 15tyg. 15tyg. 15tyg. 151yg.
sem. | sem. | Ogélem | W € K L zT s [wle|k|olzr|eslSwle|k|olzr|m i wle|w||zr|ms! = w k| Lz |es 52
purkty pukty purkty punkty
A |GRUPA ZAJEC OGOLNYCH
1 |Jezyk obcy* 9 | 4|3 120 0 0 0 120 0 0 60 4 60 5
2 | Komunikacja interpersonalna 2 1 30 0 0 30 0 0 0 30 2
3 | Warsztaty zachowan kierowniczych 2 41 30 0 0 0 30 0 0 30 2
4 |Gt Swiata techmiki™ 5 34 | 0 | 0|4 | 0| 0|0 45 5
Suma A| 18 225 0 0 75 150 0 0 0|0|3|0j0|O0O|2|0|0|O0|0]|O 0 0[0|0|45(60[{ 0| 0|90 0|90 0 7
B |GRUPA ZAJEC KIERUNKOWYCH
5 |Zarzadzanie strategiczne 31212 30 15 15 0 0 0 0 15|15 3
6 |Elementy prawa administracyjnego i cywilnego 1 30 0 0 30 0 0 0 30 2
7 | Zarzadzanie zmiang spoleczng 1 21 15 | o0 0 | 15 0 0 0 15 1
8 |Elementy prawa gospodarczego 2 1 30 30 0 0 0 0 0 30 2
9 | Wspotczesne problemy ekonomiczne 4 113 | o 0 | 30 0 0 0 30 4
10 Ef;:;’;‘f:"j;m — 3 2160 | 3 | 0| 0|3/ 0] o0 30 30 3
11 |Koncepcje zarzadzania 5|1 30 0 0 30 0 0 0 30 5
12| Zarzadzanic kapitatem intelektualnym 1 21 15 | o0 0 | 15 0 0 0 15 1
13| Zarzadzanie procesowe i zarzadzanie projektowe 202] 45 | 15 | 0 0 0 0 30 15 30| 4
14 | Marketing miedzynarodowy 412|2|4 | 15 | 15| 0 0 0 | 15 15|15 15 | 4




I rok 11 rok
EGZ.| Zal. GODZINY I sem. 11 sem. 111 sem. 1V sem.
ZARZADZANIE iy 15 tyg. 15 tyg. 15 tyg. 15 tyg.
sem. | sem. | Ogélem | W € K L zT PIS |W| C|K|L|ZT|PS i W[ C|K|L|zZT|PS il W|C|K|L|ZT|PS il W|C|K|L|zT|PS il
punkty punkty punkty punkty
15 | Psychologia w zarzadzaniu 5]1]1] 3 15 15 0 0 0 0 [15]|15 5
16 | Komunikacja w zespole migdzykulturowym 5 1| 45 0 0 30 0 0 15 30 15| 5
17 | Lean management 5 1 45 0 0 30 0 0 15 30 15| 5
18 | Podstawy sztucznej inteligencji w biznesie 2 2 30 0 0 0 30 0 0 30 2
19 | Zintegrowane systemy zarzadzania 3 2] 30 15 15 0 0 0 0 15115 3
Suma B| 49 510 135 60 180 60 0 75 45115150/ O | O | 30|28 |90 |45(30(60 0 |45 |21| 0| 0| 0| O0]|O 0 ofo0o|0|O0O]O0]|O 0 0
RAZEM (AB)| 67 735 135 60 255 210 0 75 45115180 0 | 0 [ 30| 30|90 |45|30|60| O | 45 (21| 0O | O 45|60 0| O |9 |O0O|0O|O0|9]|O0 0 7
(¢
20 |Seminarium dyplomowe 14 d;pl. 341 75 0 0 0 0 0 5 30| 3 45 | 11
21 |Metodologia proceséw badawczych 2 3| 24 0 0 24 0 0 0 24 2
SumaC| 16 99 0 0 24 0 0 75 ojo0|jo0jo0jO0O|OfOflOjO|O|O]|O 0 0O(0|0|24|0|0|3|5|0|0|0]|0] 0] 4|11
RAZEM (AB,C)| 83 834 135 60 279 210 0 150 |[45|15|180| O | O | 30| 30|90 |45|30|60| O | 45 (21| 0 | O |69|60| O |30(14| 0|0 | O |9 0|45 18
D
22 |Praktyka zawodowa 18 4 | 480 0 0 0 0 0 0 240| 9 240 9
SumaD| 18 480 0 0 0 0 0 0 ojo0|j0|j0|0O|O|O|O|O|O|O0O|O0]|240[9|0]O0O]O0O|O0]|O 0 0O(0| 0| O0O|O0]| 0240 9
RAZEM (A,B,C,D)| 101 1314 135 60 279 210 0 150 [45|15/180| O | O [ 30| 30|90 |45|30|60| O [285(30| O | O [69|60| O |30 (14| 0|0 |0 |9 | O 28|27
E |GRUPA ZAJEC Z ZAKRESU KADR I PLAC
23 |Wybrane zagadnienia z prawa pracy 3|3 21 0 0 21 0 0 0 21 &
24 |Czas pracy i sposoby jego naliczania 2 3 15 0 0 5 0 0 0 15 2
25 | Rekrutacja i selekcja pracownikoéw oraz metody i narz¢dzia oceny pracownikéw | 3 3 30 0 0 30 0 0 0 30 &
26 | Podstawy ubezpieczen spoltecznych i systemu podatkowego 4 |3 39 0 0 39 0 0 0 39 4
27 | Wynagrodzenie za pracg i sposoby jego naliczania 2 4| 30 0 0 30 0 0 0 30 2
28 | Dokumentacja pracownicza i ochrona danych osobowych 1|4 15 0 0 5 0 0 0 15 1
29 |Obstuga programu Platnik i Enova 4 3] 45 0 0 0 45 0 0 45 4
Suma E| 19 195 0 0 150 45 0 0 ojojofjfojojojojO0jO0O|O|O]|O 0 0|0 |0 |105(45|{ 0| 0 16| 0|0 45|00 0 3
OGOLEM (A,B,C,D,E)| 120 1509 135 60 429 255 0 150 |[45|15|180| O | O | 30| 30|90 |45|30|60| O |{285(30| O | O [174|{105| O | 30 (30| O | O | 45|90 | O |285| 30
Tlo$¢ godzin w semestrze (bez praktyk zawodowych) 1029 270 270 309 180
Tlo$¢ egzaminéw w semestrze E - 7 + egz. dyplomowy E-2 E-3 E-2 egz. dyplomowy




I rok 11 rok
EGZ.| zal. GODZINY I sem. 11 sem. 111 sem. 1V sem.
ZARZADZANIE iy 15 tyg. 15 tyg. 15 tyg. 15 tyg.
sem. | sem. | Ogélem | W ¢ K L zT PIS |W| C|K|L]|zZT|PS i W[ C|K|L|zZT|PS il W| C|K|L|zT|PS il W| C|K|L|zZT|PS il
punkty| punkty; punkty; punkty|
F |GRUPA ZAJEC Z ZAKRESU Al W BIZNESIE
30 |Podstawy uczenia maszynowego 2 30 15 0 0 15 0 0 15 15 2
31 | Analiza danych dla Al 5] 45 15 0 0 15 0 15 15 15 15| 5
32 |Prawo i etyka w Al 1 15 0 0 15 0 0 0 15 1
33| Al w obshudze klienta 2 15 0 0 0 15 0 0 15 2
34 | Wdrazanie i zarzadzanie projektem Al 4 30 15 0 0 0 0 15 15 15| 4
35 | Automatyzacja procesdw biznesowych 3 30 0 15 0 0 0 15 15 15] 3
36 | Al w HR i zarzadzaniu talentami 1 15 0 15 0 0 0 0 15 1
37 | Al w marketingu i sprzedazy 1 15 0 15 0 0 0 0 15 1
Suma F| 19 195 45 45 15 45 0 45 |o|lo|lo|jofofoO|O|O|O|O|O|O| O|O/|45/25/0|45|0 |45/26|0[30[15/ 0|0 0|3
OGOLEM (A,B,C,D,F)| 120 1509 | 180 | 105 | 294 | 255 0 195 | 45| 15(180| O | O | 30| 30| 90|45 |30 |60 | O |285|30 (45| 15|69 |105( O | 75 30| O | 30| 15|90 | O |285| 30
Tlo$é godzin w semestrze (bez praktyk zawodowych) 1029 270 270 309 180
Tlo$¢ egzaminow w semestrze E - 7 + egz. dyplomowy E-2 E-3 E-2 egz. dyplomowy

Studenci rozpoczynajacy studia sa zobowiazani na I semestrze dodatkowo zaliczy¢: 1) szkolenie w zakresie BHP, 2) szkolenie biblioteczne, 3) szkolenie w zakresie e-learningu. DYREKTOR KOLEGIUM

** Przedmiot do wyboru

*Jezyk angielski lub jezyk niemiecki; dla studiow realizowanych w jez. angielskim - jez. niemiecki lub hiszpanski dr inz. Aneta Siwezyk



Wyisza Szkola Zarzadzania Ochrona Pracy w Katowicach

Kolegium Nauk Spolecznych

obowiazuje studentéw rozpoczynajacych nauke od roku akademickiego 2025/2026

PLAN STUDIOW

Zatgcznik nr 2b do Uchwaly nr 3/2025/26 Senatu WSZOP
z dnia 27 marca 2026 r.

Kierunek: ZARZADZANIE Specjalnosé: 1/ Kadry i place

Poziom: Il STOPNIA 2/ Al w biznesie

Tryb: NIESTACJONARNY

I rok 1l rok
EGZ.| Zal GODZINY I sem. 11 sem. 111 sem. 1V sem.
ZARZADZANIE iy 15 tyg. 15 tyg. 15 tyg. 15 tyg.
ECTS ECTS ECTS ECTS
sem. | sem. | Ogélem w ¢ K L zT P/S w | C K L | ZT | PIS W | ¢ K L | ZT | PIS K L | ZT | PIS w K L | ZT | PIS
punkty punkty punkty punkty

A |GRUPA ZAJEC OGOLNYCH
1 |Jezyk obey* 9|43 60 0 0 0 60 0 0 30 4 30 5
2 | Komunikacja interpersonalna 2 1 15 0 0 15 0 0 0 15 2
3 |Warsztaty zachowan kierowniczych 2 4 15 0 0 0 15 0 0 15 2

Filozofia $wiata i techniki*
4 Etyka* 5] 3 15 0 0 15 0 0 0 15 5

Suma A| 18 105 0 0 30 75 0 0 0o|0|15/0(0|0|2|0|0|O0O]|O0O|O0]O0]|O 1530|0090 0|45| 0| 0 7

B |GRUPA ZAJEC KIERUNKOWYCH
5 |Zarzadzanie strategiczne 3 212 24 9 15 0 0 0 0 9115 3
6 |Elementy prawa administracyjnego i cywilnego 1 15 0 0 5 0 0 0 15 2
7 |Zarzadzanie zmiang spoteczna 1 2 15 0 0 5 0 0 0 15 1
8 |Elementy prawa gospodarczego 2 1 15 15 0 0 0 0 0 15 2
9 | Wspolezesne problemy ekonomiczne 4 1 15 0 0 5 0 0 0 15 4

Ekonometria*
10 Statystyka w zarzadzaniu* 3 2 30 15 0 0 15 0 0 15 15 3
11 | Koncepcje zarzadzania 5|1 15 0 0 5 0 0 0 15 5
12 | Zarzadzanie kapitalem intelektualnym 1 2 15 0 0 15 0 0 0 15 1
13 | Zarzadzanie procesowe i zarzadzanie projektowe 4 2 2 30 15 0 0 0 0 15 15 15| 4
14 | Marketing migdzynarodowy 4 1212 33 15 9 0 0 0 9 15| 9 9|4
15 | Psychologia w zarzadzaniu 51111 30 15 15 0 0 0 0 15|15 5
16 | Komunikacja w zespole migdzykulturowym 5) 1 30 0 0 15 0 0 15 15 15| 5




I rok 1 rok
EGZ.| Zal. GODZINY I sem. 11 sem. 111 sem. 1V sem.
ZARZADZANIE ey 15 tyg. 15 tyg. 15 tyg. 15 tyg.
sem. | sem. | Ogélem | W € K L zT PIS |W| C|K|L|ZT|PS i W|C|K|L|ZT|PS il W|C|K|L|ZT|PS il W|C|K|L|ZT|PS il
punkty, punkcy, punky, punky,
17 | Lean management 5) 1 30 0 0 15 0 0 15 15 15| 5
18 | Podstawy sztucznej inteligencji w biznesie 2 2 15 0 0 0 15 0 0 15 2
19 | Zintegrowane systemy zarzadzania 3 2| 18 9 9 0 0 0 0 919 3
Suma B| 49 330 93 48 105 30 0 54 30(15(75| 0| 0 |30|2863(33(30(30|0|24(21(0|0(0|O0]|O 0 ofo0o|0|O0O]O0]|O 0 0
RAZEM (AB)| 67 435 93 48 135 105 0 54 30|15|9 | 0| 0|30|30|63{33|30(30|0|24|21(0|0|15(30]0|0|9(0|0|0(4]0]|0O0 7
(@
20 |Seminarium dyplomowe 14 d;pl. 34| 60 0 0 0 0 0 60 30| 3 30 |11
21 |Metodologia proceséw badawczych 2 3] 15 0 0 15 0 0 0 15 2
SumaC| 16 75 0 0 15 0 0 60 ojo0|jo0jo0jO0O|OfOflOjO|O|O]|O 0 o(0|O0O|15|0|0|3|(5|0|0]0|0|0]|3) 11
RAZEM (AB,C)| 83 510 93 48 150 105 0 114 [ 3015|900 | 0 |30|30|63{33|/30(30|0|24|21|0|0|30(30|0|30|14(0|0 |0 (45| 03018
D
22 |Praktyka zawodowa 18 4 | 480 0 0 0 0 0 0 240| 9 240| 9
SumaD| 18 480 0 0 0 0 0 0 o,o0|j0|j0|O0O|OfO|O|O|O|O|O0]|20, 9|0|0|O0]|O0]O 0 0O(0| 0| 0| 0|0 2409
RAZEM (A,B,C,D)| 101 990 93 48 150 105 0 114 (3015|190 | 0 | 0 |30|30|63|33|30|30|0 26430 0|0 |30|30(0|30|14/0/|0]|O0/|45| 0 |270|27
E |GRUPA ZAJEC Z ZAKRESU KADR I PLAC
23 |Wybrane zagadnienia z prawa pracy 3|3 15 0 0 5 0 0 0 15 &
24 |Czas pracy i sposoby jego naliczania 2 3 15 0 0 5 0 0 0 15 2
25 | Rekrutacja i selekcja pracownikoéw oraz metody i narz¢dzia oceny pracownikéw | 3 3 15 0 0 15 0 0 0 15 3
26 |Podstawy ubezpieczen spofecznych i systemu podatkowego 4 |3 39 0 0 39 0 0 0 39 4
27 | Wynagrodzenie za pracg i sposoby jego naliczania 2 4| 30 0 0 30 0 0 0 30 2
28 | Dokumentacja pracownicza i ochrona danych osobowych 1|4 15 0 0 5 0 0 0 15 1
29 |Obstuga programu Platnik i Enova 4 3] 30 0 0 0 30 0 0 30 4
Suma E| 19 159 0 0 129 30 0 0 o|jojojo|jo0o|jO|O|O|O|O|O|O|O|O|[O|O|8/|3|0|O0/|16|0(0([4|0]0]|O0]|3
OGOLEM (A,B,C,D,E)| 120 1149 93 48 279 135 0 114 (3015|900 | 0 |30|30|63|{33|30|30| 0 (264|300 |0 |114/60| O |30 |30 0| O |45(45| 0 |270| 30
Tlo$¢ godzin w semestrze (bez praktyk zawodowych) 669 165 180 204 120
Tlo$¢ egzaminéw w semestrze E - 7 + egz. dyplomowy E-2 E-3 E-2 egz. dyplomowy
F |GRUPA ZAJEC Z ZAKRESU Al W BIZNESIE
30 |Podstawy uczenia maszynowego 2 24 9 0 0 15 0 0 9 15 2
31 |Analiza danych dla Al 5) 33 9 0 0 15 0 9 9 15 9|5
32 |Prawo i etyka w Al 1 15 0 0 15 0 0 0 15 1
33 | Al w obsludze klienta 2 15 0 0 0 15 0 0 15 2
34 | Wdrazanie i zarzadzanie projektem Al 4 24 9 0 0 0 0 15 9 15] 4
35 | Automatyzacja proceséw biznesowych 3 24 0 9 0 0 0 15 9 153




I rok 1 rok
EGZ.| Zal. GODZINY I sem. 11 sem. 111 sem. 1V sem.
ZARZADZANIE ey 15 tyg. 15 tyg. 15 tyg. 15 tyg.
i i ECTS i ECTS i ECTS i ECTS
sem. | sem. | Ogélem w C K L zZT P/S W | C | K L | ZT | PIS W | C | K L | ZT | PIS W|C|K|L|ZT|PIS W|C|K|L|ZT|PIS
punkty punkty punkty punkty|
36 | Al w HR i zarzadzaniu talentami 1 15 0 15 0 0 0 0 15 1
37 | Al w marketingu i sprzedazy 1 15 0 15 0 0 0 0 15 1
Suma F| 19 165 27 39 15 45 0 39 ofojojojo|OfO|O|O|O|O|O|O|O|27|9|0|4|0|39|16|0|30|15(0|0] 03
OGOLEM (A,B,C,D,F)| 120 1155 120 87 165 150 0 153 (3015|900 | 0 |30|30|63|33|30|30| 0 (26430279 |30(75|0|69|30|0]|30|15(45| 0 |270| 30
Tlo$¢ godzin w semestrze (bez praktyk zawodowych) 675 165 180 210 120
Tlo$¢ egzaminéw w semestrze E - 7 + egz. dyplomowy E-2 E-3 E-2 egz. dyplomowy

Studenci rozpoczynajacy studia sa zobowiazani na I semestrze dodatkowo zaliczy¢: 1) szkolenie w zakresie BHP, 2) szkolenie biblioteczne, 3) szkolenie w zakresie e-learningu. DYREKTOR KOLEGIUM

** Przedmiot do wyboru
dr inz. Aneta Siwczyk



Wskazniki

Zatgcznik nr 3 do Uchwaly 3/2025/26
Senatu WSZOP z dnia 27 marca 2026 r.

dotyczace programu studiow na kierunku Zarzqdzanie, profil praktyczny,
studia drugiego stopnia, stacjonarne i niestacjonarne

L.p. Charakterystyka kierunku studiow
1.  Nazwa kierunku studiéw Zarzgdzanie
2.  Poziom studia drugiego stopnia
3. Profil praktyczny
4,  Okres trwania studiow 4 semestry
5. | Tytul zawodowy uzyskiwany przez absolwenta magister
6 Liczba punktéw ECTS konieczna do ukonczenia studidw na 120
" 1 ocenianym Kierunku na danym poziomie
7 Liczba punktow ECTS, jaka student musi uzyska¢ w ramach 5
" | zaje¢ z dziedziny nauk humanistycznych
Laczna liczba godzin zaje¢ z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych
8. . oL . 1509
0sOb prowadzacych zajecia i studentow
— studia stacjonarne
Laczna liczba punktéw ECTS, jaka student musi uzyskac
9 w ramach zajg¢¢ prowadzonych z bezposrednim udziatem 64
" i nauczycieli akademickich lub innych os6b prowadzacych
zajecia— studia stacjonarne
Laczna liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
10 nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych @ 1149/1155
" | zajgcia i studentow w zaleznosci od specjalnosci
— studia niestacjonarne
Laczna liczba punktéw ECTS, jaka student musi uzyskac
11 w ramach zaje¢ prowadzonych z bezposrednim udziatem 50
" i nauczycieli akademickich lub innych os6b prowadzacych
zajecia— studia niestacjonarne
Laczna liczba punktow ECTS przyporzadkowana zajgciom
12, ksztattujacym umiejetnosci praktyczne 112
13 Laczna liczba punktow ECTS przyporzadkowana zajgciom 60
" do wyboru
Laczna liczba godzin zaje¢ na studiach stacjonarnych
14.  prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik | do 308
ksztalcenia na odlegtos¢ — studia stacjonarne
Laczna liczba godzin zaje¢ na studiach stacjonarnych do 200/202
15.  prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik 0 SBIeNe . -
. 2 o - W zaleznosci od specjalnosci
ksztalcenia na odlegtos¢ — studia niestacjonarne
480 godz.
18 ECTS
Do odbycia praktyki zawodowej zobligowani sa
16 Wymiar, zasady i forma odbywania praktyk zawodowych  studenci studiéw stacjonarnych i niestacjonarnych.

oraz punkty ECTS

Praktyka moze by¢ realizowana w wybranym
przez studenta podmiocie gospodarczym lub
instytucji, w kraju lub za granica zgodnie
Z programem obowigzujacym na kierunku.

REKTOR

prof. dr hab. inz. Bohdan Mochnacki




Wyzsza Szkola Zarzqdzania Ochrong Pracy w Katowicach

KARTA PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu w jezyku polskim:
JEZYK OBCY - ANGIELSKI Kod przedmiotu:

Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim: KNS/ZR-11P/O/01a

FOREIGN LANGUAGE - ENGLISH

Kierunek studiow: Profil: Poziom studiéw:
Zarzadzanie praktyczny 11 stopien
Specjalnosé/specjalizacja: Forma zaliczenia przedmiotu: Semestr studiow:
- zaliczenie na oceng¢/egzamin 3,4
Nazwa grupy zajec: Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:
zajecia ogdlne angielski/polski
Forma zajec Ogolna Liczba
Tryb studiéw , . Zajecia liczba punktow
W Cw. Konw. Lektorat Proj. Sem. terenowe godzin ECTS:
Tryb i ) i 60 i i i
stacjonarny sem. Il
120
Tryb i ) i 60 i i i
stacjonarny sem. IV 9
Tryb i ) i 30 i i i
niestacjonarny sem. 11 60
Tryb i ) i 30 i i i
niestacjonarny sem. IV

Jednostka realizujgca przedmiot, wydzial:
Kolegium Nauk Spotecznych

Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (¢ytu#/stopier naukowy, imie i nazwisko, adres e-mail):
dr Elzbieta Krawczyk, ekrawczyk@wszop.edu.pl

CEL PRZEDMIOTU

Znajomos$¢ i umiejetnos$é stosowania stownictwa, zwrotow i wyrazen charakterystycznych dla jezyka angielskiego w

ClL. komunikacji zawodowej i akademickiej zwigzanej z organizacja oraz obszarami zarzadzania (B2+)
Znajomo$¢ i umiejetnos¢ wlasciwego uzycia konstrukceji gramatycznych i sktadni w wypowiedziach dotyczacych
c2. . . . ) . - . .
procesoéw zarzadczych, problemdw organizacyjnych i rekomendacji menedzerskich (B2+)
c3 Umiejetnosé tworzenia wypowiedzi ustnych i pisemnych oraz rozumienia tekstu moéwionego i pisanego w kontekscie

zjawisk 1 sytuacji zawodowych zwigzanych z kierunkiem Zarzadzanie. (B2+)

WYMAGANIA WSTEPNE

Posiadanie szeroko rozumianych kompetencji jezykowych na poziomie B2, umiejetnos¢ swobodnego korzystania z

L rozmaitych zrodet informacji, umiejetnos¢ pracy zespotowej oraz indywidualne;j.

Posiadanie podstawowych umiejetnosci migkkich/kognitywnych. Swiadomos¢ koniecznosci samorozwoju,
regularno$¢ oraz sumiennos¢ w realizacji okreslonego w tresciach programowych materiatu.

Stronalz4
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Wyzsza Szkola Zarzqdzania Ochrong Pracy w Katowicach

ODNIESIENIE DO:

METODY
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SIE WERYFIKACIJI
semestr 11 EFEKTOW TRESCI KIERUNKOWYCH
UCZENIA SIE EFEKTOW
PROGRAMOWYCH UCZENIA SIE
Student potrafi postugiwac si¢ test znajomosci jezyka,
stownictwem i strukturami jezykowymi zadania z
EUl1  charakterystycznymi dla zarzadzania, w wykorzystaniem LEK1 - LEK4 ZII K_U 08
szczegoblnosci dotyczacymi organizacji, stownictwa
procesow, projektow i pracy zespotowej kierunkowego
Student rozumie wypowiedzi, test znajomosci jezyka,
polecenia, pytania i informacje obserwacja dziatan
EU2  dotyczace funkcjonowania organizacji | studenta potwierdzona | LEK1 —LEK4 ZIIK_U 08
oraz potrafi porozumiewac si¢ w jezyku zapisem
angielskim w sytuacjach zawodowych
zwigzanych z zarzadzaniem
Student rozumie potrzebe
systematycznego rozwijania obserwacja dziatan
EU3  kompetencji jezykowych studenta potwierdzona : LEK1 — LEK4 ZIIK_U 10

wykorzystywanych w studiowaniu i
pracy zawodowej w obszarze
zarzadzania

zapisem

ODNIESIENIE DO:

METODY
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SIE WERYFIKACJI
semestr 1V EFEKTOW
UCZENIA SIE TRESCI KIE:ES;TOOV\\Q( cH
PROGRAMOWYCH UCZENIA SIE
StudfenF zna i stosuje siownic'two ' test - pytania
EUL speqahstypzne zwigzane z kierunkiem zamknicte i otwarte | LEK5 — LEK9 ZIIK U 08
Zarzadzanie na poziomie B2+, w tym -
dotyczace strategii, finansow,
marketingu, nowych technologii i
otoczenia gospodarczego
Student przygotowuje i wyglasza prezentacja ustna,
EU2 prezentacje w jezyku angielskim obserwacja dziatan LEKS5 — LEK9 ZILK U 08
dotyczace problemow i rozwigzan z studenta potwierdzona -
zakresu zarzadzania oraz uzasadnia zapisem
wlasne stanowisko z uzyciem
terminologii kierunkowej
Student rozwija samodzielne strategie
uczenia si¢ jezyka obcego i obserwacja dziatan
EU3  wykorzystuje je do poszerzania wiedzy = studenta potwierdzona ;| LEKS5 — LEK9 ZIIK_U 10
z zakresu zarzadzania przez cale zycie zapisem
TRESCI PROGRAMOWE
L.p. LEKTORAT sem. Il Iélczba godn:I
Wprowadzanie, powtarzanie lub rozszerzanie zagadnien gramatycznych stosowanych w
tekstach akademickich i zawodowych zwigzanych z zarzadzaniem (np. spdjniki,
LEK1 nominalizacja, przyczyna i skutek, mowa zalezna, strona bierna, przedimki/przyimki, 12 6
interpunkcja). Cwiczenia jezykowe.
Wybrane slownictwo z nastgpujacych zakresow: zarzadzanie organizacja i procesami;
LEK?2 zarzadzanie projektami; przywddztwo i komunikacja menedzerska; negocjacje i praca 12 6
zespolowa; zarzadzanie zasobami ludzkimi; marketing i obstuga klienta; finanse
menedzerskie; etyka biznesu i compliance. Cwiczenia jezykowe.

Strona2z 4




Wyzsza Szkola Zarzqdzania Ochrong Pracy w Katowicach

Zasady stowotworstwa i kolokacje z zakresu zarzadzania, dotyczace opisu struktur

LEKS organizacyjnych, proceséw decyzyjnych, planowania, kontroli i komunikacji w organizacji.12 6
Cwiczenia jezykowe.
Wybrane stownictwo z nast¢pujgcych zakreséw: metodologia badan w naukach o

LEK4 zarzadzaniu; prawo i etyka w zarzadzaniu; zarzadzanie ludzmi i kompetencjami; zarzadzanie

projektami i zmiang; ekonomia i ekonometria w podejmowaniu decyzji menedzerskich.
Cwiczenia jezykowe.

24 12

RAZEM

60 30

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA LEKTORATU: pisemny test zaliczeniowy - ocena ilo§ciowa, ocena ¢wiczen
realizowanych w trakcie zaje¢ oraz ¢wiczen domowych zleconych przez prowadzacego zajecia - ocena

ilosciowa

Liczba godzin

L.p. LEKTORAT sem. IV S N
Prezentacja akademicka i zawodowa w obszarze zarzadzania — struktura wypowiedzi,
LEKS argumentacja i stownictwo specjalistyczne. Cwiczenia jezykowe. 12 6
Tworzenie tekstdw akademickich i uzytkowych zwigzanych z kierunkiem Zarzadzanie (np.
LEKG6 streszczenie artykutu, abstrakt, korespondencja formalna, raport, rekomendacja menedzerska) 12 6
— struktura i dobor stownictwa. Cwiczenia jezykowe.
Wybrane stownictwo z nastgpujacych zakresow: zarzadzanie strategiczne; sztuczna
LEK? inteligencja i technologie w biznesie; analiza otoczenia organizacji i decyzje menedzerskie. 12 6
Cwiczenia jezykowe.
Wybrane stownictwo z nastgpujacych zakreséw: finanse i rachunkowo$¢ menedzerska;
marketing, e-biznes i relacje z klientem; analiza wynikow dziatalnosci organizacji. Cwiczenia
LEK8 | 12 6
jezykowe.
Wybrane stownictwo z nastgpujacych zakresow: migracje i mobilno$¢ pracownikow; biezace
LEK9 wydarzenia gospodarcze; migdzynarodowe uwarunkowania funkcjonowania organizacji. 12 6
Cwiczenia jezykowe.
RAZEM 60 30

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA LEKTORATU: egzamin, test - pytania zamknigte i otwarte - ocena ilo§ciowa, ocena
prezentacji oraz ¢wiczen realizowanych w trakcie zaj¢c¢ i zleconych przez prowadzacego - ocena ilosciowa

METODY | FORMY DYDAKTYCZNE

1. objasnienie
2. ¢wiczenia praktyczne
3. praca grupowa
4, praca indywidualna
5. praca z tekstem
6. odgrywanie rol
NARZEDZIA DYDAKTYCZNE
1 platforma e-learningowa
2. biblioteki cyfrowe i zasoby online
3. Stowniki

OPROGRAMOWANIE

1

‘ Nie dotyczy

OBCIAZENIE STUDENTA PRACA

Forma aktywnosci Liczba go<_:izin na zrealizowanie_aktyv_vnoéci
tryb stacjonarny tryb niestacjonarny
1 ‘ godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim 120 60
2. samodzielne przygotowanie si¢ do zajgé 45 65
3. przygotowanie do zaliczenia/egzaminu 33 53
4, konsultacje 4 4
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5. zapoznanie sie z literaturg 21 41
6. zaliczenie/egzamin 2 2
SUMA GODZIN 225 225
LICZBA PUNKTOW ECTS 9 9

LITERATURAPODSTAWOWA

1 Advanced vocabulary and idiom/ B. J. Thomas. - Harlow : Longman, 2009

2 Advanced Expert CAE : new edition : student's resource book with key and audio CD / Jane Barnes, Drew Hyde,
' Nick Kenny, Jacky Newbrook. - Wyd. 4. - Harlow (UK) : Pearson Education Limited, 2009

3 Advanced grammar in use : a self-study reference and practice book for advanced learners of English : with

answers / Martin Hewings. - Wyd. 2. - Cambridge, UK : Cambridge University Press, 2007

LITERATURA UZUPELNIAJACA | ZRODEA PRAWA

1

INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE:

PLATFORMA MOODLE zawiera:
= materiaty dydaktyczne do przedmiotu

1 = przedmiotowe efekty uczenia si¢
= zalecang literature
= warunki i kryteria zaliczenia przedmiotu
2 BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literature podstawowa do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury
' uzupelniajacej, w tym dostep do zbioréw cyfrowych i Platformy IBUK Libra
ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
3 = kierunkowe efekty uczenia si¢
' = Karty przedmiotow
= terminy konsultacji nauczycieli akademickich
WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:
4 = harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr
' = harmonogram sesji egzaminacyjnej
= ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego
Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
jakos$ciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaty osiggnigte:
= W pelni — ocena bardzo dobry
5 =z niewielkimi niedociagnigciami — ocena dobry plus
' =z brakami, ktére mozna uzupetic¢ — ocena dobry
= zistotnymi brakami, ktére mozna uzupetni¢ — ocena dostateczny plus
=z istotnymi brakami na minimalnym poziomie — ocena dostateczny lub
= nie zostaly osiagniete — ocena niedostateczny.
Ocena osiagni¢cia zaktadanych efektow uczenia sie z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
ilo§ciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaly osiagnigte:
= 91-100% sumy — ocena bardzo dobry
6 = 81-90% — ocena dobry plus
' = 71-80% — ocena dobry
= 61-70% — ocena dostateczny plus
= 51-60% — ocena dostateczny lub
= 50% i mniej — ocena niedostateczny.
7. Terminy egzamindw uzgadnia starosta roku z prowadzacym zajecia
8 Karta przedmiotu obowiazuje od roku akademickiego 2025/26 i stanowi zalacznik do uchwaty nr 3/2025/26 Senatu

WSZOP
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KARTA PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu w jezyku polskim:
JEZYK OBCY - HISZPANSKI Kod przedmiotu:

Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim: KNS/ZR-11P/0/01b

FOREIGN LANGUAGE - SPANISH

Kierunek studiow: Profil: Poziom studiéw:
Zarzadzanie praktyczny 11 stopien
Specjalnosé/specjalizacja: Forma zaliczenia przedmiotu: Semestr studiow:
- zaliczenie na oceng¢/egzamin 3,4
Nazwa grupy zajec: Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:
zajecia ogdlne hiszpanski/polski
Forma zajec Ogolna Liczba
Tryb studiéw , . Zajecia liczba punktow
W Cw. Konw. Lektorat Proj. Sem. terenowe godzin ECTS:
Tryb i ) i 60 i i i
stacjonarny sem. Il
120
Tryb i ) i 60 i i i
stacjonarny sem. IV 9
Tryb i ) i 30 i i i
niestacjonarny sem. 11 60
Tryb i ) i 30 i i i
niestacjonarny sem. IV

Jednostka realizujgca przedmiot, wydzial:
Kolegium Nauk Spotecznych

Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (¢ytu#/stopier naukowy, imie i nazwisko, adres e-mail):
dr Elzbieta Krawczyk, ekrawczyk@wszop.edu.pl

CEL PRZEDMIOTU

Znajomos$¢ i umiejetnos$¢ stosowania stownictwa, zwrotdw i wyrazen charakterystycznych dla jezyka hiszpanskiego w

ClL. komunikacji zawodowej i akademickiej zwigzanej z organizacja oraz obszarami zarzadzania (B2+)
Znajomo$¢ i umiejetnos¢ wlasciwego uzycia konstrukceji gramatycznych i sktadni w wypowiedziach dotyczacych
c2. . . . ) . - . .
procesoéw zarzadczych, problemdw organizacyjnych i rekomendacji menedzerskich (B2+)
c3 Umiejetnosé tworzenia wypowiedzi ustnych i pisemnych oraz rozumienia tekstu moéwionego i pisanego w kontekscie

zjawisk 1 sytuacji zawodowych zwigzanych z kierunkiem Zarzadzanie. (B2+)

WYMAGANIA WSTEPNE

Posiadanie szeroko rozumianych kompetencji jezykowych na poziomie B2, umiejetnos¢ swobodnego korzystania z

L rozmaitych zrodet informacji, umiejetnos¢ pracy zespotowej oraz indywidualne;j.

Posiadanie podstawowych umiejetnosci migkkich/kognitywnych. Swiadomos¢ koniecznosci samorozwoju,
regularno$¢ oraz sumiennos$¢ w realizacji okreslonego w tresciach programowych materiatu.
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ODNIESIENIE DO:

METODY
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SIE WERYFIKACJI
semestr 111 EFEKTOW TRESCI KIERUNKOWYCH
UCZENIA SIE EFEKTOW
PROGRAMOWYCH UCZENIA SIE
Student potrafi postugiwac si¢ test znajomosci jezyka,
stownictwem i strukturami jezykowymi zadania z
EUl1  charakterystycznymi dla zarzadzania, w wykorzystaniem LEK1 - LEK4 ZII K_U 08
szczegolnosci dotyczacymi organizacji, stownictwa
procesow, projektow i pracy zespotowej kierunkowego
Student rozumie wypowiedzi, test znajomosci jezyka,
polecenia, pytania i informacje obserwacja dziatan
EU2  dotyczace funkcjonowania organizacji = studenta potwierdzona | LEK1 - LEK4 ZIIK_U 08
oraz potrafi porozumiewac si¢ w jezyku zapisem
hiszpanskim w sytuacjach zawodowych
zwigzanych z zarzadzaniem
Student rozumie potrzebe
systematycznego rozwijania obserwacja dziatan
EU3  kompetencji jezykowych studenta potwierdzona | LEK1 — LEK4 ZIIK_U 10
wykorzystywanych w studiowaniu i zapisem
pracy zawodowej w obszarze
zarzadzania
METODY ODNIESIENIE DO:
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SIE WERYFIKACJI
semestr 1V EFEKTOW
UCZENIA SIE TRESCI KIE:ES;TOOV\\Q( cH
PROGRAMOWYCH UCZENIA SIE
StudfenF zna i stosuje siownic'two ' test - pytania
EUL speqahstypzne zwigzane z kierunkiem zamknicte i otwarte | LEK5 — LEK9 ZIIK_U 08
Zarzadzanie na poziomie B2+, w tym
dotyczace strategii, finansow,
marketingu, nowych technologii i
otoczenia gospodarczego
Student przygotowuje i wyglasza prezentacja ustna,
EU2 prezentacje w jezyku hiszpaﬁskim obserwacja (_12ia1ar'1 LEKS5 — LEK9 ZILK U 08
dotyczace problemow i rozwigzan z studenta potwierdzona -
zakresu zarzadzania oraz uzasadnia zapisem
wlasne stanowisko z uzyciem
terminologii kierunkowej
Student rozwija samodzielne strategie
uczenia si¢ jezyka obcego i obserwacja dziatan
EU3  wykorzystuje je do poszerzania wiedzy = studenta potwierdzona ;| LEKS5 — LEK9 ZIIK_U 10
z zakresu zarzadzania przez cale zycie zapisem
TRESCI PROGRAMOWE
L.p. LEKTORAT sem. Il Iélczba godn:I
Wprowadzanie, powtarzanie lub rozszerzanie zagadnien gramatycznych stosowanych w
tekstach akademickich i zawodowych zwigzanych z zarzadzaniem (np. spdjniki,
LEK1 nominalizacja, przyczyna i skutek, mowa zalezna, strona bierna, przedimki/przyimki, 12 6
interpunkcja). Cwiczenia jezykowe.
Wybrane stownictwo z nastgpujacych zakresow: zarzadzanie organizacja i procesami;
LEK?2 zarzadzanie projektami; przywodztwo i komunikacja menedzerska; negocjacje i praca 12 6
zespotowa; zarzadzanie zasobami ludzkimi; marketing i obstuga klienta; finanse
menedzerskie; etyka biznesu i compliance. Cwiczenia jezykowe.
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LEK3

Zasady stowotworstwa i kolokacje z zakresu zarzadzania, dotyczace opisu struktur
organizacyjnych, procesow decyzyjnych, planowania, kontroli i komunikacji w organizacji.
Cwiczenia jezykowe.

12 6

LEK4

Wybrane stownictwo z nastepujacych zakresdéw: metodologia badan w naukach o
zarzadzaniu; prawo i etyka w zarzadzaniu; zarzadzanie ludzmi i kompetencjami;
zarzadzanie projektami i zmiang; ekonomia i ekonometria w podejmowaniu decyzji
menedzerskich. Cwiczenia jezykowe.

24 12

RAZEM

60 30

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA LEKTORATU: pisemny test zaliczeniowy - ocena ilo§ciowa, ocena ¢wiczen

realizowanych w trakcie zaje¢¢ oraz ¢wiczen domowych zleconych przez prowadzacego zajg¢cia - ocena ilosciowa

Liczba godzin

LEKTORAT sem. IV
L.p. S N
Prezentacja akademicka i zawodowa w obszarze zarzadzania — struktura wypowiedzi,
LEKS argumentacja i stownictwo specjalistyczne. Cwiczenia jezykowe. 12 6
Tworzenie tekstow akademickich i uzytkowych zwigzanych z kierunkiem Zarzadzanie (np.
LEKG6  streszczenie artykutu, abstrakt, korespondencja formalna, raport, rekomendacja 12 6
menedzerska) — struktura i dobor stownictwa. Cwiczenia jezykowe.
Wybrane stownictwo z nastepujacych zakresoOw: zarzadzanie strategiczne; sztuczna
LEKY7 inteligencja i technologie w biznesie; analiza otoczenia organizacji i decyzje menedzerskie. 12 6
Cwiczenia jezykowe.
Wybrane stownictwo z nastgpujacych zakresow: finanse i rachunkowo$¢ menedzerska;
marketing, e-biznes i relacje z klientem; analiza wynikow dziatalno$ci organizacji.
LEK8 . . hal 12 6
Cwiczenia jezykowe.
Wybrane stownictwo z nastepujacych zakresOw: migracje i mobilnos¢ pracownikow;
LEKO biezace wydarzenia gospodarcze; miedzynarodowe uwarunkowania funkcjonowania 12 6
organizacji. Cwiczenia jezykowe.
RAZEM 60 30

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA LEKTORATU: egzamin, test - pytania zamknigte i otwarte - ocena ilo§ciowa, ocena
prezentacji oraz ¢wiczen realizowanych w trakcie zaj¢c¢ i zleconych przez prowadzacego - ocena ilosciowa

METODY | FORMY DYDAKTYCZNE

1 objasnienie

2. ¢wiczenia praktyczne
3. praca grupowa

4, praca indywidualna
5. praca z tekstem

6. odgrywanie rol

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1 platforma e-learningowa
2. biblioteki cyfrowe i zasoby online
3. Stowniki

OPROGRAMOWANIE

1

‘ Nie dotyczy

OBCIAZENIE STUDENTA PRACA

E k L. Liczba godzin na zrealizowanie aktywnoSci
orma aktywnosci tryb stacjonarny tryb niestacjonarny
1 ‘ godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim 120 60
2. ‘ samodzielne przygotowanie si¢ do zajgé 45 65
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3. przygotowanie do zaliczenia/egzaminu 33 53
4. konsultacje 4 4
5. zapoznanie sig z literaturg 21 21
6. zaliczenie/egzamin 2 2
SUMA GODZIN 225 225
LICZBA PUNKTOW ECTS 9 9

LITERATURA PODSTAWOWA

1 Uso de la gramatica espanola : intermedio / Francisca Castro. - Wyd. 1, 17 dodr. - Madryt : Edelsa Grupo Didascalia,
2010.
2. Fonetyka hiszpanska / Wiaczestaw Nowikow. - Wyd. 3, 1 dodr. - Warszawa: Wydawnictwo Naukowe PWN, 2012.

LITERATURA UZUPELNIAJACA | ZRODEA PRAWA

1

INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE:

PLATFORMA MOODLE zawiera:
= materiaty dydaktyczne do przedmiotu

1 = przedmiotowe efekty uczenia si¢
= zalecang literature
= warunki i kryteria zaliczenia przedmiotu
2 BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literature podstawowa do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury
' uzupelniajacej, w tym dostep do zbioréw cyfrowych i Platformy IBUK Libra
ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
= kierunkowe efekty uczenia si¢
3. "y
= Karty przedmiotow
= terminy konsultacji nauczycieli akademickich
WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:
4 = harmonogram zajg¢ na biezacy semestr
' = harmonogram sesji egzaminacyjnej
= ogloszenia dotyczgce organizacji roku akademickiego
Ocena osiagnig¢cia zaktadanych efektow uczenia sie z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
jakosciowej oznacza, ze zakladane efekty zostaty osiagnigte:
= W pelni — ocena bardzo dobry
5 =z niewielkimi niedociagnigciami — ocena dobry plus
' =z brakami, ktére mozna uzupetic¢ — ocena dobry
= zistotnymi brakami, ktdre mozna uzupetni¢ — ocena dostateczny plus
= zistotnymi brakami na minimalnym poziomie — ocena dostateczny lub
= nie zostaly osiagniete — ocena niedostateczny.
Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
ilo§ciowe] oznacza, ze zaktadane efekty zostaly osiagnigte:
= 91-100% sumy — ocena bardzo dobry
6 = 81-90% — ocena dobry plus
' = 71-80% — ocena dobry
=  61-70% — ocena dostateczny plus
= 51-60% — ocena dostateczny lub
= 50% i mniej — ocena niedostateczny.
7. Terminy egzamindw uzgadnia starosta roku z prowadzacym zajecia
8 Karta przedmiotu obowiazuje od roku akademickiego 2025/26 i stanowi zalacznik do uchwaty nr 3/2025/26 Senatu

WSZOP
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KARTA PRZEDMIOTU
Nazwa przedmiotu w jezyku polskim:
KOMUNIKACJA INTERPERSONALNA Kod przedmiotu:
Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim: KNS/ZR-11P/0/02
INTERPERSONAL COMMUNICATION
Kierunek studiow: Profil: Poziom studiow:
Zarzadzanie praktyczny Il stopien
Specjalnosé/specjalizacja: Forma zaliczenia przedmiotu: Semestr studiow:
- zaliczenie na oceng¢ 1
Nazwa grupy zajec: Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:
zajecia ogélne polski
Forma zajeé Ogolna Liczba

Tryb studiéw , . Zajecia liczba punktéw

W Cw. Konw. Lab. Proj. Sem. terenowe godzin ECTS:
Tryb
stacjonarny i i 30 i i i i 30 ,
Tryb
niestacjonarny i i 15 i i i i 15

Jednostka realizujgca przedmiot, wydziat:
Kolegium Nauk Spolecznych

Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (tytut/stopierr naukowy, imig i nazwisko, adres e-mail):
dr Jacek Skorus, jskorus@wszop.edu.pl

CEL PRZEDMIOTU

c1 Zapoznanie studentéw z podstawowa wiedza dotyczaca komunikacji spotecznej, interpersonalnej, funkcjonowaniem
' mediéw masowych i spotecznosciowych.

C2. Nabycie przez studentdéw umiejetnosci komunikacji interpersonalnej na roznych poziomach relacji migdzyludzkich.

c3 Nabycie przez studentow umiejetnosci komunikacyjnych w réznych sytuacjach zyciowych - uwaznos¢, panowanie

nad sobg, koordynacja i ekspresyjnosc.

WYMAGANIA WSTEPNE
1. Podstawowa wiedza z zakresu retoryki, medioznawstwa, socjologii i psychologii.
2 Umiejetno$¢ korzystania z réznych zrédet informacji oraz ich przetwarzania i prezentowania w formie ustnej i
pisemnegj.
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METODY ODNIESIENIE DO:
WERYFIKACJI
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SI .
E EFEKTOW TRESCI KIERUNKOWYCH
UCZENIA SIE EFEKTOW
PROGRAMOWYCH UCZENIA SIE
pisemna analiza
Student posiada uporzadkowana = przykladow i zjawisk
EUL zaawansowang w1edz§ na temat komuplka}cyjnych z K1-K3 ZI K_W 07
komunikacji spolecznej, réznych jej = pytaniami
form. problemowymi
otwartymi
. .. zadanie praktyczne:
Student' potrafi komunikowaé si¢ z orzygotowanie
otoczeniem zewngetrznym 1 el .
wewnetrznym, Oraz — przygotowac krétkiego komunikaty
EU2 girznym, przyg prasowego, K1-K3 ZIl K_U 07

krétkie formy komunikatow
prasowych i wystapien publicznych,
prowadzi¢ dyskusje w grupie.

wystgpienie publiczne
oraz udziat w
moderowanej dyskusji

diagnostyczne studium

Student prawidtowo identyfikuje przypadku polaczone 7

rodzaje = zagrozen  wynikajacych opracowaniem
EU3 z bledow w komunikacji, rozumie rolg rekomendacii K1-K3 ZIIK_U09
i znaczenie komunikacji migdzy !

uczestniczagcymi w nich podmiotami. ogranicza) a(c.ych bledy
komunikacyjne

TRESCI PROGRAMOWE

Liczba godzin

L.p. KONWERSATORIUM

S N
Cechy i modele komunikowania — od interpersonalnego, poprzez grupowe,
organizacyjne, publiczne do masowego. Komunikowanie interpersonalne — podstawowe

K1 teorie: symboliczny interakcjonizm, skoordynowane gospodarowanie znaczeniem, 10 5

niespelnionych oczekiwan, interpersonalnego oszustwa, konstruktywistyczna, penetracji
spotecznej, redukowania niepewnosci, systemowo-pragmatyczna (interakcyjna Palo Alto),
dialektyki relacji, oceny spolecznej, szans rozpracowania przekazu (ELM).

Digitalizacja przestrzeni i form komunikowania oraz ich wplyw na komunikacje
interpersonalng. ,Nowe media” i ich jezyk — model L. Manovicha. Od druku do cyfry —
K2 jak $rodki techniczne wptywaty na tresci komunikacji. Media spotecznosciowe i ich formy 10 5
— blogi, vlogi, memy, Facebook, Twitter, Instagram i skutki ich powstania. Kultura chwili
i ekshibicjonizmu medialnego.

Elementy procesu komunikowania — nadawca, komunikat, kanal, kod, szum, feedback.
Schematy komunikacji — teoria informacji i teoria sygnalu. Modele cybernetyczne,
spoteczne, kulturowe i jezykowe procesu komunikowania (Lasswella, Weicka, Hovlanda, 10 5
Shannona, Weavera, Jakobsona i inne). Rola jezyka w komunikacji interpersonalnej
(retoryka). Komunikacja niewerbalna i jej znaczenie — kinetyka, prozodia, mimika,
gestyka. Zasady (reguty) skutecznej komunikacji P. Grice’a.

K3

RAZEM 30 15

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA KONWERSATORIUM: zadanie praktyczne (opracowanie krotkiego komunikatu
prasowego oraz wystapienie publiczne), analiza studium przypadku z prezentacja rekomendacji oraz ocena udzialu w dyskusji
grupowej - ocena jako$ciowa wedtug poprawno$ci merytorycznej, trafnosci diagnozy, adekwatnosci doboru narzedzi
komunikacji, argumentacji i kultury wypowiedzi.

METODY | FORMY DYDAKTYCZNE

1. Prezentacje multimedialne
2. wyktad konwersatoryjny
3. dyskusja

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE
1. ‘ platforma e-learningowa

OPROGRAMOWANIE
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1.

‘ nie dotyczy

OBCIAZENIE STUDENTA PRACA

Forma aktywnosci Liczba goc.lzin na Zrealizowanie.aktyv'vnoéci
tryb stacjonarny tryb niestacjonarny
1. godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim 30 15
2. samodzielne przygotowanie do zajeé 8 18
3. przygotowanie do kolokwium, egzaminu i innych form 5 10
4. udziat w konsultacjach 2 2
5. zapoznanie si¢ z literaturg przedmiotu 5 5
6. egzamin - -
SUMA GODZIN 50 50
LICZBA PUNKTOW ECTS 2 2
LITERATURA PODSTAWOWA
1 K. Bondaroyvska, J.’ Zipmek, Komunikacja interpersonalna i biznesowa. Wybrane zagadnienia, Wydawnictwo
Politechniki Poznanskiej, 2023
2. C. Duhigg, Sita komunikacji, Wydawnictwo Naukowe PWN, 2024
3. A. Kalisz, E. Tyc, Partnerstwo w komunikacji, Uniwersytet Slaski, 2020
LITERATURA UZUPELNIAJACA I ZRODLA PRAWA
1. McQuail D.: Teoria komunikowania masowego. PWN 2018 (2008)
2. O. Erdeli, Stereotypy w komunikacji migdzykulturowej biznesowej, Wydawnictwo Politechniki Poznanskiej, 2020
3. R.J. Crisp, R.N. Turner, Psychologia spoteczna, Wydawnictwo Naukowe PWN, 2020

INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE:

PLATFORMA MOODLE zawiera:

=  materiaty dydaktyczne do przedmiotu
przedmiotowe efekty uczenia si¢
zalecang literature
warunki i Kryteria zaliczenia przedmiotu

BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literatur¢ podstawowa do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury
uzupetniajacej, w tym dostep do zbiordw cyfrowych i Platformy IBUK Libra

ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
= kierunkowe efekty uczenia si¢

karty przedmiotéw

terminy konsultacji nauczycieli akademickich

WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:
=  harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr
harmonogram sesji egzaminacyjnej
ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego

Ocena osiagni¢cia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
jako$ciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaty osiggnigte:

w petni — ocena bardzo dobry

z niewielkimi niedociaggnigciami — ocena dobry plus

z brakami, ktore mozna uzupetni¢ — ocena dobry

z istotnymi brakami, ktoére mozna uzupei¢ — ocena dostateczny plus

z istotnymi brakami na minimalnym poziomie — ocena dostateczny lub

nie zostaly osiagniete — ocena niedostateczny.

Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
ilosciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaty osiagnigte:

91-100% sumy — ocena bardzo dobry

81-90% — ocena dobry plus

71-80% — ocena dobry

61-70% — ocena dostateczny plus

51-60% — ocena dostateczny lub

50% i mniej — ocena niedostateczny.

Terminy egzaminow uzgadnia starosta roku z prowadzacym zajecia
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Karta przedmiotu obowigzuje od roku akademickiego 2025/26 i stanowi zatacznik do uchwaty nr 3/2025/26 Senatu
WSZOP

Strona4z 4




Wyzsza Szkola Zarzqdzania Ochrong Pracy w Katowicach

KARTA PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu w jezyku polskim:

WARSZTATY ZACHOWAN KIEROWNICZYCH

Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim:

MANAGERIAL BEHAVIOR WORSHOPS

Kod przedmiotu:
KNS/ZR-11P/O/03

Kierunek studiow:
Zarzadzanie

Profil:
praktyczny

Poziom studiow:
11 stopien

Specjalnosé/specjalizacja:

Forma zaliczenia przedmiotu:
zaliczenie na oceng

Semestr studiéw:
4

Nazwa grupy zajec:
zajecia ogdlne

Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:
polski

Forma zajec Ogélna Liczba
Tryb studidw , ; Zajecia liczba punktow
W Cw. Konw. Lab. Proj. Sem. terenowe godzin ECTS:
Tryb
stacjonarny ) ) ) 30 ) ) ) 30 )
Tryb
niestacjonarmy i ) i 15 i i i 15

Jednostka realizujgca przedmiot, wydziat:

Kolegium Nauk Spolecznych

Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (zytut/stopier naukowy, imie i nazwisko, adres e-mail):
dr Izabela Wlizto, iwlizlo@wszop.edu.pl

CEL PRZEDMIOTU

c1 Zapoznanie studentow z charakterystyka kompetencji menedzerskich, stylami kierowania i sytuacyjnymi modelami
' przywodztwa.

c2 Zapoznanie studentéw z wybranymi technikami zarzagdzania zespotem, sposobami jego budowania oraz
' rozwigzywania w nim probleméow.

C3. Nabycie przez studentow umiejetnosci zwiekszania efektywnosci zarzadzania zespotem.

WYMAGANIA WSTEPNE

1. Ukonczenie warsztatdw zachowan zespotowych.
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ODNIESIENIE DO:

METODY
WERYFIKACJI
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SIE EFEKTOW TRESCE KIERUNKOWYCH
UCZENIA SIE EFEKTOW
PROGRAMOWYCH UCZENIA SIE
Student potrafi postugiwac si¢
wiedza na temat istoty i znaczenia kwestionariusz
EUl kompetencji kierowniczych, stylow obserwacji pracy L1-L2, L5 ZIIK_U 01
kierowania i sytuacyjnych modeli studenta
przywddztwa.
§tgdent potrafi 9kres’1ié podstawowe kwestionariusz
EU2 zrodta probleméw w zarzadzaniu obserwacii pracy ZIl K_U 09
zespotem oraz zna wybrane sposoby L3-L4
: U studenta
ich przezwycigzania.
Student zna mozliwo$ci rozwijania kwestionariusz
EU3 wybranych umiejetnosci zarzadzania | obserwacji pracy L2-L5 ZIl K_W 06
zespotem i potrafi je zastosowac. studenta
Student wnosi wktad do realizacji kwestionariusz
EU4 wspolnych grupowych/zespotowych | obserwacji pracy L1-L5 ZIl K_K 04
celow studenta
TRESCI PROGRAMOWE
Lp.  LABORATORIUM Liczba godzin
S N
Kompetencje kierownicze
Omowienie zasadniczych tre§ci zawartych w karcie przedmiotu (gtownych tresci
programowych, formy i kryteriow zaliczenia przedmiotu, narze¢dzi i metod dydaktycznych,
L1 literatury). 6 3
Istota i znaczenie kompetencji kierowniczych. Menedzer/kierownik jako przywodca.
Style kierowania i sytuacyjne modele przywddztwa. Przywodztwo i praca w zespole — gra
szkoleniowa.
Zarzadzanie zespolem
L2 Budowanie autorytetu  osobistego.  Delegowanie.  Wspieranie.  Konsultowanie. 6 3
Instruowanie. Trening rozwijania umiejetnosci zarzadzania zespotem.
Integracja zespotu
L3 Rola menedzera w budowaniu zespotu. Sposoby budowania zespotu. Budowanie zespotu 6 3
— gra szkoleniowe.
Rozwiazywanie probleméw w zespole
L4 Przyczyny probleméw w zespole. Metody rozwigzywania probleméw. Trening 6 3
umiejetnosci rozwigzywania problemow.
Organizowanie spotkan i narad
L5 Spotkania jako forma komunikacji w zespole. Podstawy efektywnosci spotkan. Trening 6 3
przygotowania i prowadzenia spotkan.
RAZEM 30 15

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA LABORATORIUM: na podstawie kwestionariusza obserwacji pracy studenta na
zajeciach — ocena jako$ciowa; w sytuacji uzasadnionej nieobecnosci wymagana jest pisemna praca (analiza przypadku+plan
dziatania+autorefleksja) z podanego zagadnienia — ocena jako$ciowo-ilo§ciowa

METODY | FORMY DYDAKTYCZNE

1. zajgcia warsztatowe
2. metody problemowe — cykl Kolba (do$wiadczenie, refleksja, teoria, praktyka)
3. metody aktywizujace: przypadkow, sytuacyjne, inscenizacje, gry dydaktyczne, dyskusje dydaktyczne
4. praca indywidualna, grupowa, zespotowa
5. Odgrywanie rdl
NARZEDZIA DYDAKTYCZNE
1. ‘ tablica flipchart i materiaty edukacyjne na bloku do tablic flipchartowych lub prezentacja multimedialna
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2.

‘ arkusze i akcesoria gier szkoleniowych, narzedzi rozwojowych, edukacyjnych

OPROGRAMOWANIE

1.

‘ brak

OBCIAZENIE STUDENTA PRACA

Forma aktywnosci Liczba goglzin na zrealizowanie_aktyvynoéei
tryb stacjonarny tryb niestacjonarny
1. godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim 30 15
2. samodzielne przygotowanie si¢ do zaje¢é 7 7
3. przygotowanie do zaliczenia/egzaminu 6 16
4. konsultacje 2 2
5. zapoznanie sig z literaturg 5 10
6. zaliczenie/egzamin - -
SUMA GODZIN 50 50
LICZBA PUNKTOW ECTS 2 2

LITERATURAPODSTAWOWA

1. 7. Janowska, Zarzadzanie zasobami ludzkimi, PWE, 2024

2. D. Molek-Winiarska, Organizacje w obliczu wyzwan spoteczno-technologicznych. Wybrane problemy praktyk HR,
Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu, 2020

3. M. Kotodziejczak, 1. Bednarska-Wnuk, 1. Swigtek-Barylska, Metody i techniki zarzadzania, Wydawnictwo

Uniwersytetu Lodzkiego, 2020

LITERATURA UZUPELNIAJACA | ZRODEA PRAWA

R.J. Crisp, R.N. Turner, Psychologia spoteczna, Wydawnictwo Naukowe PWN, 2020.

1.

2 Ashkenas R., Harward Business Rewiev, Podrecznik lidera. Wywieraj wplyw, inspirujg swojq organizacje
' i realizuj kolejne cele, Dom Wydawniczy REBIS, Warszawa 2019.

3 Bielinska I., Jakubczynska Z., Efektywny zespdf. Jak razem osiggngc wigcej? Strategie budowania silnego zespofu,
' Biznes. Samo Sedno, Warszawa 2016.

4. Bokacki R.S., Leadership Toolbox. Narzedzia nowoczesnego menedzera, MT Biznes, Warszawa 2018.

5. P. Wactawska, Jak dobra¢ bezbtednych pracownikéw czyli minimalizowanie ryzyka osobowego na etapie

poprzedzajacym nawigzanie stosunku pracy, Wolters Kluwer Polska SA, 2008

6. Grzybek R., Przewodnik dla lidera. Budowanie zespotu w XXI wieku, MT Biznes, Warszawa 2017.

7. Malinowski P., Lider i zespéf, Wyd. AON, Warszawa 2012.

8 Rutka R., Wrobel P. (red.), Organizacja zachowan zespotowych, Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa
) 2012.

9 Szczepanik R., Budowanie zespofu. Organizacja szkolen team building i wypraw incentive: poradnik
' dla menedzera personalnego, Wydawnictwo Helion, Gliwice 2005.

10 Wyd. Zbiorowe, Harvard Business Review, Podrecznik menedzera. 17 najwazniejszych umiejetnosci lidera, Dom

Wydawniczy REBIS, Warszawa 2017.

INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE:

PLATFORMA MOODLE zawiera:
= materiaty dydaktyczne do przedmiotu

1. = przedmiotowe efekty uczenia si¢
=  zalecang literature
= warunki i kryteria zaliczenia przedmiotu
2 BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literatur¢ podstawowa do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury
' uzupekniajacej, w tym dostep do zbioréw cyfrowych i Platformy IBUK Libra
ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
= kierunkowe efekty uczenia si¢
3. L
= karty przedmiotow
= terminy konsultacji nauczycieli akademickich
WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:
4 = harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr

= harmonogram sesji egzaminacyjnej
= ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego
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Ocena osiagniecia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
jakosciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaty osiagnigte:

= wpelni — ocena bardzo dobry

=z niewielkimi niedociagni¢ciami — ocena dobry plus

=z brakami, ktére mozna uzupetic¢ — ocena dobry

= zistotnymi brakami, ktére mozna uzupetni¢ — ocena dostateczny plus

= zistotnymi brakami na minimalnym poziomie — ocena dostateczny lub

= nie zostaly osiggnicte — ocena niedostateczny.

Ocena osiagnig¢cia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
ilo§ciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaly osiagnigte:

= 91-100% sumy — ocena bardzo dobry

= 81-90% — ocena dobry plus

= 71-80% — ocena dobry

=  61-70% — ocena dostateczny plus

= 51-60% — ocena dostateczny lub

= 50% i mniej — ocena niedostateczny.

Terminy egzamindw uzgadnia starosta roku z prowadzacym zajecia

Karta przedmiotu obowiazuje od roku akademickiego 2025/26 i stanowi zatacznik do uchwaty nr 3/2025/26 Senatu
WSZOP
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KARTA PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu w jezyku polskim:
FILOZOFIA SWIATA | TECHNIKI

Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim:
PHILOSOPHY OF THE WORLD AND TECHNOLOGY

Kod przedmiotu:
KNS/ZR-11P/O/04a

Kierunek studiéw: Profil:
praktyczny

Zarzadzanie

Poziom studiow:
11 stopien

Specjalnosé/specjalizacja: Forma zaliczenia przedmiotu:
- zaliczenie na oceng

Semestr studiéw:
3

Nazwa grupy zajeé: Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:

zajecia ogdlne polski
Forma zajec Ogolna Liczba

Tryb studidow , . Zajecia liczba punktow

Cw. Konw. Lab. Proj. Sem. terenowe = godzin ECTS:
Tryb - 45 : : : : 45
stacjonarmny 5
Tryb
niestacjonarmy ) 15 i i i i 15

Jednostka realizujgca przedmiot, wydziat:
Kolegium Nauk Spolecznych

Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (zytut/stopier naukowy, imie i nazwisko, adres e-mail):
dr Rafal Katamay, rkatamay@wszop.edu.pl

CEL PRZEDMIOTU

c1 Zapoznanie studentéw z humanistycznym i filozoficznym rozumieniem §wiata przyrody i techniki

co Nabycie przez studentéw umiejetnoéci formutowania racjonalnych i ogdlnych opinii w kwestiach zwigzanych z
' naturg (przyroda) i technika

c3 Zdobycie przez studentéw swiadomej, Krytycznej i etycznej postawy wobec swiata natury i techniki oraz idei z nimi
' zwigzanych

WYMAGANIA WSTEPNE

1. Umiejetno$¢ wypowiadania sie w grupie i formutowania wiasnych opinii
2. Podstawowa wiedza o otaczajacym nas swiecie
3. Umiejetno$¢ krytycznego myslenia
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PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SIE

METODY
WERYFIKACJI
EFEKTOW
UCZENIA SIE

ODNIESIENIE DO:

TRESCI
PROGRAMOWYCH

KIERUNKOWYCH
EFEKTOW
UCZENIA SIE

EUl

Student w poglebionym stopniu zna
podstawowe pojecia i koncepcje z
zakresu filozofii przyrody i techniki

test wielokrotnego

wyboru (pytania
zamknigte)

K1-K4

ZII K_W 06

EU2

Student posiada umiejetnosé
krytycznego myslenia oraz potrafi
formutowa¢ i rozstrzyga¢ problemy
zwigzane z natura (przyroda) i
technika

esej problemowy /
analiza problemu
filozoficzno-
technicznego oraz
udziat w dyskusji na
forum grupy

K5 - K10

ZII K_U 02

EU3

Student ma $wiadomos$¢ wptywu idei
na sposob rozumienia $wiata przyrody

dyskusja na forum
grupy oraz krotka
wypowiedz
refleksyjna

i techniki oraz na sposob dziatania K9 -K10

odnoszaca si¢ do
wtych obszarach

odpowiedzialnosc
i za §wiat natury i
techniki

ZIl K_K 01

TRESCI PROGRAMOWE

L.p.

KONWERSATORIUM

Liczba godzin

S N

K1

Whprowadzenie: czym jest filozofia? — cel filozofii; filozofia a inne dziedziny wiedzy
(wiedza potoczna, swiatopoglad, pseudonauka, nauka, religia); zrodta filozofii (zdziwienie,
watpienie); klasyczne rozumienie filozofii, koncepcje filozofii przyrody.

Introduction: what is philosophy? - the goal of philosophy; philosophy and other fields
of knowledge (common knowledge, world view, pseudoscience, science, religion); the
sources of philosophy (astonishment, doubt); classical understanding of philosophy,
concepts of the philosophy of nature.

K2

Metafizyka — pojecie natury, bytu, stanu rzeczy, relacji; istnienie i istota §wiata; postawa
obiektywizmu i subiektywizmu wobec §wiata; byt a wizerunek, byt a zmiana; okreslenie
metafizyki (ontologii).

K3

Czas i przestrzen — kwestia istnienia przesztosci, przysziosci i teraZniejszosci;
bezwzgledna i wzgledna koncepcja czasu i przestrzeni: Newton, Einstein,
czasoprzestrzen,; strzatka czasu i wzrost entropii; co jest jesli wszystko mija: prezentyzm i
eternalizm, endurantyzm i perdurantyzm.

K4

Materia — wstepna definicja, szkic historyczny: hylozoizm, hylemorfizm, rozciagtoseé,
atomizm, teoria warstwowa), materializm, mechanicyzm i determinizm; makrokosmos:
gwiazdy, planety, uktad stoneczny, galaktyki; mikrokosmos: atomy, czastki elementarne,
mechanika kwantowa; wspolczesne rozumienie materii (pole, energia, struktura).

K5

Przyczyna, przypadek, matematyczno$¢ przyrody — kwestia przyczynowosci:
przyczyna sprawcza i celowa, zasada racji dostatecznej; kwestia przypadkowosci:
determinizm i indeterminizm, teoria chaosu; matematyczno$¢ przyrody: stanowiska
platonizujgce i operacyjne.

K6

Powstanie §wiata — wnioskowanie z ciggu przyczyn; wnioskowanie z do$wiadczenia;
teoria Wielkiego Wybuchu, teorie wielu $wiatdw; powstanie zycia, teoria ewolucji i jej
aspekty filozoficzne; silna i staba zasada antropiczna; poczatek $wiata a Bog: creatio ex
nihilo i creatio continua, kreacjonizm a ewolucjonizm.

K7

Technika — pojecie (sprzet, system, technologia, nauka) i koncepcje (determinizm i
indeterminizm, konstruktywizm) techniki; technika, kultura, natura - wzajemne relacje;
pytanie o istot¢ techniki (Heidegger); koncepcja przyrody G. Bohmego.
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K8

Sztuczna inteligencja — staba i ogoélna sztuczna inteligencja, uczenie maszynowe, dolina
niesamowitosci, mozliwosci wspotczesnych robotow; zagrozenia zwigzane ze sztuczng
inteligencja: przejecie kontroli, realizacja celéw nieludzkich, kontrola, zmiana warunkéw
zycia.

K9

Postep i transhumanizm — krytyka postepu M. Schelera; technosceptycyzm
i technoentuzjazm;  kwestia  odpowiedzialnosci ~ (H.  Jonas);  transhumanizm
i posthumanizm, cztowiek-cyborg, post-cztowiek.

K10

Odpowiedzialno$¢ za $wiat i czlowieka — kwestia ekologii, kwestia globalnego
ocieplenia; wegetarianizm w aspekcie etycznym i ekologicznym; prawa zwierzat i ro$lin;
kwestia przeludnienia; rzeczywisto$¢ wirtualna i rozszerzona; komunikacja i relacje

miedzyludzkie w dobie nowych mediow

RAZEM

45

15

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA KONWERSATORIUM: test wielokrotnego wyboru (pytania zamknigte) - ocena
ilosciowa; esej problemowy / analiza problemu i udziat w dyskusji — ocena jakosciowa

METODY | FORMY DYDAKTYCZNE

1. wyktad konwersatoryjny

2. wyktad informacyjny

3. dyskusja

4, objasnienie
NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. prezentacja multimedialna

2 platforma e-learningowa

OPROGRAMOWANIE

1.

‘ Nie dotyczy

OBCIAZENIE STUDENTA PRACA

Forma aktywnosci Liczba gO(_jzin na zrealizowanie_aktyv.vnoéci
tryb stacjonarny tryb niestacjonarny
1. godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim 45 15
2. samodzielne przygotowanie si¢ do zaje¢ 30 38
3. przygotowanie do zaliczenia/egzaminu 27 32
4, konsultacje 2 2
5. zapoznanie sig z literatura 21 38
6. zaliczenie/egzamin - -
SUMA GODZIN 125 125
LICZBA PUNKTOW ECTS 5 5

LITERATURA PODSTAWOWA

1. E. Aronson, J. Aronson, Cztowiek istota spoteczna, Wydawnictwo Naukowe PWN, 2020

2. J.M. Osipow, A.Z. Nowak, Rewolucja cyfrowa. Wyzwania, problemy, perspektywy rozwoju, Wydawnictwo
Naukowe Wydziatu Zarzadzania Uniwersytetu Warszawskiego, 2019

3. Paradygmaty badawcze jakos$ci zycia w ekonomii, zarzadzaniu i psychologii, Wydawnictwo Uniwersytetu

Ekonomicznego we Wroctawiu, 2017

LITERATURA UZUPELNIAJACA | ZRODEA PRAWA

1. A. Lukasik, M. Kuszyk-Bytniewska (red.): Filozofia przyrody wspéiczesnie, Krakdw 2010
2. M. Tempczyk: Ontologia swiata przyrody, Krakéw 2005
3. I. Sitnicki: Metafilozofia kosmizmu i transhumanizmu, Warszawa 2018
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INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE:

PLATFORMA MOODLE zawiera:
= materiaty dydaktyczne do przedmiotu
1 = przedmiotowe efekty uczenia sie
= zalecang literature
= warunki i kryteria zaliczenia przedmiotu
5 BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literaturg podstawowa do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury
’ uzupelniajacej, w tym dostep do zbioréw cyfrowych i Platformy IBUK Libra
ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
= kierunkowe efekty uczenia si¢
3. L
= karty przedmiotow
= terminy konsultacji nauczycieli akademickich
WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:
4 = harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr
' = harmonogram sesji egzaminacyjnej
= ogloszenia dotyczgce organizacji roku akademickiego
Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
jakos$ciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaty osiaggnigte:
= W pelni — ocena bardzo dobry
5 = zniewielkimi niedociaggni¢ciami — ocena dobry plus
' =z brakami, ktére mozna uzupetic¢ — ocena dobry
= zistotnymi brakami, ktére mozna uzupetni¢ — ocena dostateczny plus
=z istotnymi brakami na minimalnym poziomie — ocena dostateczny lub
= nie zostaly osiagniete — ocena niedostateczny.
Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
ilociowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaly osiagnigte:
= 91-100% sumy — ocena bardzo dobry
6 = 81-90% — ocena dobry plus
' = 71-80% — ocena dobry
= 61-70% — ocena dostateczny plus
= 51-60% — ocena dostateczny lub
= 50% i mniej — ocena niedostateczny.
7. Terminy egzamindw uzgadnia starosta roku z prowadzacym zajecia
8. Karta przedmiotu obowiazuje od roku akademickiego 2025/26 i stanowi zatagcznik do uchwaty nr 3/2025/26 Senatu
WSZOP
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KARTA PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu w jezyku polskim:

ETYKA Kod przedmiotu:

Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim: KNS/ZR-11P/0/04b

ETHICS
Kierunek studiow: Profil: Poziom studiow:
Zarzadzanie praktyczny 11 stopien

Specjalnosé/specjalizacja: Forma zaliczenia przedmiotu: Semestr studiow:

- zaliczenie na oceng 3
Nazwa grupy zajec: Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:
zajecia ogdlne polski
Forma zajec Ogélna Liczba

Tryb studiéw , . Zajecia liczba punktow

W Cw. Konw. Lab. Proj. Sem. terenowe godzin ECTS:
Tryb
stacjonarny ) 4 ) i i i 4 5
Tryb
niestacjonarny ) 5 ) i i i 15

Jednostka realizujgca przedmiot, wydzial:
Kolegium Nauk Spolecznych

Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (zytut/stopier: naukowy, imie i nazwisko, adres e-mail):
dr Rafal Katamay, rkatamay@wszop.edu.pl

CEL PRZEDMIOTU

c1 Poglebienie i uporzadkowanie wiedzy z zakresu etyki zdobytej na studiach I stopnia poprzez analiz¢ wspolczesnych
' koncepcji etycznych w konteks$cie zarzadzania i funkcjonowania organizacji.
c2 Rozwinigcie umiejgtnosci wieloaspektowej analizy i rozstrzygania dylematow etycznych w decyzjach menedzerskich,
' relacjach z interesariuszami oraz politykach organizacyjnych.
Przygotowanie do odpowiedzialnego projektowania, wdrazania i oceny standardow etycznych w organizacji oraz
Cs3. . , X S
krytycznej refleksji nad spotecznymi skutkami dziatan zawodowych.

WYMAGANIA WSTEPNE

1. Podstawowa wiedza z zakresu etyki lub zaliczenie analogicznego przedmiotu na studiach | stopnia.
2. Umiejetno$¢ analizy tekstow, studidow przypadkow i argumentowania wlasnego stanowiska.
3. Gotowos¢ do udziatu w dyskusji, pracy zespotowej i krytycznej refleksji nad problemami zarzgdzania.
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PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SIE

METODY
WERYFIKACJI
EFEKTOW
UCZENIA SIE

ODNIESIENIE DO:

TRESCI
PROGRAMOWYCH

KIERUNKOWYCH
EFEKTOW
UCZENIA SIE

EU1

Student zna i rozumie w poglebionym
stopniu wspolczesne koncepcje i
modele analizy etycznej
wykorzystywane w zarzadzaniu, w tym
etyke odpowiedzialnosci, etyke
interesariuszy, CSR/ESG i compliance,
oraz ich znaczenie dla tadu
organizacyjnego i decyzji
menedzerskich.

test zaliczeniowy oraz
analiza tekstu
zrédlowego dotyczacego
koncepcji etycznych w
zarzadzaniu

K1-K5

ZILK_W01

EU2

Student potrafi analizowac,
argumentowac i rozstrzygaé ztozone
dylematy etyczne wystepujace w
dziatalnosci zawodowej, menedzerskiej
i organizacyjnej z wykorzystaniem
argumentacji etycznej, analizy
interesariuszy i studiow przypadkow.

studium przypadku
wymagajace analizy i
uzasadnienia rozwigzania
oraz udziat w dyskusji na
forum grupy

K1 - K5

ZIIK_U 03

EU3

Student jest gotow do krytycznej oceny
standardéw etycznych organizacji,
formutowania rekomendacji
naprawczych oraz uwzglgdniania
konsekwencji spotecznych decyzji
podejmowanych w rolach zawodowych
i menedzerskich.

projekt zespotowy
zawierajacy
rekomendacje dla
organizacji oraz udziat w
dyskusji na forum grupy

K1-K5

ZIIK_K 01

TRESCI PROGRAMOWE

L.p.

KONWERSATORIUM

Liczba godzin

S N

K1

Zaawansowane koncepcje i wspolczesne spory w etyce.
Krytyczne porownanie glownych stanowisk etycznych i modeli uzasadniania norm; etyka
odpowiedzialnosci, etyka dyskursu, etyka troski oraz etyka cnét w zarzadzaniu.

K2

Etyka przywédztwa i odpowiedzialno$¢ menedzerska.
Przywodztwo etyczne, wladza i wptyw, konflikty intereséw, odpowiedzialnos¢ za decyzje
zespotowe i organizacyjne, kultura organizacyjna i klimat etyczny.

K3

Organizacja wobec interesariuszy i otoczenia spolecznego.
Interesariusze, spoteczna odpowiedzialno$¢ organizacji, zrbwnowazony rozwoj, ESG,
reputacja, transparentnos¢ i tad organizacyjny.

K4

Dylematy etyczne w praktyce zarzadzania.
Naduzycia, whistleblowing, mobbing, dyskryminacja, manipulacja, prywatnos¢ i dane, Al
oraz algorytmy, ocena ryzyka etycznego.

K5

Projektowanie i wdrazanie standardéw etycznych w organizacji.
Kodeksy etyczne, procedury compliance, narzedzia podejmowania decyzji etycznych,
analiza przypadkdéw i formutowanie rekomendacji dla organizacji.

RAZEM

45 15

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA KONWERSATORIUM: test zaliczeniowy i analiza tekstu zrodtowego — ocena
ilosciowa; studium przypadku, projekt zespotowy i udziat w dyskusji — ocena jakosciowa

METODY | FORMY DYDAKTYCZNE

1.

’wykiad konwersatoryjny
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2. dyskusja problemowa
3. studium przypadkow
4. analiza dokumentow organizacyjnych

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1

prezentacja multimedialna

2.

platforma e-learningowa

OPROGRAMOWANIE

1.

‘ Nie dotyczy

OBCIAZENIE STUDENTA PRACA

Forma aktywnoéci Liczba goc_lzin na zrealizowanie_aktyv_vnoéci
tryb stacjonarny tryb niestacjonarny
1 godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim 45 15
2. samodzielne przygotowanie si¢ do zajgé 30 38
3. przygotowanie do zaliczenia/egzaminu 27 32
4. konsultacje 2 2
5. zapoznanie sig z literaturg 21 38
6. zaliczenie/egzamin - -
SUMA GODZIN 125 125
LICZBA PUNKTOW ECTS 5 5

LITERATURA PODSTAWOWA

1 T. Witkowski, S. Chelpa, Psychologia konfliktow, eBOOKnij to, 2024
2. J. Galarowicz: Szcze$cie na manowcach. Liberalizm — hedonizm — selfizm. Wydawnictwo Marek Derewiecki 2017
3. J.E. Dimsdale, Psychologia manipulacji, RM, 2024

LITERATURA UZUPELNIAJACA | ZRODEA PRAWA

1. B. Buczkowski, T. Dorozynski, A. Kuna-Marszatek, T. Serwach, J. Wieloch, Spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu,
Wydawnictwo Uniwersytetu £.odzkiego, 2016

2. M. Rojek-Nowosielska, Social Responsibility of Organizations. Directions of Changes, Wydawnictwo Uniwersytetu
Ekonomicznego we Wroctawiu, 2015

3. A. Anzenbacher: Wprowadzenie do etyki. Krakéw 2008

INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE:

PLATFORMA MOODLE zawiera:
=  materiaty dydaktyczne do przedmiotu

1. = przedmiotowe efekty uczenia si¢
= zalecang literature
= warunki i kryteria zaliczenia przedmiotu
2 BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literatur¢ podstawowa do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury
' uzupekniajacej, w tym dostep do zbioréw cyfrowych i Platformy IBUK Libra
ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
3 = kierunkowe efekty uczenia si¢
' = Karty przedmiotow
= terminy konsultacji nauczycieli akademickich
WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:
4 = harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr

= harmonogram sesji egzaminacyjnej
= ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego
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Ocena osiagniecia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
jakosciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaty osiggnigte:

= W pelni — ocena bardzo dobry

=z niewielkimi niedociagni¢ciami — ocena dobry plus

=z brakami, ktére mozna uzupeic¢ — ocena dobry

= zistotnymi brakami, ktére mozna uzupetni¢ — ocena dostateczny plus

= zistotnymi brakami na minimalnym poziomie — ocena dostateczny lub

= nie zostaly osiagni¢te — 0cena niedostateczny.

Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
ilociowej oznacza, ze zakladane efekty zostaty osiagnigte:

= 91-100% sumy — ocena bardzo dobry

= 81-90% — ocena dobry plus

= 71-80% — ocena dobry

=  61-70% — ocena dostateczny plus

= 51-60% — ocena dostateczny lub

= 50% i mniej — ocena niedostateczny.

Terminy egzamindw uzgadnia starosta roku z prowadzacym zajecia

Karta przedmiotu obowiazuje od roku akademickiego 2025/26 i stanowi zatacznik do uchwaty nr 3/2025/26 Senatu
WSZOP
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KARTA PRZEDMIOTU
Nazwa przedmiotu w jezyku polskim:
ZARZADZANIE STRATEGICZNE Kod przedmiotu:
Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim: KNS/ZR-T1P/K/05
STRATEGIC MANAGEMENT
Kierunek studiow: Profil: Poziom studiow:
ZARZADZANIE praktyczny II stopien

Specjalnosc/specjalizacja:

Forma zaliczenia przedmiotu:
egzamin

Semestr studiéw:
2

Nazwa grupy zajec: Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:
zajecia Kierunkowe polski/angielski
Forma zajeé Ogolna Liczba

Tryb studiéw , . Zajecia liczba punktéw

W Cw. Konw. Lab. Proj. Sem. terenowe godzin ECTS:
Tryb
stacjonarny 15 15 ) i i i i 30 2
Tryb
niestacjonarny 9 15 ) i i i i 24

Jednostka realizujgca przedmiot, wydziat:

Kolegium Nauk Spotecznych

Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (tytut/stopier naukowy, imie i nazwisko, adres e-mail):
dr hab. Jolanta Staszewska (jstaszewska@wszop.edu.pl)

CEL PRZEDMIOTU

CL

Nabycie wiedzy z zakresu wybranych metod zarzadzania strategicznego, analiz rynkowych oraz podstawowe;j
terminologii angloj¢zycznej z obszaru strategic management.

C2. prezentowaniu rekomendacji.

Pozyskanie umiejetnosci stuzacych formutowaniu strategii organizacji, analizowaniu probleméw strategicznych oraz

Wyksztatcenie umiejetnosci wspdtpracy w grupie przy opracowywaniu dokumentow strategicznych i

Cs. . . oo . . . . .
komunikowaniu wynikéw analiz, w tym z wykorzystaniem specjalistycznego stownictwa anglojezycznego.
WYMAGANIA WSTEPNE
1. Przedmiot poprzedzajacy: Podstawy zarzadzania
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METODY ODNIESIENIE DO:
WERYFIKACJI
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SIE EFEKTOW TRESCE KIERUNKOWYCH
UCZENIA SIE EFEKTOW
PROGRAMOWYCH UCZENIA SIE
Student zna i rozumie w poglebionym
stopniu wybrane metody zarzadzania
strategicznego, ich uwarunkowania i =~ egzamin pisemny
praktyczne zastosowanie w | w formie testu
EU1  funkcjonowaniu  organizacji  oraz | wielokrotnego W1-W5 ZIl K_W 04
podstawowa terminologi¢ = Wyboru, prawda/fatsz,
anglojezyczng z zakresu strategic | pytania otwarte
management.
Student potrafi analizowaé 1 | analiza case study +
prezentowaé problemy oraz  prezentacja
rozwigzania strategiczne w jezyku rekomendacji CW4. CW5 ZIIK U 03
EU2 | angielskim, z wykorzystaniem . ’ ZILK U 08
specjalistycznej terminologii z zakresu .strateglcznych W -
zarzadzania Strategicznego. jezyku angielskim
Student ma $§wiadomo$¢ koniecznosci
krytycznej oceny swojej wiedzy oraz
rozwijania kompetencji )
EU3 | komunikacyjnych, w tym jezykowych, | ocena postaw CW5 ZIl K_KO01
w rozwigzywaniu probleméw
teoretycznych i praktycznych.
TRESCI PROGRAMOWE
Lp. WYKLAD Liczba godzin
S N
Podstawowe definicje z zakresu zarzadzania strategicznego oraz model zarzadzania
strategicznego.
w1 Ewolucja podejscia strategicznego oraz nurty w zarzadzaniu strategicznym. Gtéwne zasady 3 1
zarzadzania strategicznego. Pojgcie organizacji i jej otoczenia. Analiza potencjatu
strategicznego przedsigbiorstwa.
Procesowe podejscie do zarzadzania strategicznego.
Proces planowania i wyznaczania celow organizacji. Wtasnosci charakteryzujace przebieg
W2 procesu planowania. System planéw w organizacji. Zréznicowane podejscia do realizacji 3 2
procesu planowania. Przeszkody w skutecznym planowaniu oraz zasady skutecznego
planowania. Poziomy formutowania strategii.
Koncepcja konkurencyjno$ci oraz rodzaje strategii konkurencyjnych organizacji
wedlug Michaela Portera.
W3 Analiza zdolnoéci konkurencyjnej i pozycji konkurencyjnej przedsigbiorstwa Strategie 3 2
rozwoju przedsigbiorstwa wedlug Harrego Ansoffa. Formy strategicznej wspotpracy
organizacji — kooperacja, alians strategiczny, fuzje i przejecia. Koncepcja tancucha wartosci
dodanej.
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Prezentacja wybranych metod analizy strategicznej.

Wykorzystanie analizy PEST oraz metod scenariuszowych do analizy makro-otoczenia —
gldwne zalozenia metod, algorytm przeprowadzania analizy. Wykorzystanie map grup
strategicznych oraz punktowej oceny atrakcyjnosci sektora do analizy otoczenia
konkurencyjnego — glowne zalozenia metod, algorytm przeprowadzania analizy.
Wykorzystanie cyklu zycia produktu oraz metod portfelowych do analizy potencjatu
strategicznego organizacji — gtéwne zalozenia metod, algorytm przeprowadzania analizy,
analiza potencjatu strategicznego wybranej organizacji. Kompleksowe metody analizy
strategicznej na przyktadzie metody SWOT/TOWS. Techniki analizy portfelowej. Analiza
Wwa SPACE. 3 9
Presentation of selected strategic analysis methods.

The use of PEST analysis and scenario methods in the analysis of the macro-environment —
the main assumptions of the methods and the procedure for conducting the analysis. The use
of strategic group maps and the point-based sector attractiveness assessment method in the
analysis of the competitive environment — the main assumptions of the methods and the
procedure for conducting the analysis. The use of the product life cycle and portfolio methods
in the analysis of an organization’s strategic potential — the main assumptions of the methods,
the procedure for conducting the analysis, and an analysis of the strategic potential of a
selected organization. Comprehensive strategic analysis methods based on the example of
the SWOT/TOWS method. Portfolio analysis techniques. SPACE analysis.

Proces wdrazania strategii — istota, etapy oraz czynniki warunkujace jego
skutecznos¢.

W5 Koncepcje wdrazania strategii — strategiczne programy funkcjonalne, Strategiczna Karta 3 2
Wynikéw, General Management Navigator. Czynniki efektywnego wdrazania strategii.
Kontrola wdrazania strategii. Ocena strategii przedsigbiorstwa.

RAZEM 15 9

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA WYKLADU: Egzamin pisemny bez mozliwosci korzystania z notatek (test
wielokrotnego wyboru, test prawda/falsz, pytania otwarte).

Liczba godzin

Lp. CWICZENIA

S N
W1 Pojecie organizacji i jej otoczenia — otoczenie zewnetrzne dalsze, blizsze, otoczenie 3 3
wewnetrzne oraz ich elementy.
Wykorzystanie Metody Pieciu Sil Portera do oceny pozycji konkurencyjnej wybranej
) organizacji.
CW2 | Badanie otoczenia przedsigbiorstwa: sila przetargowa dostawcow, sila przetargowa 3 3

nabywcow, rywalizacja wewnatrz sektora, grozba pojawienia si¢ nowych producentow,
grozba pojawienia si¢ substytutow.

Wykorzystanie analizy PEST.

Czynniki otoczenia makroekonomicznego: Political - polityczne, Economic — ekonomiczne,
CW3  Social — spoteczno-kulturowe, Technological — technologiczne. Metody scenariuszowe do 3 3
analizy makro-otoczenia, analiza makro-otoczenia dla wybranej organizacji. Mapy grup
strategicznych.

Analiza otoczenia konkurencyjnego dla wybranej organizacji.

Analiza potencjalu strategicznego wybranej organizacji. Analiza wybranej organizacji z
CW4 | wykorzystaniem arkuszy oceny SWOT/TOWS. 3 3
Cykl zycia sektora, w tym cykl zycia produktu i przedsigbiorstwa wedtug faz: wprowadzenie,
rozwoj, dojrzatosé, schytek.

Opracowanie Strategicznej Karty Wynikéw dla wybranej organizacji - mapa strategii,
drzewo celow, mierniki w perspektywie nauki i rozwoju, procesow wewngtrznych, klienta
oraz finansowej. Analiza strategii organizacji oraz prezentowanie rekomendacji
CW5 | strategicznych w jezyku angielskim; stownictwo z zakresu strategic management. / 3 3
Analysis of organizational strategies and presentation of strategic recommendations in
English; terminology in the field of strategic management. Prezentacja i omowienie prac
zaliczeniowych, dyskusja, analiza postgpow, sprawozdanie.
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RAZEM 15 15

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA: projekt grupowy + prezentacja rekomendacji strategicznych w jezyku angielskim +
ocena wkladu indywidualnego - ocena jakosciowa.

METODY | FORMY DYDAKTYCZNE

1. Wyktad z wykorzystaniem technik multimedialnych..
2. Cwiczenia audytoryjne
3. Studium przypadkow, analiza zdarzen, dyskusja — wyktad konwersatoryjny

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Prezentacja multimedialna.
2. Platformy e-learningowe i aplikacje mobilne typu: moodle, quizizz, mentimeter, miro etc.
3. Biblioteki cyfrowe i zasoby online.

OPROGRAMOWANIE

1.

‘ Nie dotyczy

OBCIAZENIE STUDENTA PRACA

Forma aktywnoéel iryb stacjonarny | iryb niesaonarny

1. godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim 30 24
2. samodzielne przygotowanie si¢ do zaje¢ 14 24
3. przygotowanie do zaliczenia/egzaminu 10 10
4, konsultacje 2 2
5. zapoznanie si¢ z literaturg 18 14
6. zaliczenie/egzamin 1 1
SUMA GODZIN 75 75

LICZBA PUNKTOW ECTS 3 3

LITERATURA PODSTAWOWA

1. 1. Racka, Z. Szmaj, Zarzqdzanie strategiczne, Uniwersytet Kaliski im. Prezydenta Stanistawa Wojciechowskiego, 2018

S. Gregorczyk, G. Urbanek, Zarzadzanie strategiczne w dobie cyfrowej gospodarki sieciowej, Wydawnictwo
2. . R

Uniwersytetu Lodzkiego, 2020
3 M. Kotodziejczak, 1. Bednarska-Wnuk, I. Swigtek-Barylska, Metody i techniki zarzqdzania, Wydawnictwo

Uniwersytetu Lodzkiego, 2020

LITERATURA UZUPEENIAJACA I ZRODEA PRAWA

Gierszewska G., Romanowska M.: Analiza strategiczna przedsiebiorstwa. PWE 2017

Gierszewska G., Olszewska B., Skonieczny J.: Zarzqdzanie strategiczne dla inzynieréw. PWE 2013

Janasz K., Janasz W., Koziot K., Szopik-Depczynska K.: Zarzqdzanie Strategiczne. Koncepcje, metody, strategie.
Difin 2010.

1
2
3.
4

Czasopisma: ,, Ekonomika i Organizacja Przedsiebiorstwa”, ,, Przeglgd Organizacji”.

INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

PLATFORMA MOODLE zawiera:
= materiaty dydaktyczne do przedmiotu

1. = przedmiotowe efekty uczenia si¢
=  zalecang literaturg
= warunki i kryteria zaliczenia przedmiotu
2 BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literaturg podstawowa do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury
' uzupelniajacej, w tym dostep do zbioréw cyfrowych i Platformy IBUK Libra
ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
3 =  kierunkowe efekty uczenia si¢

= Kkarty przedmiotdw
= terminy konsultacji nauczycieli akademickich
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WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:
* harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr
= harmonogram sesji egzaminacyjnej
= ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego

Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
jakosciowej oznacza, ze zakladane efekty zostaty osiagnigte:

* w pelni — ocena bardzo dobry

=  z niewielkimi niedociaggnieciami — ocena dobry plus

» 7z brakami, ktére mozna uzupetni¢ — ocena dobry

= zistotnymi brakami, ktére mozna uzupetni¢ — ocena dostateczny plus

= zistotnymi brakami na minimalnym poziomie — ocena dostateczny lub

* nie zostaly osiggniete — ocena niedostateczny.

Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
ilo$ciowej oznacza, ze zakladane efekty zostaty osiagnigte:

= 91-100% sumy — ocena bardzo dobry

= 81-90% — ocena dobry plus

= 71-80% — ocena dobry

=  61-70% — ocena dostateczny plus

= 51-60% — ocena dostateczny lub

=  50% i mniej — ocena niedostateczny.

Terminy egzaminéw uzgadnia starosta roku z prowadzacym zajecia

Karta przedmiotu obowiazuje od roku akademickiego 2025/26 i stanowi zatacznik do uchwaty nr 3/2025/26 Senatu
WSZOP

Strona5z5




Wyzsza Szkota Zarzqdzania Ochrong Pracy w Katowicach

KARTA PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu w jezyku polskim:
ELEMENTY PRAWA ADMINISTRACYJNEGO | CYWILNEGO

Kod przedmiotu:

Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim:
ELEMENTS OF ADMINISTRATIVE AND CIVIL LAW

KNS/ZR-11P/K/06

Kierunek studiow: Profil: Poziom studiow:
Zarzadzanie praktyczny II stopien
Specjalnosé/specjalizacja: Forma zaliczenia przedmiotu: Semestr studiow:
- zaliczenie na oceng¢ 1
Nazwa grupy zajec: Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:
zajecia Kierunkowe polski
Forma zajec Ogolna Liczba

Tryb studiéw , . Zajecia liczba punktéw

W Cw. Konw. Lab. Proj. Sem. terenowe godzin ECTS:
Tryb
stacjonarny i i 30 i i i i 30 ,
Tryb
niestacjonarny i i 15 i i i i 15

Jednostka realizujgca przedmiot, wydziat:
Kolegium Nauk Spotecznych

Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (tytul/stopien naukowy, imie i nazwisko, adres e-mail):
dr Michal Grudecki, mgrudecki@wszop.edu.pl

CEL PRZEDMIOTU

c1 Nabycie przez studentdw poglebionej wiedzy z zakresu prawa cywilnego i administracyjnego w odniesieniu do
' funkcjonowania organizacji, procesow zarzadczych, relacji z interesariuszami oraz odpowiedzialnosci o0sob
Nabycie przez studentow wiedzy na temat wptywu krajowego i migdzynarodowego otoczenia prawnego na decyzje
C2. menedzerskie, w tym oddzialywania organizacji mi¢dzynarodowych i regulacji ksztattujacych warunki prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej.
WYMAGANIA WSTEPNE
1 Podstawowa wiedza z zakresu prawa oraz podstaw funkcjonowania organizacji.
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METODY ODNIESIENIE DO:
WERYFIKACJI
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SI .
E EFEKTOW TRESCI KIERUNKOWYCH
UCZENIA SIE EFEKTOW
PROGRAMOWYCH UCZENIA SIE
Student zna i rozumie w test pisemny (pytania
pogle;biony_m stop_niu in_st_ytucje _ zamknigte 1 otwarte)
prawa cywilnego i administracyjnego | oraz analiza krétkiego
oraz potrafi interpretowac ich kaz rawn
EU1 znaczenie dla funkcjonowania da usu prawnego K1-K5 ZIl K_W 07
organizacji, ksztaltowania relacji otyc%qcego .
umownych, odpowiedzialnosci i funkcl_onc’_YVan'a
zgodnosci dziatan z prawem. organizacjl
Student zna i rozumie w test pisemny (pytania
poglebionym stopniu regulacje oraz zamkniete i otwarte)
mechanizmy ochrony wlasnosci oraz analiza krétkiego
intelektualnej, w tym prawa Kazusu dotvezaceso
EU2 wlasnosci przemystowej i prawa b ;’ aceg K6 ZIl K_W 07
autorskiego, oraz ich znaczenie dla | ©O¢hrony Wiasnosci
zarzadzania zasobami intelektualnej w
niematerialnymi organizacji. organizacji
Student zna i rozumie w test pisemny (pytania
poglgbionym stopniu rolg wybranych | zamknigte i otwarte)
org}anizacji mi'e;dzyr(liar(()id’owych Oraz | dotyczacy wplywu
wplyw prawa i standardow . .
EU3 miedzynarodowych na warunki prév(\i/a I Stangardovz K7 ZIl K_W 03
funkcjonowania organizacji i migdzynarodowych ha
podejmowanie decyzji funkc!on()_\(vanle
menedzerskich. organizacji
TRESCI PROGRAMOWE
Liczba godzin
L.p. KONWERSATORIUM S g N
Czes¢ ogolna prawa cywilnego i prawo zobowigzan w zarzadzaniu organizacjg
Systematyka Kodeksu cywilnego. Podmioty prawa cywilnego w obrocie gospodarczym.
Czynnosci prawne w dzialalnosci organizacji. Zobowigzania umowne i pozaumowne w
K1 . S = . . L " . 4 2
relacjach z kontrahentami, klientami i pracownikami. Odpowiedzialno$¢ kontraktowa i
deliktowa oraz jej znaczenie dla ryzyka prawnego w zarzadzaniu.
Prawo rzeczowe w dzialalnosci organizacji
Prawo wilasnosci, uzytkowanie wieczyste i ograniczone prawa rzeczowe w zarzadzaniu
K2 majgtkiem przedsicbiorstwa 1 innych organizacji. Posiadanie, zabezpieczenie 4 2
wierzytelnosci na majatku oraz prawne aspekty dysponowania sktadnikami majatkowymi.
Prawo spadkowe i sukcesja w zarzadzaniu
Dziedziczenie ustawowe i testamentowe. Znaczenie nastgpstwa prawnego dla ciaglosci
K3 dziatania organizacji, sukcesji majatku przedsiebiorstwa rodzinnego oraz przejmowania 4 2
praw i obowiazkow majatkowych.
Prawo rodzinne a dzialalno$¢ gospodarcza i zarzadzanie
Malzenstwo i rodzina. Ustroje majatkowe malzenskie oraz ich znaczenie dla prowadzenia
K4 dziatalno$ci gospodarczej, odpowiedzialnosci majatkowej, zarzadzania majatkiem 4 2
wspolnym i bezpieczenstwa obrotu.
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K5

Prawo administracyjne w zarzadzaniu organizacja

Administracja publiczna i prawo administracyjne. Stosunek administracyjnoprawny w
dziatalnosci organizacji. Organy administracji publicznej wlasciwe w sprawach
dotyczacych przedsigbiorcow i innych podmiotéw. Formy dziatania administracji oraz ich
znaczenie dla uzyskiwania decyzji, zezwolen, koncesji, wpisow do rejestréow i kontroli
administracyjnej.

K6

Prawo autorskie i wlasno$¢ intelektualna w organizacji

Tworca i utwor w §rodowisku organizacji. Autorskie prawa osobiste i majatkowe w
zarzadzaniu zasobami niematerialnymi, marka, tre§ciami i projektami. Umowy dotyczace
praw autorskich, ryzyko plagiatu i odpowiedzialno$¢ za naruszenia w dziatalnosci
organizacji.

K7

Organizacje miedzynarodowe i otoczenie regulacyjne zarzadzania

Rola, zadania i mechanizmy oddziatywania ONZ, UE i Rady Europy na warunki
funkcjonowania organizacji. Wpltyw prawa UE i standardow migdzynarodowych na
zarzadzanie, compliance, ochron¢ praw podstawowych, rynek wewnetrzny i prowadzenie
dziatalno$ci przez organizacje.

RAZEM 30 15

FORMA|

KRYTERIA ZALICZENIA KONWERSATORIUM: test pisemny (pytania zamkni¢te i otwarte) oraz analiza

krotkiego kazusu prawnego odnoszacego si¢ do probleméw zarzadczych — ocena ilo$ciowa i jakoSciowa

METODY | FORMY DYDAKTYCZNE

1.

wyktad informacyjny

2.

wyktad problemowy

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1.

prezentacja multimedialna

2.

platforma e-learningowa

OPROGRAMOWANIE

1.

MS Powerpoint

2.

Microsoft Office Professional Edition 2019

OBCIAZENIE STUDENTA PRACA

Forma aktywnosci Liczba gm_izin na zrealizowanie_aktyv_vnoéci
tryb stacjonarny tryb niestacjonarny
1. godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim 30 15
2. samodzielne przygotowanie si¢ do zajec 5 10
3. przygotowanie do zaliczenia/egzaminu 5 15
4, konsultacje 2 2
5. zapoznanie si¢ z literaturg 8 8
6. zaliczenie/egzamin - -
SUMA GODZIN 50 50
LICZBA PUNKTOW ECTS 2 2

LITERATURA PODSTAWOWA

Szmulik B., Serafin S., Miaskowska-Daszkiewicz K., Zarys prawa administracyjnego, Wydawnictwo C. H. Beck,

Lo o017

2. Zimmermann J., Prawo administracyjne, Wolters Kluwer, 2016

3. Gajda J., Gawlik Z., Prawo cywilne: podstawy czesci ogélnej, Wyzsza Szkota Prawa i Administracji, 2014
LITERATURA UZUPELNIAJACA 1 ZRODLA PRAWA

1 Reda-Ciszewska Anna, Wtodarczyk Mirostaw, Wartosci i interesy a prawo pracy, Wydawnictwo Uniwersytetu

' Lodzkiego, 2014
2. Bradford A., The Brussels Effect: How the European Union Rules the World 2020
3. Kelly-Kate S. Pease, International Organizations: Perspectives on Global Governance 2018
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Migsik D. Zasady i prawa podstawowe. System prawa Unii Europejskiej, 2022 LEGALIS

Grudecki M., Plagiarism as a Culturally-Motivated Crime, ,,Asian Journal of Law and Economics” 2021, nr 3

Grudecki M., The Genesis of the Prohibition of Corporal Punishment against Minors and the Consequences of Its
Application, ,,Studia Iuridica Lublinensia” 2021, nr 4.

4,
5,
6
7

Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny.

INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE:

PLATFORMA MOODLE zawiera:
=  materialy dydaktyczne do przedmiotu

1. =  przedmiotowe efekty uczenia si¢
= zalecang literature
= warunki i kryteria zaliczenia przedmiotu
2 BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literatur¢ podstawowa do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury
' uzupetniajacej, w tym dostep do zbiordéw cyfrowych i Platformy IBUK Libra
ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
= kierunkowe efekty uczenia si¢
3. -
= Kkarty przedmiotow
= terminy konsultacji nauczycieli akademickich
WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:
4 =  harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr
' = harmonogram sesji egzaminacyjnej
= ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego
Ocena osiagniecia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
jakoSciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaty osiggnigte:
= w pelni — ocena bardzo dobry
5 =z niewielkimi niedociggnieciami — ocena dobry plus
' = 7z brakami, ktére mozna uzupetni¢ — ocena dobry
=z istotnymi brakami, ktore mozna uzupeini¢ — ocena dostateczny plus
= zistotnymi brakami na minimalnym poziomie — ocena dostateczny lub
= nie zostaly osiggnicte — ocena niedostateczny.
Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
ilosciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaly osiagnigte:
= 91-100% sumy — ocena bardzo dobry
6 = 81-90% — ocena dobry plus
' = 71-80% — ocena dobry
=  61-70% — ocena dostateczny plus
= 51-60% — ocena dostateczny lub
= 50% i mniej — ocena niedostateczny.
7. Terminy egzaminéw uzgadnia starosta roku z prowadzacym zajecia
8 Karta przedmiotu obowigzuje od roku akademickiego 2025/26 i stanowi zatgcznik do uchwaty nr 3/2025/26 Senatu

WSZOP
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KARTA PRZEDMIOTU
Nazwa przedmiotu w jezyku polskim:
ZARZADZANIE ZMIANA SPOLECZNA Kod przedmiotu:
Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim: KNS/ZR-11P/K/07
SOCIAL CHANGE MANAGEMENT
Kierunek studiow: Profil: Poziom studiow:
Zarzadzanie praktyczny Il stopien

Specjalnosc/specjalizacja:

Forma zaliczenia przedmiotu:

Semestr studiéw:

- zaliczenie na oceng¢ 2
Nazwa grupy zajec: Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:
zajecia Kierunkowe polski
Forma zajeé Ogolna Liczba

Tryb studiéw , . Zajecia liczba punktéw

W Cw. Konw. Lab. Proj. Sem. terenowe godzin ECTS:
Tryb
stacjonarny i i 15 i i i 15 .
Tryb
niestacjonarny i i 15 i i i 15

Jednostka realizujgca przedmiot, wydziat:

Kolegium Nauk Spotecznych

Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (tytut/stopierr naukowy, imig i nazwisko, adres e-mail):
prof. dr hab. inz. Radostaw Wolniak (rwolniak@wszop.edu.pl)

CEL PRZEDMIOTU

c1 Przekazanie wiedzy o istocie, uwarunkowaniach i mechanizmach zmiany spotecznej oraz o roli
' menedzera/koordynatora zmiany w Srodowisku spolecznym i instytucjonalnym.

c2 Wyksztalcenie umiejetnosci diagnozowania problemdéw spotecznych i projektowania dziatan zmiany (cele,
' interesariusze, ryzyka, komunikacja, plan wdrozenia).

c3 Rozwijanie kompetencji spotecznych: odpowiedzialnosci etycznej, wspolpracy, argumentacji i krytycznej oceny
' skutkow interwencji spotecznych (impact).

WYMAGANIA WSTEPNE
1 Podstawowa wiedza z zakresu zarzadzania (funkcje zarzadzania, projektowanie dziatan, komunikacja) oraz
' umiejetnos¢ analizy problemu i pracy z krotkimi tekstami/raportami (studia przypadkow).
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METODY ODNIESIENIE DO:
WERYFIKACJI
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SI .
E EFEKTOW TRESCI KIERUNKOWYCH
UCZENIA SIE EFEKTOW
PROGRAMOWYCH UCZENIA SIE
Student wyjasnia pojecia i typy
zmiany spotecznej, jej
uwarunkowania, gtdéwnych aktorow : .
EUL oraz etapy procesu zmiany Zaliczenie ustne K1-K5 ZIlK_U 03
(diagnoza—plan—wdrozenie—
ewaluacja).
Student potrafi przeprowadzi¢
analiz¢ problemu spotecznego i
EU2 interesariuszy oraz opracowac zarys Sprawozdapia zpracy ks ks ZIIK_U 03
planu zmiany (cele SMART, zespolowe]
dziatania, komunikacja, ryzyka,
wskazniki monitoringu i ewaluacji)
Student wspotpracuje w zespole,
komunikuje i uzasadnia sprawozdania z orac
EU3 proponowane rozwigzania, P . pracy  ki1-ks ZIl K_K 05
. . zespotowej
uwzgledniajac aspekt etyczny i
potencjalne konsekwencje spoleczne

TRESCI PROGRAMOWE

Liczba godzin

L.p. KONWERSATORIUM . N

Wprowadzenie do zarzadzania zmiang spoleczng definicje i zakres zmiany spotecznej;
K1 poziomy zmiany (jednostka—grupa—instytucja—spoteczenstwo); rola  organizacji 3 3
publicznych, NGO i biznesu; odpowiedzialnos¢ i etyka dziatan

Modele i mechanizmy zmiany spolecznej Podejscia i logika zmiany (przyczyny,
dynamika, bariery, czynniki sukcesu); przenoszenie narzedzi zarzadzania zmiang na
kontekst spoteczny (etapy, ,,moment krytyczny”, utrwalanie zmiany). Mini-analizy
(krotkie zadania w parach)

K2

Interesariusze, partycypacja i komunikacja w zmianie Mapowanie interesariuszy,
K3 budowanie koalicji; dialog spoteczny; opoér, konflikty i negocjacje; projektowanie 3 3
komunikacji i konsultacji

Projektowanie interwencji spolecznej i zarzadzanie wdrozeniem Diagnoza: ,,drzewo
Ka problemow”, cele, logika interwencji (theory of change / model logiczny); plan dziatan:
zasoby, harmonogram, ryzyka; monitoring i ewaluacja (wskazniki,

rezultaty/oddzialywanie)

Zastosowania praktyczne — analiza i prezentacja rozwigzan Kompleksowe case study
K5 (np. zmiana w spoteczno$ci lokalnej / polityka publiczna / program CSR); prezentacja 3 3
rozwigzan, obrona zatozen, omowienie skutkéw i dylematow etycznych

RAZEM 15 15

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA KONWERSATORIUM: sprawozdania z pracy zespotowej - ocena jako$ciowa
zaliczenie ustne - ocena jako$ciowa

METODY | FORMY DYDAKTYCZNE

1. wyktad informacyjny

2. wyktad problemowy

3. studium przypadkow

4. wytworzenie sytuacji problemowej, formutowanie i weryfikacja pomystow ich rozwigzania

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE
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1. prezentacja multimedialna

2. platforma e-learningowa
OPROGRAMOWANIE

1. ‘ Nie dotyczy

OBCIAZENIE STUDENTA PRACA

- Liczba godzin na zrealizowanie aktywnosci
Forma aktywnosci tryb stacjonarny tryb niestacjonarny
1. godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim 15 15
2. samodzielne przygotowanie si¢ do zajeé 3 3
3. przygotowanie do zaliczenia/egzaminu 2 2
4, konsultacje 2 2
5. zapoznanie si¢ z literaturg 2 2
6. zaliczenie/egzamin 1 1
SUMA GODZIN 25 25
LICZBA PUNKTOW ECTS 1 1
LITERATURA PODSTAWOWA
1. Ole$ P.K., Psychologia cziowieka dorostego: cigglosé, zmiana, integracja, PWN, 2015
2 Bebas S., P. Kowalski (red. nauk.), Bezpieczenstwo w warunkach zmian spotecznych, cywilizacyjnych i
' kulturowych, Wyzsza Szkota Handlowa im. Krdla Stefana Batorego, 2015
3. Grotowska S. (red.), Doswiadczenia zmian spofecznych, Zaktad Wydawniczy Nomos, 2010
LITERATURA UZUPELNIAJACA I ZRODEA PRAWA
1 M. Kurtyka, G. Roth, Zarzgdzanie zmiang. Od strategii do dziatania. Jak potgczyé wizje, ludzi i organizacje w
' stuzbie strategii, CeDeWu, 2022
2 J. Mazur, P. Rojek-Adamek, J. Tomczyk, Zarzgdzanie zmiang. Innowacje — organizacje — bezpieczenstwo,
' Wydawnictwo Naukowe Uniwersytetu Pedagogicznego w Krakowie, 2020

INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE:

PLATFORMA MOODLE zawiera:
=  materialy dydaktyczne do przedmiotu
1. =  przedmiotowe efekty uczenia si¢
= zalecang literature
= warunki i kryteria zaliczenia przedmiotu

2 BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literatur¢ podstawowa do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury
' uzupetniajacej, w tym dostep do zbiordéw cyfrowych i Platformy IBUK Libra

ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
=  kierunkowe efekty uczenia si¢

3. .

= Kkarty przedmiotow

= terminy konsultacji hauczycieli akademickich

WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:

4 =  harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr

' = harmonogram sesji egzaminacyjnej

= ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego

Ocena osiagnigcia zaktadanych efektéw uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
jakosciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaly osiggnigte:
= w pelni — ocena bardzo dobry
5 =z niewielkimi niedociagnigciami — ocena dobry plus
' = 7z brakami, ktore mozna uzupetni¢ — ocena dobry
= 7 istotnymi brakami, ktore mozna uzupelni¢ — ocena dostateczny plus
=z istotnymi brakami na minimalnym poziomie — ocena dostateczny lub
= nie zostaly osiagni¢te — ocena niedostateczny.
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Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
ilosciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaty osiagnigte:
=  91-100% sumy — ocena bardzo dobry
81-90% — ocena dobry plus
71-80% — ocena dobry
61-70% — ocena dostateczny plus
51-60% — ocena dostateczny lub
50% i mniej — ocena niedostateczny.

Terminy egzaminéw uzgadnia starosta roku z prowadzacym zajecia

Karta przedmiotu obowigzuje od roku akademickiego 2025/26 i stanowi zatacznik do uchwaty nr 3/2025/26 Senatu
WSZOP

Strona4z 4




Wyzsza Szkota Zarzqdzania Ochrong Pracy w Katowicach

KARTA PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu w jezyku polskim:

ELEMENTY PRAWA GOSPODARCZEGO Kod przedmiotu:

Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim: KNS/ZR-11P/K/08

ELEMENTS OF BUSINESS LAW

Kierunek studiow: Profil: Poziom studiow:
Zarzadzanie praktyczny Il stopien
Specjalnosé/specjalizacja: Forma zaliczenia przedmiotu: Semestr studiow:
- zaliczenie na oceng¢ 1
Nazwa grupy zajec: Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:
zajecia Kierunkowe polski
Forma zajeé Ogolna Liczba

Tryb studiéw , . Zajecia liczba punktéw

W Cw. Konw. Lab. Proj. Sem. terenowe godzin ECTS:
Tryb
stacjonarny 30 i ) i i i i 30 ,
Tryb
niestacjonarny 15 i ) i i i i 15

Jednostka realizujgca przedmiot, wydziat:
Kolegium Nauk Spotecznych

Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (tytut/stopierr naukowy, imig i nazwisko, adres e-mail):
dr Michal Gamrot (mgamrot@wszop.edu.pl)

CEL PRZEDMIOTU

C1. Zapoznanie studentow z podstawowymi pojeciami prawa gospodarczego.
C2. Nabycie przez studentéw wiedzy praktycznej w zakresie podstaw prawa gospodarczego.
C3. Nabycie przez studentdéw umieje¢tnosci w zakresie stosowania prawa gospodarczego w praktyce.
WYMAGANIA WSTEPNE
1. Posiadanie podstawowe]j wiedzy o prawie oraz funkcjonowaniu panstwa.
2. Posiadanie podstawowej wiedzy o wyktadni prawa.
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ODNIESIENIE DO:

METODY
WERYFIKACJI
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SIE EFEKTOW TRESCE KIERUNKOWYCH
UCZENIA SIE EFEKTOW
PROGRAMOWYCH UCZENIA SIE
Student w pogltebionym stopniu zna i
rozumie miejsce prawa
gospodarczego w systemie prawa
oraz charakteryzuje jego podziat na
prywatne (handlowe) i publiczne . .
prawo gospodarcze, zrodta i tesrtmpils.emn.y (pytania
podstawowe zasady (w tym zasade zaminigte 1 otwarte)
EUL spotecznej gospodarki rynkowej, sP rgwdzefjra}cy W1-W5 ZILK W 02
wolno$¢ dziatalno$ci gospodarczej i ZHZJ(;IHOSC h i -
jej ograniczenia, ochrong konkurencji ipnosts awowyc q
1 konsumentéw, podstawy zamowien ytucji i zasa
oublicznych i prawa prawa gospodarczego
upadtosciowego) oraz podstawowe
formy prowadzenia dziatalnosci
(CEIDG/KRS, spotka cywilna i
spotki handlowe).
Student analizuje prosty stan
faktyczny z obrotu gospodarczego i
dobiera wlasciwy rezim prawny, analiza kazusu z
wskazujac m.in.: wymogi obrotu gospodarczego
rozpoczgcia dziatalnosci
(wolna/koncesja/licencja/zezwolenie wraz z doborem
BUZ  Wpis do CEIDG/KRS), whasciwe | Viasciwegorezimu - WI-WS ZITK U105
podstawowe umowy, kluczowe Egz\é\;r:jerﬂgr:iem
obowiazki wobec konsumenta oraz . .
mozliwe konsekwencje naruszen fozwigzania
(ochrona konkurencji, zamdwienia
publiczne, upadtos¢/naprawa).
Student jest gotow do
odpowiedzialnego i etycznego
podejmowania decyzji w sprawach dyskusja problemowa
gospodarczych, z poszanowaniem nad dylematem
zasad demokratycznego panstwa decyzyjnym w
EU3 prawnego i rzetelnego procesu, oraz sprawach W1-W5 ZILK K05
do uwzgledniania interesu gospodarczych oraz -
publicznego i skutkow spotecznych ocena uzasadnienia
(m.in. dla konsumentéw i rynku) proponowanego
przy proponowaniu rozwigzan i rozwigzania
wspolpracy z partnerami
spotecznymi.
TRESCI PROGRAMOWE
WYKLAD Liczba godzin
L.p. S N
Miejsce prawa gospodarczego w systemie prawa.
W1 Podziat prawa gospodarczego na prywatne prawo gospodarcze (handlowe) oraz publiczne 6 3
prawo gospodarcze. Zrodta i podstawowe zasady prawa gospodarczego.
Zasada spolecznej gospodarki rynkowej i jej elementy.
W2 Swoboda dziatalno$ci gospodarczej, prymat wlasnosci prywatnej oraz solidarno$¢, dialog 6 3
i wspolpraca partnerow spotecznych. Prawo do rzetelnego sadu w sprawach
gospodarczych. Gospodarczy wymiar zasady demokratycznego panstwa prawnego.
Wolnos¢ dzialalnosci gospodarczej i jej ograniczenia.
W3 Dzialalnos¢ wolna, koncesjonowana, licencjonowana i wymagajaca zezwolen. Zgloszenia 6 3
do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej oraz Krajowego
Rejestru Sagdowego. Podstawowe umowy w obrocie gospodarczym.
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Naczelne zasady zaméwien publicznych.
Ochrona konkurencji i konsumentéw - gléwne uprawnienia konsumenta i obowigzki 6 3

W4 . . .
sprzedawcy. Podstawowe zasady prawa upadlo$ciowego i naprawczego oraz upadtosci
konsumenckiej.
W5 Procesy komercjalizacji, prywatyzacji i reprywatyzacji. 6 3
Spotka cywilna. Charakterystyka spotek prawa handlowego.
RAZEM 30 15
FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA WYKLADU: test pisemny (pytania zamknigte i otwarte), analiza kazusu z obrotu

gospodarczego — ocena ilo$ciowa; aktywno$¢ na zajeciach, udziat w dyskusji problemowej — ocena jako$ciowa

METODY | FORMY DYDAKTYCZNE

1.

wyktad informacyjny

2.

wyktad problemowy

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1.

prezentacja multimedialna

2.

platforma e-learningowa

OPROGRAMOWANIE

1.

‘ Nie dotyczy

OBCIAZENIE STUDENTA PRACA

Forma aktywaoi
1. godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim 30 15
2. samodzielne przygotowanie si¢ do zajec 5 10
3. przygotowanie do zaliczenia/egzaminu 5 10
4. konsultacje 2 2
5. zapoznanie si¢ z literaturg 8 13
6. zaliczenie/egzamin - -
SUMA GODZIN 50 50
LICZBA PUNKTOW ECTS 2 2

LITERATURA PODSTAWOWA

Kochalski Cezary, Analiza ekonomiczna przedsigbiorstw w warunkach niepewnosci, Uniwersytet Ekonomiczny w

L Poznaniu, 2023

2. Broniecka Justyna, Wszystko o prowadzeniu dziatalnosci gospodarczych, Twoéj biznes od podstaw, 2024
LITERATURA UZUPELNIAJACA 1 ZRODEA PRAWA

1. Koch A., Napierata J.: Prawo spotek handlowych. Warszawa 2011.

2. Katner W. (red.): Prawo cywilne i handlowe w zarysie. Warszawa 2011.

3. Ustawa o swobodzie dziatalno$ci gospodarczej

INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE:

PLATFORMA MOODLE zawiera:
= materialy dydaktyczne do przedmiotu

1. = przedmiotowe efekty uczenia si¢
=  zalecang literature¢
= warunki i kryteria zaliczenia przedmiotu
2 BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literaturg podstawowsg do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury
’ uzupetniajacej, w tym dostep do zbioréw cyfrowych i Platformy IBUK Libra
ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
3 =  kierunkowe efekty uczenia si¢

= Kkarty przedmiotoéw
= terminy Konsultacji nauczycieli akademickich
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WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:
= harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr
= harmonogram sesji egzaminacyjnej
= ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego

Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
jako$ciowej oznacza, ze zakladane efekty zostaty osiggnicte:

* w pelni — ocena bardzo dobry

=z niewielkimi niedociggnieciami — ocena dobry plus

» 7z brakami, ktére mozna uzupetnié¢ — ocena dobry

= zistotnymi brakami, ktére mozna uzupetic¢ — ocena dostateczny plus

= zistotnymi brakami na minimalnym poziomie — ocena dostateczny lub

= nie zostaly osiggnicte — ocena niedostateczny.

Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
ilosciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaty osiagnigte:

= 91-100% sumy — ocena bardzo dobry

= 81-90% — ocena dobry plus

= 71-80% — ocena dobry

=  61-70% — ocena dostateczny plus

= 51-60% — ocena dostateczny lub

= 50% i mniej — ocena niedostateczny.

Terminy egzaminéw uzgadnia starosta roku z prowadzacym zajecia

Karta przedmiotu obowigzuje od roku akademickiego 2025/26 i stanowi zatacznik do uchwaty nr 3/2025/26 Senatu
WSZOP
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KARTA PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu w jezyku polskim:

WSPOLCZESNE PROBLEMY EKONOMICZNE Kod przedmiotu:

Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim: KNS/ZR-11P/K/09

CONTEMPORARY ECONOMIC PROBLEMS

Kierunek studiow: Profil: Poziom studiow:
Zarzadzanie praktyczny II stopien
Specjalnosé/specjalizacja: Forma zaliczenia przedmiotu: Semestr studiow:
- zaliczenie na oceng¢ 1
Nazwa grupy zajec: Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:
zajecia Kierunkowe polski/angielski
Forma zajeé Ogolna Liczba
Tryb studiéw , . Zajecia liczba punktéw
W Cw. Konw. Lab. Proj. Sem. terenowe godzin ECTS:
Tryb
stacjonarny i i 30 i i i i 30 .
Tryb
niestacjonarny i i 15 i i i i 15
Jednostka realizujgca przedmiot, wydziat:
Kolegium Nauk Spotecznych
Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (tytut/stopien naukowy, imig i nazwisko, adres e-mail):
dr hab. Michal Kucia (mkucia@wszop.edu.pl)
CEL PRZEDMIOTU
C1. Zapoznanie studentéw z podstawowa wiedza o istotnych problemach wspolczesnej gospodarki §wiatowej w ujeciu
interdyscyplinarnym, z uwzglednieniem anglojezycznych zrodet ekonomicznych.
2 Wypracowanie umiejetnosci pozyskiwania i interpretacji informacji o wspoélczesnym $wiecie oraz zagrozeniach

cywilizacyjnych, w tym na podstawie raportéw i artykutdéw w jezyku angielskim.

Wypracowanie umiejetnosci ciggltego aktualizowania wiedzy, dyskutowania w grupie o zjawiskach gospodarki

Cs3. o . . . .
$wiatowej oraz komunikowania wnioskow.
WYMAGANIA WSTEPNE
1 Podstawowa wiedza z mikro- i makroekonomii (m.in. PKB, inflacja, bezrobocie, polityka fiskalna i monetarna)

oraz orientacja w biezacych wydarzeniach spoteczno-gospodarczych.
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METODY ODNIESIENIE DO:
WERYFIKACJI
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SI '
E EFEKTOW TRESCI KIERUNKOWYCH
UCZENIA SIE EFEKTOW
PROGRAMOWYCH UCZENIA SIE

Student posiada poglebiong wiedze o
wybranych zagrozeniach
wspotczesnego $wiata oraz o ich
wplywie na funkcjonowanie = test jednokrotnego

EU1 gospodarek narodowych i dziatalno$¢ | wyboru (pytania K1-K10 ZIl K_W 06
organizacji, a takze zna podstawowe zamknigte) ZIK_W 10
anglojezyczne pojecia 1 zrodia
odnoszace si¢ do wspodtczesnych
zjawisk gospodarczych.
Student potrafi interpretowa¢ = analiza raportu lub
wybrane problemy wspotczesnej | artykulu
gospodarki na podstawie materialdow | anglojezycznego + ZILK U 02

EU2 anglojezycznych oraz komunikowaé | krotka K1-K10 ZIIK U 08
wnioski w jezyku obcym. prezentacja/omowieni -

e wnioskow

Student jest gotow do Krytycznej
oceny posiadanej wiedzy;
samodzllelnig i w zgsgole pozyls(IImJe obserwacja dziatah

Eys ~ Oraz aualizuje wiedzg z zaXresu | oy genta potwierdzona = K1-K10 ZIIK_K 01
problemow lokalnych, krajowych i .

. . apisem
globalnych, rozwijajac takze
kompetencje jezykowe.
TRESCI PROGRAMOWE

Liczba godzin

L.p. KONWERSATORIUM . N

Zidentyfikowanie gléwnych probleméw ekonomicznych wspolczesnego S$wiata.
K1 Okreslenie czynnikéw wptywajacych na zdarzenia i procesy ekonomiczne. Zysk a 3 1
moralno$¢ w biznesie.

Rola i znaczenie gospodarek narodowych w dobie integracji, globalizacji
i w kontekscie niewidzialnej wladzy kapitalu — korporacje ponadnarodowe.

Procesy integracyjne i separatystyczne we wspotczesnym S$wiecie — ze szczegdlnym
uwzglednieniem Unii Europejskiej.

K2

Problem zadluzenia gospodarek narodowych i konsekwencje zjawiska.
K3 Analiza poréwnawcza. Rodzaje i zakres prowadzonych polityk interwencyjnych 3 1
zmierzajacych do zrdwnowazenia budzetow. Skutki narastajacego dtugu publicznego.

Wzrost i rozwoj gospodarczy. Zroznicowane podejScie do problemu w réznych
gospodarkach.

Analiza wskaznikow rozwoju spoteczno-gospodarczego w wybranych krajach.
Zroznicowanie $wiata Potnoc-Potudnie. Niesprawiedliwy podziat dobr.

Analysis of socio-economic development indicators in selected countries. The North—

South divide in the world. Unequal distribution of goods.

K4

Wspélczesny konsument i jego zachowania ekonomiczne w kontekscie dysproporcji
mie¢dzy statusem zycia biednych i bogatych.

Analiza gospodarstw domowych w ujgciu ekonomicznym, demograficznym, religijnym,
kulturowym, spotecznym. Wybory konsumenta a racjonalno$¢ ekonomiczna w dobie
K5 globalizacji. Koncepcja odmaterializowania konsumpcji. 3 2
Analysis of households from economic, demographic, religious, cultural, and social
perspectives. Consumer choices and economic rationality in the era of globalization. The
concept of the dematerialization of consumption.
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K6

Bezrobocie i jego réznorodne oblicza.

Analiza konsekwencji ekonomicznych, spotecznych, psychologicznych i innych.
Bezrobocie a ubdstwo. Préby i metody minimalizowania problemu w réznych krajach.
Konsekwencje spoteczne, ekonomiczne i inne interwencji panstw przy realizacji ptatnosci
transferowych.

K7

Uzaleznienia: rodzaje, skutki ekonomiczne i pozackonomiczne.

Problemy dysfunkcji i patologii spotecznych (alkoholizm, narkomania, prostytucja,
pedofilia, mobbing, przemoc w rodzinie, przestepczo$¢). Zakres interwencji i koszty
ekonomiczne tych dzialan. Prawa czlowieka. Problem praworzadno$¢ w Europie
Srodkowo-Wschodniej

K8

Srodowisko naturalne i wyczerpywanie si¢ surowcéw mineralnych. Dzialania
degradacyjne i koszty srodowiskowe. Zrownowazony rozwoj, jako perspektywa dalszego
postepu cywilizacyjnego.

K9

Wojny gospodarczo-technologiczne.

Techniki prowadzenia wojny gospodarczej: stosowanie polityki sankcji ekonomicznych
oraz uzaleznien, pomoc rozwojowa. Zalezno$ci zwigzane z polityka panstwa i
uwarunkowaniami gospodarczymi. Wybrane przyktady.

K10

Podsumowanie i synteza wspolczesnych problemow ekonomicznych: studia
przypadkéw (K1-K9), analiza aktualnych danych/statystyk, dyskusja porzadkujaca,
przygotowanie do zaliczenia. Interpretacja raportow i artykutdéw anglojezycznych
dotyczacych wspodtczesnych zjawisk gospodarczych i ich wplywu na dziatalnosé
organizacji.

Interpretation of English-language reports and articles on contemporary economic
phenomena and their impact on organizational activity.

RAZEM

30

15

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA : obserwacja dziatan studenta potwierdzona zapisem - ocena jakosciowa; analiza
raportu lub artykutu anglojezycznego / krotka praca pisemna / prezentacja wnioskow - ocena jakosciowa; test jednokrotnego
wyboru (pytania zamknigte) - ocena ilo§ciowa.

METODY | FORMY DYDAKTYCZNE

1. wyktad konwersatoryjny
2. studium przypadkow

3. dyskusja moderowana

4, praca grupowa

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1.

prezentacja multimedialna

2.

platforma e-learningowa

OPROGRAMOWANIE

1.

‘ Nie dotyczy

OBCIAZENIE STUDENTA PRACA

Forma aktywmoée Vb sacionarmy - tyb restacjonarmy
1. godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim 30 15
2. samodzielne przygotowanie si¢ do zajeé 25 30
3. przygotowanie do zaliczenia/egzaminu 25 30
4, konsultacje 2 2
5. zapoznanie si¢ z literaturg 18 23
6. zaliczenie/egzamin - -
SUMA GODZIN 100 100
LICZBA PUNKTOW ECTS 4 4

LITERATURA PODSTAWOWA

Urbanek Piotr, Economy Today, Wydawnictwo Uniwersytetu £.odzkiego, 2016

Smiolaga L., Szyjko C., Globalne i regionalne problemy wspétczesnosci, AON, 2014
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3. Sledziewska K., Wioch R.: Gospodarka cyfrowa. Uniwersytet Warszawski 2020 (IBUK)
4. Mazurek G. : Transformacja cyfrowa: perspektywa marketingu. PWN 2019 (1buk)
LITERATURA UZUPEENIAJACA I ZRODEA PRAWA
1. Czerny M., Luczak R., Makowski J.: Globalistyka. Procesy globalne i ich lokalne konsekwencje. PWN 2007.
2. Sachs J.: Koniec z nedzq. Zadanie dla naszego pokolenia. PIWN 2006
3. Rzepka A.: Globalizacja w teorii i praktyce. Silva Rerum 2014 (IBUK)
4, Dane statystyczne: Raporty OECD, Eurostatu, Banku Swiatowego, Roczniki statystyczne
5. Yaziji M.: Organizacje pozarzqdowe a korporacje. PWN 2011.

INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE:

PLATFORMA MOODLE zawiera:
=  materialy dydaktyczne do przedmiotu

1. = przedmiotowe efekty uczenia si¢
= zalecang literature
= warunki i kryteria zaliczenia przedmiotu
2 BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literatur¢ podstawowa do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury
’ uzupetniajacej, w tym dostep do zbiorow cyfrowych i Platformy IBUK Libra
ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
=  kierunkowe efekty uczenia si¢
3. .
= Kkarty przedmiotow
= terminy konsultacji nauczycieli akademickich
WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:
4 =  harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr
' = harmonogram sesji egzaminacyjnej
= ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego
Ocena osiagniecia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
jakoSciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaty osiggnigte:
= w pelni — ocena bardzo dobry
5 =z niewielkimi niedociggnieciami — ocena dobry plus
' = 7z brakami, ktére mozna uzupetic¢ — ocena dobry
= 7z istotnymi brakami, ktore mozna uzupemic¢ — ocena dostateczny plus
= zistotnymi brakami na minimalnym poziomie — ocena dostateczny lub
= nie zostaly osiggnicte — ocena niedostateczny.
Ocena osiagni¢cia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
ilosciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaly osiagnigte:
= 91-100% sumy — ocena bardzo dobry
6 = 81-90% — ocena dobry plus
' = 71-80% — ocena dobry
=  61-70% — ocena dostateczny plus
= 51-60% — ocena dostateczny lub
= 50% i mniej — ocena niedostateczny.
7. Terminy egzaminéw uzgadnia starosta roku z prowadzacym zajecia
8 Karta przedmiotu obowigzuje od roku akademickiego 2025/26 i stanowi zatgcznik do uchwaty nr 3/2025/26 Senatu

WSZOP
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KARTA PRZEDMIOTU
Nazwa przedmiotu w jezyku polskim:
EKONOMETRIA Kod przedmiotu:
Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim: KNS/ZR-11P/K/10a
EKONOMETRICS
Kierunek studiow: Profil: Poziom studiow:
Zarzadzanie praktyczny II stopien
Specjalnosé/specjalizacja: Forma zaliczenia przedmiotu: Semestr studiow:
- zaliczenie na oceng¢ 2
Nazwa grupy zajec: Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:
zajecia Kierunkowe polski
Forma zajeé Ogolna Liczba

Tryb studiéw , . Zajecia liczba punktéw

W Cw. Konw. Lab. Proj. Sem. terenowe godzin ECTS:
Tryb
stacjonarny 30 i ) 30 i i i 60 2
Tryb
niestacjonarny 15 i ) 15 i i i 30

Jednostka realizujgca przedmiot, wydziat:
Kolegium Nauk Spotecznych

Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (tytut/stopier naukowy, imie i nazwisko, adres e-mail):
dr hab. inz. Jan Szymszal, prof. WSZOP, jszymszal@wszop.edu.pl

CEL PRZEDMIOTU

C1. Poznanie przez studentéw metod matematycznego zapisu wspolzaleznosci zjawisk ekonomicznych.
c2 Nabycie przez studentdw umiejetnosci dostrzegania zwigzkoéw przyczynowo — skutkowych w obszarze zjawisk
' ekonomicznych oraz ich samodzielnego opisu matematycznego.
c3 Uksztaltowanie gotowos$ci do stosowania metod ekonometrycznych w analizie i prognozowaniu zjawisk
' ekonomicznych oraz w rozwigzywaniu problemow decyzyjnych w przedsigbiorstwie.
WYMAGANIA WSTEPNE
1. Zaawansowana umiejetnos$¢ obstugi arkusza kalkulacyjnego (Excel lub rownowazny).
2 Podstawowa wiedza z zakresu statystyki opisowej i wnioskowania statystycznego (m.in. korelacja, regresja, testy
' istotnosci, przedziaty ufnosci) oraz podstaw algebry liniowej w zakresie niezbednym do analizy modeli..
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ODNIESIENIE DO:

METODY
WERYFIKACJI
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SI P
E EFEKTOW TRESCI KIERUNKOWYCH
UCZENIA SIE EFEKTOW
PROGRAMOWYCH UCZENIA SIE
Student zna i rozumie w kolokwium
poglebionym stopniu etapy procesu catoSciowe
analizy ekonometrycznej, wtymich | rozwiazanie zadan z W1 - W5
EUl 7 X . . ZIl K_W 08
zatozenia, przebieg oraz znaczenie w | wykorzystaniem L1- L5
analizie wybranych probleméw arkusza
ekonomicznych. kalkulacyjnego Excel
Student potrafi zastosowa¢ wybrane kOIO!( wium
. calosciowe
metody statystyczne do stworzenia ) . , }
rozwigzanie zadan z W1-w4
EU2 modelu ekonometrycznego . ZIlK_U02
RO . wykorzystaniem L1-L5
wybranego zjawiska i oceni¢ jego arkusza
dopasowanie do rzeczywistosci. kalkulacyjnego Excel
Student potrafi wskazaé obszary
dziatalnosci przedsigbiorstwa, w .
, ; kolokwium
ktorych zastosowanie metod s
ekonometrycznych przynosi fgiosicf:;ﬁe zadat 7 W1 - W5
EU3 korzysci, oraz zastosowaé wybrane Wig - ZIIK_U 04
wykorzystaniem L1-L5
metody ekonometryczne do arkusza
rozwigzywania pralftycznych kalkulacyjnego Excel
problemoéw decyzyjnych
przedsigbiorstwa.
TRESCI PROGRAMOWE
Liczba godzin
L.p. WYKLAD g
S N
Wiadomosci ogolne o ekonometrii — definicja, zakres przedmiotu. Etapy badan
ekonometrycznych. Rodzaje danych statystycznych — populacja, préba, skale, szeregi
w1 czasowe, dane przekrojowe i przekrojowo czasowe. Pojecie i klasyfikacja modeli 6 3
ekonometrycznych. Jednoréwnaniowy liniowy model ekonometryczny z jedng zmienng
objasniajaca.
Klasyczna metoda najmniejszych kwadratéw — zalozenia, estymacja parametrow,
W2 wlasnosci estymatordéw, badanie zgodnosci modelu, weryfikacja hipotez, wyznaczanie 6 3
przedzialow ufnosci.
Dobor zmiennych objasniajacych do modelu. Weryfikacja modelu. Badanie wtasnosci
W3 odchylen losowych (badanie: losowos$ci, normalno$ci, autokorelaciji, 6 3
homoskedastycznosci).
Wykorzystanie jednoréwnaniowych modeli ekonometrycznych do prognozowania.
w4 o . . . 6 3
Zatozenia predykcji. Prognoza punktowa i przedziatowa
Nieliniowe modele ekonometryczne. Linearyzacja modelu. Metody doboru postaci
W5 . . . . 6 3
analitycznej modelu. Funkcja produkgji.
RAZEM 30 15

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA WYKLEADU: kolokwium calosciowe - ocena ilosciowa
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Lp.  LABORATORIUM Liczba godzin
S N
Identyfikacja zmiennych quasi stalych. Metoda Hellwiga. Weryfikacja korelacji
L1 pomiedzy rozpatrywanymi zmiennymi poprzez obliczenie wektora i macierzy 6 3
wspolczynnikow korelacji oraz rozrysowanie diagramu korelacyjnego. Badanie
wskaznikow pojemnosci informacyjnej: indywidualnych i integralnych.
Szacowanie parametréw modelu liniowego metoda najmniejszych kwadratéw —
L2 szacowanie parametrow modelu z jedng zmienng objasniajgcg oraz z wicloma zmiennymi 6 3
objasniajacymi.
Weryfikacja modelu liniowego — ocena dopasowania modelu do danych empirycznych,
L3 testowanie parametréw strukturalnych modelu. Wnioskowanie oparte na weryfikacji 6 3
hipotez statystycznych oraz wyznaczeniu przedzialow ufnosci dla parametrow
strukturalnych
L4 Analiza wybranych wlasnosci rozkladu reszt — badanie autokorelacji, losowosci, 6 3
symetrii, normalno$ci rozktadu i homoskedastycznosci.
Linearyzowalne i nieliniowe modele ekonometryczne. Przyktady wystepowania
L5 zmiennych jakosciowych w modelach ekonometrycznych. Przyktad analizy funkcji 6 3
produkcji
RAZEM 30 15

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA LABORATORIUM: Zaliczenie pisemne w formie rozwigzanych zadan z
wykorzystaniem arkusza kalkulacyjnego Excel - ocena ilosciowa

METODY | FORMY DYDAKTYCZNE

wyktad informacyjny

wyktad problemowy

wytworzenie syt. problemowej, formulowanie i weryfikacja pomystow ich rozwigzania

studium przypadkow

g k~wind e

¢wiczenia laboratoryjne

6.

praca indywidualna

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. prezentacja multimedialna

2. laboratorium komputerowe
OPROGRAMOWANIE

1. MS Excel

2. Microsoft Office Professional Edition 2010

OBCIAZENIE STUDENTA PRACA

Forma aktywnosci Liczba gm_izin na zrealizowanie_aktyv_vnoéci
tryb stacjonarny tryb niestacjonarny
1. godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim 60 30
2. samodzielne przygotowanie si¢ do zajec 9 21
3. przygotowanie do zaliczenia/egzaminu 2 12
4. konsultacje 2 2
5. zapoznanie si¢ z literaturg 2 10
6. zaliczenie/egzamin - -
SUMA GODZIN 75 75
LICZBA PUNKTOW ECTS 3 3

LITERATURA PODSTAWOWA

Dorota Witkowska, Aleksandra Matuszewska, Krzysztof Kompa, Wprowadzenie do ekonometrii dynamicznej i

1 finansowej, SGGW, 2015
2. Edward Nowak, Zarys metod ekonometrii : zbidr zadan, PWN, 2007
3 Fratczak Ewa, Panka Tomasz, Staby Teresa, Paradygmaty badawcze jakosci Zycia w ekonomii, zarzgdzaniu i

psychologii, Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu, 2017
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LITERATURA UZUPEENIAJACA I ZRODEA PRAWA

1.

Snarska A.: Statystyka, ekonometria, prognozowanie. Cwiczenia z Excelem. Wyd. Placet, Warszawa 2005.

Szymszal J., Blacha L.: Wspomaganie decyzji optymalnych w metalurgii i inZynierii materiatowej. \Wyd. Pol.
Slaskiej, Gliwice 2005

Gajda J. B: Ekonometria : z programem DEMS autorstwa Wojciecha Zatonia, C. H. Beck , 2004

Borkowski B., Dudek H., Szczesny W.: Ekonometria. Wybrane zagadnienia. PWN, Warszawa 2004

Guzik B., Appenzeller D., Jurek W.: Prognozowanie i symulacje. Wyd. AE w Poznaniu, Poznan 2007

o0 w N

Luszniewicz A. (red.): Statystyka w zarzadzaniu. Wyd. W.S.Finansoéw i Zarzadzania, Biatystok 2006

INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE:

PLATFORMA MOODLE zawiera:
=  materialy dydaktyczne do przedmiotu

1. = przedmiotowe efekty uczenia si¢
=  zalecang literature
= warunki i kryteria zaliczenia przedmiotu
2 BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literatur¢ podstawowa do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury
' uzupetniajacej, w tym dostep do zbiorow cyfrowych i Platformy IBUK Libra
ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
=  kierunkowe efekty uczenia si¢
3. L
= Kkarty przedmiotow
= terminy konsultacji nauczycieli akademickich
WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:
4 =  harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr
' = harmonogram sesji egzaminacyjnej
= ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego
Ocena osiagniecia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
jako$ciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaty osiggnicte:
= w pelni — ocena bardzo dobry
5 =z niewielkimi niedociggnieciami — ocena dobry plus
' = 7z brakami, ktére mozna uzupeti¢ — ocena dobry
= 7z istotnymi brakami, ktore mozna uzupetni¢ — ocena dostateczny plus
= zistotnymi brakami na minimalnym poziomie — ocena dostateczny lub
= nie zostaly osiggnicte — ocena niedostateczny.
Ocena osiagni¢cia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
ilosciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaly osiagnigte:
=  91-100% sumy — ocena bardzo dobry
6 = 81-90% — ocena dobry plus
' = 71-80% — ocena dobry
=  61-70% — ocena dostateczny plus
= 51-60% — ocena dostateczny lub
= 50% i mniej — ocena niedostateczny.
7 Terminy egzamindw i zaliczen uzgadnia dziat planowania w porozumieniu ze Starostami grup i z prowadzacym
zajecia
8 Karta przedmiotu obowigzuje od roku akademickiego 2025/26 i stanowi zatacznik do uchwaty nr 3/2025/26 Senatu

WSZOP
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KARTA PRZEDMIOTU
Nazwa przedmiotu w jezyku polskim:
STATYSTYKA W ZARZADZANIU Kod przedmiotu:
Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim: KNS/ZR-11P/K/10b
STATISTICS IN MANAGEMENT
Kierunek studiow: Profil: Poziom studiow:
Zarzadzanie praktyczny II stopien
Specjalnosé/specjalizacja: Forma zaliczenia przedmiotu: Semestr studiow:
- zaliczenie na oceng¢ 2
Nazwa grupy zajec: Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:
zajecia Kierunkowe polski
Forma zajeé Ogolna Liczba

Tryb studiéw , . Zajecia liczba punktéw

W Cw. Konw. Lab. Proj. Sem. terenowe godzin ECTS:
Tryb
stacjonarny 30 i i 30 i i i 60 2
Tryb
niestacjonarny 15 i ) 15 i i i 30

Jednostka realizujgca przedmiot, wydziat:
Kolegium Nauk Spotecznych

Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (tytut/stopier naukowy, imie i nazwisko, adres e-mail):
dr hab. inz. Jan Szymszal, prof. WSZOP, jszymszal@wszop.edu.pl

CEL PRZEDMIOTU

c1 Poglebienie umiejetnosci wykorzystywania metod statystycznych do diagnozowania probleméw zarzadczych oraz
' wspierania decyzji menedzerskich z uzyciem narzedzi komputerowych.

c2 Rozwinigcie umiejetnosci projektowania badan i analizy danych organizacyjnych, rynkowych i procesowych, w
' tym doboru proby, oceny jakosci danych oraz interpretacji miar statystyki opisowej.

c3 Nabycie umiejetnosci doboru, zastosowania i krytycznej interpretacji metod wnioskowania statystycznego, analizy
' wspotzaleznosei, dynamiki i prognozowania na potrzeby zarzadzania.

WYMAGANIA WSTEPNE
1 Opanowanie podstaw statystyki, rachunku prawdopodobienstwa i obstugi arkusza kalkulacyjnego na poziomie
’ studiow | stopnia.
2 Umiejetno$¢ interpretacji danych ekonomicznych i organizacyjnych, pracy samodzielnej i zespotowej oraz

formutowania prostych wnioskow na potrzeby zarzadzania.
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ODNIESIENIE DO:

METODY
WERYFIKACJI
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SIE EFEKTOW TRESCE KIERUNKOWYCH
UCZENIA SIE EFEKTOW
PROGRAMOWYCH UCZENIA SIE

Student zna i rozumie w
poglebionym stopniu metody kolokwium
statystyki opisowej, zasady doboru cato$ciowe
préby, weryfikacji hipotez i rozwigzanie zadan z W1 - W5

EU1 modelowania zaleznosci oraz ich wykorzystaniem ZIl K_W 08
zastosowanie w analizie probleméw | arkusza L1-15
zarzadczych, w tym w obszarach kalkulacyjnego Excel
sprzedazy, jako$ci, HR i proceséw
organizacyjnych.
Student potrafi zaprojektowac i
przeprowadzi¢ analiz¢ danych dla kolokwium
problemu menedzerskiego, dobraé¢ calosciowe

EU2 wlasciwe metody statystyczne, rozwigzanie zadan z W5 ZILK U 04
oceni¢ dynamike zjawisk i wyniki wykorzystaniem L5 -
eksperymentow organizacyjnych arkusza
oraz sformutowa¢ wnioski kalkulacyjnego Excel
wspierajace decyzje.
Student potrafi modelowacé i
interpretowac zaleznosci migdzy kolokwium
zmiennymi ekonomicznymi i catoSciowe

EU3 organizacyjnymi, dobierac¢ rozwigzanie zadan z W1-w4 ZILK U 02
parametryczne i nieparametryczne wykorzystaniem L1-L5 -
metody analizy oraz oceniac arkusza
uzyteczno$¢ modeli i ograniczenia kalkulacyjnego Excel
wnioskowania.
Student jest gotow do
odpowiedzialnego wykorzystywania | kolokwium
narzedzi komputerowych (Excel lub | calosciowe

Eus  rownowazny) w analizie danych, rozwigzanie zadan z W1 - W5 ZIK K 02
krytycznej oceny jakos$ci danych i wykorzystaniem L1-L5 -
wynikow oraz komunikowania arkusza
rekomendacji analitycznych dla kalkulacyjnego Excel
praktyki zarzadzania.

TRESCI PROGRAMOWE

Lp. WYKEAD Zlczba godz::
Statystyka w procesie zarzadzania: rola danych w podejmowaniu decyzji, formutowanie

W1 problemu badawczego i hipotez menedzerskich. Dobor proby w badaniach klientow, 6 3
pracownikow i procesow. Probabilistyczne podstawy oceny ryzyka i niepewno$ci w
decyzjach organizacyjnych.
Poglebiona analiza opisowa danych organizacyjnych i rynkowych: skale pomiarowe,

W2 populacja i proba, jakos¢ danych, wykrywanie obserwacji nietypowych, dob6r miar 6 3
potozenia i zmienno$ci, analiza struktury oraz prezentacja wynikow w raportach
menedzerskich.
Estymacja punktowa i przedziatlowa parametréw w analizach zarzadczych. Dobor

W3 liczebnosci proby dla badan satysfakcji, jakosci i efektywnos$ci. Weryfikacja hipotez 6 3
statystycznych w ocenie roznic miedzy dziatami, okresami, wariantami dziatan i
segmentami odbiorcéw.
Parametryczne i nieparametryczne testy istotnosci w analizach zarzadczych: testy dla

W4 srednich, wariancji, struktur i prob zaleznych oraz niezaleznych. Dobér testu do zalozen 6 3
badania, interpretacja btgdow I i II rodzaju oraz ocena praktycznej uzytecznosci
wynikow.
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W5

Modelowanie zalezno$ci i prognozowanie w zarzadzaniu: analiza korelacji i regresji
jedno- i wielowymiarowej, interpretacja parametrow modelu dla decyzji menedzerskich,
analiza dynamiki zjawisk ekonomicznych oraz szeregdw czasowych (trend, sezonowosc,
prognoza) na potrzeby planowania sprzedazy, kosztow, zatrudnienia i jakosci.

RAZEM

30

15

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA WYKLADU: kolokwium cato$ciowe - ocena iloSciowa

L.p.

LABORATORIUM

Liczba godzin

S

N

L1

Arkusz kalkulacyjny Excel jako narzg¢dzie analityczne w zarzadzaniu: przygotowanie
danych, porzadkowanie, walidacja i wizualizacja danych organizacyjnych. Dobor
wskaznikow i prezentacja wynikow w formie uzytecznej dla menedzera.

6

3

L2

Dobor proby i analiza opisowa na danych z obszaru zarzadzania: struktura zbiorowosci,
miary potozenia i zmienno$ci, wskazniki dynamiki, identyfikacja obserwacji odstajacych
oraz interpretacja wynikow dla raportow decyzyjnych.

L3

Weryfikacja hipotez w praktyce zarzadzania: porownywanie dziatow, oddziatow,
kampanii lub okresow. Dobor i wykonanie testow dla srednich, wariancji, struktur i prob
zaleznych z uzyciem arkusza kalkulacyjnego.

L4

Nieparametryczne metody analizy danych organizacyjnych oraz badanie zaleznoS$ci
miedzy cechami jako$ciowymi i ilosciowymi. Interpretacja wynikéw dla probleméw HR,
jakosci, satysfakcji klientow i oceny procesow.

LS

Analiza korelacji, regresji i szeregéw czasowych na danych zarzadczych. Budowa modeli
wspierajacych prognozowanie sprzedazy, kosztow, zatrudnienia lub jakosci oraz
formulowanie rekomendacji menedzerskich.

RAZEM

30

15

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA LABORATORIUM: Zaliczenie pisemne w formie rozwigzanych zadan z
wykorzystaniem arkusza kalkulacyjnego Excel - ocena ilosciowa

METODY | FORMY DYDAKTYCZNE

wyktad informacyjny

wyktad problemowy

wytworzenie syt. problemowej, formulowanie i weryfikacja pomystow ich rozwigzania

studium przypadkéw

galkhlwind e

¢wiczenia laboratoryjne

6.

praca indywidualna

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. prezentacja multimedialna

2. laboratorium komputerowe
OPROGRAMOWANIE

1. MS Excel

2. Microsoft Office Professional Edition 2010

OBCIAZENIE STUDENTA PRACA

Liczba godzin na zrealizowanie aktywno$ci

Forma aktywnosci tryb stacjonarny

tryb niestacjonarny

1. godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim 60 30
2. samodzielne przygotowanie si¢ do zajeé 9 21
3. przygotowanie do zaliczenia/egzaminu 2 12
4, konsultacje 2 2
5. zapoznanie si¢ z literaturg 2 10
6. zaliczenie/egzamin - -
SUMA GODZIN 75 75
LICZBA PUNKTOW ECTS 3
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LITERATURA PODSTAWOWA
1. Rabiej M.: Analizy statystyczne z programami Statistica i Excel, Helion, 2018.
2. Aczel, A. D.: Statystyka w zarzqdzaniu, PWN 2018.
LITERATURA UZUPELNIAJACA 1 ZRODEA PRAWA
1. Sobczyk M.: Statystyka, Wyd. PWN, 2021
2 Ostasiewicz S., Rushak Z., Siedlecka U.: Statystyka. Elementy teorii i zadania. Wyd. Akademii Ekonomicznej we
Wroclawiu, 2006
3. Luszniewicz A.: Statystyka w zarzgdzaniu. Wyd. Wyzszej Szkoty Finansowej w Biatymstoku. 2006.
4 Malinski M.: Wybrane zagadnienia statystyki matematycznej w Excelu i pakiecie Statistica, Wyd. Politechniki
Slaskiej, Gliwice 2010.
5 Malifiski M., Szymszal J.: Wspélczesna statystyka matematyczna w medycynie w arkuszach kalkulacyjnych, Wyd.
' Slaskiej Akademii Medycznej, Katowice 1999.

INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE:

PLATFORMA MOODLE zawiera:
=  materialy dydaktyczne do przedmiotu

1. = przedmiotowe efekty uczenia si¢
=  zalecang literaturg
= warunki i kryteria zaliczenia przedmiotu
2 BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literatur¢ podstawowa do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury
' uzupetniajacej, w tym dostep do zbiordéw cyfrowych i Platformy IBUK Libra
ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
=  kierunkowe efekty uczenia si¢
3. i
= Karty przedmiotow
= terminy konsultacji hauczycieli akademickich
WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:
4 =  harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr
' = harmonogram sesji egzaminacyjnej
=  ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego
Ocena osiagniecia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
jako$ciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaty osiggnicte:
= w pelni — ocena bardzo dobry
=z niewielkimi niedociagnigciami — ocena dobry plus
5. s : .
= 7z brakami, ktére mozna uzupeti¢ — ocena dobry
= 7z istotnymi brakami, ktére mozna uzupetni¢ — ocena dostateczny plus
= zistotnymi brakami na minimalnym poziomie — ocena dostateczny lub
* nie zostaly osiggniete — ocena niedostateczny.
Ocena osiagniecia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
ilosciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaty osiagnigte:
=  91-100% sumy — ocena bardzo dobry
6 = 81-90% — ocena dobry plus
' = 71-80% — ocena dobry
=  61-70% — ocena dostateczny plus
= 51-60% — ocena dostateczny lub
= 50% i mniej — ocena niedostateczny.
7 Terminy egzamin6w i zaliczen uzgadnia dziat planowania w porozumieniu ze starostami grup i z prowadzacym
zajecia
8 Karta przedmiotu obowigzuje od roku akademickiego 2025/26 i stanowi zatacznik do uchwaty nr 3/2025/26 Senatu

WSZOP
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KARTA PRZEDMIOTU
Nazwa przedmiotu w jezyku polskim:
KONCEPCJE ZARZADZANIA Kod przedmiotu:
Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim: KNS/ZR-1IP/K/11
MANAGEMENT CONCEPTS
Kierunek studiow: Profil: Poziom studiow:
Zarzadzanie praktyczny II stopien
Specjalnosé/specjalizacja: Forma zaliczenia przedmiotu: Semestr studiow:
- egzamin 1
Nazwa grupy zajec: Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:
zajecia Kierunkowe polski
Forma zajeé Ogolna Liczba

Tryb studiéw , . Zajecia liczba punktéw

W Cw. Konw. Lab. Proj. Sem. terenowe godzin ECTS:
Tryb
stacjonarny i i 30 i i i i 30 5
Tryb
niestacjonarny i i 15 i i i i 15

Jednostka realizujgca przedmiot, wydziat:
Kolegium Nauk Spotecznych

Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (tytul/stopien naukowy, imig i nazwisko, adres e-mail):
dr hab. Michal Kucia (mkucia@wszop.edu.pl)

CEL PRZEDMIOTU

C1. Zapoznanie studentéw z nowoczesnymi podejéciami do zarzgdzania.
C2. Poznanie przez studentdw narzedzi wykorzystywanych we wspolczesnym zarzadzaniu.
c3 Nabycie przez studentéw kompetencji do realizowania krytycznej oceny i doboru odpowiednich metod oraz technik
' zarzadzania.
WYMAGANIA WSTEPNE
1 1. Wiedza z podstaw zarzadzania (funkcje zarzadzania, struktury organizacyjne, podstawowe narzedzia i techniki
’ zarzadzania).

Stronalz4




Wyzsza Szkota Zarzqdzania Ochrong Pracy w Katowicach

PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SIE

WERYFIKACJI

METODY ODNIESIENIE DO:

EFEKTOW

UCZENIA SIE TRESCI

PROGRAMOWYCH

KIERUNKOWYCH
EFEKTOW
UCZENIA SIE

EU1

Student posiada poglebiong wiedze
na temat koncepcji zarzadzania, zna
i rozumie spoteczny i ekonomiczny
kontekst zarzadzania, osadzony w
wyzwaniach cywilizacyjnych i
zmianie otoczenia.

egzamin pisemny
(pytania otwarte) K1-K5

ZII K_W 01
ZIl K_W 06

EU2

Student potrafi odpowiednio
wykorzysta¢ wiedzg z zakresu
zarzadzania do doboru wlasciwych
narzedzi do realizacji dziatan
zarzadczych.

egzamin pisemny )
(pytania otwarte) KI-KS

ZIIK_U 02
ZIIK_U 03

EU3

Student potrafi wspotpracowaé w
zespole oraz skutecznie
komunikowac¢ si¢ z otoczeniem,
prezentujac i uzasadniajac dobor ocena postaw K1-K5
koncepcji oraz narzedzi zarzadzania
w odniesieniu do probleméw
organizacji.

ZIIK_U 09
ZIIK_U 04

TRESCI PROGRAMOWE

L.p.

KONWERSATORIUM

Liczba godzin

S N

K1

Wyzwania dla wspolczesnego zarzadzania.

Organizacja w $rodowisku globalnym, wielokulturowos¢, niestabilno$é. Zarzadzanie
sytuacyjne 1 wylaniajace si¢ strategie. Kryzysy przywoddztwa. Zarzadzanie jako
specyficzna umiejetnos¢, zaleta i talent. Cechy menedzera XXI wieku. Wyznaczniki
menedzerskiej doskonatosci (sprawno$¢ i skuteczno$e).

K2

Przeglad wybranych podejs$¢ do zarzadzania:

zarzadzanie przez cele - sposoby okreslania celdw, ewolucja zarzadzania przez cele,
Strategiczna Karta Wynikow; zarzadzanie przez zadania, zarzadzanie przez rezultaty,
zarzadzanie przez komunikowanie si¢ i motywowanie, zarzadzanie przez wyjatki,
zarzadzanie przez formalizacje, zarzadzanie przez konflikt). Metody zarzadzania
zorientowane na jakos¢ (KAIZEN). Charakterystyka omawianych podejs¢ oraz ich ocena
pod katem wad i zalet z punktu widzenia menedzera.

K3

Zarzadzanie w Srodowisku wielokulturowym (ré6znorodnos$¢ kultur organizacyjnych,
krzywa akulturacji).

Pojecie i1 rodzaje kultur. Wplyw kultury organizacyjnej (klimatu organizacyjnego) na
sposob funkcjonowania przedsigbiorstwa. Typologia G. Hoffstede - wymiary kultur.
Problemy zwigzane z funkcjonowaniem organizacji w $rodowisku wielokulturowym.
Korzysci zagrozenia funkcjonowania zespotu wielokulturowego.

K4

Zarzadzanie innowacjami. Zmiany reaktywne i proaktywne.

Zrodla oporu wobec zmian. Role w procesie zmian (animator, adwokat, realizator,
sponsor). Mapa zaangazowania i analiza pola sil- narz¢dzia stuzace do ilustracji zmiany.
Zarzadzanie organizacjg wirtualng i sieciowa. Przyktady organizacji funkcjonujacych w
$wiecie wirtualnym. Tworzenie i funkcjonowanie sieci — podstawowe pojecia, relacje i
uwarunkowania.

K5

Zarzadzanie wiedza.

Wiedza jawna i ukryta. Kodyfikacja wiedzy. Sposoby ochrony organizacji przed utratg
wiedzy zwigzana z odejSciem pracownikow.

Organizacja uczaca si¢ i jej cechy. Lean organization. Praca zespotowa. Dobor cztonkow
zespotu. Role petnione w zespole, fazy rozwoju zespolu, determinanty wewngtrzne i
zewnetrzne wplywajace na skuteczno$¢ funkcjonowania zespotu.

Dyskusja na temat koncepcji zarzadzania i wybdr stosownej koncepcji do potrzeb wybranej
organizacji XYZ.
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Wyzsza Szkota Zarzqdzania Ochrong Pracy w Katowicach

RAZEM

30

15

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA KONWERSATORIUM: egzamin pisemny (pytania otwarte) - ocena ilo$ciowa;

ocena postaw — ocena jakosciowa

METODY | FORMY DYDAKTYCZNE

1. wyktad informacyjny

2. wyktad konwersatoryjny

3. wyktad problemowy

4, praca w grupach na zajg¢ciach
NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. prezentacja multimedialna

2. platforma e-learningowa
OPROGRAMOWANIE

1. Internet

OBCIAZENIE STUDENTA PRACA

Forma aktysmofel Cibsacionarny - tryb niestacionarny
1. godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim 30 15
2. samodzielne przygotowanie si¢ do zajec 40 45
3. przygotowanie do zaliczenia/egzaminu 30 35
4, konsultacje 2 2
5. zapoznanie si¢ z literaturg 22 22
6. zaliczenie/egzamin 1 1
SUMA GODZIN 125 125
LICZBA PUNKTOW ECTS 5 5

LITERATURA PODSTAWOWA

1.

A. Stabryta: Podstawy organizacji i zarzgdzania. Podejscia i koncepcje badawcze. PWN 2018 (1buk)

2.

A. Bitkowska, E. Weiss: Metody i koncepcje podejscia procesowego w zarzqdzaniu. Vizja Press 2016 (Ibuk)

LITERATURA UZUPEENIAJACA I ZRODEA PRAWA

1. Brillman J.: Nowoczesne koncepcje i metody zarzqdzania. PWE 2002

2 Morgan G.: Obrazy organizacji. PWN 2017

3 M. Smolarek (red.): Wspélczesne problemy zarzqdzania kapitatem ludzkim w organizacjach. Wyzsza Szkota
' Humanitas 2016 (Ibuk)

4 Zimniewicz K.: Wspotczesne koncepcje i metody zarzqdzania. PWE 2014

INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE:

PLATFORMA MOODLE zawiera:
= materialy dydaktyczne do przedmiotu
1. = przedmiotowe efekty uczenia si¢
= zalecang literaturg
= warunki i kryteria zaliczenia przedmiotu
2 BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literatur¢ podstawowa do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury
’ uzupetniajacej, w tym dostep do zbiorow cyfrowych i Platformy IBUK Libra
ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
= kierunkowe efekty uczenia sig
3. L
= Karty przedmiotow
= terminy konsultacji nauczycieli akademickich
WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:
4 = harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr
' = harmonogram sesji egzaminacyjnej
= ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego
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Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
jakosciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaty osiggnicte:

= w pelni — ocena bardzo dobry

=z niewielkimi niedociagnieciami — ocena dobry plus

» 7z brakami, ktére mozna uzupehié¢ — ocena dobry

» 7 istotnymi brakami, ktére mozna uzupetni¢ — ocena dostateczny plus

=z istotnymi brakami na minimalnym poziomie — ocena dostateczny lub

" nie zostaly osiagnicte — ocena niedostateczny.

Ocena osiagnigcia zaktadanych efektéw uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
ilociowej oznacza, ze zakladane efekty zostaly osiagnigte:

=  91-100% sumy — ocena bardzo dobry

= 81-90% — ocena dobry plus

= 71-80% — ocena dobry

=  61-70% — ocena dostateczny plus

= 51-60% — ocena dostateczny lub

= 50% i mniej — ocena niedostateczny.

Terminy egzaminéw uzgadnia starosta roku z prowadzacym zajecia

Karta przedmiotu obowigzuje od roku akademickiego 2025/26 i stanowi zatacznik do uchwaty nr 3/2025/26 Senatu
WSZOP
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KARTA PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu w jezyku polskim:

ZARZADZANIE KAPITALEM INTELEKTUALNYM

Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim:

INTELLECTUAL CAPITAL MANAGEMENT

Kod przedmiotu:
KNS/ZR-11P/K/12

Kierunek studiow: Profil: Poziom studiow:
Zarzadzanie praktyczny II stopien
Specjalnosé/specjalizacja: Forma zaliczenia przedmiotu: Semestr studiow:
- zaliczenie na oceng¢ 2
Nazwa grupy zajec: Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:
zajecia Kierunkowe polski
Forma zajeé Ogolna Liczba
Tryb studiéw , . Zajecia liczba punktéw
W Cw. Konw. Lab. Proj. Sem. terenowe godzin ECTS:
Tryb
stacjonarny i i 15 i i i i 15 .
Tryb
niestacjonarny i i 15 i i i i 15
Jednostka realizujgca przedmiot, wydziat:
Kolegium Nauk Spotecznych
Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (tytut/stopien naukowy, imie i nazwisko, adres e-mail):
dr hab. Michal Kucia (mkucia@wszop.edu.pl)
CEL PRZEDMIOTU
c1 Zapoznanie studentdow z terminologia i strukturg systemu zarzadzania kapitalem intelektualnym w dobie
' spoteczenstwa wiedzy.
c2 Nabycie przez studentow umiejetnosci stosowania wybranych metod pomiaru i narzedzi wykorzystywanych
' w zarzadzaniu kapitatem intelektualnym.
c3 Nabycie przez studentow umiejetnosci budowania prostych narzedzi do realizacji wybranych zadan z zakresu
' zarzadzania kapitatem intelektualnym w przedsicbiorstwie.
WYMAGANIA WSTEPNE
1 Wiedza z podstaw zarzadzania (funkcje zarzadzania, organizacja i zarzadzanie zasobami ludzkimi, podstawowe
' pojecia dotyczace zasobéw niematerialnych).
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METODY ODNIESIENIE DO:
WERYFIKACJI
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SI -
E EFEKTOW TRESCI KIERUNKOWYCH
UCZENIA SIE EFEKTOW
PROGRAMOWYCH UCZENIA SIE
Student posiada poglebiong wiedz¢ o | test jednokrotnego
istocie, strukturze i sktadnikach wyboru oraz pytanie
kapitatu intelektualnego (kapitat krotkiej odpowiedzi
EUl ludzki, strukturalny i relacyjny) oraz = dotyczace struktury i K1-K5 ZIl K_W 05
o narzedziach pomiaru i zarzadzania = sktadnikoéw kapitatu
kapitatem intelektualnym w dobie intelektualnego
spoteczenstwa wiedzy.
Student potrafi postuzy¢ si¢ zadam(? praktyczne
MR . polegajace na doborze
odpowiednimi metodami )
- . metod gromadzenia
gromadzenia informacji w obszarze . - 2
i . ; informacji oraz ZIIK_UO
EU2 funkcji personalnej do badania . K1-K5
. ; . opracowaniu prostego ZIl K_U09
okreslonych cech i kompetencji . . -
7 i . narzedzia badania
pracownikéw w kontekscie kapitatu . -
: cech i kompetencji
intelektualnego. )
pracownikéw
dyskusja problemowa
Student dostrzega i objasnia dli)tycza,(_:a h
ekonomiczne aspekty projektow z ekonomicznych
EU3 X ) aspektow projektow z =~ K1-K5 ZIIK_K 04
zakresu zarzadzania kapitalem .
. zakresu zarzadzania
intelektualnym. .
kapitatem
intelektualnym
TRESCI PROGRAMOWE
Liczba godzin
L.p. KONWERSATORIUM S g N
Geneza kapitalu intelektualnego.
Pojecie  kapitalu  intelektualnego (aktywow  niematerialnych). Trudnosci
K1 w jednoznacznym zdefiniowaniu. Analiza wybranych definicji. Proba wyodrebnienia 3 3
elementow kapitatu intelektualnego. Relacje zachodzace pomigdzy sktadnikami kapitatu
intelektualnego.
Zarzadzanie kapitalem intelektualnym jako proces.
Identyfikacja i kategoryzacja, pomiar i przechowywanie informacji dotyczacych kapitatu
K2 intelektualnego, ochrona posiadanego kapitatu intelektualnego, powigkszenie 3 3
i odnawianie kapitalu intelektualnego (budowanie kultury przedsigbiorstwa),
upowszechnienie koncepcji kapitatu intelektualnego.
Wybrane koncepcje procesu zarzadzania kapitalem intelektualnym:
A. Brooking (Formulowanie strategii rynkowej. Zarzadzanie wlasnoscig intelektualna.
Dobor instrumentow ksztattowania organizacji. Zarzadzanie wiedza.), L. Edvinsson, M.S.
K3 Malone (Analiza wynikow Nawigatora Skandii. Pojg¢cie dziatan w kierunku kreacji 3 3
warto$ci na bazie KI. Kreowanie ptaszczyzny przekazywania wiedzy. Kapitalizacja
procesu), T.A. Stewart (Diagnoza wad. Wskazanie aktywow wiedzy. Opracowanie planu.
Zarzadzanie organizacjg oparta na wiedzy.
K4 Kapital strukturalny i relacyjny w procesie zarzadzania kapitalem intelektualnym. 3 3
Zarzadzanie zasobami ludzkimi a zarzadzanie kapitalem intelektualnym
K5 o . 3 3
w przedsiebiorstwie.
RAZEM 15 15

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA KONWERSATORIUM: test jednokrotnego wyboru i pytanie krétkiej odpowiedzi —
ocena ilosciowa; zadanie praktyczne oraz dyskusja problemowa — ocena jako$ciowa

METODY | FORMY DYDAKTYCZNE

1. wyktad informacyjny
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2. wyktad problemowy

3. praca w grupach na zajg¢ciach

4. studium przypadkéw
NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. prezentacja multimedialna

2. platforma e-learningowa

OPROGRAMOWANIE

1.

‘ Internet

OBCIAZENIE STUDENTA PRACA

Forma aktywaose
1. godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim 15 15
2. samodzielne przygotowanie si¢ do zajeé 3 3
3. przygotowanie do zaliczenia/egzaminu 3 3
4, konsultacje 2 2
5. zapoznanie si¢ z literaturg 2 2
6. zaliczenie/egzamin - -
SUMA GODZIN 25 25
LICZBA PUNKTOW ECTS 1 1

LITERATURA PODSTAWOWA

Stor Marzena, Domaradzka Aurelia, Zarzgdzanie kapitatem ludzkim 4.0 - wyzwania organizacyjne i kompetencyjne

L w perspektywie menedzerskiej, Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu, 2020

2 Lukasz Haromszeki, Zarzgdzanie kapitatem ludzkim w organizacjach zréznicowanych kulturowo, Wydawnictwo
’ Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu, 2020

3 Warwas lzabela, Wiktorowicz Justyna, Woszczyk Patrycja, Zdrowy i zmotywowany pracownik 50+. Zadowolony
' pracodawca, Wydawnictwo Uniwersytetu L.odzkiego, 2017

LITERATURA UZUPELNIAJACA I ZRODEA PRAWA

1. Ujwary-Gil, A. (2018). Kapital intelektualny a wartos¢ rynkowa przedsiebiorstwa. WSB-NLU.

2 Fazlagié, J., Sikorski, M., & Sala, A. (2014). Portale intranetowe. Zarzqdzanie wiedzq, kapital intelektualny,
' korzysci dla pracownikow i dla organizacji. Politechnika Gdanska, Wydziat Zarzadzania i Ekonomii.

3 Zarzgdzanie zasobami ludzkimi w przykiadach, (2019) Red. G. Wojtkowiak, B. Skowron-Mielnik, Uniwersytet
' Ekonomiczny w Poznaniu

4 M. Smolarek (red.): Wspélczesne problemy zarzqdzania kapitalem ludzkim w organizacjach. Wyzsza
) Szkota Humanitas 2016 (Ibuk)

5. M. Juchnowicz (red.): Zarzqdzanie kapitatem ludzkim. PWE 2014

INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE:

PLATFORMA MOODLE zawiera:
= materialy dydaktyczne do przedmiotu

1. = przedmiotowe efekty uczenia si¢
= zalecang literaturg
= warunki i kryteria zaliczenia przedmiotu
2 BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literaturg podstawowsg do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury
’ uzupetniajacej, w tym dostep do zbiorow cyfrowych i Platformy IBUK Libra
ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
=  kierunkowe efekty uczenia si¢
3. L
= Karty przedmiotow
= terminy konsultacji nauczycieli akademickich
WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:
4 = harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr

= harmonogram sesji egzaminacyjnej

= ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego
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Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
jakosciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaty osiggnicte:

= w pelni — ocena bardzo dobry

=z niewielkimi niedociagnieciami — ocena dobry plus

» 7z brakami, ktére mozna uzupetnié¢ — ocena dobry

» 7 istotnymi brakami, ktére mozna uzupetni¢ — ocena dostateczny plus

=z istotnymi brakami na minimalnym poziomie — ocena dostateczny lub

" nie zostaly osiagnicte — ocena niedostateczny.

Ocena osiagnigcia zaktadanych efektéw uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
ilociowej oznacza, ze zakladane efekty zostaly osiagnigte:

=  91-100% sumy — ocena bardzo dobry

= 81-90% — ocena dobry plus

= 71-80% — ocena dobry

=  61-70% — ocena dostateczny plus

= 51-60% — ocena dostateczny lub

= 50% i mniej — ocena niedostateczny.

Terminy egzaminéw uzgadnia starosta roku z prowadzacym zajecia

Karta przedmiotu obowigzuje od roku akademickiego 2025/26 i stanowi zatacznik do uchwaty nr 3/2025/26 Senatu
WSZOP
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KARTA PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu w jezyku polskim:
ZARZADZANIE PROCESOWE I ZARZADZANIE PROJEKTOWE Kod przedmiotu:

Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim: KNS/ZR-1IP/K/13

PROCESS MANAGEMENT AND PROJECT MANAGEMENT

Kierunek studiow: Profil: Poziom studidw:
ZARZADZANIE praktyczny II stopien
Specjalnosé/specjalizacja: Forma zaliczenia przedmiotu: Semestr studiow:
- egzamin 2
Nazwa grupy zajec: Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:
zajecia Kierunkowe polski
Forma zajeé Ogolna Liczba

Tryb studiéw , . Zajecia liczba punktéw

W Cw. Konw. Lab. Proj. Sem. terenowe godzin ECTS:
Tryb
stacjonarny 15 i ) i 30 i i 45 .
Tryb
niestacjonarny 15 i ) i 15 i i 30

Jednostka realizujgca przedmiot, wydziat:
Kolegium Nauk Spotecznych

Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (tytut/stopier naukowy, imie i nazwisko, adres e-mail):
dr inz. Aneta Siwczyk, prof. WSZOP, asiwczyk@wszop.edu.pl

CEL PRZEDMIOTU

c1 Poglebienie wiedzy z zakresu zarzadzania procesowego i projektowego oraz ukazanie ich roli w ksztaltowaniu
' efektywnosci, elastycznosci i przewagi konkurencyjnej organizacji.

c2 Ksztaltowanie umiejetnosci analizowania, modelowania i doskonalenia proceséw oraz planowania i realizacji
' projektow w powigzaniu z celami strategicznymi organizacji.

c3 Rozwdj kompetencji w zakresie doboru metod, miernikéw i rozwigzan organizacyjnych wspierajacych zarzadzanie
' procesami, projektami i zmiang w przedsigbiorstwie.

WYMAGANIA WSTEPNE

Podstawowa wiedza z zakresu zarzadzania, ekonomii i organizacji przedsigbiorstwa, w tym znajomos$¢ struktur
organizacyjnych, funkcji zarzadzania oraz podstaw zarzadzania projektami nabyta na studiach I stopnia.
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METODY ODNIESIENIE DO:
WERYFIKACJI
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SIE EFEKTOW TRESCE KIERUNKOWYCH
UCZENIA SIE EFEKTOW
PROGRAMOWYCH UCZENIA SIE
egzamin pisemny z
pytaniami
Student rozumie w poglebionym problemowymi
stopniu zaleznosci migdzy podejSciem dotyczacymi
gyp  Procesowym i projektowym oraz ich = zaleznosci migdzy W1-W7 ZII K_W 02
znaczenie dla realizacji strategii, podejsciem
tworzenia wartosci 1 doskonalenia procesowym i
organizacji. projektowym oraz ich
znaczenia dla strategii
organizacji
egzamin pisemny z
Student ma poglebiong wiedzg z = pytaniami otwartymi
zakresu  projektowania organizacji wymagajacymi
EU2 | procesowej, dojrzatosci procesowe;j, wyjasnienia pojec, W1-W7 ZIl K_W 04
governance procesow i projektow oraz zasad governance i
miernikoéw ich efektywnosci. doboru miernikéw
efektywnosci
projekt indywidualny
Student potrafi dobiera¢ metody lub zespotowy:
modelowania, analizy i doskonalenia | modelowanie i analiza W1-W7 ZILK U 03
EU3 | proces6w oraz narzgdzia zarzadzania wybranego procesu P1-P5 21 K_U 04
projektami adekwatnie do probleméw = albo projektu wraz z -
menedzerskich i celow organizacji. uzasadnieniem doboru
metod i narze¢dzi
Student potrafi projektowa¢ role, = prezentacja projektu
odpowiedzialnosci i zasady wspolpracy | usprawnienia wraz z
cus W zespole projektowym i procesowym obrona przyjetych P1-P5 ZII K_U 06
oraz przygotowacé rozwigzania rozwigzan ZIIK_U 09
wspierajgce wdrozenie zmiany organizacyjnych i
organizacyjnej. udziatem w dyskusji
TRESCI PROGRAMOWE
Lp. WYKLAD Liczba godzin
S N
Zaawansowane ujecie zarzadzania procesowego i projektowego w organizacji. Relacje
W1 miedzy procesem, projektem, programem i portfelem. Rola orientacji procesowej i 5 2
projektowej w realizacji strategii przedsigbiorstwa oraz budowaniu przewagi
konkurencyjnej.
Decyzje menedzerskie w zarzadzaniu projektami i procesami. Dobor struktur i rol,
W2 odpowiedzialno$¢ wilasciciela procesu i kierownika projektu, zarzadzanie interesariuszami, 2 2
komunikacja i konfliktami w §rodowisku organizacyjnym.
Projektowanie architektury proceséw w organizacji. ldentyfikacja proceséw kluczowych,
W3 mapa procesOw, powigzanie procesow z wartoscig dla klienta i celami zarzadczymi. 2 2
Standardy opisu i modelowania proceséw biznesowych.
Zaawansowane planowanie i nadzorowanie projektu: zakres, harmonogram, zasoby, budzet,
W4 ryzyko i zmiana w projekcie. Monitorowanie realizacji projektu z wykorzystaniem 2 2
miernikoéw wspierajacych decyzje menedzerskie.
Klasyfikacja, wlasciciele i mierniki procesow. Procesy podstawowe, pomocnicze i zarzadcze
W5 w przedsigbiorstwie. KPI procesowe oraz analiza efektywnosci, jakosci, czasu i kosztow 2 2
procesoéw w zarzadzaniu organizacja.
Organizacja procesowa i governance. Dojrzatos¢ procesowa, projektowanie struktur
W6 procesowych,. relacje migdzy zarzqdzaniem.funkcjonalpym, procesowym i projektowyrp. 3 3
Wykorzystanie SIPOC, DMAIC oraz analizy ryzyk i waskich gardet w doskonaleniu
organizacji.
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Doskonalenie organizacji procesowej i integracja zarzadzania procesowego z projektowym.
W7 Ciagle doskonalenie, transformacje organizacyjne, cyfryzacja procesow, kultura 2 2
organizacyjna oraz wdrazanie zmian w przedsigbiorstwie.
RAZEM 15 15

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA WYKLADU: Egzamin pisemny — pytania otwarte - ocena ilo§ciowa.

L.p.

PROJEKT

Liczba godzin

S N

P1

Analiza organizacji i identyfikacja procesu lub projektu o znaczeniu strategicznym.
Opracowanie mapy procesow, okre$lenie wiascicieli procesow, klientow wewngtrznych i
zewngtrznych oraz celow biznesowych. Dobor notacji modelowania procesu.

P2

Dobor metod doskonalenia procesow dla problemu zarzadczego. Analiza zastosowania BPR,
TQM, Six Sigma, ABC, ABM, ABB, Balanced Scorecard, Target Costing i Kaizen Costing
w przedsigbiorstwie.

P3

Modelowanie procesu w BPMN 2.0 oraz analiza odpowiedzialno$ci i wspolpracy miedzy
komorkami organizacyjnymi. Opracowanie modelu as-is i to-be, identyfikacja waskich
gardel, punktow kontroli, ryzyk oraz interfejséw miedzyprocesowych.

P4

Projektowanie diagraméw proceséw z uwzglednieniem czasu, kosztu i odpowiedzialnosci.
Opisowy diagram procesu rozwoju produktu lub ustugi, diagram tancucha wartosci oraz
propozycje usprawnien z perspektywy zarzadzania.

P5

Projekt usprawnienia wybranego procesu biznesowego lub projektu rozwojowego.
Uzasadnienie menedzerskie, rekomendacje wdrozeniowe, mierniki sukcesu, ocena ryzyk i
prezentacja projektu z dyskusja.

RAZEM

30 15

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA PROJEKTU: projekt zaliczeniowy obejmujacy modelowanie, analiz¢ i propozycje
usprawnienia wybranego procesu lub projektu oraz jego prezentacje z dyskusja — ocena jakos$ciowa.

METODY | FORMY DYDAKTYCZNE

Cwiczenia warsztatowe

1.

2. Wyktad problemowy z wykorzystaniem technik multimedialnych.
3. Praca grupowa

4. Praca indywidualna

5. Prezentacje wynikéw i dyskusja moderowana

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Prezentacja multimedialna.
2. Platformy e-learningowe
3. Biblioteki cyfrowe i zasoby online.

OPROGRAMOWANIE

1.

‘ Microsoft Office 2019

OBCIAZENIE STUDENTA PRACA

L. Liczba godzin na zrealizowanie aktywnosci
Forma aktywnosci tryb stacjonarny tryb niestacjonarny
1. godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim 45 30
2. samodzielne przygotowanie si¢ do zajeé 19 19
3. przygotowanie do zaliczenia/egzaminu 15 20
4. konsultacje 2 2
5. zapoznanie si¢ z literatura 18 28
6. zaliczenie/egzamin 1 1
SUMA GODZIN 100 100
LICZBA PUNKTOW ECTS 4 4

Strona3z4




Wyzsza Szkota Zarzgdzania Ochrong Pracy w Katowicach

LITERATURA PODSTAWOWA

1.

Kotodziejczak Matgorzata, Bednarska-Wnuk Izabela, Swiatek-Barylska llona, Metody i techniki zarzqdzania,
Wydawnictwo Uniwersytetu Lodzkiego, 2020

2.

Matuszak-Flejszman Alina, Zarzqdzanie procesami i produktami w organizacji. Wybrane zagadnienia, Uniwersytet
Ekonomiczny w Poznaniu, 2020

LITERATURA UZUPEENIAJACA I ZRODEA PRAWA

Skrzypek E., Hofman M.: Zarzqdzanie procesami w przedsigbiorstwie. Oficyna Wolters Kluwer Business 2010.

Przelomy w zarzqdzaniu. Zarzqdzanie procesowe. Pod red. R. Borowiecki, L. Kieltyka. Tom III. Dom Organizatora,
Torun 2011.

Drejewicz S.: Zrozumie¢ BPMN. Modelowanie proceséw biznesowych. Helion 2017

Bitkowska A., Koltenman K., Zarzqdzanie procesami w przedsigbiorstwie. Difin, Warszawa 2011.

AN IEE R I

Gaspars-Wieloch Helena, Podejmowanie decyzji w warunkach niepewnosci. Planowanie scenariuszowe, reguly
decyzyjne i wybrane zastosowania ekonomiczne, Uniwersytet Ekonomiczny w Poznaniu, 2020

Flieger M.: Zarzqdzanie procesowe w urzedach gmin. Model adaptacji kryteriow dojrzatosci procesowej.
Wydawnictwo Naukowe Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza 2014

INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

PLATFORMA MOODLE zawiera:
*  materialy dydaktyczne do przedmiotu

1. = przedmiotowe efekty uczenia si¢
= zalecang literature
= warunki i kryteria zaliczenia przedmiotu
2 BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literatur¢ podstawowg do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury
' uzupelniajacej, w tym dostep do zbioréw cyfrowych i Platformy IBUK Libra
ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
3 = kierunkowe efekty uczenia si¢
' = Kkarty przedmiotow
= terminy konsultacji nauczycieli akademickich
WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:
4 * harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr
' = harmonogram sesji egzaminacyjnej
= ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego
Ocena osiagniecia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
jakosciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaty osiagnigte:
=  w pelni — ocena bardzo dobry
5 =z niewielkimi niedociagnigciami — ocena dobry plus
' » 7 brakami, ktdre mozna uzupenié¢ — ocena dobry
= zistotnymi brakami, ktére mozna uzupetni¢ — ocena dostateczny plus
= zistotnymi brakami na minimalnym poziomie — ocena dostateczny lub
* nie zostaly osiggniete — ocena niedostateczny.
Ocena osiagniecia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
ilo§ciowe]j oznacza, ze zaktadane efekty zostaly osiagnigte:
= 91-100% sumy — ocena bardzo dobry
6 = 81-90% — ocena dobry plus
' = 71-80% — ocena dobry
= 61-70% — ocena dostateczny plus
= 51-60% — ocena dostateczny lub
= 50% i mniej — ocena niedostateczny.
7. Terminy egzaminéw uzgadnia starosta roku z prowadzacym zajgcia
8 Karta przedmiotu obowiazuje od roku akademickiego 2025/26 i stanowi zalacznik do uchwaly nr 3/2025/26 Senatu

WSZOP
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KARTA PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu w jezyku polskim:
MARKETING MIEDZYNARODOWY Kod przedmiotu:

Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim: KNS/ZR-11P/K/14

INTERNATIONAL MARKETING

Kierunek studiow: Profil: Poziom studidw:
ZARZADZANIE praktyczny II stopien
Specjalnosé/specjalizacja: Forma zaliczenia przedmiotu: Semestr studiow:
- egzamin 2
Nazwa grupy zajec: Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:
zajecia Kierunkowe polski/angielski
Forma zajeé Ogolna Liczba

Tryb studiéw , . Zajecia liczba punktéw

W Cw. Konw. Lab. Proj. Sem. terenowe godzin ECTS:
Tryb
stacjonarny 15 15 ) i 15 i i 45 .
Tryb
niestacjonarny 15 9 ) i 9 i i 33

Jednostka realizujgca przedmiot, wydziat:
Kolegium Nauk Spotecznych

Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (tytut/stopier naukowy, imie i nazwisko, adres e-mail):
dr Katarzyna Czech (katarzyna.czech66@gmail.com)

CEL PRZEDMIOTU

c1 Uksztattowanie rozumienia znaczenia wyboru marketingowej koncepcji dziatania podmiotow rynkowych w
' warunkach internacjonalizacji oraz terminologii anglojezycznej z zakresu international marketing.
Wprowadzenie w zagadnienia realizacji dzialan marketingowych w przedsigbiorstwie, ze szczegdlnym
c2. uwzglednieniem komunikacji marketingowej na rynkach zagranicznych.
c3 Zapoznanie z problematyka projektowania, wdrazania i kontrolowania dziatan marketingowych na rynkach
' miedzynarodowych oraz prezentowania analiz i rekomendacji.
WYMAGANIA WSTEPNE
1. Podstawy zarzadzania przedsigbiorstwem, mikroekonomia, makroekonomia, marketing.
2. Umiejetno$¢ korzystania z réznych zrédet informacji przy pracy samodzielnej i w grupie.
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METODY ODNIESIENIE DO:
WERYFIKACJI
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SI -
k EFEKTOW TRESCI KIERUNKOWYCH
UCZENIA SIE EFEKTOW
PROGRAMOWYCH UCZENIA SIE

Student ma poglebiong wiedz¢ na
temat dziatan marketingowych
przedsigbiorstwa na rynku
mi¢dzynarodowym i wskazuje
elementy procesu projektowania oraz -

AR egzamin pisemny K ZIl K_W 01

EULl | realizacji p_o_lltykl prO'Fjuktu,.cen, _ (pytania otwarte) W1-W5 ZI K W 02
dystrybucji i promocji. Zna i rozumie
takze podstawowa terminologi¢
anglojezyczng z zakresu international
marketing.

Student potrafi postugiwacé si¢ projekt + analiza

specjalistyczng terminologia z zakresu | kampanii / case study

marketingu mi¢dzynarodowego oraz w jezyku angielskim + ZIIK U 03
. i . . P3-P5 _

EU2 | analizowa¢ i prezentowa¢ wybrane prezentacja problemu ZIlK U 08
problemy marketingowe w jezyku marketingowego w -
angielskim. jezyku angielskim
Student jest przygotowany do
wiasny » Wy loéci “W1-C

EU3  jezykowych, w zakresie podejmowania catosciowe ¢ Pl_g;)v > ZII K_K 01
dziatalno$ci marketingowej na rynku projekt
zagranicznym w przedsicbiorstwie.

TRESCI PROGRAMOWE
Liczba godzin
L.p. WYKLAD g
S N
Wprowadzenie do marketingu miedzynarodowego. Marketing migdzynarodowy a

W1 marketing globalny. Segmentacja rynkéw migdzynarodowych. Istota, znaczenie, funkcje 3 3
marketingu migdzynarodowego. Czynniki/motywy endo- i egzogeniczne internacjonalizacji
dzialalnosci przedsigbiorstw.

Globalny rynek docelowy - determinanty wplywajace na dziatania marketingowe ocena
srodowiska marketingu miedzynarodowego (z ekonomicznego, prawo-politycznego i

W2 . : . . ) . 3 3
kulturowego punktu widzenia). Analiza rynkow miedzynarodowych ze szczeg6lnym
uwzglednieniem kultury narodowej jako czynnika roznicujacego globalnych konsumentdw.

Klasyfikacja dzialalnosci gospodarczej z punktu widzenia mozliwosci ich
umiedzynarodowienia. Strategie przedsigbiorstw w marketingu migdzynarodowym

W3 nastawione na ,.konsumenta globalnego”. Konsumenci jako komunikatywna publiczno$é 3 3
rynkowa. Rola $rodkéw masowego przekazu dla ksztattowania relacji miedzy
przedsiebiorstwem- konsumentem-publiczno$cig rynkowsq.

Dopasowanie elementdw marketingu MIX (produkt, marka, cena, dystrybucja) na rynek

W4 mi¢dzynarodowy. Roznorodnos¢ i specyfika produktu w marketingu migdzynarodowym — 3 3
ekonomiczne i pozackonomiczne determinanty nan wptywajace.

Branding narodowy - marka jako wazny element w marketingu migdzynarodowym.

W5 . " . : 3 3
Specyfika rynku unijnego i uwarunkowania rynku globalnego.

RAZEM 15 15

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA WYKLADU: Egzamin pisemny pytania otwarte —ocena ilosciowa
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. Liczba godzin
L.p. CWICZENIA g
S N
CW1  Proces internacjonalizacji przedsigbiorstw na wybranych przyktadach polskich firm 3 2
. Analiza otoczenia przedsigbiorstwa i jej znaczenie dla decyzji marketingowych — studium
CwW2 3 2
przypadku
W3 Stereotypy narodowe jako czynnik determinujacy decyzje marketingowe w skali 3 2
migdzynarodowej — praca w grupach
. Strategie przedsigbiorstw w marketingu mie¢dzynarodowym analiza poréwnawcza na
Cw4 3 2
wybranych przyktadach
. Branding narodowy w praktyce na przyktadzie wybranych panstw ze szczegdlnym
CW5s . . d 3 1
uwzglednieniem Polski - dyskusja
RAZEM 15 9

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA CWICZEN: kolokwium zaliczeniowe — ocena ilosciowa; aktywnos¢ na zajeciach —
ocena jakosciowa.

Liczba godzin

PROJEKT
L.p. S N

Omowienie celu projektu i efektdéw uczenia si¢. Prezentacja metod pracy i wymagan
P1 dotyczacych raportu koncowego. Wybor przedsigbiorstw i rynkéw mig¢dzynarodowych do 3 2
analizy. Podziat na grupy projektowe.

Analiza ekonomicznego, prawo-politycznego i kulturowego otoczenia wybranego rynku.
P2 Identyfikacja segmentéw konsumentéw i ich réznic kulturowych. Dyskusja w grupach nad 3 2
determinantami decyzji marketingowych.

Dobor strategii przedsi¢biorstwa na rynku miedzynarodowym. Dopasowanie elementow
marketing MIX (produkt, marka, cena, dystrybucja). Konsultacje grupowe i wstepne
propozycje rozwigzan. 3 2
Selection of a company’s strategy in the international market. Adjustment of the marketing
mix elements (product, brand, price, distribution). Group consultations and preliminary
solution proposals.

P3

Analiza marki narodowej i jej wplywu na percepcje produktow. Opracowanie propozycji
dziatan komunikacyjnych i brandingowych. Komunikacja marketingowa na rynkach
zagranicznych, analiza kampanii i case studies w jezyku angielskim, terminologia z zakresu
P4 international marketing. 3 1
Marketing communication on foreign markets, analysis of campaigns and case studies in
English, terminology in the field of international marketing. Przygotowanie materiatow do
raportu koncowego.

Prezentacja wynikoéw projektu przez grupy. Dyskusja i ocena rozwigzan. Oddanie raportu
koncowego zawierajacego analize rynku, strategi¢ marketingowa, branding i rekomendacje.
P5 Presentation of the project results by the groups. Discussion and evaluation of the solutions. 3 2
Submission of the final report containing the market analysis, marketing strategy, branding,
and recommendations.

RAZEM 15 9

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA : projekt - ocena jako$ciowa; analiza kampanii / case study w jezyku angielskim oraz
prezentacja problemu marketingowego w jezyku angielskim - ocena jakosciowa.

METODY | FORMY DYDAKTYCZNE

1. Laptop, rzutnik multimedialny.

2. Wyktad z wykorzystaniem technik multimedialnych.

3. Case study

4, Praca w grupach

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE
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1. Prezentacja multimedialna.

2. Platformy e-learningowe

3. Biblioteki cyfrowe i zasoby online.
OPROGRAMOWANIE

1. ‘ Nie dotyczy

OBCIAZENIE STUDENTA PRACA

Forma aktywnoée Vb sacionarmy - tyb estacjonarmy
1. godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim 45 33
2. samodzielne przygotowanie si¢ do zajec 22 29
3. przygotowanie do zaliczenia/egzaminu 15 20
4, konsultacje 2 2
5. zapoznanie si¢ z literatura 15 15
6. zaliczenie/egzamin 1 1
SUMA GODZIN 100 100
LICZBA PUNKTOW ECTS 4 4

LITERATURA PODSTAWOWA

Dorozynska Agnieszka, Ktysik-Uryszek Agnieszka, Kuna-Marszatek Anetta, Organizacyjne i marketingowe aspekty

L internacjonalizacji przedsiebiorstw, Wydawnictwo Uniwersytetu Lodzkiego, 2020
2 Grzegorczyk Wojciech, Krawiec Wioletta, Strategie ekspansji polskich przedsi¢biorstw na rynki zagraniczne,
' Wydawnictwo Uniwersytetu Lodzkiego, 2019
3 Ktysik-Uryszek Agnieszka, Kuna-Marszatek Anetta, Wieloch Justyna, Badanie rynkow zagranicznych w procesie

internacjonalizacji przedsigbiorstw, Wydawnictwo Uniwersytetu Lodzkiego, 2020

LITERATURA UZUPELNIAJACA I ZRODEA PRAWA

1. Romanowski Robert, Marketing w czasach pandemii, Uniwersytet Ekonomiczny w Poznaniu, 2020

2 Romanowski Robert, Zachowania konsumenckie i procesy decyzyjne w gospodarce zréwnowazonej, Uniwersytet
' Ekonomiczny w Poznaniu, 2020

3 Szymura-Tyc Maja, International Marketing in Europe, Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach,
' 2012

4, Wiktor J.W., Oczkowska R., Zbikowska A.: Marketing miedzynarodowy. Zarys problematyki. PWE 2008

5 Wiktor J.W., Oczkowska R., Zbikowska A . (red.): Marketing miedzynarodowy. Uwarunkowania i kierunki rozwoju.

PWE 2010

INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

PLATFORMA MOODLE zawiera:
*  materialy dydaktyczne do przedmiotu

1. = przedmiotowe efekty uczenia si¢
= zalecang literaturg
= warunki i kryteria zaliczenia przedmiotu
2 BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literaturg podstawowa do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury
' uzupelniajacej, w tym dostep do zbioréw cyfrowych i Platformy IBUK Libra
ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
=  kierunkowe efekty uczenia sig
3. I
= karty przedmiotow
= terminy konsultacji nauczycieli akademickich
WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:
4 * harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr

= harmonogram sesji egzaminacyjnej
=  ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego

Strona4z5




Wyzsza Szkota Zarzgdzania Ochrong Pracy w Katowicach

Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
jakosciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaty osiagnigte:

= w pelni — ocena bardzo dobry

=z niewielkimi niedociagnigciami — ocena dobry plus

» 7z brakami, ktére mozna uzupetni¢ — ocena dobry

» 7 istotnymi brakami, ktére mozna uzupetni¢ — ocena dostateczny plus

=z istotnymi brakami na minimalnym poziomie — ocena dostateczny lub

* nie zostaly osiggniete — ocena niedostateczny.

Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
ilo§ciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaly osiagnigte:

= 91-100% sumy — ocena bardzo dobry

= 81-90% — ocena dobry plus

= 71-80% — ocena dobry

= 61-70% — ocena dostateczny plus

= 51-60% — ocena dostateczny lub

= 50% i mniej — ocena niedostateczny.

Terminy egzaminéw uzgadnia starosta roku z prowadzacym zajecia

Karta przedmiotu obowiazuje od roku akademickiego 2025/26 i stanowi zalacznik do uchwaty nr 3/2025/26 Senatu
WSZOP
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KARTA PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu w jezyku polskim:
PSYCHOLOGIA W ZARZADZANIU Kod przedmiotu:

Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim: KNS/ZR-11P/K/15

PSYCHOLOGY IN MANAGEMENT

Kierunek studiow: Profil: Poziom studiow:
ZARZADZANIE praktyczny II stopien
Specjalnosé/specjalizacja: Forma zaliczenia przedmiotu: Semestr studiow:
- egzamin 1
Nazwa grupy zajec: Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:
zajecia Kierunkowe polski
Forma zajeé Ogolna Liczba
Tryb studiéw , . Zajecia liczba punktéw
W Cw. Konw. Lab. Proj. Sem. terenowe godzin ECTS:
Tryb
stacjonarny 15 15 ) i i i i 30 5
Tryb
niestacjonarny 15 15 ) i i i i 30
Jednostka realizujgca przedmiot, wydziat:
Kolegium Nauk Spotecznych
Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (tytut/stopier naukowy, imie i nazwisko, adres e-mail):
dr Maria Pietras (mpietras@wszop.edu.pl)
CEL PRZEDMIOTU
c1 Zapoznanie studentow z istotnymi pojeciami, obszarami zainteresowan i zastosowania wiedzy z zakresu wspotczesne;j
' psychologii organizacji
c2. Rozwijanie u studentéw umiejetnosci stosowania wiedzy psychologicznej w efektywnym zarzadzaniu organizacja
c3 Rozwijanie u studentéw potrzeby poglebiania swojej wiedzy z zakresu wspolczesnych probleméw organizacji i
' zachowan organizacyjnych
WYMAGANIA WSTEPNE
1 Wiedza z zakresu podstaw psychologii (motywacja, zachowania spoteczne) oraz podstaw zarzadzania (funkcje
' zarzadzania, organizacja, kierowanie zespotem).
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METODY ODNIESIENIE DO:
WERYFIKACJI
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SI .
E EFEKTOW TRESCI KIERUNKOWYCH
UCZENIA SIE EFEKTOW
PROGRAMOWYCH UCZENIA SIE

Student zna i rozumie w pogtebionym
stopniu pojecia, nurty i obszary eazamin pisemn
badawcze wspotczesnej psychologii ?N formi% testuy

EU1 f’r:g;\'xlz ™ 'Ir?;iﬁ :"gefuhp?\;lzyrgz wielokrotnego W1-W5 ZIl K_W 05
zachowan w organizacji, a takze ich Wyb?/:gh?;i?ﬁ:ﬁlesz’
znaczenie i zastosowanie w procesach P
zarzadzania.
Student potrafi rozpoznaé przejawy kolokwium

o pebtme et woninl - Gigion wru 20
rozwigzywania i przeciwdziatania. ocena postaw
Student rozumie potrzebe
doskonalenia swojej wiedzy z zakresu aktywnos$¢ na ) , ZIK KOl

EU3 | psychologii w zarzadzaniu oraz zajeciach + ocena CWI1-CW6 ZILK K 05
wspiera odpowiedzialne standardy postaw -
menedzerskie.

TRESCI PROGRAMOWE

Liczba godzin

WYKLAD
L.p. S N

Wprowadzenie do psychologii w zarzadzaniu.

Istota i cele nauki o mechanizmach zachowania ludzi w organizacji. Pojgcie organizacji i
struktury organizacyjnej. Problem dopasowania pracownika i organizacji i pojecie pracy
optymalnej. Znaczenie, motywy i funkcje pracy (jawne i ukryte). Metafory organizacji.

W1

Kultura organizacyjna i jej wplyw na funkcjonowanie pracownika.

Pojecie, Kklasyfikacja, funkcje. Pojecie kulturowej réznorodnosci. Pojecie klimatu
W2 organizacyjnego. Atmosfera w organizacji. Przejawy i sktadniki kultury: symbolika, sposoby 3 3
komunikowania  si¢, rytualy,  wartoSci, mity, tabu, style przywodztwa
i zarzgdzania, struktury i systemy w organizacji. Rodzaje kultur przedsi¢biorstwa.

Zachowania jednostkowe w organizacji.

Psychologiczne mechanizmy regulujace dziatanie cztowieka. Rola procesow poznawczych,
emocjonalno-motywacyjnych i osobowosci. Motywacja a sprawno$¢ dziatania. Pojecie sity
W3 motywacji. Motywacja a potrzeby. Wybrane teorie wyjasniajace motywacje do pracy. 3 3
Cztowiek w organizacji uczacej si¢. MySlenie kreatywne. Poje¢cie osobowosci i glowne
sposoby  definiowania  osobowosci. Koncepcja ,wielkiej piatki”  czynnikéw
osobowosciowych. Zasoby osobiste pracownikow.

Zachowania grupowe w organizacji.
Pojecie i charakterystyka grupy spotecznej. Procesy grupowe i putapki myslenia grupowego.
Nieformalna struktura organizacji (mate grupy, kliki, uktad wigzi). Zespdt pracowniczy.

w4 Organizacja pracy w zespole i typy zadan zespotowych. Klasyfikacja rol przyczyniajacych 3 3
sic do sukcesu w grupie wg Belbina. Role utrudniajace  prace
w grupie.
Pojecie kierowania i procesu kierowania.
Szczeble kierowania. Historia wspotczesnych teorii kierowania. Style kierowania.
Podstawowe typologie aktywno$ci kierowniczej. Pojgcie sprawnego kierowania
W5 . - s - ; . . . . 3 3
1 wyznaczniki efektywnosci kierowniczej. Wiadza i przywodztwo. Kierowanie, zarzadzanie
a przewodzenie. Wplyw spoleczny w organizacji. Rola zaufania interpersonalnego w
przewodzeniu ludziom.
RAZEM 15 15

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA WYKLEADU: Egzamin pisemny: test (pytania wielokrotnego wyboru, prawda/falsz)
oraz pytania otwarte — ocena ilo§ciowa.
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L.p.

CWICZENIA

Liczba godzin

S

N

CW1

Praca jako wartos¢.

Znaczenie pracy i oczekiwania wobec pracy. Pojecie kontraktu psychologicznego.
Oczekiwania pracownikdw wobec pracy i pracodawcdéw wobec pracownikéw. Pojecie
kultury organizacyjnej i klimatu organizacyjnego. Wymiary kultury organizacyjnej i ich
badanie — poréwnanie réznych krajow, réznice kulturowe

15

15

cw2

Organizational culture.

Dimensions of organizational culture and their investigation. G.Hofstede conception and
,cultural compass” — comparison of different nations and cross-cultural differences in basic
dimensions: power distance, individualism/collectivism, masculinity/femininity, uncertainty
avoidance, long/short term orientation, indulgence.

1,5

1,5

CW3

Indywidualne mechanizmy zachowan organizacyjnych.

Jakie potrzeby zaspokaja praca? Co motywuje ludzi i jak motywowac pracownikow? Pojecie
samorealizacji i mozliwosci samorealizacji w pracy. Postawy pracownikow wobec zmiany
i ich badanie. Badanie zadowolenia z pracy.

CW4

Procesy grupowe i kierowanie grupa.

Role w grupie — pozytywne i utrudniajace osiagnigcie sukcesu. Kierowanie zespoltem
pracownikéw. Style kierowania — diagnoza. Preferencje pracownikdw co do stylu kierowania
nimi.

CW5

Konflikty w organizaciji.
Mediacje i negocjacje jako sposoby rozwigzywania konfliktow. Negocjacje pozycyjne i
problemowe. Style prowadzenia negocjacji. Negocjacje przetamujace.

CW6

Patologie w organizacji.

Mobbing — terror psychiczny w pracy. Istota i pojecie stresu. Czynniki wywolujace stres w
pracy. Stres a zdrowie fizyczne i psychiczne. Sposoby radzenia sobie ze stresem. Syndrom
wypalenia zawodowego. Zjawisko pracoholizmu i prezenteizmu.

RAZEM

15

15

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA CWICZEN: kolokwium cato$ciowe — ocena ilosciowa, aktywno$é na zajeciach, ocena
postaw — ocena jakoSciowa.

METODY | FORMY DYDAKTYCZNE

1. Laptop, rzutnik multimedialny.

2. Wyktad z wykorzystaniem technik multimedialnych.

3. Wytworzenie sytuacji problemowej, formutowanie i weryfikacja pomystow ich rozwigzania
4, Praca indywidualna

5. Dyskusja moderowana i praca w grupach (analiza przypadkéw).

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Prezentacja multimedialna.
2. Platformy e-learningowe
3. Biblioteki cyfrowe i zasoby online.

OPROGRAMOWANIE

1.

‘ Internet

OBCIAZENIE STUDENTA PRACA

Forma aktywmoée Vb stagonarmy - tryb iestacjanarmy
1. godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim 30 30
2. samodzielne przygotowanie si¢ do zajeé 35 35
3. przygotowanie do zaliczenia/egzaminu 22 22
4. konsultacje 5 5
5. zapoznanie si¢ z literatura 35 35
6. zaliczenie/egzamin 1 1
SUMA GODZIN 125 125
LICZBA PUNKTOW ECTS 5 5
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LITERATURA PODSTAWOWA

1.

I.Warwas, A. Rogozinska-Pawelczyk: Zarzqdzanie zasobami ludzkimi w nowoczesnej organizacji. Wydawnictwo
Uniwersytetu £odzkiego 2016 (IBUK)

2.

B. Roznowski, P. Fortuna: Psychologia biznesu. PWN 2020 (IBUK)

LITERATURA UZUPEENIAJACA I ZRODEA PRAWA

E.Turska: Kapitatl kariery ludzi mtodych. Wyd. Uniwersytetu Slaskiego 2014 (IBUK)

Kozusznik B.: Zachowania czlowieka w organizacji. PWE 2014

Lubrafiska A.: Psychologia pracy. Podstawowe pojecia i zagadnienia. Difin 2008

Amstrong M.: Zarzqdzanie ludzmi. (r. 7. Przywodztwo, s. 49 —55; r. 8. Budowanie zespotu, $.55 — 61; r.9. Delegowanie
kompetencji, s. 61 — 65). Dom Wyd. Rebis 2007

SAE I R

Schulz D. P., Schulz S .E.: Psychologia a wyzwania dzisiejszej pracy. PWN 2006

INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

PLATFORMA MOODLE zawiera:
»  materialy dydaktyczne do przedmiotu

1. = przedmiotowe efekty uczenia si¢
= zalecang literature
= warunki i kryteria zaliczenia przedmiotu
2 BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literatur¢ podstawowa do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury
' uzupetniajacej, w tym dostep do zbiordw cyfrowych i Platformy IBUK Libra
ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
= kierunkowe efekty uczenia sig
3. L
= Kkarty przedmiotow
= terminy konsultacji nauczycieli akademickich
WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:
4 *  harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr
' = harmonogram sesji egzaminacyjnej
= ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego
Ocena osiagniccia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
jakosciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaty osiagnigte:
* wpelni — ocena bardzo dobry
5 =z niewielkimi niedociagnieciami — ocena dobry plus
' » 7z brakami, ktore mozna uzupetni¢ — ocena dobry
» 7 istotnymi brakami, ktére mozna uzupetni¢ — ocena dostateczny plus
= zistotnymi brakami na minimalnym poziomie — ocena dostateczny lub
* nie zostaly osiggniete — ocena niedostateczny.
Ocena osiagniccia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
ilociowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaly osiagnigte:
= 91-100% sumy — ocena bardzo dobry
6 = 81-90% — ocena dobry plus
' = 71-80% — ocena dobry
=  61-70% — ocena dostateczny plus
= 51-60% — ocena dostateczny lub
*=  50% i mniej — ocena niedostateczny.
7. Terminy egzamindow uzgadnia starosta roku z prowadzacym zaj¢cia
8 Karta przedmiotu obowiazuje od roku akademickiego 2025/26 i stanowi zalacznik do uchwaly nr 3/2025/26 Senatu

WSZOP
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KARTA PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu w jezyku polskim:
KOMUNIKACJA W ZESPOLE MIEDZYKULTUROWYM Kod przedmiotu:

Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim: KNS/ZR-11P/K/16

COMMUNICATION IN INTERNATIONAL TEAM

Kierunek studiow: Profil: Poziom studiow:
ZARZADZANIE praktyczny II stopien
Specjalnosé/specjalizacja: Forma zaliczenia przedmiotu: Semestr studiow:
- zaliczenie na oceng¢ 1
Nazwa grupy zajec: Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:
zajecia Kierunkowe polski
Forma zajeé Ogolna Liczba

Tryb studiéw , . Zajecia liczba punktéw

W Cw. Konw. Lab. Proj. Sem. terenowe godzin ECTS:
Tryb
stacjonarny i i 30 i 15 i i 45 5
Tryb
niestacjonarny i i 15 i 15 i i 30

Jednostka realizujgca przedmiot, wydziat:
Kolegium Nauk Spotecznych

Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (tytut/stopier naukowy, imie i nazwisko, adres e-mail):
dr Jacek Skorus (jskorus@wszop.edu.pl)

CEL PRZEDMIOTU

c1 Zapoznanie studentéw z podstawowymi wymiarami kultury, réznicami i barierami w zachowaniach biznesowych i
' interpersonalnych.
C2. Poznanie przez studentdow podstawowych kompetencji migdzykulturowych i ponadkulturowych zasad komunikacji.
Cs. Nabycie przez studentéw umiejetnosci komunikowania si¢ w zespole migdzykulturowym.
WYMAGANIA WSTEPNE
1. Wiedza z zakresu komunikowania si¢ interpersonalnego.
2. Umiejetno$¢ pracy samodzielnej i w grupie.
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METODY ODNIESIENIE DO:
WERYFIKACJI
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SI .
E EFEKTOW TRESCI KIERUNKOWYCH
UCZENIA SIE EFEKTOW
PROGRAMOWYCH UCZENIA SIE
kolokwium pisemne z
Student w poglebionym stopniu zna = pytaniami otwartymi i
EU1 wymiary, roznice i bariery analiza krotkich K1-K5 ZIl K_W 05
w komunikacji migdzykulturowe;j. sytuacji
miedzykulturowych
analiza przypadku
Student posiada umiejetno$¢ diagnozy . Pr_okb|er_nu
robleméw w komunikacji omunikacyjnego w
Eu2 P . ) . zespole K1-K5 ZIIK_U 09
w zespole migdzykulturowym oraz ich .
. i - . migdzykulturowym
rozwigzywania i zapobiegania. Wraz z propozycia
sposobu rozwigzania
Wybierz element
Student potrafi komunikowac si¢ w projekt zespotowy
zespole mig¢dzykulturowym, stosujac obejmuj acy
EU3  adekwatne strategie komunikacyjne, przygotowanie P1-P5 ZIl K_U 06
uwzgledniajac rdznice kulturowe oraz scenariuisza
AT ) L komunikacji w zespole
minimalizujgc ryzyko nieporozumien. miedzykulturowym
0raz jego prezentacje
TRESCI PROGRAMOWE
Liczba godzin
L.p. KONWERSATORIUM S g N
Kultura jako zrédlo identyfikacji i odrebnosci — rozumienie kultury, kultura a natura,
obszary kultury, zespot i komunikacja jako twor kulturowy; relatywizm, uniwersalizm i
K1 - i . o . . L 6 3
pluralizm kulturowy; etnocentryzm, wielokulturowo$¢, multikulturalizm, globalizacja,
nacjonalizm, tozsamos$¢ kulturowa i narodowa, akulturacja.
K2 Typologia kultur w aspekcie biznesu — wymiary kultur i ich charakterystyka: koncepcje G. 6 3
Hofstede i F. Trompenaarsa, zachowania typowe dla danych przedstawicieli kultur.
Bariery i roznice w komunikacji miedzykulturowej — kwestia innosci i obcosci w
kontekscie kulturowym i miedzykulturowym, szok kulturowy, stereotypy i uprzedzenia, inne
K3 . I S A ) 6 3
bariery kulturowe; r6znice w komunikacji werbalnej i niewerbalnej, przeglad podstawowych
gestow 1 ich znaczen w roznych kulturach.
Organizacja a kultura — komunikacja w zespole, specyfika komunikacji pionowej i
K4 poziomej; struktura, motywacja, kontrola, przywodztwo w organizacji; kwestia przewagi 6 3
rynkowej; wielonarodowe organizacje biznesowe; wptyw technologii komunikacyjnych.
Kompetencje komunikacyjne i miedzykulturowe — najwazniejsze kompetencje
K5 komunikacyjne; zasady asertywnej komunikacji, budujacej o relacje, nastawionej na 6 3
rozwigzanie problemu w zespole migdzynarodowym, najwazniejsze kompetencje
miedzykulturowe.
RAZEM 30 15

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA KONWERSATORIUM: kolokwium pisemne z pytaniami otwartymi i analizg
sytuacji migdzykulturowych — ocena ilosciowa; analiza przypadku problemu komunikacyjnego — ocena jako$ciowa.
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Liczba godzin
Lp.  PROJEKT Iczba godzI
S N
P1 Federacja Rosyjska i Ukraina — charakterystyka i ¢wiczenia w komunikacji. 3 3
P2 Kraje dalekowschodnie — charakterystyka i ¢wiczenia w komunikacji 3 3
P3 Kraje arabskie — charakterystyka i ¢wiczenia w komunikacji 3 3
P4 Wybrane kraje europejskie — kraje skandynawskie, kraje potudniowe — charakterystyka i 3 3
¢wiczenia w komunikacji
Wybrane kraje europejskie — Niemcy, Czechy, Francja, Wielka Brytania, Irlandia —
P5 L . o 3 3
charakterystyka i ¢wiczenia w komunikacji
RAZEM 15 15

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA PROJEKTU: projekt zespotlowy obejmujacy przygotowanie scenariusza komunikacji
w zespole miedzykulturowym, jego prezentacj¢ oraz udziat w dyskusji — ocena jako$ciowa.

METODY | FORMY DYDAKTYCZNE

1. Wyktad konwersatoryjny

2. dyskusja moderowana

3. studium przypadku (case study)

4, ¢wiczenia warsztatowe / symulacje sytuacji komunikacyjnych

5. praca w grupach projektowych

6. prezentacje i omowienie rozwigzan
NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Prezentacja multimedialna.

2. Platformy e-learningowe

3. Biblioteki cyfrowe i zasoby online.
OPROGRAMOWANIE

1. Internet

OBCIAZENIE STUDENTA PRACA

Forma aktywnosci Liczba gm_izin na zrealizowanie_aktyv_vnoéci
tryb stacjonarny tryb niestacjonarny
1. godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim 45 30
2. samodzielne przygotowanie si¢ do zajec 35 40
3. przygotowanie do zaliczenia/egzaminu 20 25
4, konsultacje 2 2
5. zapoznanie si¢ z literatura 23 23
6. zaliczenie/egzamin - -
SUMA GODZIN 125 125
LICZBA PUNKTOW ECTS 5 5

LITERATURA PODSTAWOWA

1. Duhigg Charles, Sifa komunikacji, Wydawnictwo Naukowe PWN, 2024

5 Bondarowska Karolina, Ziomek Joanna, Komunikacja interpersonalna i biznesowa. Wybrane zagadnienia,
' Wydawnictwo Politechniki Poznanskiej, 2023

Erdeli Oksana, Stereotypy w komunikacji miedzykulturowej biznesowej, Wydawnictwo Politechniki Poznanskiej,

3 202

LITERATURA UZUPELNIAJACA 1 ZRODEA PRAWA

1. Wspolpraca zawodowa w srodowisku wielokulturowym, red. M. Rozkwitalska, L.. Sutkowski, 2016.
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2. D. Glondys, M. Bednarczyk, Komunikacja miedzykulturowa albo lepiej nie wychod? z domu, Krakdw 2020.
Komunikacja i zarzqdzanie miedzykulturowe, Wspélczesne wyzwania prawno-organizacyjne, red. G. Ignatowski, L.
3. L
Sutkowski, Difin 2017.
INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE
PLATFORMA MOODLE zawiera:
*  materialy dydaktyczne do przedmiotu
1. = przedmiotowe efekty uczenia si¢
= zalecang literaturg
= warunki i Kryteria zaliczenia przedmiotu
2 BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literatur¢ podstawowa do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury
' uzupelniajacej, w tym dostep do zbioréw cyfrowych i Platformy IBUK Libra
ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
=  kierunkowe efekty uczenia si¢
3. I
= Kkarty przedmiotow
= terminy konsultacji nauczycieli akademickich
WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:
4 * harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr
' = harmonogram sesji egzaminacyjnej
= ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego
Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
jakos$ciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaty osiaggnigte:
» w pelni — ocena bardzo dobry
=z niewielkimi niedociagnigciami — ocena dobry plus
5. S . -,
= 7z brakami, ktére mozna uzupetni¢ — ocena dobry
=z istotnymi brakami, ktére mozna uzupetni¢ — ocena dostateczny plus
= zistotnymi brakami na minimalnym poziomie — ocena dostateczny lub
* nie zostaly osiagniete — ocena niedostateczny.
Ocena osiagniccia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
ilociowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaly osiagnigte:
= 91-100% sumy — ocena bardzo dobry
6 = 81-90% — ocena dobry plus
' = 71-80% — ocena dobry
= 61-70% — ocena dostateczny plus
= 51-60% — ocena dostateczny lub
=  50% i mniej — ocena niedostateczny.
7. Terminy egzaminow uzgadnia starosta roku z prowadzacym zajecia
8 Karta przedmiotu obowiazuje od roku akademickiego 2025/26 i stanowi zatacznik do uchwaty nr 3/2025/26 Senatu
' WSZOP
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KARTA PRZEDMIOTU
Nazwa przedmiotu w jezyku polskim:
LEAN MANAGEMENT Kod przedmiotu:
Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim: KNS/ZR-1IP/K/L7
LEAN MANAGEMENT
Kierunek studiow: Profil: Poziom studiow:
Zarzadzanie praktyczny II stopien
Specjalnosé/specjalizacja: Forma zaliczenia przedmiotu: Semestr studiow:
- zaliczenie na oceng¢ 1
Nazwa grupy zajec: Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:
zajecia Kierunkowe polski
Forma zajeé Ogolna Liczba
Tryb studiéw , . Zajecia liczba punktéw
W Cw. Konw. Lab. Proj. Sem. terenowe godzin ECTS:

Tryb
stacjonarny i i 30 i 15 i i 45 5
Tryb
niestacjonarny i i 15 i 15 i i 30
Jednostka realizujgca przedmiot, wydziat:
Kolegium Nauk Spotecznych
Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (tytut/stopier naukowy, imie i nazwisko, adres e-mail):
dr Edyta Klosa - Komanda , eklosa@wszop.edu.pl
CEL PRZEDMIOTU

C1. Poznanie genezy, istoty, podstawowych regul i metod lean management.

C2. Nauczenie si¢ doboru i wykorzystania wybranych narze¢dzi lean management w praktyce zarzadzania.

c3 Wyksztatcenie i udoskonalenie umiejetnosci pracy zespotowej jako podstawowej metody dzialania w lean

' management.

WYMAGANIA WSTEPNE

1. Znajomo$¢ podstaw obstugi pakietu MS Office.

2. Znajomo$¢ podstaw zarzgdzania.

3. Znajomos$¢ podstaw zarzadzania jakos$cig.
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METODY ODNIESIENIE DO:
WERYFIKACJI
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SI .
E EFEKTOW TRESCI KIERUNKOWYCH
UCZENIA SIE EFEKTOW
PROGRAMOWYCH UCZENIA SIE
Studept zna i rozumie W pog%e;blonym test jednokrotnego
stopniu  istotg, cele, zasady i boru (pytania
EUL  uwarunkowania odchudzonego ‘Wza mkn'i’ © K1, K3, K5 ZIL K_W 04
zarzadzania oraz ciagtego doskonalenia ¢
L ocena postaw
w organizacji.
Studept zna i rozumie W poglgbwnym test jednokrotnego
stopniu  metody 1 narzgdzia lean boru (pytania
EU2  management oraz ich zastosowanie i Wy P K4-K5 ZIIK_Wo01
. : . zamkniete)
znaczenie w doskonaleniu proceséw
X . ocena postaw
organizacyjnych.
Student potrafi zidentyfikowaé test Jeankrome.go
odstawowe kategorie marnotrawstwa wyboru (pytania
Eus P . , . zamkniete) K2, P1-P5 ZII K_U 02
oraz wskaza¢ i zastosowa¢ narzg¢dzia do
. L s ocena postaw
ich eliminacji. )
projekt
Student potrafi wspotpracowaé w projekt
EU4 zespole w celu wdrazania zasad lean obserwacja c.lziakaﬁ P1-P5 ZILK U 09
management w praktyce z | studenta potwierdzona -
zastosowaniem wybranych narzedzi. zapisem
Student jest gotéw do upowszechniania
pus  dobrych praktyk oraz wspierania cena postaw P1-P5 ZIl K_K 06
kultury ciaglego doskonalenia w
organizacji.
TRESCI PROGRAMOWE
Liczba godzin
L.p. KONWERSATORIUM S g N
Historia koncepcji lean management. Podniesienie wydajnosci i jako$ci produkcji masowej
w XIX wieku, powstanie i rozwdj naukowego zarzadzania, dzialalno$¢ E. Whitneya,
H. Forda, F.W. Taylora, F. i L. Gilbreth. Poczatki Toyota Motor Company. Poczatki prac
nad statystyczng kontrolg jakosci W. Shewharta i W. E. Deminga w latach 30. XX wieku.
K1 Powstanie koncepcji kaizen i Total Quality Management. Powstanie Toyota Production 6 3
System w 1965 roku. Opublikowanie w 1991 roku ksiazki ,,Maszyna, ktora zmienita §wiat”
jako kamien milowy popularyzacji idei lean production. Znaczenie stowa ,lean”. Zasady
szczuptych praktyk wytwarzania. Przeglad koncepcji i metod powigzanych z lean
management.
Znaczenie marnotrawstwa w koncepcji lean management. Koncepcja 3 ,M”. Typy
i klasyczne kategorie marnotrawstwa. Przyktady ,mura” i ,muri” w przedsi¢biorstwie.
K2 Charakterystyka i praktyczne przyktady zbednego transportu, zbednych zapaséw, 6 3
nadmiernego ruchu, niepotrzebnego oczekiwania, nadmiernego procesowania, nadprodukcji,
defektow oraz utraconego/niewykorzystanego potencjalu pracownikow.
Model 4P i cele systemu produkcyjnego Toyoty. ,,Toyota Way”. Ogodlny przeglad 14 zasad
TPS. Znaczenie dlugofalowego mys$lenia w przedsiebiorstwie. Tworzenie ciaggltego
i ptynnego procesu. Stosowanie systemu ,pull” i zasady heijunka. Tworzenie kultury
K3 przerywania procesow w celu rozwigzywania problemoéw. Znaczenie standaryzowania 6 3
procesdéw i upetnomocniania pracownikow. Zastosowanie wizualizacji, pracy zespolowej,
i sprawdzonych technologii. Rola lideréw w ,,odchudzonym” przedsigbiorstwie i tancuchu
dostaw. Znaczenie cigglego doskonalenia w lean management. Dom TPS.
Przeglad narzedzi lean management. Mapowanie procesow biznesowych. Omowienie zadan
do wykonania oraz narzgdzi wykorzystywanych w metodzie 5S. Poka yoke — istota, geneza,
K4 warianty i przyklady praktyczne. Istota, cele oraz podstawowe i uzupetniajace zatozenia Just 6 3
in Time. Podstawowa charakterystyka systemu kanban. Idea, etapy, zasady i praktyczne
przyktady SMED. Istota, cele i filary TPM.
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Skrocona historia zarzadzania jakoscia na tle rozwoju lean management. Istota i pigé
poziomow piramidy TQM. TQM a Kaizen. 14 zasad Deminga dla potrzeb kierownikow

K5 W ,,odchudzonych” przedsigbiorstwach. Definicja i cele kaizen. Wptyw kaizen na 6 3
skuteczno$¢ lean management i glowne korzysci z kaizen. Kaizen a innowacje. 10 zasad
kaizen. Cykl PDCA. Praktyczne narzedzia kaizen.
RAZEM 30 15

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA KONWERSATORIUM: test jednokrotnego wyboru (pytania zamkniete) - ocena

ilosciowa, ocena postaw - ocena jako$ciowa

L.p.

PROJEKT

Liczba godzin

S

N

P1

Omowienie organizacji zaje¢ projektowych i metod wizualizacji. Omowienie zakresu, zasad
przygotowania i sposobu oceniania projektu zaliczeniowego. Utworzenie zespotow
roboczych. Sformulowanie i przydzial tematéw projektow. Omowienie znaczenia 3
wizualizacji w osigganiu celow lean management. Ogélny przeglad metod i narzedzi
wizualizacji.

P2

Metody i narzedzia wizualizacji — cz¢§¢ I. Omoéwienie i wykorzystanie wykresow kotowych,
histograméw, diagraméw Pareto-Lorenza, diagraméw Ishikawy.

P3

Metody i narzedzia wizualizacji — czg$¢ Il. Omdwienie rodzajow map procesow
biznesowych z przykladami. Mapowanie prostego procesu z wykorzystaniem ,,torow 3
pltywackich” i diagramu typu ,,flowchart”.

P4

Metody i narzedzia wizualizacji — czes¢ I1l. Omowienie i projektowanie kart OPL i kaizen. 3

P5

Prezentacja projektdw zaliczeniowych w zespotach. Prezentacja zespotdéw, podziatu
obowigzkéw rol w zespotach, samoocena studentéw co do jakosci pracy zespolowe;.
Prezentacja analizowanego podmiotu gospodarczego. Prezentacja metod i1 narzgdzi
wizualizacji aktualnie stosowanych w badanym podmiocie oraz ich ocena. Ocena
marnotrawstw wykrytych w analizowanym podmiocie i przedstawienie sugestii co do
mozliwych do wykorzystania metod wizualizacji. Prezentacja wizualnych rozwigzan
zaprojektowanych przez zespoty. Dyskusja koncowa nad wnioskami z projektow. Ustalanie

ocen projektow i ocen koncowych z przedmiotu.

RAZEM 15

15

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA PROJEKTU: projekt - ocena ilosciowa, 0cena postaw - ocena jako$ciowa

METODY | FORMY DYDAKTYCZNE

Wyktad konwersatoryjny

dyskusja moderowana

studium przypadku (case study)

¢wiczenia warsztatowe (identyfikacja marnotrawstw, dobor narzedzi lean)

praca zespotowa w ramach projektu

o0 klwiNE

prezentacje projektow i omoéwienie rozwigzan

7.

praca indywidualna (przygotowanie do zaje¢, opracowanie czesci projektu)

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. materiaty zrodtowe i przyktady (mapy procesow, karty OPL/Kaizen, diagramy jakosci)
2. tablica/flipchart i materialy warsztatowe — do pracy zespotowe;j
OPROGRAMOWANIE
1. MS Office (w szczegolnosci Excel i PowerPoint) lub rownowazny pakiet biurowy (np. LibreOffice).
2. Visio

OBCIAZENIE STUDENTA PRACA

Forma aktvwnosci Liczba godzin na zrealizowanie aktywnoSci
tyw tryb stacjonarny tryb niestacjonarny
1. godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim 45 30
2. samodzielne przygotowanie do zajec 35 40

Strona3z4




Wyzsza Szkota Zarzgdzania Ochrong Pracy w Katowicach

3. przygotowanie do egzaminu / zaliczenia 20 25
4. udziat w konsultacjach 2 2
5. zapoznanie si¢ z literatura przedmiotu 23 28
6. egzamin / zaliczenie - -
SUMA GODZIN 125 125
LICZBA PUNKTOW ECTS 5 5

LITERATURA PODSTAWOWA

J. K. Liker, Droga Toyoty. 14 zasad zarzadzania wiodacej firmy produkcyjnej $wiata (wyd. 1), Wydawnictwo MT

L Biznes, Warszawa 2022.

2 M. Balle, D. Jones, J. Chaize, Strategia lean. Kultura uczenia si¢ kluczem do budowania przewagi konkurencyjnej,
' Wydawnictwo MT Biznes, Warszawa 2019.

3 I. Masaaki, Gemba Kaizen. Zdroworozsadkowe podejscie do strategii ciggtego rozwoju, Wydawnictwo MT Biznes,

Warszawa 2018.

LITERATURA UZUPEENIAJACA I ZRODEA PRAWA

1. J.P. Womack, D.T. Jones, D. Roos, Maszyna, ktora zmienita §wiat, Wydawnictwo ProdPress.com, Wroctaw 2008.
5 M. Kamienski, L. Sieczkowski, Praktyczny przewodnik 5s, czyli jak wdrazaé, zeby wdrozy¢, Wydawnictwo MT

' Biznes, Warszawa 2020.
3. A. Folejewska, Kaizen — dazenie do doskonatoéci, Wydawnictwo Verlag Dashofer, Warszawa 2013.

INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

PLATFORMA MOODLE zawiera:
*  materialy dydaktyczne do przedmiotu

1. = przedmiotowe efekty uczenia si¢
= zalecang literature
= warunki i kryteria zaliczenia przedmiotu
2 BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literature podstawowg do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury
' uzupelniajacej, w tym dostep do zbioréw cyfrowych i Platformy IBUK Libra
ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
3 = kierunkowe efekty uczenia si¢
' = Kkarty przedmiotow
= terminy konsultacji nauczycieli akademickich
WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:
4 * harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr
' = harmonogram sesji egzaminacyjnej
= ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego
Ocena osiagniecia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
jakosciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaty osiagnigte:
=  w pelni — ocena bardzo dobry
5 =z niewielkimi niedociagnigciami — ocena dobry plus
' » 7 brakami, ktdre mozna uzupenié¢ — ocena dobry
= zistotnymi brakami, ktére mozna uzupetni¢ — ocena dostateczny plus
= zistotnymi brakami na minimalnym poziomie — ocena dostateczny lub
* nie zostaly osiggniete — ocena niedostateczny.
Ocena osiagnigcia zaktadanych efektéw uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
ilosciowej oznacza, ze zakladane efekty zostaty osiggnigte:
= 91-100% sumy — ocena bardzo dobry
6 = 81-90% — ocena dobry plus
' = 71-80% — ocena dobry
= 61-70% — ocena dostateczny plus
= 51-60% — ocena dostateczny lub
= 50% i mniej — ocena niedostateczny.
7. Terminy egzaminéw uzgadnia starosta roku z prowadzacym zajgcia
8 Karta przedmiotu obowiazuje od roku akademickiego 2025/26 i stanowi zalacznik do uchwaly nr 3/2025/26 Senatu

WSZOP

Strona4z 4




Wyzsza Szkota Zarzqdzania Ochrong Pracy w Katowicach

KARTA PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu w jezyku polskim:

PODSTAWY SZTUCZNEJ INTELIGENCJI W BIZNESIE

Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim:

BASIC ARTIFICIAL INTELLIGENCE IN BUSINES

Kod przedmiotu:
KNS/ZR-11P/K/18

Kierunek studiow: Profil: Poziom studiow:
Zarzadzanie praktyczny II stopien
Specjalnosé/specjalizacja: Forma zaliczenia przedmiotu: Semestr studiow:
- zaliczenie na oceng¢ 2
Nazwa grupy zajec: Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:
zajecia Kierunkowe polski
Forma zajec Ogolna Liczba
Tryb studiéw , . Zajecia liczba punktéw
W Cw. Konw. Lab. Proj. Sem. terenowe godzin ECTS:
Tryb
stacjonarny i i 30 i i i i 30 ,
Tryb
niestacjonarny i i 15 i i i i 15
Jednostka realizujgca przedmiot, wydziat:
Kolegium Nauk Spotecznych
Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (tytul/stopien naukowy, imie i nazwisko, adres e-mail):
Dr hab. Malgorzata Przybyla-Kasperek, mprzybyla-kasperek@wszop.edu.pl
CEL PRZEDMIOTU
C1. Zapoznanie studentdéw z mozliwoséciami jakie daje rozwoj technologii opartych o Al dla zarzadzania.
c2 Zapoznanie studentow z koncepcjg rozwigzan zwigzanych z sieciami neuronowymi, uczeniem maszynowym oraz
' metodami przetwarzania danych, ktore mogg wspomoéc zarzadzanie.
WYMAGANIA WSTEPNE
1 Wiedza z zakresu podstaw zarzadzania oraz podstaw systemow informatycznych i baz danych; podstawowa
’ umiejetnos¢ pracy z arkuszem kalkulacyjnym.
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METODY ODNIESIENIE DO:
WERYFIKACJI
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SI .
E EFEKTOW TRESCI KIERUNKOWYCH
UCZENIA SIE EFEKTOW
PROGRAMOWYCH UCZENIA SIE
Student zna i rozumie w . .
. . kolokwium pisemne z
poglebionym stopniu wybrane ytaniami otwartymi i
koncepcje, metody i rozwiazania z P arty
zakresu sztucznej inteligencji i problemowymi
EUl . : dotyczacymi K1-K5 ZIl K_W 09
przetwarzania danych oraz ich fd .
. - koncepcji, metod i
zastosowanie w analizie, ,
o . zastosowan Al w
wspomaganiu i doskonaleniu sarzadzaniu
procesow zarzadzania w organizacji. &
Student potrafi dokonaé krytycznej analiza studium
analizy stosowanych w przypadku organizacji
przedsigbiorstwie rozwigzan oraz oraz raport z
Eyp  Zaproponowaé usprawnienia rekomendacjami K1-K5 ZIl K_U 02
procesOéw zarzadzania wynikajace z usprawnien procesow
mozliwosci zastosowania technologii | zarzadzania z
Al i analityki danych, uwzglgdniajac  wykorzystaniem Al i
wplyw spoteczno-gospodarczy. analityki danych
Student jest gotow do korzystania z obserwacja udzialu
o S studenta w pracy
opinii i pomocy ekspertéw podczas Jespolowes i dvskusii
EU3 wdrazania rozwigzan zwigzanych z na dprek;VmJ(a n dgc'amji K1-K5 ZIIK_K 01
wykorzystywaniem nowoczesnych L. ‘]
technologii Wdro_zemowyml _
potwierdzona zapisem
TRESCI PROGRAMOWE
Liczba godzin
L.p. KONWERSATORIUM S g N
K1 Rozwdj sztucznej inteligencji (Al). Rodzaje AIl. Wpltyw Al na procesy zarzadzania. 6 3
Mozliwosci zastosowania sztucznej inteligencji w biznesie
K2 Nowoczesne technologie zwigzane z Al. Standardy sztucznej inteligencja. Przyklady 6 3
technologii zwigzanych z sztuczng inteligencja
Metody przetwarzania danych. Wstep do technologii OLAP i oraz Data Mining.
K3 Analiza duzych zbioréw danych Big Data. Znaczenie danych w logistyce. Systemy do 6 3
analizy danych i przeksztalcanie danych w informacje i wiedze.
K4 Teoria algorytméw ewolucyjnych. Sieci neuronowe. Programowanie sieci neuronowych. 6 3
Struktura sieci neuronowych
Uczenie maszynowe. Istota uczenia maszynowego. Rozwdj technologii uczenia
K5 maszynowego. Uczenie maszynowe jako istota wspierania procesow zarzadzania w 6 3
biznesie
RAZEM 30 15

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA KONWERSATORIUM: kolokwium pisemne z pytaniami otwartymi i

problemowymi — ocena ilo$ciowa; analiza studium przypadku wraz z raportem rekomendacyjnym oraz udziat w dyskusji —
ocena jako$ciowa.

METODY | FORMY DYDAKTYCZNE

1. Wyktad konwersatoryjny

2. dyskusja moderowana

3. analiza studium przypadku (case study) dotyczacego zastosowan Al w biznesie

4. praca w grupach (identyfikacja procesu i propozycja usprawnien z uzyciem Al/analityki)
5. praca indywidualna (przygotowanie do zajg¢é, opracowanie krotkiego raportu)

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1.

prezentacja multimedialna

2.

platforma e-learningowa
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OPROGRAMOWANIE

1. Pakiet biurowy (MS Office lub LibreOffice) — prezentacje i opracowanie materialow.
2. Przegladarka internetowa.
3. Srodowisko do analizy danych/ML dostepne w przegladarce (np. Google Colab)

OBCIAZENIE STUDENTA PRACA

- Liczba godzin na zrealizowanie aktywnosci
Forma aktywnosci tryb stacjonarny tryb niestacjonarny
1. godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim 30 15
2. samodzielne przygotowanie si¢ do zajec 5 10
3. przygotowanie do zaliczenia/egzaminu 5 15
4. konsultacje 2 8
5. zapoznanie si¢ z literaturg 8 8
6. zaliczenie/egzamin - -
SUMA GODZIN 50 50
LICZBA PUNKTOW ECTS 2 2
LITERATURA PODSTAWOWA
1. M. Nowakowski, Sztuczna inteligencja. Wybrane aspekty zarzadzania projektami Al&Data, C.H. Beck, 2025
2 Flaga-Gieruszynska K., Gotczynski J., Szostek D., Sztuczna inteligencja, blockchain, cyberbezpieczenstwo oraz
' dane osobowe. Zagadnienia wybrane, C.H. Beck, 2019
LITERATURA UZUPELNIAJACA I ZRODEA PRAWA
1 Jozwiak A., Swiderski A., Algorytmy sztucznej inteligencji w logistyce, Prace Naukowe Politechniki Warszawskigj,

2017

INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE:

PLATFORMA MOODLE zawiera:
=  materialy dydaktyczne do przedmiotu
1. =  przedmiotowe efekty uczenia si¢
= zalecang literature
= warunki i kryteria zaliczenia przedmiotu

2 BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literatur¢ podstawowa do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury
' uzupeltniajgcej, w tym dostep do zbiorow cyfrowych i Platformy IBUK Libra

ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
=  kierunkowe efekty uczenia si¢

3. .

= Kkarty przedmiotow

= terminy konsultacji nauczycieli akademickich

WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:

4 =  harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr

' = harmonogram sesji egzaminacyjnej

= ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego

Ocena osiggniecia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
jakosciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaly osiggnigte:
» W pelni — ocena bardzo dobry
5 =z niewielkimi niedociggnieciami — ocena dobry plus
' = 7z brakami, ktére mozna uzupetic¢ — ocena dobry
= 7z istotnymi brakami, ktore mozna uzupemic¢ — ocena dostateczny plus
=z istotnymi brakami na minimalnym poziomie — ocena dostateczny lub
= nie zostaly osiagni¢te — ocena niedostateczny.

Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
ilosciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaty osiagnigte:
= 91-100% sumy — ocena bardzo dobry

6 = 81-90% — ocena dobry plus

' = 71-80% — ocena dobry
= 61-70% — ocena dostateczny plus
= 51-60% — ocena dostateczny lub
= 50% i mniej — ocena niedostateczny.
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Terminy egzaminéw uzgadnia starosta roku z prowadzacym zajecia

Karta przedmiotu obowigzuje od roku akademickiego 2025/26 i stanowi zatacznik do uchwaty nr 3/2025/26 Senatu
WSZOP
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KARTA PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu w jezyku polskim:
ZINTEGROWANE SYSTEMY ZARZADZANIA Kod przedmiotu:

Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim: KNS/ZR-1IP/K/19

INTEGRATED SYSTEMS OF MANAGEMENT

Kierunek studiow: Profil: Poziom studiow:
ZARZADZANIE praktyczny II stopien
Specjalnosé/specjalizacja: Forma zaliczenia przedmiotu: Semestr studiow:
- zaliczenie na oceng¢ 2
Nazwa grupy zajec: Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:
zajecia Kierunkowe polski
Forma zajeé Ogolna Liczba

Tryb studiéw , . Zajecia liczba punktéw

W Cw. Konw. Lab. Proj. Sem. terenowe godzin ECTS:
Tryb
stacjonarny 15 15 ) i i i i 30 2
Tryb
niestacjonarny 9 9 ) i i i i 18

Jednostka realizujgca przedmiot, wydziat:
Kolegium Nauk Spotecznych

Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (tytut/stopier naukowy, imie i nazwisko, adres e-mail):
dr hab. inz. Radoslaw Wolniak (rwolniak@wszop.edu.pl)

CEL PRZEDMIOTU

C1. Zdobycie podstawowej wiedzy z zakresu zintegrowanych systemow zarzadzania w przedsicbiorstwie.
C2. Poznanie metod, zalet i wad integracji systemow.

Wypracowanie kompetencji w zakresie wdrazania zintegrowanych systemow zarzadzania w organizacji, z
C3. . e ; .

uwzglednieniem zaleznosci przyczynowo-skutkowych oraz wymagan formalnych i dobrych praktyk.

WYMAGANIA WSTEPNE
1. Wiedza z podstaw zarzadzania.
2. Umiejetnos¢ korzystania z réznych zrodet informacji, w tym z przepiséw prawa przy pracy samodzielnej i w grupie.

Stronalz4




Wyzsza Szkota Zarzqdzania Ochrong Pracy w Katowicach

METODY ODNIESIENIE DO:
WERYFIKACJI
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SI -
E EFEKTOW TRESCI KIERUNKOWYCH
UCZENIA SIE EFEKTOW
PROGRAMOWYCH UCZENIA SIE
Student zna i rozumie w pogtebionym
stopniu zatozenia, strukture i zasady
funkcjonowania systeméw zarzadzania
jakoscia oraz zintegrowanych .
EUl | systemow zarzadzania, a takze k0|0|’<vy|um W1-W5 ZIlK_Wol
. . catos$ciowe ZIl K_W 07
wymagania formalne i etyczne -
zwiazane z ich projektowaniem,
wdrazaniem i doskonaleniem w
organizacji.
Student potrafi analizowaé zjawiska i sprawozdania z pracy
. o : ) ( 1 . , ZIl K_U 02
EU?2 dobrad vy1as$:.1we systemy zarzqd;anla indywidualnej/zespolo CWI - CW5 _
W organizacji przy rozwigzywaniu . ZIl K_U 03
. wej
konkretnych probleméw zawodowych.
Student jest gotéw do systematycznego
aktualizowania i poszerzania wiedzy w .
zakresie zintegrowanych systemow Sprawo zdanla} Z pracy . .
EU3 . . indywidualnej/zespoto CWI1 - CW5 ZIIK_K 01
zarzadzania oraz do korzystania ze Wi
wsparcia ekspertow w sytuacjach J
problemowych.
Student jest gotéw do
EU4 przedsm;blor_cze_go dzmlamla oraz do aktywngsc na CW1 - CW5 ZIl K_K 05
upowszechniania standardow i zajeciach
dobrych praktyk w organizacji.
TRESCI PROGRAMOWE
Liczba godzin
L.p. WYKLAD g
S N
Zintegrowane systemy zarzadzania (ZSZ). Systemy znormalizowane i sformalizowane,
w1 Zasady tworzenia zintegrowanych systeméw zarzadzania. KorzySci stosowania 3 2
zintegrowanych systemow zarzadzania.
System zarzadzania jakos$cia jako element zintegrowanego systemu zarzadzania.
W2 Zintegrowane systemy zarzadzania a koncepcja Totalnego Zarzadzania jakoscig TQM. 3 2
Mozliwo$¢ integracji branzowych systemow zarzadzania jakoscia.
W3 System zarzadzania Srodowiskowego jako element zintegrowanego systemu 3 1
zarzadzania.
W4 System zarzadzania bezpieczenstwem i higieng pracy w przedsiebiorstwie oraz aspekty 3 2
etyczne.
Integracja zarzadzania jakoS$cia, Srodowiskowego oraz bezpieczenstwem i higieng
pracy. Zasady opracowywania dokumentacji zintegrowanego systemu zarzadzania
(piramida dokumentacji — ksigga zintegrowanego systemu zarzadzania, procedury
W5 zintegrowanego systemu zarzadzania, instrukcje i zapisy). Metody analizy funkcjonowania 3 2
takiego systemu: audyty systemu zintegrowanego, przeglady systemu zintegrowanego.
Przyktady wynikéw polskich badan w zakresie funkcjonowania zintegrowanych systeméw
zarzadzania w organizacjach.
RAZEM 15 9

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA WYKLADU: Kolokwium calo$ciowe — ocena ilosciowa.

L.p.

CWICZENIA

Liczba godzin

s N
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Wyzsza Szkota Zarzqdzania Ochrong Pracy w Katowicach

Istota, znaczenie i rola zintegrowanych systemow zarzadzania (ZSZ) we wspolczesnej
organizacji. Czynniki warunkujace tworzenie ZSZ i efekty wynikowe ZSZ. Systemy

Wl zarzadzania jakos$cig jako element ZSZ na réznych szczeblach zarzadzania. 3 2
Charakterystyka standardowych systeméw zintegrowanych.
Zintegrowane podejscie do oceny wybranego systemu zintegrowanego.
Zasady opracowywania dokumentacji ZSZ — ksigga dokumentacji ZSZ, procedury,
CW2  instrukcje, zapisy. Metody analizy funkcjonowania ZSZ: audyty, przeglady. Okreslenie 3 2
wpltywu wprowadzonych systemow w organizacji na ekonomiczne i pozaekonomiczne
aspekty dziatalnosci organizacji.
Przyktady systeméw zintegrowanych dla matych przedsigbiorstw (przykladowa firma —
cw3 | case study). Mapowanie systemu. Struktura organizacyjna firmy. Opracowanie zalozen 3 1
Zintegrowanych Systemoéw Zarzadzania — dla wybranego przedsigbiorstwa produkcyjnego.
Praca w kotach jakosci.
Przyklady systemow zintegrowanych dla przedsi¢gbiorstw S$redniej wielkoSci
CW4 (przykladpwa firma — case study). ‘ . . . . 3 2
Mapowanie systemu. Struktura organizacyjna firmy. Rozwigzywanie zadan, studium
przypadku. Dyskusja.
Przyklady systeméw zintegrowanych dla przedsi¢biorstw duzej i Sredniej wielkoSci
(przykladowa firma — case study). Przyklady szczegodlne dla korporacji, w tym korporacji
CW5 miedzynarodowych. Mapowanie systemu. Struktura organizacyjna firmy. Rozwigzywanie 3 2
zadan, studium przypadku. Dyskusja.
RAZEM 15 9

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA CWICZEN: sprawozdanie z pracy indywidualnej/zespotowej, aktywno$¢ na zajeciach
— ocena jakosciowa.

METODY | FORMY DYDAKTYCZNE

1. Wyktad z wykorzystaniem technik multimedialnych.

2. Dyskusja moderowana.

3. Studium przypadku (case study).

4, Cwiczenia warsztatowe: analiza wymagan norm, mapowanie proceséw, praca na dokumentacji ZSZ.
5. Praca w grupach i prezentacja wynikow.

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Prezentacja multimedialna.

2. Platformy e-learningowe

3. Biblioteki cyfrowe i zasoby online.

4, Materiaty zrodlowe (normy/wytyczne, przyktadowa dokumentacja systemowa).

OPROGRAMOWANIE

1.

‘ Internet

OBCIAZENIE STUDENTA PRACA

- Liczba godzin na zrealizowanie aktywnosci
Forma aktywnoSci tryb stacjonarny tryb niestacjonarny
1. godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim 30 18
2. samodzielne przygotowanie si¢ do zajeé 20 25
3. przygotowanie do zaliczenia/egzaminu 15 15
4. konsultacje 2 2
5. zapoznanie si¢ z literatura 8 15
6. zaliczenie/egzamin - -
SUMA GODZIN 75 75
LICZBA PUNKTOW ECTS 3 3

LITERATURA PODSTAWOWA

Lulewicz-Sas A., Kobylinska U., Ejdys J., Zintegrowane systemy zarzqdzania jakoscig, srodowiskiem i
bezpieczenstwem pracy, Politechnika Biatostocka, 2012 Podlaska Biblioteka Cyfrowa > Materiaty naukowo-
dydaktyczne — otwarty dostep
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Wyzsza Szkota Zarzgdzania Ochrong Pracy w Katowicach

Kotodziejczak Matgorzata, Bednarska-Wnuk Izabela, Swiagtek-Barylska llona, Metody i techniki zarzqdzania,
Wydawnictwo Uniwersytetu £.odzkiego, 2020

LITERATURA UZUPELNIAJACA I ZRODEA PRAWA

Pleban D.: Certyfikacja wyrobow, maszyn i urzqdzen na spetnienie wymagarn bezpieczenistwa. W: Nauka o pracy (red.

L D. Koradecka), t.2. CIOP 2000
2. Banaszak Z., Ktos S., Mleczko J.: Zintegrowane systemy zarzqdzania, PWE 2016
3. Standardy: 1SO 9001, 14001, 18001.

INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

PLATFORMA MOODLE zawiera:
=  materialy dydaktyczne do przedmiotu

1. = przedmiotowe efekty uczenia si¢
= zalecang literaturg
= warunki i kryteria zaliczenia przedmiotu
2 BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literatur¢ podstawowa do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury
' uzupetniajacej, w tym dostep do zbiordw cyfrowych i Platformy IBUK Libra
ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
= kierunkowe efekty uczenia sig
3. L
= Kkarty przedmiotow
= terminy konsultacji nauczycieli akademickich
WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:
4 *  harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr
' = harmonogram sesji egzaminacyjnej
= ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego
Ocena osiagniccia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
jakos$ciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaty osiaggnigte:
»= w pelni — ocena bardzo dobry
5 =z niewielkimi niedociagnigciami — ocena dobry plus
' » 7z brakami, ktore mozna uzupetni¢ — ocena dobry
=z istotnymi brakami, ktore mozna uzupetni¢ — ocena dostateczny plus
= zistotnymi brakami na minimalnym poziomie — ocena dostateczny lub
* nie zostaly osiagniete — ocena niedostateczny.
Ocena osiagniccia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
ilo§ciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaly osiagnigte:
= 91-100% sumy — ocena bardzo dobry
6 = 81-90% — ocena dobry plus
' = 71-80% — ocena dobry
= 61-70% — ocena dostateczny plus
= 51-60% — ocena dostateczny lub
= 50% i mniej — ocena niedostateczny.
7. Terminy egzaminow uzgadnia starosta roku z prowadzacym zajecia
8 Karta przedmiotu obowiazuje od roku akademickiego 2025/26 i stanowi zatacznik do uchwaty nr 3/2025/26 Senatu

WSZOP
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Wyzsza Szkota Zarzqdzania Ochrong Pracy w Katowicach

KARTA PRZEDMIOTU
Nazwa przedmiotu w jezyku polskim:
SEMINARIUM DYPLOMOWE Kod przedmiotu:
Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim: KNS/ZR-T1P/S/20
MASTER’S THESIS SEMINAR
Kierunek studiow: Profil: Poziom studiow:
Zarzadzanie praktyczny II stopien

Specjalnosc/specjalizacja:

Forma zaliczenia przedmiotu:
egzamin

Semestr studiéw:
3,4

Nazwa grupy zajeé: Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:
seminarium dyplomowe polski
Forma zajeé Ogolna Liczba
Tryb studiéw , . Zaiecia liczba punktéw
w Cw. Konw. Lab. Proj. Sem. te rjeenowe godzin ECTS:
11
semestr:
Tryb i i ) i i 30 i 75
stacjonarny v
semestr: 111 semestr:
45 3
1] IV semestr:
semestr: 11
Tryb i i ) i i 30 i 60
niestacjonarny v
semestr:
30

Jednostka realizujqca przedmiot, wydziat:

Kolegium Nauk Spotecznych

Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (tytul/stopier naukowy, imie i nazwisko, adres e-mail):
dr inz. Aneta Siwczyk, profesor WSZOP, asiwczyk@wszop.edu.pl

CEL PRZEDMIOTU

c1 Rozwijanie umiejetnosci zastosowania metod, technik i narzedzi w uzytkowych badaniach majgcych na
' celu opracowanie praktycznych zagadnien zwigzanych z obszarem zarzgdzania

C2. Przygotowanie do napisania pracy dyplomowej

Cs. Rozwoj kompetencji osobistych i spotecznych

WYMAGANIA WSTEPNE
1. Umiejetno$¢ korzystania z roznych zrodet informacji oraz krytycznej oceny wiarygodnosci zrodet.
2 Podstawowa wiedza z zakresu metodologii badan (na poziomie studiow I stopnia / po kursie metodologicznym)
' oraz umiej¢tnos$¢ opracowania tekstu naukowego.
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METODY ODNIESIENIE DO:
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SIE WERYFI KACJI
Semestr 111 EFEKTOW TRESCI KIERUNKOWYCH
UCZENIA SIE EFEKTOW
PROGRAMOWYCH UCZENIA SIE
Student posiada poglebiong wiedze sprawozdania z prac
EU1 merytoryczng w obszarze objetym sprawc ZPracy  g1.g4 ZII K_W 02
i o indywidualnej
tematem pracy magisterskiej.
Student potrafi samodzielnie . ZIK U 02
EU2 sformutowac problem badawczy i _Sprawc_)zdanla_z pracy s -
. indywidualnej ZIIK_ U 04
hipoteze badawcza.
Student potrafi efektywnie pracowac sprawozdania z prac
EU3 samodzielnie i zarzadza¢ swoim ir?d idualnei pracy  s1-s4 ZIIK_U 10
czasem. yw g
METODY ODNIESIENIE DO:
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SIE WERYFIKACJI
Semestr IV EFEKTOW A KIERUNKOWYCH
UCZENIA SIE TRESCI EFEKTOW
PROGRAMOWYCH UCZENIA SIE
Student potrafi zaprojektowac i
przeprowadzi¢ badania 1 ZIIK_U 03
EUL naukowe/wdrozeniowe wedlug praca dyplomowa 51-53 ZIIK_U 04
wybranej metodologii.
EU2 Student potra’ﬁ analizowac i praca dyplomowa $2-S3 ZIlK_U 01
interpretowac dane badawcze
Student potrafi formutowaé logiczne
EU3 i spojne Wypoywedz.l ustne i pisemne, prezentacja $2-54 ZI1 K_U 06
argumentowac swoje stanowisko i
broni¢ swoich racji przed krytyka.
TRESCI PROGRAMOWE
Li .
Lp.  SEMINARIUM —sem. I1| iczba godzin
S N
Cele i zasady seminarium dyplomowego. Rola promotora i recenzenta pracy dyplomowej.
Wymogi Uczelni stawiane pracom magisterskim — Vademecum dyplomanta. Struktura
S1 pracy dyplomowej. Zasady pisania tekstu naukowego. Cytowanie i opracowywanie 6 6
bibliografii. Prawa autorskie i wykorzystania materiatow o0sob trzecich w
przygotowywaniu pracy
Wybér tematu pracy i formutowanie problemu badawczego. Okreslenie zainteresowan
$2 badawczych Studenta oraz potrzeb otoczenia spoteczno-gospodarczego w zakresie 6 6
realizacji pracy magisterskiej. Dobor literatury. Okreslenie celu pracy. OkreSlenie
problemu badawczego w formie pytania oraz hipotezy pracy.
S3 Dyskusje panelowe w zakresie wybranych tematéw prac magisterskich. 12 12
s4 Opracowanie struktury pracy magisterskiej (strona tytutowa, spis tresci, wstep, rozdziaty 6 6
merytoryczne, podsumowanie, bibliografia, zalaczniki)
RAZEM 30 30
FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA KONWERSATORIUM: sprawozdania z pracy indywidualnej (karta pracy
magisterskiej) — ocena jako$ciowa
Lp. | SEMINARIUM —sem. IV ;'CZba‘QOdZK“
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S1

Wybdr metody badan wiasciwej dla specyfiki tematu pracy magisterskiej (badania
iloSciowe, w szczegolnosci ankiety, kwestionariusze, eksperymenty i badania
obserwacyjne; badania jakoSciowe, w szczegélnosci wywiady, obserwacje terenowe, 12 6
analiza dokumentow). Dobér proby badawczej: proba losowa prosta, proba losowa
warstwowa, proba celowa. Opracowanie narz¢dzia badawczego.

S2

Omowienie fragmentéw pracy przygotowanych przez seminarzyste. Omoéwienie przez
seminarzyst¢ celu i problemu badawczego, metodologii, wynikoéw oraz interpretacji 17 12
wynikow badan, wnioskow oraz aplikacyjno$ci uzyskanych rezultatow pracy.

S3

Omowienie ostatecznej wersji pracy, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron pracy,
ewentualnych btedow i niedociagniec.

S4

Przygotowanie prezentacji pracy magisterskiej oraz wystapien publicznych prezentujacych
w szczegolnosci cele, problemy, tezy, wyniki i wnioski oraz praktyczne aspekty z 8 6
przeprowadzonych badan.

RAZEM 45 30

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA KONWERSATORIUM: przygotowanie pracy dyplomowej — ocena jako$ciowa;
prezentacja pracy magisterskiej — ocena jakosciowa.

METODY | FORMY DYDAKTYCZNE

objasnienie

prelekcja

¢wiczenia praktyczne

praca indywidualna

g rwindIE

dyskusja moderowana/ dyskusje panelowe

6.

konsultacje i omoéwienie fragmentéw pracy

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. prezentacja multimedialna

2. platforma e-learningowa
OPROGRAMOWANIE

1. Internet

2. Pakiet biurowy (MS Office lub LibreOffice)

3. Statistica

OBCIAZENIE STUDENTA PRACA

Forma aktywnosci Liczba gm_izin na zrealizowanie_aktyv_vnoéci
tryb stacjonarny tryb niestacjonarny

1. godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim 75 60

2. samodzielne przygotowanie si¢ do zajec 114 159
3. przygotowanie do zaliczenia/egzaminu 60 60
4, konsultacje 10 10
5. zapoznanie si¢ z literaturg 60 60
6. zaliczenie/egzamin 1 1

SUMA GODZIN 350 350

LICZBA PUNKTOW ECTS 14 14

LITERATURA PODSTAWOWA

1. Weglinska M.: Jak pisa¢ prace magisterskq? Poradnik dla studentéw, Wyd. Impuls, Krakow 2010

2 Zenderowski R.: Technika pisania prac magisterskich: krotki przewodnik po metodologii pisania pracy
' dyplomowej, Wyd. CeDeWu, Warszawa 2007

3. Zurek E.:, Sztuka wystgpien czyli jak mowié, by osiggngé cel?, Poltext, Warszawa 2005

LITERATURA UZUPELNIAJACA 1 ZRODLA PRAWA

1.

Pozycje niezbedne do przygotowania pracy dyplomowej — zalezne od tematu pracy
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INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE:

PLATFORMA MOODLE zawiera:
=  materialy dydaktyczne do przedmiotu
1. = przedmiotowe efekty uczenia si¢
=  zalecang literaturg
= warunki i kryteria zaliczenia przedmiotu
2 BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literatur¢ podstawowa do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury
' uzupetniajacej, w tym dostep do zbiordéw cyfrowych i Platformy IBUK Libra
ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
= kierunkowe efekty uczenia sig
3. L
= Karty przedmiotow
= terminy konsultacji nauczycieli akademickich
WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:
4 =  harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr
' = harmonogram sesji egzaminacyjnej
= ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego
Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
jako$ciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaty osiggnicte:
= w pelni — ocena bardzo dobry
= 7z niewielkimi niedociagnigciami — ocena dobry plus
5. S . -
= 7z brakami, ktore mozna uzupetni¢ — ocena dobry
= 7z istotnymi brakami, ktore mozna uzupemic¢ — ocena dostateczny plus
= zistotnymi brakami na minimalnym poziomie — ocena dostateczny lub
= nie zostaly osiggniete — ocena niedostateczny.
Ocena osiggniecia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
ilosciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaty osiagnigte:
= 91-100% sumy — ocena bardzo dobry
6 = 81-90% — ocena dobry plus
' = 71-80% — ocena dobry
=  61-70% — ocena dostateczny plus
= 51-60% — ocena dostateczny lub
= 50% i mniej — ocena niedostateczny.
7. Terminy egzaminéw uzgadnia starosta roku z prowadzacym zajecia
8 Karta przedmiotu obowigzuje od roku akademickiego 2025/26 i stanowi zatacznik do uchwaty nr 3/2025/26 Senatu
' WSZOP
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KARTA PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu w jezyku polskim:
METODOLOGIA PROCESOW BADAWCZYCH

Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim:
METHODOLOGY OF RESEARCH PROCESSES

Kod przedmiotu:
KNS/ZR-11P/S/21

Kierunek studiow: Profil: Poziom studiow:
Zarzadzanie praktyczny II stopien
Specjalnosé/specjalizacja: Forma zaliczenia przedmiotu: Semestr studiow:
- zaliczenie na oceng 3
Nazwa grupy zajec: Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:
seminarium dyplomowe polski
Forma zajeé Ogolna Liczba
Tryb studiéw , . Zajecia liczba punktéw
W Cw. Konw. Lab. Proj. Sem. terenowe godzin ECTS:

Tryb
stacjonarny i i 24 i i i i 24 ,
Tryb
niestacjonarny i i 15 i i i i 15
Jednostka realizujgca przedmiot, wydziat:
Kolegium Nauk Spotecznych
Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (tytut/stopien naukowy, imie i nazwisko, adres e-mail):
dr inz. Aneta Siwczyk, prof. WSZOP, asiwczyk@wszop.edu.pl
CEL PRZEDMIOTU

C1. Zapoznanie studentOw z organizacjg i etapami prowadzenia badah ukierunkowanych na aspekt aplikacyjny.

c2 Zapoznanie  studentow z  metodami, technikami i  narzgdziami  badawczymi  stosowanymi

' w badaniach majacych na celu zastosowanie ich w praktyce.
c3 Nabycie przez studentéw umiejetnosci wykorzystania wiedzy i umiejetnosci metodologicznych w rozwigzywaniu
' praktycznych probleméw z zakresu zarzadzania.
WYMAGANIA WSTEPNE
1 Umiejetno$¢ korzystania z réznych Zrodet informacji oraz podstawowa umiejetnos¢ krytycznej oceny
' wiarygodnosci zrodet.
2. Podstawowa wiedza z zakresu statystyki opisowej i zasad wnioskowania (na poziomie studiéw | stopnia).
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METODY ODNIESIENIE DO:
WERYFIKACJI
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SIE EFEKTOW TRESCE KIERUNKOWYCH
UCZENIA SIE EFEKTOW
PROGRAMOWYCH UCZENIA SIE
Student posiada wiedz¢ na temat Sprawf Zda.” 1a z pracy
EULl  organizacji badaf ukierunkowanych = o Po1OW< K1-K5 ZIIK_W 08
. : dyskusja na forum
na aspekt aplikacyjny
grupy
Student potrafi planowac,
organizowac, realizowacé i opisywac .
EU2 ba%iania teoretyczno-empirycpzn}é oraz sprawozdapla Zpracy  ka-ks 2l uoz
ich aspekt aplikacyjny w obszarze zespotowej ZITK_U 06
zarzadzania.
Student potrafi postugiwac si¢
pdeW|eQn|nj| metodami, Fechnlkaml sprawozdania z pracy ZILK_U 01
EU3 I narzgdziami badawczymi . K5
. . zespolowej ZIIK_U 03
W rozwigzywaniu praktycznych
problemoéw z zakresu zarzadzania.
TRESCI PROGRAMOWE
Lp. | KONWERSATORIUM ';'CZba gOdZ'I::
Wprowadzenie do metodologii badan naukowych
K1 Podstawowe pojgcia. Metodologia badan. Kryterium podziatu metodologii. Cele badan. 5 3
Etapy procesu badawczego. Etyka badan. Wdrozenie wynikéw badan.
Analiza r6znych rodzajow badan — okre$lanie celoéw badan.
Wybor metody badawczej
Kryteria wyboru metody badawczej. Definicyjne ujecie badan ilo$ciowych. Zalety i wady
K2 badan ilosciowych. Definicyjne uj¢cie badan jako$ciowych. Zalety i wady badan 4 3
jakosciowych. Metody badan eksperymentalnych i nieeksperymentalnych. Metody badan
ankietowych i wywiadow oraz badan obserwacyjnych i analizy dokumentdow.
Analiza przyktadéw badan w zakresie wykorzystanych metod badawczych.
Pojecie istoty i zasad badan. Organizacja i etapy badan.
Cele i funkcje badan naukowych. Schemat procesu badawczego: cel i przedmiot badan,
K3 problem badawczy (istota i uwarunkowania probleméw badawczych, przestanki 4 3
formutowania probleméw badawczych, wybdr problemu badawczego). Wybor metody,
techniki, narzedzia badawczego oraz dobor proby badawcze;.
Charakterystyka technik i narzedzi badawczych. Konstruowanie narzedzia
badawczego.
Szczegodtowa charakterystyka technik badawczych. Odpowiedni dobor i charakterystyka
K4 narzgdzi badawczych. Zasady obowigzujace przy tworzeniu narzgdzia badawczego. 5 3
Budowa narzedzia badawczego — elementy sktadowe, prawidtowos¢ w formutowaniu
pytan. Najczesciej popetniane bledy.
Zespotowe opracowanie wybranego narzedzia badawczego.
Zbieranie danych
Plan badawczy. Pilotaz badan. Pomiar (realizacja badan) - zbieranie danych. Analiza
danych, uogoélnianie (generalizowanie). Zapewnienie jakosci danych. Problemy etyczne w
K5 zbieraniu danych. Prezentacja wnioskéw z badan zwigzanych z wybranym obszarem 6 3
dziatalnosci z zakresu zarzadzania i inzynierii produkcji oraz ich aspektu wdrozeniowego.
Przeprowadzenie badan pilotazowych, analiza uzyskanych danych, ocena jakosci
zebranych danych oraz ewentualna poprawa skonstruowanego narzgdzia badawczego.
RAZEM 24 15

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA KONWERSATORIUM: sprawozdania z pracy zespotowej — ocena jakosciowa;
aktywno$¢ merytoryczna (w tym dyskusja na forum grupy) — ocena jako$ciowa

METODY | FORMY DYDAKTYCZNE

1.

wyktad konwersatoryjny
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2. studium przypadkow
3. ¢wiczenia praktyczne
4. praca zespotowa

5. dyskusja

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. prezentacja multimedialna
2. platforma e-learningowa
OPROGRAMOWANIE
1. Internet
2. Pakiet biurowy (MS Office lub LibreOffice) — opracowanie sprawozdania

OBCIAZENIE STUDENTA PRACA

L . Liczba godzin na zrealizowanie aktywno$ci
Forma aktywnosci - : :
tryb stacjonarny tryb niestacjonarny
1. godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim 24 15
2. samodzielne przygotowanie si¢ do zajec 15 24
3. przygotowanie do zaliczenia/egzaminu 3 3
4. konsultacje 2 2
5. zapoznanie si¢ z literaturg
6. zaliczenie/egzamin - -
SUMA GODZIN 50 50
LICZBA PUNKTOW ECTS 2 2

LITERATURA PODSTAWOWA

1. Silverman D.: Prowadzenie badar jakosciowych, PWN 2009

2. Silverman D.: Interpretacja danych jakosciowych, PWN, Warszawa 2009.

3 Wiktorowicz Justyna, Grzelak Magdalena Maria, Grzeszkiewicz-Radulska Katarzyna, Analiza statystyczna z IBM

' SPSS Statistics, Wydawnictwo Uniwersytetu Lodzkiego, 2020

Niedbalski Jakub, Komputerowe wspomaganie analizy danych jako$ciowych. Zastosowanie oprogramowania

4, NVivo i Atlas.ti w projektach badawczych opartych na metodologii teorii ugruntowanej, Wydawnictwo
Uniwersytetu Lodzkiego, 2014

5. Nowak S.: Metody badan spotecznych, PWN 2008

LITERATURA UZUPEENIAJACA I ZRODEA PRAWA

Perechuda K.: Holistyczna metodologia nauk. Ontologia i epistemologia badan naukowych.
CeDeWu, Warszawa 2017.

Miles M. B., Huberman A. M.: Analiza danych jakosciowych, Trans Humana, Biatystok 2000

Babbie E.: Badania spoteczne w praktyce, PWN 2005

Rubacha K.: Metodologia badan nad edukacjg, Warszawa 2008

as~wn e

Adamkiewicz-Drwitto H.D.: Wspéiczesna metodologia nauk ekonomicznych, TNOIK, Torun 2008

INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE:

PLATFORMA MOODLE zawiera:
=  materialy dydaktyczne do przedmiotu

1. = przedmiotowe efekty uczenia si¢
=  zalecang literature
= warunki i kryteria zaliczenia przedmiotu
2 BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literaturg podstawowsg do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury
) uzupetniajacej, w tym dostep do zbiordw cyfrowych i Platformy IBUK Libra
ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
3 =  kierunkowe efekty uczenia si¢

= Kkarty przedmiotow
= terminy Konsultacji nauczycieli akademickich

Strona3z4




Wyzsza Szkota Zarzgdzania Ochrong Pracy w Katowicach

WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:
= harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr
= harmonogram sesji egzaminacyjnej
= ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego

Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
jako$ciowej oznacza, ze zakladane efekty zostaty osiggnicte:

* w pelni — ocena bardzo dobry

=z niewielkimi niedociggnieciami — ocena dobry plus

» 7z brakami, ktére mozna uzupetnié¢ — ocena dobry

» 7 istotnymi brakami, ktére mozna uzupetni¢ — ocena dostateczny plus

= zistotnymi brakami na minimalnym poziomie — ocena dostateczny lub

= nie zostaly osiggnicte — ocena niedostateczny.

Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
ilosciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaty osiagnigte:

= 91-100% sumy — ocena bardzo dobry

= 81-90% — ocena dobry plus

= 71-80% — ocena dobry

=  61-70% — ocena dostateczny plus

= 51-60% — ocena dostateczny lub

= 50% i mniej — ocena niedostateczny.

Terminy egzaminéw uzgadnia starosta roku z prowadzacym zajecia

Karta przedmiotu obowigzuje od roku akademickiego 2025/26 i stanowi zatacznik do uchwaty nr 3/2025/26 Senatu
WSZOP
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KARTA PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu w jezyku polskim:

Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim: KNS/Z-11P/P/22b

INTERNSHIP

Kierunek studiow: Profil: Poziom studidw:

Zarzadzanie praktyczny Il stopnia

Specjalnosé/specjalizacja: - Forma zaliczenia przedmiotu: Semestr studiéw:

Al w biznesie zaliczenie na ocene¢ 24

Nazwa modutu programu. Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:

praktyka zawodowa polski

Tryb Forma zajec Brakt O“%c;;)r;a Liczba punktéw

studiow w Cw.  Konw. Lab.  Proj. sem. TRY Lektorat o4 ECTS:
240 —

Tryb 11 sem.

stacjon - - - - - - 240 - - 480

arny v Il sem.
sem. 9
240 - 1V sem.

Tryb 11 sem. 9

niestacj - - - - - - 240 — - 480

onarny v
sem.

Jednostka realizujgca przedmiot:
Kolegium Nauk Spotecznych

Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (sytut/stopier naukowy, imie i nazwisko, adres e-mail):
dr inz. Aneta Siwczyk, asiwczyk@wszop.edu.pl

CEL PRZEDMIOTU:

ClL

Praktyczne zastosowanie wiedzy z zakresu zarzadzania w $rodowisku data-driven: identyfikacja potrzeb
informacyjnych, wskaznikow KPI oraz sposobow wykorzystania analityki i narzgdzi Al do wspierania decyzji
biznesowych (z uwzglednieniem etyki, RODO i bezpieczenstwa informacji).

c2.

Nabycie i rozwinigcie umiejetnosci realizacji zadan w obszarze analityki danych i Al w organizacji: pozyskiwanie
i przygotowanie danych, analiza opisowa i wizualizacja, praca z narzedziami BI/Al, udziat w definiowaniu
przypadkow uzycia (use case), interpretacja wynikow i przygotowanie rekomendacji.

Cs.

Rozwoj kompetencji spotecznych niezbednych w projektach Al/analitycznych: odpowiedzialno$é i rzetelnos¢ w
pracy z danymi, komunikacja z interesariuszami (biznes—IT), praca zespotowa, krytyczne my$lenie, gotowo$¢ do
uczenia sie oraz przestrzeganie zasad odpowiedzialnego stosowania Al.

WYMAGANIA WSTEPNE:

Podstawowe umiejetnosci pracy biurowej i cyfrowej: arkusz kalkulacyjny (Excel/Google Sheets), edytor tekstu i
prezentacje, praca na plikach i folderach, komunikacja mailowa/komunikatory.

Gotowos¢ do pracy zgodnie z zasadami ochrony danych (RODO), poufnosci, bezpieczenstwa informacji i etyki (w
tym odpowiedzialne korzystanie z narzg¢dzi Al oraz zasady cytowania/oznaczania zrodet).

Rozumienie wskaznikow KPI oraz podstaw statystyki opisowej ($rednia/mediana/odchylenie, korelacja) i
interpretacji danych.
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METODY ODNIESIENIE DO:
WERYFIKACJI
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SIE: EFEKTOW UCZENIA TRESCI KIEE|L:J|’5\||2<'|'OOV\\;\7CH
SIE PROGRAMOWYCH UCZENIA SIE
Semestr 11
Student zna organizacje i zasady
funkcjonowania obszaru analityki/Al w ocena zakladowego
f|rm|g (rola danych, procesy decyzyjne, opiekuna praktyk + ZILK W 09
EUL KPI, zrédta danych), rozumie dani lizacii PR1-PR3 ZIK W 08
podstawowe wymagania dotyczace Sprawozdanie z reafizacj! -
bezpieczenstwa informacji, jakosci praktyk ZITK W o7
danych, RODO oraz etyki w
wykorzystaniu Al.
Student potrafi wykonywac
podstawowe zadania analityczne:
pozyska¢ dane (np. z ocena zakladowego
raportow/CRM/ERP/ankiet), wstgpnie opiekuna praktyk + ZI1K U 01
EU2 je przygotowac (czyszczenie, dani lizacii PR1-PR3 ZI1K U 02
ujednolicenie, podstawowe Sprawozdanie z reafizacj! ZILK U 06
transformacje), wykona¢ analize praktyk -
opisowg oraz przygotowac proste
wizualizacje/raporty wspierajace
decyzje.
Student potrafi korzysta¢ z narzedzi
wykorzystywanych w pracy
analitycznej (arkusze, BI, podstawowe ocena zaktadowego
systemy raportowe; opcjonalnie opiekuna praktyk + PR1-PR3 ZIK U 02
EU3  SQL/podstawowe notebooki), sprawozdanie z realizacji ZI1 KU 03
dokumentuje wykonane kroki i dba o praktyk -
poprawnos¢ oraz kontrole wersji
materiatdw (np. nazewnictwo,
repozytorium, foldery).
srommiaty i bisnewe wspoipiaeaje o ekladowceo
w zespole projektowym, przyjmuje oplekuna.praktyk_ i .. PR1-PR3 ZIl K_U 06
EU4 . ; sprawozdanie z realizacji
informacje¢ zwrotng oraz przestrzega ZIl K_K 05
zasad poufnosci, odpowiedzialnego praktyk
uzycia Al i standardow jakosci pracy.
Semestr IV
Student potrafi wspotuczestniczy¢ w
realizacji projektu analitycznego/Al:
doprecyzowac problem biznesowy, ocena zaktadowego
zaproponowaé metryki sukcesu, opiekuna praktyk + PR1-PR3 ZIK U 01
EU5 | przygotowal plan dziatan, sprawozdanie z realizacji ZIl K K 04
zidentyfikowac ryzyka (dane, prawo, praktyk -
etyka, wdrozenie) oraz przygotowac
dokumentacj¢ (np. opis procesu, karta
use case).
Student potrafi wykonaé bardziej
zaawansowane zadania analityczne:
budowac zestawienia i dashboardy ocena zakladowego
KPI, poréwnywac warianty (A/B, opiekuna praktyk + PR1-PR3 ZIK U 04
EU6 segmenty), interpretowaé wyniki sprawozdanie z realizacji ZIIK U 06
modeli/narzgdzi Al (np. klasyfikacja, praktyk -
prognoza, rekomendacje lub narzedzia
generatywne) oraz formutowaé wnioski
i rekomendacje dla interesariuszy.
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Student organizuje prac¢ wlasng w
sposéb terminowy i odpowiedzialny,

otrafi identyfikowaé mozliwosci
P y ocena zaktadowego

usprawnien procesow poprzez : i
EU7 automatyzacj¢/analityke/Al (np. RPA, oplekuna_praktyk_ - PRI-PR3 ZIIK_K 03
sprawozdanie z realizacji ZIlK_K04
chatbot, automaty raportowe), praktyk

proponuje rozwigzania i ocenia ich
optacalno$¢ oraz ograniczenia (w tym
ryzyka prawne i etyczne).

TRESCI PROGRAMOWE:
L.p. PRAKTYKA LSICZba\gOerl\ln
Semestr 11

Wdrozenie organizacyjne i governance danych/Al
— struktura organizacji i rola analityki/Al (biznes—IT)
—  zrddia danych i obieg informacji (ERP/CRM/Bl/raporty)

PR1 —  zasady poufnosci, RODO, bezpieczenstwo informacji, etyka i odpowiedzialne
uzycie Al

— standardy pracy: dokumentowanie, nazewnictwo plikow, wersjonowanie, praca
zespolowa

Podstawy pracy z danymi i raportowaniem

— pobieranie i przygotowanie danych (czyszczenie, taczenie, walidacja)
PR2 — statystyka opisowa, segmentacja podstawowa, analiza trendow
— wizualizacja i raportowanie (tabele przestawne, wykresy, dashboardy BI)
— przygotowanie krétkich notatek analitycznych (wnioski + rekomendacje)

240 240

Podstawy pracy z danymi i raportowaniem

— pobieranie i przygotowanie danych (czyszczenie, taczenie, walidacja)
PR3 — statystyka opisowa, segmentacja podstawowa, analiza trendéw
— wizualizacja i raportowanie (tabele przestawne, wykresy, dashboardy Bl)
— przygotowanie krotkich notatek analitycznych (wnioski + rekomendacije)

RAZEM 240 240

Semestr IV

Podstawy pracy z danymi i raportowaniem

— pobieranie i przygotowanie danych (czyszczenie, taczenie, walidacja)
PR1 — statystyka opisowa, segmentacja podstawowa, analiza trendéw
— wizualizacja i raportowanie (tabele przestawne, wykresy, dashboardy BI)
— przygotowanie krotkich notatek analitycznych (wnioski + rekomendacije)

Podstawy pracy z danymi i raportowaniem

— pobieranie i przygotowanie danych (czyszczenie, taczenie, walidacja)
PR2 — statystyka opisowa, segmentacja podstawowa, analiza trendéw 240 240
— wizualizacja i raportowanie (tabele przestawne, wykresy, dashboardy BI)
—  przygotowanie krétkich notatek analitycznych (wnioski + rekomendacije)

Podstawy pracy z danymi i raportowaniem

— pobieranie i przygotowanie danych (czyszczenie, taczenie, walidacja)
PR3 — statystyka opisowa, segmentacja podstawowa, analiza trendow
— wizualizacja i raportowanie (tabele przestawne, wykresy, dashboardy BlI)
—  przygotowanie krotkich notatek analitycznych (wnioski + rekomendacje)

RAZEM 240 240
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FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA PRZEDMIOTU: Zaliczenie na oceng, udokumentowane w Protokole zaliczenia
praktyk zawodowych, na podstawie zaswiadczenia od pracodawcy o odbyciu praktyk zawodowych oraz sprawozdania
z realizacji praktyk zawodowych przygotowanych zgodnie z Regulaminem praktyk studentow WSZOP

NARZEDZIA I METODY DYDAKTYCZNE

1. uczenie si¢ poprzez dziatanie

obserwacja uczestniczaca

instruktaz stanowiskowy

praca zadaniowa

dokumenty, formularze, materiaty szkoleniowe

narzgdzia komunikacji wewngtrznej

No g kiwin

oprogramowanie biurowe

OBCIAZENIE STUDENTA PRACA:

Liczba godzin na zrealizowanie aktywnosci

Forma aktywnosci tryb stacjonarny tryb niestacjonarny

1. ‘ Realizacja praktyk zawodowych 480 480

SUMA GODZIN 480 480

LICZBA PUNKTOW ECTS 18 18

PRZYDATNE INFORMACJE

PLATFORMA MOODLE zawiera :
*  materialy dydaktyczne do przedmiotu
1. = przedmiotowe efekty uczenia si¢
= zalecang literaturg
= warunki i kryteria zaliczenia przedmiotu

BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literatur¢ podstawowa do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury
uzupelniajacej, w tym dostep do zbioréw cyfrowych i Platformy IBUK Libra

ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
= kierunkowe efekty uczenia si¢
= karty przedmiotow
= terminy konsultacji nauczycieli akademickich

WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:
* harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr
= harmonogram sesji egzaminacyjnej
= ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego

5. Terminy egzamindéw uzgadnia starosta roku z prowadzacym zajgcia

Karta przedmiotu obowigzuje od roku akademickiego 2025/26 i stanowi zatgcznik do uchwaty nr 3/2025/26
Senatu WSZOP
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KARTA PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu w jezyku polskim:

Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim: KNS/Z-11P/P/22a

INTERNSHIP

Kierunek studiow: Profil: Poziom studidw:

Zarzadzanie praktyczny Il stopnia

Specjalnosé/specjalizacja: - Forma zaliczenia przedmiotu: Semestr studiéw:

kadry i place zaliczenie na ocene¢ 24

Nazwa modutu programu. Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:

praktyka zawodowa polski

Tryb Forma zajec Brakt O“%canr;a Liczba punktéw

studiéw W Cw.  Konw. Lab. Proj. Sem. r; Y Lektorat godzin ECTS:
240 —

Tryb 11 sem.

stacjon - - - - - - 240 - - 480

arny v Il sem.
sem. 9
240 - 1V sem.

Tryb 11 sem. 9

niestacj - - - - - - 240 — - 480

onarny v
sem.

Jednostka realizujgca przedmiot:
Kolegium Nauk Spotecznych

Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (sytut/stopier naukowy, imie i nazwisko, adres e-mail):
dr inz. Aneta Siwczyk, asiwczyk@wszop.edu.pl

CEL PRZEDMIOTU:

Praktyczne zastosowanie wiedzy z zakresu zarzadzania zasobami ludzkimi, prawa pracy, ubezpieczen spotecznych
C1. oraz organizacji pracy w realnym s$rodowisku funkcjonowania organizacji (w tym BHP, RODO, procedury i
standardy jakosci).
Nabycie i rozwiniecie umiejetnosci wykonywania zadan w obszarze administracji kadrowej i ptacowej: prowadzenie
C2. dokumentacji pracowniczej, ewidencja i rozliczanie czasu pracy/absencji, przygotowanie danych do list ptac i
rozliczen, sporzadzanie zestawien i raportOw oraz obstuga narzedzi kadrowo-ptacowych.
Rozwdj kompetencji spotecznych niezbednych w pracy w dziale kadr i ptac: odpowiedzialnos¢, rzetelnosc, etyka i
Cs. poufno$é¢, samodzielna organizacja pracy, komunikacja oraz wspotpraca w zespole.
WYMAGANIA WSTEPNE:
Podstawowe umiejetnosci pracy biurowej i cyfrowej: MS Office/Google Workspace (zwlaszcza Excel/arkusze),
L edytor tekstu, poczta i komunikatory, praca na dokumentach i formularzach.
Gotowo$¢ do pracy zgodnie z zasadami BHP, etyki zawodowej i ochrony danych (RODO), w tym zachowanie
2. poufnosci danych osobowych pracownikoéw i informacji ptacowych.
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METODY ODNIESIENIE DO:
WERYFIKACJI
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SIE: EFEKTOW UCZENIA TRESCI KIEE|L:J|[:\||L<'|'OOV\\;\7CH
SIE PROGRAMOWYCH UCZENIA SIE
Semestr 11
Student zna organizacje 1 zasady
funkcjonowania komorki HR/kadr i ,.epa zaktadowego
EUL ptac (strl,Jktura, regulaminy, obieg opiekuna pr".’lktykJ'. ) PRLPR3 ZIl K_W 05
dokumentow), podstawowe | sprawozdanie z realizacji ZIlK_ W07
wymagania: BHP, etyka, RODO i praktyk
bezpieczenstwo informacji.
Student potrafi wykonywac
podstawowe czynno$ci administracji
kadrowe;j: porzadkowanie i
uaupetnianie dokumentacji gc?:;uzrg%igﬁzv ekg-(: PR1-PR3 ZIIK_ UO01
EV2 p.racownrlc?ej, pr’zygotowanle prosfych sgrawozdsnie zyrealizacji ZIl K:U 05
pism/za§wiadczen  (wWg  wzorow), praktyk
prowadzenie rejestréw oraz ewidencje
Czasu pracy ha podstawie danych
zrodtowych.
Student potrafi obslugiwa¢ narzedzia
wykorzystywane w pracy kadrowej = ,.ena zaktadowego
EU3 (arkusze  kalkulacyjne, ~dokumenty, ' opiekuna praktyk + PR1-PR3 ZIlK_U 01
system HR/kadrowy — wprowadzanie i | sprawozdanie z realizacji ZIl K_U 02
weryfikacja danych), stosujac zasady —Praktyk
poprawnosci i ochrony danych.
Student przestrzega etyki i poufnosci, | jcena zaktadowego
stosuje zasady BHP, komunikuje si¢ opiekuna praktyk + PR1-PR3 ZIl K_K 05
EU4 profesjonalnie, wspotpracuje w zespole | sprawozdanie z realizacji ZIl K_K 04
i przyjmuje informacje zwrotna. praktyk
Semestr 1V
Student potrafi samodzielnie realizowac
zadania administracji kadrowej:
przygotowanie dokumentéw
zwigzanych  z  zatrudnieniem i | j.epa zaktadowego
przebiegiem pracy (wg procedur), opiekuna praktyk + PR1-PR3
EUS5 o . - o ZIIK_U 03
aktualizacja/kompletowanie akt | sprawozdanie z realizacji -
osobowych (réwniez w formule e-teczki = Praktyk
— jesli wystepuje), przygotowanie
zestawien operacyjnych 1 kontroli
poprawnosci danych kadrowych.
Student potrafi uczestniczy¢ w procesie
ptacowym: przygotowac/zweryfikowac
dane do list plac  (sktadniki
wynagrodzen, absencje, urlopy, | ocena zakladowego
EU6 pOtfﬁ!Cfm?a), przygotowa¢ zestawienia | opiekuna prgktyk+_ B PR1-PR3 ZIIK U01
do rozliczen (np. ZUS/PIT/PPK - | sprawozdanie z realizacji ZIIK_U 02

zgodnie z zakresem stanowiska i
uprawnieniami), analizowa¢ odchylenia
i raportowaé wyniki w
kalkulacyjnym.

arkuszu

praktyk
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EU7

Student organizuje prace wlasna, dziata
terminowo i odpowiedzialnie,

identyfikuje problemy oraz proponuje = ©cena zaktadowego
opiekuna praktyk +

sprawozdanie z realizacji
praktyk

usprawnienia w obszarze kadr i plac PR1-PR3
(np. porzadkowanie obiegu
dokumentéw, checklisty, standaryzacja

raportu), dbajac o jakos¢ 1 poufnosé.

ZIl K_U 04
ZIl K_K 01

TRESCI

PROGRAMOWE:

L.p.

PRAKTYKA

Liczba godzin

S

N

Semestr 11

PR1

Wdrozenie organizacyjne: struktura, regulaminy, obieg dokumentdw, kultura
organizacyjna, BHP, etyka, RODO/poufnos¢, zasady archiwizacji dokumentow.

PR2

Podstawy administracji kadrowej i ewidencji: dokumentacja pracownicza, akta osobowe
(logika i kompletnosc¢), ewidencja czasu pracy, obstuga podstawowych rejestrow
kadrowych.

240

PR3

Obserwacja i wsparcie proceséw HR oraz wstep do plac: udziat w prostych zadaniach
operacyjnych (np. rekrutacja’komunikacja, szkolenia), przygotowanie danych wejSciowych
do rozliczen (absencje/urlopy) i poznanie przebiegu procesu listy ptac (na poziomie
obserwacji / czynno$ci pomocniczych).

240

RAZEM

240

240

Semestr IV

PR1

Administracja kadrowa — zadania zaawansowane: przygotowanie dokumentow
kadrowych (wg procedur), aktualizacja akt (takze e-teczka, jesli stosowana), przygotowanie
raportow/metryk operacyjnych.

PR2

Kadry i ptace — rozliczenia w praktyce: przygotowanie i weryfikacja danych do list ptac,
rozliczanie czasu pracy/absencji, kontrola poprawnosci sktadnikow wynagrodzen,
przygotowanie zestawien do rozliczen (zgodnie z zakresem zadan i uprawnien).

240

PR3

Raportowanie i usprawnienia procesu: raporty kadrowo-ptacowe (Excel/arkusze),
wsparcie audytu danych i porzadkowania dokumentacji, propozycje usprawnien (checklisty,
standaryzacja, usprawnienie obiegu informacji); opcjonalnie elementy rekrutacji/rozwoju —
jesli dziat realizuje.

240

RAZEM

240

240

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA PRZEDMIOTU: Zaliczenie na oceng, udokumentowane w Protokole zaliczenia
praktyk zawodowych, na podstawie zaswiadczenia od pracodawcy o odbyciu praktyk zawodowych oraz sprawozdania
z realizacji praktyk zawodowych przygotowanych zgodnie z Regulaminem praktyk studentéw WSZOP

NARZEDZIA 1| METODY DYDAKTYCZNE

1.

uczenie si¢ poprzez dziatanie

obserwacja uczestniczaca

instruktaz stanowiskowy

praca zadaniowa

dokumenty, formularze, materialy szkoleniowe

narzedzia komunikacji wewnetrzne;j

Nl g k~win

oprogramowanie biurowe

OBCIAZENIE STUDENTA PRACA:

Liczba godzin na zrealizowanie aktywno$ci

Forma aktywnosci tryb stacjonarny

tryb niestacjonarny

1.

‘ Realizacja praktyk zawodowych 480

480
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SUMA GODZIN 480 480

LICZBA PUNKTOW ECTS 18 18

PRZYDATNE INFORMACJE

PLATFORMA MOODLE zawiera :
*  materialy dydaktyczne do przedmiotu
= przedmiotowe efekty uczenia si¢
= zalecang literature
= warunki i Kryteria zaliczenia przedmiotu

BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literatur¢ podstawowa do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury
uzupelniajacej, w tym dostep do zbioréw cyfrowych i Platformy IBUK Libra

ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
= kierunkowe efekty uczenia si¢
» Kkarty przedmiotow
= terminy konsultacji nauczycieli akademickich

WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:
*  harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr
= harmonogram sesji egzaminacyjnej
= ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego

Terminy egzamindw uzgadnia starosta roku z prowadzacym zajgcia

Karta przedmiotu obowiazuje od roku akademickiego 2025/26 i stanowi zatagcznik do uchwaty nr 3/2025/26
Senatu WSZOP
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Wyzsza Szkota Zarzqdzania Ochrong Pracy w Katowicach

KARTA PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu w jezyku polskim:

WYBRANE ZAGADNIENIA Z PRAWA PRACY

Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim:

SELECTED ISSUES OF LABOUR LAW

Kod przedmiotu:

KNS/ZR-11P/KiP/23

Kierunek studiow:
Zarzadzanie

Profil:
praktyczny

Poziom studiow:
11 stopien

Specjalnosc/specjalizacja:

Forma zaliczenia przedmiotu:

Semestr studiéw:

Kadry i place egzamin 3
Nazwa grupy zajec: Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:
zajecia specjalnosciowe polski
Forma zajeé Ogolna Liczba
Tryb studiéw , . Zajecia liczba punktéw
W Cw. Konw. Lab. Proj. Sem. terenowe godzin ECTS:
Tryb
stacjonarny i i 21 i i i i 21 2
Tryb
niestacjonarny i i 15 i i i i 15
Jednostka realizujgca przedmiot, wydziat:
Kolegium Nauk Spotecznych
Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (tytut/stopien naukowy, imie i nazwisko, adres e-mail):
dr Anna Sikorska (asikorska@wszop.edu.pl)
CEL PRZEDMIOTU
c1 Nabycie przez studentdéw wiedzy i umiejetnosci z zakresu prawa pracy na poziomie pozwalajgcym na praktyczne
' stosowanie przepisow.
c2 Nabycie przez studentdw wiedzy na temat zrodet prawa pracy, swoistych cech stosunku pracy oraz jego form
' zatrudnienia; nawigzywania i rozwigzywania umow o prace; praw i obowigzkow stron stosunku pracy.
c3 Nabycie przez studentdw wiedzy na temat odpowiedzialnosci porzadkowej, materialnej pracownikow oraz
' odpowiedzialno$ci wykroczeniowej pracodawcy.

WYMAGANIA WSTEPNE

1. Wiedza z przedmiotu Podstawy prawa.
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Wyzsza Szkota Zarzqdzania Ochrong Pracy w Katowicach

PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SIE

WERYFIKACJI

METODY ODNIESIENIE DO:

EFEKTOW

UCZENIA SIE TRESCI

PROGRAMOWYCH

KIERUNKOWYCH
EFEKTOW
UCZENIA SIE

EUl

Student posiada poglebiong wiedzg egzamin pisemny

teoretyczng z zakresu prawa pracy. (pytania otwarte) K1-K7

ZII K_W 07

EU2

Student potrafi stosowaé przepisy
prawa pracy, w tym sprawnie
wykorzystywac orzecznictwo sadowe
na okoliczno$¢ rozwigzywania
trudnych probleméw prawnych.

egzamin pisemny ]
(pytania otwarte) K1-K7

ZIIK_U05

EU3

Student jest gotéw samodzielnie obserwacja dziatan
zdobywa¢ i doskonali¢ wiedze studenta potwierdzona = K1-K7
z zakresu prawa pracy. zapisem

ZIlK_KO01

TRESCI PROGRAMOWE

L.p.

KONWERSATORIUM

Liczba godzin

S

N

K1

Zrédla prawa pracy (miedzynarodowe- MOP, europejskie- UE, RE, krajowe- Kodeks
pracy, akty wykonawcze, Kodeks cywilny, zaktadowe — uktady zbiorowe, regulaminy).
Rola przepiséw kodeksu cywilnego w prawie pracy. Charakterystyka stosunku pracy
(podporzadkowanie pracownika, osobiste §wiadczenie pracy, dobrowolno$¢ swiadczenia
pracy, odptatno$é, ryzyko pracodawcy). Zatrudnienie cywilnoprawne. Wykroczenie
przeciwko prawom pracownika polegajace na zawieraniu umowy cywilnoprawnej w
warunkach, w ktorych powinna by¢ zawarta umowa o prace.

K2

Zatrudnienie na podstawie umowy o prace. Rodzaje umow o pracg. Umowa na okres
probny, na czas okre§lony, na czas nieokreslony. Tre§¢ umowy o prace. Pozaumowne
formy zatrudnienia w ramach stosunku pracy. Wykroczenie przeciwko prawom
pracownika polegajace na: niezawiadomieniu wlasciwego okregowego inspektora pracy w
formie pisemnej lub elektronicznej, o zawarciu umowy o prace wraz ze wskazaniem
przyczyn zawarcia takiej umowy w terminie 5 dni roboczych od dnia jej zawarcia;
niepotwierdzeniu na pismie zawartej z pracownikiem umowy o prac¢ przed dopuszczeniem

do pracy.

K3

Tryby rozwiazywania umowy o prace: za wypowiedzeniem, bez wypowiedzeniem, za
porozumieniem stron. Wymogi formalne przy rozwigzywaniu umowy o prace (forma
pisemna, przyczyna, konsultacja zwiazkowa, terminy). Wykroczenie przeciwko prawom
pracownika polegajace na wypowiadaniu lub rozwigzywaniu z pracownikiem stosunku
pracy bez wypowiedzenia, naruszajac w sposob razacy przepisy prawa pracy.

K4

Rozwigzywanie umowy o prace bez wypowiedzenia przez pracodawce z winy
pracownika; Rozwigzywanie umowy o prac¢ bez wypowiedzenia przez pracownika

z winy pracodawcy; Rozwigzywanie umowy o prace bez wypowiedzenia przez
pracodawce z przyczyn niezawinionych przez pracownika.

K5

Ochrona szczegoélna przed wypowiedzeniem oraz rozwiazywaniem umowy o prace.
Ograniczenie ochrony szczeg6lnej na podstawie ustawy z dnia 13 marca 2003 r.
o szczegllnych zasadach rozwigzywania z pracownikami stosunku pracy z przyczyn
niedotyczacych pracownikow.

K6

Odpowiedzialno§¢  porzadkowa  pracownika. Odpowiedzialno§¢  materialna
pracownikéw. Mobbing, molestowanie, dyskryminacja. Wykroczenie przeciwko prawom
pracownika polegajace na: stosowaniu wobec pracownikow innych kar niz przewidziane
w przepisach prawa pracy o odpowiedzialnosci porzadkowej pracownikow (art. 281 pkt 4

kp).

K7

Zasada niedyskryminowania w zatrudnieniu. Zasada rdwnego traktowania
w zatrudnieniu. Skutki naruszenia ww. zasad. Mobbing w zatrudnieniu. Obowiazki
zwigzane z przeciwdzialaniem mobbingowi. Skutki mobbingu (uprawnienia pracownika;
odpowiedzialno$¢ pracodawcy).

RAZEM

21

15
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FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA KONWERSATORIUM: egzamin pisemny (pytania otwarte) — ocena ilosciowa;
obserwacja dziatan studenta potwierdzona zapisem (aktywno$¢/analiza kazusow) — ocena jakoSciowa

METODY | FORMY DYDAKTYCZNE

1. wyktad konwersatoryjny

2. dyskusja moderowana

3. analiza kazuséw / studium przypadku (case study)

4, praca indywidualna i w grupach nad rozwigzaniem problemu prawnego
NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. prezentacja multimedialna

2. platforma e-learningowa

3. biblioteki cyfrowe i zasoby online
OPROGRAMOWANIE

1. ‘ Internet

OBCIAZENIE STUDENTA PRACA

Forma aktywnosci Liczba goc_lzm na zreahzowame_aktyw_vnoscn
tryb stacjonarny tryb niestacjonarny
1. godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim 21 15
2. samodzielne przygotowanie si¢ do zajeé 10 10
3. przygotowanie do zaliczenia/egzaminu 29 32
4, konsultacje 2 2
5. zapoznanie si¢ z literaturg 12 15
6. zaliczenie/egzamin 1 1
SUMA GODZIN 75 75
LICZBA PUNKTOW ECTS 3 3
LITERATURA PODSTAWOWA
1. Florek L.: Prawo pracy. C. H. Beck 2016
2 Staszewska Ewa, Baranczyk Izabela, Prawo pracy w systemie prawa, Wydawnictwo Uniwersytetu L.odzkiego,
' 2016
3. Tofiluk Beata, Czas pracy po zmianach przepisow, Infor PL, 2023
LITERATURA UZUPELNIAJACA 1 ZRODEA PRAWA
1. Muszalski W. (red.): Kodeks pracy. Komentarz, Warszawa 2017. LEGALIS
2. Sobczyk A. (red.): Kodeks pracy. Komentarz. Warszawa 2017. LEGALIS
3 Pawlak L.: Przestegpstwa i wykroczenia przeciwko indywidualnym i zbiorowym prawom pracownika. Warszawa
' 2010.
4 Ustawa z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy (tj. z Dz. U. z 2019 r., poz. 1040 ze zm.)
' Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (tj. Dz.U. z 2019, poz. 1145).
Ustawa z dnia 13 marca 2003 r. o szczegdlnych zasadach rozwiagzywania z pracownikami stosunkow pracy z
5. . e
przyczyn niedotyczacych pracownikow (tj. z 2018 r., poz. 1969 ze zm.)

INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE:

PLATFORMA MOODLE zawiera:
= materialy dydaktyczne do przedmiotu
1. = przedmiotowe efekty uczenia si¢
= zalecang literaturg
= warunki i kryteria zaliczenia przedmiotu

BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literatur¢ podstawowa do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury

2 uzupetniajacej, w tym dostep do zbiorow cyfrowych i Platformy IBUK Libra
ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
3 =  kierunkowe efekty uczenia si¢

= Karty przedmiotow
= terminy konsultacji nauczycieli akademickich
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WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera;
= harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr
= harmonogram sesji egzaminacyjnej
= ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego

Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
jako$ciowej oznacza, ze zakladane efekty zostaty osiggnicte:

* w pelni — ocena bardzo dobry

=z niewielkimi niedociggnigciami — ocena dobry plus

» 7z brakami, ktére mozna uzupetnié¢ — ocena dobry

» 7 istotnymi brakami, ktére mozna uzupetni¢ — ocena dostateczny plus

= zistotnymi brakami na minimalnym poziomie — ocena dostateczny lub

= nie zostaly osiggnicte — ocena niedostateczny.

Ocena osiagniecia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
ilosciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaty osiagnigte:

= 91-100% sumy — ocena bardzo dobry

= 81-90% — ocena dobry plus

= 71-80% — ocena dobry

=  61-70% — ocena dostateczny plus

= 51-60% — ocena dostateczny lub

= 50% i mniej — ocena niedostateczny.

Terminy egzaminéw uzgadnia starosta roku z prowadzacym zajecia

Karta przedmiotu obowigzuje od roku akademickiego 2025/26 i stanowi zatacznik do uchwaty nr 3/2025/26 Senatu
WSZOP
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KARTA PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu w jezyku polskim:

CZAS PRACY | SPOSOBY JEGO NALICZANIA

Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim:

CALCULATION OF WORKING TIME

Kod przedmiotu:

KNS/ZR-11P/KiP/24

Kierunek studiow:
Zarzadzanie

Profil:
praktyczny

Poziom studiow:
11 stopien

Specjalnosc/specjalizacja:

Forma zaliczenia przedmiotu:

Semestr studiéw:

Kadry i place zaliczenie na oceng 3
Nazwa grupy zajec: Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:
zajecia specjalnosciowe polski
Forma zajec Ogolna Liczba
Tryb studiéw , . Zajecia liczba punktéw
W Cw. Konw. Lab. Proj. Sem. terenowe godzin ECTS:

Tryb
stacjonarny i i 15 i i i i 15 ,
Tryb
niestacjonarny i i 15 i i i i 15
Jednostka realizujgca przedmiot, wydziat:
Kolegium Nauk Spotecznych
Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (tytul/stopien naukowy, imie i nazwisko, adres e-mail):
dr Helena Wicher (hwicher@wszop.edu.pl)
CEL PRZEDMIOTU

C1. Zapoznanie studentow z wiedza teoretyczng z zakresu czasu pracy.

c2 Rozwijanie u studentéw umiejetnosci wykorzystania zdobytej wiedzy do rozstrzygania problemoéw pojawiajgcych

' si¢ w pracy zawodowej, zwigzanych z planowaniem i rozliczaniem czasu pracy.
c3 Rozwijanie u studentow umiejetnosci wyszukiwania, stosowania i interpretowania aktéw prawnych z zakresu czasu
' pracy.
WYMAGANIA WSTEPNE
1. Znajomo$¢ regulacji prawa pracy.
2 Podstawowa wiedza z zakresu kadr i ptac (dokumentacja pracownicza, podstawowe zasady naliczania sktadnikow
' wynagrodzen zwigzanych z czasem pracy).
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METODY ODNIESIENIE DO:
WERYFIKACJI
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SI -
E EFEKTOW TRESCI KIERUNKOWYCH
UCZENIA SIE EFEKTOW
PROGRAMOWYCH UCZENIA SIE
Student zna i rozumie w
poglebionym stopniu zagadnienia test jednokrotnego
teoretyczne zwigzane z czasem wyboru oraz pytania
EUl pracy, w szczegolnosci jego krotkiej odpowiedzi K1-K6 ZIl K_W 07
organizacj¢, modele, uwarunkowania = dotyczace organizacji i
oraz znaczenie dla funkcjonowania modeli czasu pracy
organizacji i zarzadzania personelem.
Student wykorzystuje zdobyta
wiedze do rozstrzygania probleméw
pojawiajacych si¢ w pracy rozwigzanie zadan
zawodowej; potrafi prawidlowo problemowych
planowac i rozlicza¢ czas pracy, (kazusy z planowania i
EU2 ustala odpowiedni sygtem czasu rozliczania czasu ) K1-K6 ZILK U 05
pracy oraz okres rozliczeniowy, w pracy), w tym dobdr -
sposob prawidlowy zatrudnia systemu czasu pracy i
pracownika w nocy, w niedziele i naliczenie
$wieta oraz w godzinach wynagrodzenia
nadliczbowych - nalicza w spos6b
prawidlowy wynagrodzenie za prace.
Student potrafi umiejetnie rozwigzanie zadania
tugiwaé sie kodek problemowego z
EU3  POSIUBIWAC SIg KOGGKSCEIN PIacy, - = \yykorzystaniem K1-K6 ZIIK_U 05
aktami wykonawczymi i ustawami z S
kodeksu pracy i aktow
zakresu czasu pracy.
wykonawczych
TRESCI PROGRAMOWE
Liczba godzin
Lp.  KONWERSATORIUM sl zha g Z'N
K1 Czas pracy - przepisy prawne. Pojecie czasu pracy. 2 2
Normy, wymiar, okresy rozliczeniowe czasu pracy.
K2 Omowienie  pojec: doby, pracy zmianowej, rozkladu czasu pracy. 3 3
Odpoczynek dobowy. Odpoczynek tygodniowy
K3 Systemy  czasu  pracy  (planowanie  oraz  rozliczanie  czasu  pracy). 3 3
Zasady tworzenia harmonogramoéw czasu pracy
Czas pracy pracownikow zatrudnionych w niepelnym wymiarze czasu pracy.
K4 . , . . s 3 3
Dyzur. Czas pracy w podrozy stuzbowej. Czas pracy 0sob niepelnosprawnych.
K5 Praca w nocy. Praca w niedziele i §wigta. Praca w godzinach nadliczbowych. 2 2
K6 Ewidencja czasu pracy. Odpowiedzialno$¢ za naruszenie przepiséw o czasie pracy. 2 2
RAZEM 15 15

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA KONWERSATORIUM: test jednokrotnego wyboru i pytania krotkiej odpowiedzi —
ocena ilosciowa; rozwigzanie zadan problemowych (kazusy z planowania i rozliczania czasu pracy) — ocena jakosciowa

METODY | FORMY DYDAKTYCZNE

1. objasnienie
2. ¢wiczenia praktyczne
3. praca z aktami prawnymi

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1.

prezentacja multimedialna

2.

platforma e-learningowa
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OPROGRAMOWANIE

1L

Microsoft Office Professional Edition 2019

OBCIAZENIE STUDENTA PRACA

L . Liczba godzin na zrealizowanie aktywnoSci
Forma aktywnosci - : :
tryb stacjonarny tryb niestacjonarny
1. godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim 15 15
2. samodzielne przygotowanie si¢ do zajeé 5 5
3. przygotowanie do zaliczenia/egzaminu 15 15
4, konsultacje 1 1
5. zapoznanie si¢ z literaturg 14 14
6. zaliczenie/egzamin - -
SUMA GODZIN 50 50
LICZBA PUNKTOW ECTS 2 2
LITERATURA PODSTAWOWA
1. Tofiluk Beata, Czas pracy po zmianach przepisow, Infor PL, 2023
2 Staszewska Ewa, Baranczyk Izabela, Prawo pracy w systemie prawa, Wydawnictwo Uniwersytetu £.odzkiego,
' 2016
3. Barzycka-Banaszczyk M.: Prawo pracy. C. H. Beck 2018
LITERATURA UZUPELNIAJACA 1 ZRODLA PRAWA
1. Swigtkowski A. M. (red.): Kodeks pracy. Komentarz. C. H. Beck 2018
2. Cieslak M.: Place od A-Z w 2017. HR Services 2015
3. Muszalski W. (red.): Kodeks pracy. Komentarz. C. H. Beck 2015
4, Baran K. (red.): Kodeks pracy. Komentarz. Wolters Kluwer 2016

INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE:

PLATFORMA MOODLE zawiera:

=  materiaty dydaktyczne do przedmiotu
przedmiotowe efekty uczenia si¢
zalecang literaturg
warunki i kryteria zaliczenia przedmiotu

BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literatur¢ podstawowa do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury
uzupetniajacej, w tym dostep do zbiordéw cyfrowych i Platformy IBUK Libra

ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
= kierunkowe efekty uczenia si¢

karty przedmiotow

terminy konsultacji nauczycieli akademickich

WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:
=  harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr
harmonogram sesji egzaminacyjnej
ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego

Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
jako$ciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaty osiggnicte:

w pelni — ocena bardzo dobry

z niewielkimi niedociagnigciami — ocena dobry plus

z brakami, ktére mozna uzupehic¢ — ocena dobry

z istotnymi brakami, ktore mozna uzupeli¢ — ocena dostateczny plus

z istotnymi brakami na minimalnym poziomie — ocena dostateczny lub

nie zostaty osiggniete — ocena niedostateczny.
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Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
ilosciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaty osiagnigte:
=  91-100% sumy — ocena bardzo dobry
81-90% — ocena dobry plus
71-80% — ocena dobry
61-70% — ocena dostateczny plus
51-60% — ocena dostateczny lub
50% i mniej — ocena niedostateczny.

Terminy egzaminéw uzgadnia starosta roku z prowadzacym zajecia

Karta przedmiotu obowigzuje od roku akademickiego 2025/26 i stanowi zatacznik do uchwaty nr 3/2025/26 Senatu
WSZOP
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KARTA PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu w jezyku polskim: )
REKRUTACJA | SELEKCJA PRACOWNIKOW ORAZ METODY I

Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim: KNS/ZR-HP/KiP/25

RECRUITMENT AND EMPLOYEE SELECTION METHODS AND
EMPLOYEE ASSESSMENT TOOLS

Kierunek studiow: Profil: Poziom studiow:
Zarzadzanie praktyczny II stopien
Specjalnosé/specjalizacja: Forma zaliczenia przedmiotu: Semestr studiow:
Kadry i place zaliczenie na oceng 3
Nazwa grupy zajec: Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:
zajecia specjalno$ciowe polski
Forma zajeé Ogolna Liczba
Tryb studiéw , . Zajecia liczba punktéw
W Cw. Konw. Lab. Proj. Sem. terenowe godzin ECTS:

Tryb
stacjonarny i i 30 i i i i 30 2
Tryb
niestacjonarny i i 15 i i i i 15
Jednostka realizujgca przedmiot, wydziat:
Kolegium Nauk Spotecznych
Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (tytul/stopien naukowy, imie i nazwisko, adres e-mail):
dr Lidia Bucka, Ibucka@wszop.edu.pl
CEL PRZEDMIOTU

c1 Zapoznanie studentow z celami i zasadami rekrutacji i selekcji pracownikoéw jako metodami zarzadzania zasobami

' ludzkimi

C2. Przekazanie wiedzy z zakresu metod i technik stosowanych w procesie rekrutacji i selekcji.

Cs. Nabycie umiejetnosci z zakresu przygotowania i przeprowadzenia procesu rekrutacji i selekcji
WYMAGANIA WSTEPNE

1. Podstawowa znajomo$¢ psychologicznych mechanizmoéw zachowania si¢ ludzi w organizacji
2. Znajomos¢ podstaw zarzadzania zasobami ludzkimi
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METODY ODNIESIENIE DO:
WERYFIKACJI
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SIE EFEKTOW TRESCE KIERUNKOWYCH
UCZENIA SIE EFEKTOW
PROGRAMOWYCH UCZENIA SIE
Student zna i rozumie w
poglebionym stopniu istote, cele, .
EU1 zasady i miejsce rekrutacji oraz test - pytania K1, K2 ZIl K_W 05
.. . ) zamknigte 1 otwarte
selekcji w systemie zarzadzania
zasobami ludzkimi organizacji.
Student zna i rozumie w
poglebionym stopniu metody,
techniki i narzedzia wykorzystywane | test - pytania
EU2 w procesach rekrutacji i selekcji zamkniete 1 otwarte K3, K4, K5 ZIl K_ W 05
pracownikow, a takze przestanki i
konsekwencje ich stosowania w
organizacji.
Student potrafi przeprowadzi¢ proces | demonstracja
EU3 rekrutacji i selekcji w oparciu umiejetnosci K1-K5 ZIIK_U09
0 potrzeby organizaciji. praktycznych
TRESCI PROGRAMOWE
Lp.  KONWERSATORIUM :'CZba gOdZ',L'
Rekrutacja i selekcja jako narzedzie zarzadzania zasobami ludzkimi.
Analiza wymagan stanowiska pracy. Opis stanowiska pracy. Konstruowanie profili
K1 kandydatow. Cwiczenia w zakresie rozpoznawania kwalifikacji i kompetencji 5 2
zawodowych. Nabywanie umieje¢tnosci konstruowania profili kandydatéw w okreslonym
procesie rekrutacyjnym.
Rekrutacja wewnetrzna i zewnetrzna.
K2 Metody rekrutacji kandydatow. Cwiczenia w zakresie doboru typu (rodzaju) rekrutacji — 5 2
case study. Trening w zakresie konstruowania ogloszen rekrutacyjnych.
Metody i techniki stosowane w procesie selekcji.
K3 Zasady analizy aplikacji. Cwiczenia w zakresie analizy aplikacji — co mozna ,,wyczytaé” 5 2
z CV i listu motywacyjnego?
Rozmowa kwalifikacyjna jako najpopularniejsza metoda selekcji.
Testy psychologiczne jako istotne narzedzie procesu selekcji. Nabywanie umiej¢tnosci
K4 : . . L . . 5 3
profesjonalnego prowadzenia rozmowy kwalifikacyjnej. Rozpoznawanie btedow
najczesciej popetnianych przez osoby prowadzace rozmowy kwalifikacyjne.
Inne metody selekcji - weryfikacja referencji, Assessment Center, analiza
grafologiczna i inne.
K5 Ich warto$¢ diagnostyczna. Cwiczenia w zakresie analizy referencji kandydatow do pracy. 5 3
Przygotowywanie, przeprowadzanie i ocena sesji Assessment Center. Przygotowanie
raportéw rekrutacyjno-selekcyjnych.
Metody i narzedzia oceny pracownikow w organizacji.
Cele oceny okresowej i jej powigzanie z rozwojem, wynagrodzeniami i decyzjami
K6 kadrowymi. Kryteria oceny (kompetencje, cele, zachowania, wyniki). Metody oceny: 5 3
BARS, 360 stopni, ocena oparta na celach (MBO/OKR), matryce kompetencji. Bledy
oceniania i minimalizowanie stronniczo$ci. Cwiczenia: projekt arkusza oceny i krotkiej
rozmowy oceniajacej; interpretacja przyktadowych wynikow.
RAZEM 30 15

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA KONWERSATORIUM: test - pytania zamknigte i otwarte - ocena ilosciowa,
demonstracja umiejetnosci praktycznych - ocena jako$ciowa

METODY | FORMY DYDAKTYCZNE

1. objasnienie
2. dyskusja
3. studium przypadkéw
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4, ‘ odgrywanie rol
NARZEDZIA DYDAKTYCZNE
1. symulacje rzeczywistych warunkow pracy
2. prezentacja multimedialna
3. platforma e-learningowa
4, biblioteki cyfrowe i zasoby online

OPROGRAMOWANIE

1.

OBCIAZENIE STUDENTA PRACA

- Liczba godzin na zrealizowanie aktywnosci
Forma aktywnosci tryb stacjonarny tryb niestacjonarny
1. godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim 30 15
2. samodzielne przygotowanie si¢ do zajeé 15 20
3. przygotowanie do zaliczenia/egzaminu 15 20
4, konsultacje 1 1
5. zapoznanie si¢ z literaturg 14 19
6. zaliczenie/egzamin - -
SUMA GODZIN 75 75
LICZBA PUNKTOW ECTS 3 3
LITERATURA PODSTAWOWA

1. Janowska Zdzistawa, Zarzgdzanie zasobami ludzkimi, PWE, 2024
2 Stor Marzena, Domaradzka Aurelia, Zarzqdzanie kapitatem ludzkim 4.0 - wyzwania organizacyjne i kompetencyjne

' w perspektywie menedzerskiej, Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu, 2020
3. Dale M.: Skuteczna rekrutacja i selekcja pracownikdw. Wolters Kluwer 2013

LITERATURA UZUPELNIAJACA I ZRODEA PRAWA

1 Waclawska Patrycja, Jak dobraé bezblednych pracownikow czyli minimalizowanie ryzyka osobowego na etapie

' poprzedzajgcym nawiqgzanie stosunku pracy, Wolters Kluwer Polska SA, 2008
2 Witkowski T. (red.): Nowoczesne metody doboru i oceny personelu. Wydawnictwo Profesjonalnej Szkoty Biznesu

2000

3 Padzik K.: Leksykon HRM. Podstawowe pojecia z dziedziny zarzgdzania zasobami ludzkimi. C.H. Beck 2002
4 Witkowski S. A., Listwan T. (red.): Kompetencje a sukces zarzqdzania organizacjq.

' Difin 2008
5 Magazyn: Personel i Zarzadzanie. Wydawnictwo: Infor.

INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE:

PLATFORMA MOODLE zawiera:
=  materialy dydaktyczne do przedmiotu

1. =  przedmiotowe efekty uczenia si¢
=  zalecang literature
= warunki i kryteria zaliczenia przedmiotu
2 BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literaturg podstawowsg do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury
’ uzupetniajacej, w tym dostep do zbiorow cyfrowych i Platformy IBUK Libra
ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
3 =  kierunkowe efekty uczenia si¢
' = Kkarty przedmiotow
= terminy Konsultacji nauczycieli akademickich
WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:
4 = harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr

= harmonogram sesji egzaminacyjnej
= ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego
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Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
jakosciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaty osiggnicte:

= w pelni — ocena bardzo dobry

=z niewielkimi niedociagnieciami — ocena dobry plus

» 7z brakami, ktére mozna uzupetnié¢ — ocena dobry

» 7 istotnymi brakami, ktére mozna uzupetni¢ — ocena dostateczny plus

=z istotnymi brakami na minimalnym poziomie — ocena dostateczny lub

" nie zostaly osiagnicte — ocena niedostateczny.

Ocena osiagnigcia zaktadanych efektéw uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
ilociowej oznacza, ze zakladane efekty zostaly osiagnigte:

=  91-100% sumy — ocena bardzo dobry

= 81-90% — ocena dobry plus

= 71-80% — ocena dobry

=  61-70% — ocena dostateczny plus

= 51-60% — ocena dostateczny lub

= 50% i mniej — ocena niedostateczny.

Terminy egzaminéw uzgadnia starosta roku z prowadzacym zajecia

Karta przedmiotu obowiazuje od roku akademickiego 2025/26 i stanowi zatacznik do uchwaty nr 3/2025/26 Senatu
WSZOP
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KARTA PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu w jezyku p0|§kim:
PODSTAWY UBEZPIECZEN SPOLECZNYCH ORAZ SYSTEMU )
PODATKOWEGO Kod przedmiotu:

KNS/ZR-11P/KiP/26
Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim:

FUNDAMENTALS OF SOCIAL INSURANCE AND TAX SYSTEM

Kierunek studiow: Profil: Poziom studiow:
Zarzadzanie praktyczny II stopien
Specjalnosé/specjalizacja: Forma zaliczenia przedmiotu: Semestr studiow:
Kadry i Place egzamin 3
Nazwa grupy zajec: Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:
zajecia specjalnosciowe polski
Forma zajeé Ogélna Liczba

Tryb studiéw , . Zajecia liczba punktéw

W Cw. Konw. Lab. Proj. Sem. terenowe godzin ECTS:
Tryb
stacjonarny i i 39 i i i i 39 A
Tryb
niestacjonarmy i i 39 i i i i 3

Jednostka realizujgca przedmiot, wydziai:
Kolegium Nauk Spotecznych

Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (tytul/stopien naukowy, imie i nazwisko, adres e-mail):
dr Arkadiusz Przybylka (arekp@ue.katowice.pl)

CEL PRZEDMIOTU

Zapoznanie studentéw z podstawami ubezpieczen spotecznych oraz systemu podatkowego, ze szczegdlnym
CL o ,
uwzglednieniem podatku dochodowego od 0sob fizycznych..
c2 Rozwijanie u studentéw umiejetnosci wykorzystania zdobytej wiedzy do rozstrzygania problemow pojawiajacych
' si¢ w pracy zawodowej, zwigzanych z ubezpieczeniami spotecznymi.
Wdrazanie wiedzy dla rozwoju kompetencji praktycznego rozwigzywania problemow zwigzanych z systemem
C3. podatkowym, w tym zadan zwigzanych z podatkiem dochodowym od osob fizycznych oraz ubezpieczeniami
spotecznymi.
WYMAGANIA WSTEPNE
1. Wiedza z mikroekonomii i makroekonomii.
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METODY ODNIESIENIE DO:
WERYFIKACJI
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SIE EFEKTOW TRESCE KIERUNKOWYCH
UCZENIA SIE EFEKTOW
PROGRAMOWYCH UCZENIA SIE
Student zna i rozumie w
poglebionym stopniu regulacje
dotyczace ubezpieczen spotecznych .
E oraz podatku dochodowego od os6b test Wlelokrotng g0 ZIlK_ W01
Ul fi . . wyboru (pytania K1-K5
izycznych, w tym ich znaczenie, . ZIl K_W 10
g zamknigte)
uwarunkowania i wplyw na koszty
pracy oraz rozliczenia kadrowo-
ptacowe w organizacji.
st horyshie oy sy stwidione
EU2 eaze C o yganiap wyboru (pytania K1-K5 ZIIK_U 05
pojawiajacych si¢ w pracy zamknicte)
zawodowej.
Student potrafi prawidlowo obliczaé .
podatek dochodowy od 0séb test W|elokrotn§go
EU3 fi . wyboru (pytania K1-K5 ZIIK_U 03
izycznych oraz sktadki na .
. . zamknigte)
ubezpieczenia spoteczne.
Student jest gotow do
odpowiedzialnego petnienia rol diagnostyczne studium
EU4 zawodowych w ramach dziatan dk K1-K5 ZIl K_K 04
kadrowo-ptacowych w zakresie przypadiu
rozliczen z ZUS i US.
TRESCI PROGRAMOWE
Lp.  KONWERSATORIUM :'CZba gOdZ',L‘
Podstawy wymiaru skladek na ubezpieczenie spoleczne i zdrowotne w ramach
stosunku pracy oraz umowy cywilnoprawnej.
K1 Platnicy skladek ubezpieczeniowych — pojecie sktadki i zasady jej ustalania oraz 3 3
naliczania, pracodawcy i inne podmioty optacajace sktadki. Obowiazki i uprawnienia
platnikow sktadek.
Fundusz Pracy (FP), Fundusz Gwarantowanych Swiadczen Pracowniczych (FGSP) —
istota, znaczenie, sktadki, $wiadczenia, dziatalno$¢. Fundusz Pracy: =zasitki dla
bezrobotnych, programy zapobiegania bezrobociu, stypendia naukowe, $wiadczenia
integracyjne, dodatki aktywizacyjne, koszty dziatania klubéw pracy, promocja i pomoc
K2 prawna osobom zatrudnionym za granica, wszelkiego rodzaju dofinansowania. FGSP; 6 6
wynagrodzenia za pracg, Wynagrodzenia za czas trwania urlopu, wynagrodzenia
przystugujace z tytutu niezdolnosci do pracy na skutek choroby, odprawy pieni¢zne z racji
rozwigzania umowy bez winy pracownika, ekwiwalent pieniezny za przystugujacy urlop
za rok, w ktorym ustal stosunek pracy.
Ustawowe S$wiadczenia pieni¢zne z ubezpieczenia spolecznego w razie choroby
i macierzynstwa (zasitek chorobowy, §wiadczenie rehabilitacyjne, zasitek wyrownawczy,
K3 zasitek macierzynski, zasitek opiekunczy) — przepisy og6lne, zakres podmiotowy 12 12
ubezpieczenia chorobowego, postepowanie w sprawach uznania prawa do zasitkéw i ich
wyplaty. Warunki realizacji.
Swiadczenia emerytalno-rentowe — zakres $wiadczen z Funduszu Ubezpieczen
Spotecznych, warunki nabycia uprawnien do $wiadczen emerytalno-rentowych, renty
K4 zZ t}ftuiu niezdolno$ci Fio pracy i renty rodzinne, emerytury, zasady przyznawania i _wyp}at_y 12 12
$wiadczen. Pracownicze Programy Emerytalne, Indywidulane Konta Zabezpieczenia
Emerytalnego, Indywidualne Konta Emerytalne — istota, znaczenie, warunki do spehnienia,
sktadki, konsekwencje.
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System podatkowy, istota, znaczenie.

Rodzaje podatkdw: przedmiotowe, podmiotowe, bezposrednie, posrednie. Istota i podziat
podatkow przychodowych, dochodowych, od towarow i ustug konsumpcyjnych. Skale
podatkowe; ich istota, wady i zalety.

KS Podatek dochodowy od os6b fizycznych - wybrane zagadnienia — podmiot i przedmiot 6 6
podatku, podstawa opodatkowania, stawki podatkowe, kwota wolna od podatku,
zwolnienia podatkowe, wylaczenia podatkowe, zwyzki podatkowe, koszty uzyskania
przychod6w, odliczenia od podatku. Rozliczanie podatku.
RAZEM 39 39

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA KONWERSATORIUM: egzamin pisemny test wielokrotnego wyboru (pytania
zamknigte) - ocena ilosciowa, diagnostyczne studium przypadku — ocena jakosciowa

METODY | FORMY DYDAKTYCZNE

1. wyktad konwersatoryjny

2. wyktad problemowy

3. Studium przypadku

4, Wytworzenie sytuacji problemowej, formutowanie i weryfikacja pomystow ich rozwigzania
NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. prezentacja multimedialna

2. platforma e-learningowa

3. biblioteki cyfrowe i zasoby online
OPROGRAMOWANIE

1. ‘ Internet

OBCIAZENIE STUDENTA PRACA

Forma skt
1. godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim 39 39
2. samodzielne przygotowanie si¢ do zajec 27 27
3. przygotowanie do zaliczenia/egzaminu 11 11
4. konsultacje 2 2
5. zapoznanie si¢ z literaturg 20 20
6. zaliczenie/egzamin 1 1
SUMA'GODZIN 100 100
LICZBA PUNKTOW ECTS 4 4

LITERATURA PODSTAWOWA

Staszewska Ewa, Pietras Aleksandra, Miernicka Irmina, Prawo pracy a prawo ubezpieczen spotecznych,
Wydawnictwo Uniwersytetu £odzkiego, 2018

Masniak Dorota, Prawo ubezpieczeniowe, Wydawnictwo Uniwersytetu Gdanskiego, 2020

J. Broniecka:. Wszystko o prowadzeniu dziatalnosci gospodarczych. Poznan: Twoj biznes od podstaw, 2024. [ibuk]

E. Staszewska, A. Pietras, I. Miernicka: Prawo pracy a prawo ubezpieczen spotecznych. £.6dz: Wydawnictwo
Uniwersytetu £odzkiego, 2018. [ibuk]

A | wid e

T. H. Bednarczyk, K. Bielawska, B. Jackowska, E. Wycinka: Ekonomiczne i demograficzne uwarunkowania
funkcjonowania i rozwoju ubezpieczer. Gdansk: Wydawnictwo Uniwersytetu Gdanskiego, 2019. [ibuk]

o

6. D. Masniak: Prawo ubezpieczeniowe. Gdansk: Wydawnictwo Uniwersytetu Gdanskiego, 2020. [ibuk]

D. I. Czechowska, J. M. Stawska, R. Witczak: Bezpieczernistwo i stabilnos¢ systemu finansowego. 1.0dz:
Wydawnictwo Uniwersytetu £.odzkiego, 2020. [ibuk]

LITERATURA UZUPELNIAJACA 1 ZRODLA PRAWA

1. Szumlicz T.: Ubezpieczenie spoteczne : teoria dla praktyki. Oficyna Wydawnicza Branta 2006

2 Dudek K., Galewska E., Wysatkowska-Michor: Skladki na ubezpieczenia spoleczne i podatki w umowie o dzielo.
' Difin. Warszawa 2016

3. Klein J.: Ubezpieczenia spoteczne w firmie. Gremi Business Communication 2015

Strona3z4




Wyzsza Szkota Zarzgdzania Ochrong Pracy w Katowicach

INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE:

PLATFORMA MOODLE zawiera:
»  materialy dydaktyczne do przedmiotu
1. = przedmiotowe efekty uczenia si¢
=  zalecang literaturg
= warunki i kryteria zaliczenia przedmiotu
2 BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literatur¢ podstawowa do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury
' uzupetniajacej, w tym dostep do zbiordéw cyfrowych i Platformy IBUK Libra
ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
= kierunkowe efekty uczenia si¢
3. i
= Karty przedmiotow
= terminy konsultacji nauczycieli akademickich
WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:
4 =  harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr
' = harmonogram sesji egzaminacyjnej
= ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego
Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
jako$ciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaty osiggnicte:
= w pelni — ocena bardzo dobry
5 = 7z niewielkimi niedociagnigciami — ocena dobry plus
' = 7z brakami, ktore mozna uzupetic¢ — ocena dobry
=z istotnymi brakami, ktore mozna uzupemhi¢ — ocena dostateczny plus
= zistotnymi brakami na minimalnym poziomie — ocena dostateczny lub
= nie zostaly osiggniete — ocena niedostateczny.
Ocena osiagniecia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
ilosciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaty osiagnigte:
= 91-100% sumy — ocena bardzo dobry
6 = 81-90% — ocena dobry plus
' = 71-80% — ocena dobry
=  61-70% — ocena dostateczny plus
= 51-60% — ocena dostateczny lub
= 50% i mniej — ocena niedostateczny.
7. Terminy egzaminéw uzgadnia starosta roku z prowadzacym zajecia
8 Karta przedmiotu obowigzuje od roku akademickiego 2025/26 i stanowi zatacznik do uchwaty nr 3/2025/26 Senatu
' WSZOP
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KARTA PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu w jezyku polskim:

WYNAGRODZENIE ZA PRACE I SPOSOBY JEGO NALICZANIA

Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim:

REMUNERATION AND METHODS OF CALCULATION

Kod przedmiotu:

KNS/ZR-11P/KiP/27

Kierunek studiow:
Zarzadzanie

Profil:
praktyczny

Poziom studiow:
11 stopien

Specjalnosc/specjalizacja:

Forma zaliczenia przedmiotu:

Semestr studiéw:

Kardy i Place zaliczenie na oceng¢ 4
Nazwa grupy zajec: Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:
zajecia specjalnosciowe polski
Forma zajeé Ogolna Liczba
Tryb studiéw , . Zajecia liczba punktéw
W Cw. Konw. Lab. Proj. Sem. terenowe godzin ECTS:

Tryb
stacjonarny i i 30 i i i i 30 ,
Tryb
niestacjonarny i i 30 i i i i 30
Jednostka realizujgca przedmiot, wydziat:
Kolegium Nauk Spotecznych
Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (tytul/stopien naukowy, imie i nazwisko, adres e-mail):
dr Helena Wicher (hwicher@wszop.edu.pl)
CEL PRZEDMIOTU

C1. Zapoznanie studentow z wiedza teoretyczng z zakresu problematyki wynagrodzenia za pracg.

c2 Rozwijanie u studentow umiejgtnosci wykorzystania zdobytej wiedzy do prawidlowego ustalania i wyptacania

' wynagrodzenia za prace.
c3 Rozwijanie u studentdw umiejg¢tnosci wyszukiwania, stosowania i interpretowania aktow prawnych dotyczacych
' wynagrodzenia za prace.
WYMAGANIA WSTEPNE
1. Znajomos¢ podstawowych regulacji prawa pracy.
2 Podstawowa wiedza z zakresu kadr i ptac (sktadniki wynagrodzen, dokumentacja kadrowa) oraz umiejetnosé
’ wykonywania prostych obliczen rachunkowych.
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METODY ODNIESIENIE DO:
WERYFIKACJI
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SIE EFEKTOW TRESCE KIERUNKOWYCH
UCZENIA SIE EFEKTOW
PROGRAMOWYCH UCZENIA SIE
Student zna i rozumie w .
poglebionym stopniu zasady kOIO!(V.Vlum
EU1 ksztattowania i ochrony calqsc1qwe, . K1-K4 ZIl K_ W 07
wynagrodzenia za prace oraz rol¢ obejmujace zadania K8-K1
. rachunkowe/kazusy
wynagrodzenia w stosunku pracy.
Student wykorzystuje zdobyta
wiedz¢ do rozstrzygania probleméw | kolokwium
pojawiajacych si¢ w pracy calosciowe, )
EU2 zawodowej; potrafi prawidtowo obejmujace zadania K3-K10 ZIK U05
obliczy¢ poszczegblne sktadniki rachunkowe/kazusy
wynagrodzenia za prace.
Student zna i rozumie w
poglebionym stopniu istote
wynagrodzenia, systemy kolokwium
EU3 wynagradzania oraz prawne i calosciowe, K1-K2 ZILK W 07
organizacyjne uwarunkowania obejmujace zadania -
rozliczen zwigzanych z rachunkowe/kazusy
wynagrodzeniem, w tym obowiazki
wobec ZUS i urzgdu skarbowego.
Student potrafi umiejetnie kolokwium
EU4 postugiwac si¢ kodeksem pracy, catosciowe/obejmujac K1-K11 ZILK U 05
aktami wykonawczymi i ustawami z e zadania -
zakresu wynagrodzenia za prace. rachunkowe/kazusy
TRESCI PROGRAMOWE

Liczba godzin

L.p. KONWERSATORIUM . N

Definicja wynagrodzenia. Systemy wynagradzania. Kryteria, stawki wynagrodzenia.
Réwne traktowanie w zatrudnieniu w zakresie warunkdw zatrudnienia. Sktadniki 3 3

K1 wynagrodzenia. Stale i zmienne, obligatoryjne i fakultatywne R6znica pomiedzy nagroda
a premig. Normy pracy.

K2 Minimalne wynagrodzenie za pracg. Regulamin wynagradzania. Tajemnica wynagrodzen. 3 3
Ochrona wynagrodzenia za prace: termin, miejsce i forma wyplaty wynagrodzenia,
dokumentowanie wyptaty wynagrodzenia, zakaz zrzeczenia si¢ przez pracownika prawa

K3 do wynagrodzenia, potragcenia z wynagrodzenia, granice dokonywania potracen, kwota 3 3

wolna od potracen w przypadku dokonywania przez pracodawce potracen z
wynagrodzenia, zgoda pracownika na potrgcanie z wynagrodzenia nalezno$ci innych niz
wymienione w art. 87 8 1i 7 k.p. , kwota wolna od potracen.

Prawo do wynagrodzenia za prace wykonang oraz odstgpstwa od tego prawa
e Ustalenie wynagrodzenia za wadliwie wykonang prace (art. 82 k.p.)

K4 e  Gotowo$¢ do pracy i przestoj (art. 81 kp) 3 3
e Powstrzymanie si¢ od pracy (art. 210 kp)

e \Wynagrodzenie za czas niewykonywania pracy

Swiadczenia przystugujace w okresie czasowej niezdolnosci do pracy.

K5 e Wynagrodzenie chorobowe - zasady obliczania. 3 3
e  Zasitek chorobowy.

K6 Wynagrodzenie urlopowe - zasady obliczania. Ekwiwalent za niewykorzystany urlop 3 3
wypoczynkowy - zasady obliczania.

K7 Wynagrodzenie za godziny nadliczbowe - zasady obliczania. Dodatek za prac¢ w porze 3 3
nocnej
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Odprawy - zasady obliczania:

e rentowa
K8 e emerytalna 3 3
e posmiertna
e 7 tytulu rozwigzania stosunku pracy z przyczyn niedotyczacych pracownika.
K9 Zaktadowy fundusz §wiadczen socjalnych. Swiadczenia. 3 3
K10 Naleznosci przystugujace pracownikowi na pokrycie kosztow zwigzanych podroza 5 2
shuzbowa.
K11 Naruszenie przepisow w zakresie wynagrodzen. 1 1
RAZEM 30 30

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA KONWERSATORIUM: kolokwium cato$ciowe (pytania problemowe + zadania
rachunkowe/kazusy z naliczania sktadnikow wynagrodzen) — ocena ilo$ciowa.

METODY | FORMY DYDAKTYCZNE

1. objasnienie

2. ¢wiczenia praktyczne

3. analiza kazuséw z wykorzystaniem przepiséw prawa pracy
4. dyskusja moderowana

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. prezentacja multimedialna
2. platforma e-learningowa
3. biblioteki cyfrowe i zasoby online

OPROGRAMOWANIE

2.

‘ Internet

OBCIAZENIE STUDENTA PRACA

Liczba godzin na zrealizowanie aktywnosci

Forma aktywnosci tryb stacjonarny tryb niestacjonarny

1. godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim 30 30
2. samodzielne przygotowanie si¢ do zajec 9 9
3. przygotowanie do zaliczenia/egzaminu 5 5
4, konsultacje 1 1
5. zapoznanie si¢ z literaturg 5 5
6. zaliczenie/egzamin - -
SUMA GODZIN 50 50

LICZBA PUNKTOW ECTS 2 2

LITERATURA PODSTAWOWA

1. B. Tofiluk: Czas pracy po zmianach przepisow. Infor PL, 2023. [ibuk]
2. M. Gtadoch: Umowy o prace. Nowelizacja Kodeksu pracy. Wzory umow i klauzul. Komentarz 2024. [legalis]
3. W. Muszalski, K. Walczak: Kodeks pracy. Komentarz 2024. [legalis]

LITERATURA UZUPELNIAJACA 1 ZRODLEA PRAWA

1.

Baran K. (red.): Kodeks pracy. Komentarz. Wolters Kluwer 2016

2.

Cieslak M.: Place od A do Z w 2015. Wydawnictwo HR Services

INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE:

PLATFORMA MOODLE zawiera:
= materialy dydaktyczne do przedmiotu
= przedmiotowe efekty uczenia si¢
= zalecang literaturg
= warunki i kryteria zaliczenia przedmiotu
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BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literatur¢ podstawowa do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury
uzupetniajacej, w tym dostep do zbioréw cyfrowych i Platformy IBUK Libra

ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
= kierunkowe efekty uczenia si¢
= karty przedmiotoéw
= terminy konsultacji nauczycieli akademickich

WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:
= harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr
= harmonogram sesji egzaminacyjnej
= ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego

Ocena osiagnigcia zaktadanych efektéw uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
jako$ciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaty osiggnigte:

= w pelni — ocena bardzo dobry

=z niewielkimi niedociagnieciami — ocena dobry plus

= 7z brakami, ktore mozna uzupetic¢ — ocena dobry

=z istotnymi brakami, ktore mozna uzupeic¢ — ocena dostateczny plus

= zistotnymi brakami na minimalnym poziomie — ocena dostateczny lub

= nie zostaly osiggnicte — ocena niedostateczny.

Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
ilosciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaly osiagnigte:

= 91-100% sumy — ocena bardzo dobry

= 81-90% — ocena dobry plus

= 71-80% — ocena dobry

=  61-70% — ocena dostateczny plus

= 51-60% — ocena dostateczny lub

= 50% i mniej — ocena niedostateczny.

Terminy egzaminéw uzgadnia starosta roku z prowadzacym zajecia

Karta przedmiotu obowiazuje od roku akademickiego 2025/26 i stanowi zatacznik do uchwaty nr 3/2025/26 Senatu
WSZOP
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KARTA PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu w jezyku polskim:

DOKUMENTACJA PRACOWNICZA I OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH 4 przedmiotu:

Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim: KNS/ZR-1IP/KiP/28

EMPLOEEY’S DOCUMENTATION AND PERSONAL DATA PROTECTION

Kierunek studiow: Profil: Poziom studiow:
Zarzadzanie praktyczny II stopien
Specjalnosé/specjalizacja: Forma zaliczenia przedmiotu: Semestr studiow:
Kardy i Place egzamin 4
Nazwa grupy zajec: Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:
zajecia specjalnosciowe polski
Forma zajgé Ogdlna Liczba

Tryb studiéw , . Zajecia liczba punktéw

W Cw. Konw. Lab. Proj. Sem. terenowe godzin ECTS:
Tryb
stacjonarny i i 15 i i i i 15 .
Tryb
niestacjonarny i i 15 i i i i 15

Jednostka realizujgca przedmiot, wydziat:
Kolegium Nauk Spotecznych

Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (tytul/stopien naukowy, imie i nazwisko, adres e-mail):
dr Anna Sikorska (asikorska@wszop.edu.pl)

CEL PRZEDMIOTU

C1. Nabycie przez studentéw wiedzy na temat prowadzenia akt osobowych oraz dokumentacji kadrowej.
C2. Nabycie przez studentéw wiedzy na temat ochrony danych osobowych w zatrudnieniu.
Cs. Nabycie przez studentéw praktycznych umiejetnosci w zakresie sporzadzania dokumentow kadrowych.
WYMAGANIA WSTEPNE
1. Podstawy prawa pracy
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METODY ODNIESIENIE DO:
WERYFIKACJI
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SIE EFEKTOW TRESCE KIERUNKOWYCH
UCZENIA SIE EFEKTOW
PROGRAMOWYCH UCZENIA SIE
Student zna i rozumie w
poglebionym stopniu teoretyczne i
prawne podstawy ochrony danych eqzamin bisemn
EUL osobowych w zatrudnieniu oraz ich gzamin p y K1-K5 ZIl K_W 07
) . . (pytania otwarte)
znaczenie dla funkcjonowania
organizacji i realizacji procesow
kadrowych.
Student posiada poglebiong wiedzg
EU2 teoretyczng na temat prowadz“enia akt egzam_in pisemny K1-K5 ZIl K_W 05
osobowych oraz dokumentacji (pytania otwarte)
kadrowej pracownikéw.
Student potrafi sporzadzac rOZ\t))vllqzame zadania
EU3 dokumenty kadrowe, chroni¢ dane problemowego K1-K5 ZIK_U 05
0S0bOWe. egzamin pisemny
(pytania otwarte)
TRESCI PROGRAMOWE
Lp. | KONWERSATORIUM ';'CZba gOdZ'IL'
1. Pracodawca jako administrator danych osobowych. Pojecie danych osobowych.
2. Dane zwykte, wrazliwe. Dane osobowe, dane stuzbowe, dane osoby zmartej.
K1 3. Zasady przetwarzania danych osobowych. 3 3
4. Przestanki przetwarzania danych osobowych zwyktych i wrazliwych.
5. Obowigzek informacyjny administratora.
6. Administrator a procesor. Umowa powierzenia- tresé.
1. Podstawy zadania i przetwarzania danych osobowych kandydatéw do pracy
i pracownikow.
2. Monitoring w zakladzie pracy. Dopuszczalno$¢ stosowania.
3. Obowigzek pracodawcy prowadzenia dokumentacji w sprawach zwigzanych ze
stosunkiem pracy oraz akt osobowych pracownikow. Obowigzek pracodawcy
przechowywania dokumentacji w sprawach zwigzanych ze stosunkiem pracy oraz akt
osobowych pracownikow w warunkach niegrozacych uszkodzeniem lub
zniszczeniem. Ochrona danych osobowych w kontekscie zatrudnienia.
K2 4. Odpowiedzialno$¢ pracodawcy za wykroczenia z tytulu naruszenia obowigzku 3 3
prowadzenia dokumentacji w sprawach zwigzanych ze stosunkiem pracy oraz akt
osobowych pracownikow lub przechowywania dokumentacji w sprawach zwigzanych
ze stosunkiem pracy oraz akt osobowych pracownikéw w warunkach niegrozacych
uszkodzeniem lub zniszczeniem.
5. Odpowiedzialno§¢ karna pracodawcy za naruszenie obowigzku ochrony danych
osobowych.
6. Odpowiedzialno§¢ administracyjna za naruszenie obowigzkéw ochrony danych
osobowych.
1. Akta osobowe — tres¢ elementy. Rodzaje dokumentacji kadrowej, w tym szczegdtowe
omowienie obowigzku pracodawcy prowadzenia ewidencji czasu pracy oraz
sporzadzenia i wydania §wiadectwa pracy.
2. Zasady podnoszenia kwalifikacji zawodowych pracownika — umowa pomig¢dzy
pracownikiem a pracodawca.
K3 3. Obowigzek pracownika i pracodawcy w zakresie szkolen bhp. Skutki niewykonania 5 5
lub nieprawidtowego wykonania ww. obowigzku. Odpowiedzialnos$¢ za wykroczenia.
Obowiazek pracownika i pracodawcy w zakresie badan profilaktycznych (poddawanie si¢
badaniom, kierowanie na badania, rola skierowania na badania, umowa ze stuzba
medycyny pracy). Skutki niewykonania lub nieprawidtowego wykonania ww.
obowiazkow. Odpowiedzialno$¢ za wykroczenia.

Strona2z5




Wyzsza Szkota Zarzqdzania Ochrong Pracy w Katowicach

1. Obowiazek pracownika dbatosci o dobro zaktadu pracy, tajemnicy informacji, ktorych
ujawnienie mogloby narazi¢ pracodawce na szkodg (art. 100 § 1 pkt 4 —7 kp).

K4 Czyn nieuczciwej konkurencji w rozumieniu ustawy o zwalczaniu nieuczciwej 2 2
konkurencji. Zakaz konkurencji w trakcie trwania stosunku pracy oraz po jego ustaniu —
pisemna umowa miedzy pracownikiem a pracodawcag (art. 101* 1018 kp).
1. Roszczenia pracownika w zwigzku z naruszeniem przepisOw prawa pracy przez
pracodawce i sposob ich egzekwowania: Roszczenie o (odszkodowanie, przywrocenie
do pracy, wyplat¢ wynagrodzenia lub innych $§wiadczen ze stosunku pracy, wydanie
$wiadectwa pracy).
K5 2. Organy nadzoru nad przestrzeganiem przepisow prawa pracy (wlasciwosé rzeczowa 2 2
sadu pracy; pozew, odpowiedz na pozew, tre$¢, podstawowe elementy
w rozumieniu art. 187; 207 kpc; wlasciwos$¢ rzeczowa Panstwowej Inspekcji Pracy,
srodki prawne w rozumieniu ustawy 0 PIP; skarga do PIP, tres¢, elementy —
W rozumieniu art. 227— 240 kpa).
RAZEM 15 15
FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA KONWERSATORIUM: zespotowe lub indywidualne rozwigzywania kazusow —
ocena jako$ciowa, egzamin pisemny (pytania otwarte) - ocena ilosciowa

METODY | FORMY DYDAKTYCZNE

1. wyktad konwersatoryjny

2. praca zespolowa

3. praca indywidualna

4. analiza kazuséw (studium przypadku) z zakresu dokumentacji pracowniczej i ochrony danych

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. prezentacja multimedialna
2. platforma e-learningowa
3. biblioteki cyfrowe i zasoby online

OPROGRAMOWANIE

1.

‘ Internet

OBCIAZENIE STUDENTA PRACA

Formaskaywnoi

1. godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim 15 15
2. samodzielne przygotowanie si¢ do zajec 3 3
3. przygotowanie do zaliczenia/egzaminu 2 2
4, konsultacje 2 2
5. zapoznanie si¢ z literaturg 2 2
6. zaliczenie/egzamin 1 1
SUMA GODZIN 25 25

LICZBA PUNKTOW ECTS 1 1

LITERATURA PODSTAWOWA

1. Natecz M.: Akta osobowe: prowadzenie, dokumenty, ochrona danych. C. H. Beck 2019
2. M. Gtadoch: Umowy o prace. Nowelizacja Kodeksu pracy. Wzory uméw i klauzul. Komentarz 2024. [legalis]
3 Malkows_ka D., Jackiewicz A_., Kadry i ptace 2014 : _obowiqzki pracodawcow, rozliczanie Swiadczen
pracowniczych, dokumentacja kadrowa, podatkowa i ZUS, ODDK, 2014
4,
LITERATURA UZUPELNIAJACA 1 ZRODEA PRAWA
1. Walczak K.: Kodeks pracy. Komentarz. LEGALIS 2019
2. M. Gumularz, P. Kozik: Ochrona danych osobowych w marketingu i sprzedazy 2025. [legalis]
3. Wyka T., Nerka A. (red.): Granice ochrony danych osobowych w stosunkach pracy. Warszawa 2009.
4. Wujczyk M.: Prawo do prywatnosci. Warszawa 2012.
5. Baran K. W. (red.): Akty wykonawcze prawa pracy. Warszawa 2016.
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6. Kepa L.: Ochrona danych osobowych — praktyczny przewodnik dla przedsiebiorcow. Warszawa 2018.
7. Kawecki M. (red.): Ustawa o ochronie danych osobowych. Komentarz. Warszawa 2019. LEGALIS
Litwinski P. (red.): Rozporzgdzenie parlamentu europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
8 sprawie ochrony osob fizycznych w zwiqzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu
' takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/we (ogdlne rozporzqdzenie o ochronie danych) z dnia 27 kwietnia
2016 r. Komentarz. Warszawa 2018. LEGALIS
9. Ustawa z 14 czerwca 1960 r. Kodeks postgpowania administracyjnego (tj. z 2018 r., poz. 2096 ze zm.)
10. Ustawa z dnia 17 listopad 1964 r. Kodeks postepowania cywilnego (tj. z 2018 r., poz. 1360 ze zm.)
11. Ustawa z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy (tj. z Dz. U. z 2019 r., poz. 1040 ze zm.).
Rozporzadzenie z dnia 10 grudnia 2018 r. Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie dokumentacji
12. LI
pracowniczej (Dz.U. z 2018 r. poz. 2369).
13 Rozporzadzenie Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 30 grudnia 2016 r. w sprawie $wiadectwa
' pracy (tj. Dz.U. z 2018 r. poz. 1289).
14 Rozporzadzenie Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 27 lipca 2004 r. w sprawie szkolenia w dziedzinie
' bezpieczenstwa i higieny pracy (Dz.U. Nr 180, poz. 1860).
Rozporzgdzenie Ministra Zdrowia i Opieki Spotecznej z dnia 30 maja 1996 r. w sprawie przeprowadzania badan
15. lekarskich pracownikow, zakresu profilaktycznej opieki zdrowotnej nad pracownikami oraz orzeczen lekarskich
wydawanych do celéw przewidzianych w Kodeksie pracy (tj. Dz.U. z 2016 r. poz. 2067).
16. Ustawa z dnia 17 czerwca 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (tj. Dz.U. z 2019 r, poz. 1010).
17. Ustawa z dnia 27 czerwca 1997 1. o stuzbie medycyny pracy (tj. Dz.U. z 2019 r. ,poz. 1175).
18. Ustawa z dnia 13 kwietnia 2007 r. o Panstwowej Inspekcji Pracy (tj. z 2019 r., poz. 1251).
Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
19. 0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46WE (Dz.Urz.UE.L Nr 119, str. 1).
20. Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. z 2018 r. poz. 1000).

INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE:

PLATFORMA MOODLE zawiera:
=  materiaty dydaktyczne do przedmiotu

1. =  przedmiotowe efekty uczenia si¢
= zalecang literature
= warunki i kryteria zaliczenia przedmiotu
2 BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literatur¢ podstawowa do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury
' uzupetniajacej, w tym dostep do zbiordw cyfrowych i Platformy IBUK Libra
ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
3 = kierunkowe efekty uczenia sig
' = karty przedmiotow
= terminy konsultacji nauczycieli akademickich
WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:
4 =  harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr
' = harmonogram sesji egzaminacyjnej
= ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego
Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
jakoSciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaty osiggnigte:
= w pelni — ocena bardzo dobry
5 =z niewielkimi niedociggnieciami — ocena dobry plus
' = 7z brakami, ktére mozna uzupetni¢ — ocena dobry
= 7z istotnymi brakami, ktore mozna uzupemi¢ — ocena dostateczny plus
= zistotnymi brakami na minimalnym poziomie — ocena dostateczny lub
= nie zostaly osiagni¢te — ocena niedostateczny.
Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
ilosciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaty osiagnigte:
= 91-100% sumy — ocena bardzo dobry
6 = 81-90% — ocena dobry plus
' = 71-80% — ocena dobry
=  61-70% — ocena dostateczny plus
= 51-60% — ocena dostateczny lub
= 50% i mniej — ocena niedostateczny.
7. Terminy egzaminow uzgadnia starosta roku z prowadzacym zajecia
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Karta przedmiotu obowigzuje od roku akademickiego 2025/26 i stanowi zatacznik do uchwaty nr 3/2025/26 Senatu
WSZOP
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KARTA PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu w jezyku polskim:

OBSLUGA PROGRAMU PLATNIK I ENOVA Kod przedmiotu:

Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim: KNS/ZR-1IP/KiP/29

OPERATION OF PLATNIK AND ENOVA SOFTWARE

Kierunek studiow: Profil: Poziom studidw:
Zarzadzanie praktyczny II stopien
Specjalnosé/specjalizacja: Forma zaliczenia przedmiotu: Semestr studiow:
Kadry i place zaliczenie na oceng 3
Nazwa grupy zajeé: Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:
zajecia specjalnosciowe polski
Forma zajeé Ogdlna Liczba

Tryb studiéw , . Zajecia liczba punktéw

W Cw. Konw. Lab. Proj. Sem. terenowe godzin ECTS:
Tryb
stacjonarny i i i 45 i i i 45 .
Tryb
niestacjonarny ) ) i 30 i i i 30

Jednostka realizujgca przedmiot, wydziat:
Kolegium Nauk Spotecznych

Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (tytul/stopien naukowy, imie i nazwisko, adres e-mail):
mgr Agnieszka Oleksiewicz Kedziora (hr.kedziora@gmail.com)

CEL PRZEDMIOTU

CL Przekazanie wiedzy studentom o obstudze programu Platnik i Enova.
C2. Poznanie przez studentow praktycznych zagadnien z zakresu obstugi aplikacji rozliczen kadrowo-ptacowych.
Nabycie przez studentow praktycznych umiejetnosci naliczania wynagrodzen, sporzadzania dokumentéw
Cs. . . A 0T
ubezpieczeniowych oraz dokumentéw i deklaracji zwigzanych z PFRON.

WYMAGANIA WSTEPNE
1. Podstawy prawa pracy.
2 Pm_istaw_ovs_/a Wie_dza z zakresu kadr i plac (dokumentacja pracownicza, podstawowe sktadniki wynagrodzen,
ewidencja i rozliczanie czasu pracy).
3. Podstawowa umiej¢tno$¢ pracy z komputerem i pakietem biurowym.
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METODY ODNIESIENIE DO:
WERYFIKACJI
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SIE EEEKTOW TRESCE KIERUNKOWYCH
UCZENIA SIE EFEKTOW
PROGRAMOWYCH UCZENIA SIE
kolokwium
Student zna i rozumie w problemowe w
poglebionym stopniu regulacje i warunkach
zasady dotyczace prawa pracy oraz laboratoryjnych
prowadzenia dokumentacji kadrowo- | (krétkie pytania
EUL placong iubezpieczeniong . otwarte oraz zadania L1 L11-L12 ZILK_W 07
stanowigce podstawe prawidlowe;j dotyczace interpretacji
obstugi procesow kadrowo- przepiséw i zasad
ptacowych z wykorzystaniem prowadzenia
programéw Platnik i Enova Kadry i dokumentacji
Ptace. kadrowo-ptacowe;j i
ubezpieczeniowej)
Student potraf'l Wykoy}.lwac zadamg indywidualne zadania
typowe dla dziatalnosci zawodowe;j
dziatach kadr i ptac, w tym praktyczne
Eu2 W oHalach plac, Wty . wykonywane w L3-L12 ZIIK_U 05
zatrudnia¢ pracownikow oraz ustalac, h Platnik i -
ewidencjonowac i rozliczaé czas programach Fatntic1
Enova
pracy.
obserwacja dziatan
studenta podczas
pracy w programach
Student potrafi wykorzystywac th.l k (lenova .
EU3  aplikacje stosowane w obstudze po“’YLe,r zona zapisem ' 1.1 10, L12 ZIIK_U 02
procesow kadrowo-ptacowych. wynfkow oraz
wykonaniem
indywidualnych zadan
praktycznych w
aplikacjach
Student jest gotow do doskonalenia
wlasnych kompetencji zawodowych
EU4 z poszanovyaniem zasad' etyki . ocena postaw L1112 ZIl K_K01; ZIl K_K
zawodowej oraz odpowiedzialno$ci 05
za bezpieczenstwo i poufnosé¢
danych.
TRESCI PROGRAMOWE
Lp. | LABORATORIUM Liczba godzin
S N
Okreslenie zasad zaliczenia przedmiotu.
Podstawa prawna w zakresie naliczenia wynagrodzen ze stosunku pracy oraz form
pozakodeksowych.
L1 Zasady naliczania wynagrodzen. Rodzaje aplikacji wspierajacych prace dziatéw kadrowo- 3 2
ptacowych. Program Platnik — podstawowe zasady korzystania z aplikacji ZUS. Program
Enova 365 Kadry i  Place —  podstawowe  zasady  Korzystania
z aplikacji wspierajacej wyliczenie wynagrodzen.
Funkcjonalno$¢ modutu w zakresie: Kadr, Ptac, Kalendarzy, Deklaracji, ZZL.
Zasady obshugi programu Platnik.
L2 Role i zasady zarzadzania nimi w aplikacji Ptatnik. Rodzaje ptatnikéw i ich wptyw na 3 2
obstuge programu Platnik. Statusy w programie Platnik.
Cwiczenia utrwalajace.
Woprowadzenie danych ubezpieczonych do rejestru oraz zasilanie inicjalne kartotek.
Przygotowanie dokumentéw  zgloszeniowych. Przygotowanie dokumentow
L3 rozliczeniowych. Przygotowanie dokumentow zgloszeniowych w zakresie danych 0 3 2
pracy w szczeg6lnych warunkach lub szczegdlnym charakterze. Przygotowanie informacji
dla osoby ubezpieczonej. Przygotowanie dokumentacji korygujacej. Cwiczenia
utrwalajace.
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L4

Kreatory tworzenia i zasilania dokumentéw do ZUS.

Podpis i wysytka deklaracji do ZUS. Filozofia programu Enova 365 Kadry i Place
(obliczanie wynagrodzen, planowanie czasu pracy i rejestrowanie zdarzen). Rozpoczgcie
pracy z programem. Ustawienia wstgpnych parametréw aplikacji Enova Kadry i Place.
Zakladanie i parametryzacja globalna podmiotu.

Cwiczenia utrwalajace.

LS

Dodanie nowego okresu placowego.

Zatrudnienie nowego pracownika. Wprowadzanie zdarzen w trakcie trwania umowy.
Organizacja struktury zatrudnienia.

Cwiczenia utrwalajace.

L6

Definiowanie  wzorcow  oraz  grupowe funkcje na  pracownikach.
Filtrowanie podstawowe oraz zaawansowane na kartotekach pracowniczych. Definiowanie
elementow kadrowo-ptacowych.

Cwiczenia utrwalajace.

L7

Dodawanie elementéw do systemu wynagrodzen.
Definiowanie zestawow danych kadrowych. Wprowadzanie globalnych wartos$ci danych
kadrowych. Modyfikacja wprowadzonych danych.

Cwiczenia utrwalajace.

L8

Wprowadzanie danych do kalendarza. Rozliczanie potracen. Rozliczanie wynagrodzen.
Tworzenie listy ptac.
Cwiczenia utrwalajace.

L9

Umowy cywilnoprawne - wprowadzenie i rozliczenie. Cwiczenia utrwalajace.

L10

Zamknigcie miesigca. Ksiggowanie listy ptac. Tworzenie raportdéw i zestawien kadrowo-
ptacowych.
Cwiczenia utrwalajace.

L11

Podstawa prawna w zakresie 0sob niepelnosprawnych oraz dofinansowan do
wynagrodzen pracownikow niepetnosprawnych i refundacji sktadek na ubezpieczenia
spoteczne. Zatrudnianie o0s6b niepetnosprawnych w Polsce. Definicja osoby
niepetnosprawne;j. Instytucja orzekajaca. Zasady przyznawania stopni niepetnosprawnosci.
Orzekanie o zaliczaniu stopnia niepetnosprawnosci. Zasady dokonywania wplat
obowigzkowych pfron. Zasady uzyskiwania dofinansowan do SODiRu.

Cwiczenia utrwalajace.

L12

Uruchomienie systemu e-pfron Parametryzacja systemu e-pfron. Rodzaje deklaracji
rozliczeniowych obowigzkowych wptat do PFRON. Wypehienie deklaracji DEK, INF.
Wykonanie rozliczenia rocznego poprzez aplikacje e-pfron. Inne funkcje systemu e-pfron
Najczgstsze problemy aplikacyjne systemu e-pfron. Podpis i wysylka deklaracji do pfron.
Uruchomienie aplikacji SODIR. Parametryzacja Systemu SODiR. Wypehianie formularzy
SODIR dotyczacych refundacji sktadek na ubezpieczenia spoteczne oraz dofinansowan do
wynagrodzen os6b niepetnosprawnych oraz pozostalych formularzy koniecznych do
uzyskania dofinansowania w aplikacji SODIiR. Podpis i wysytka deklaracji do SODiRu.
Inne funkcje aplikacji SODiR. Najczegstsze problemy aplikacyjne. Cwiczenia utrwalajace.

RAZEM

45

30

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA LABORATORIUM: Na podstawie: kolokwium problemowego sprawdzajacego
znajomo$¢ podstaw prawnych i zasad prowadzenia dokumentacji kadrowo-ptacowej, indywidualnych zadan praktycznych
wykonywanych w programach Platnik i Enova wraz ze sprawozdaniem z pracy — ocena ilo$ciowa oraz obserwacji postawy
studenta podczas pracy w srodowisku laboratoryjnym, w tym przestrzegania zasad etyki, poufnosci i bezpieczenstwa danych —
ocena jako$ciowa

METODY | FORMY DYDAKTYCZNE

1. instruktaz i demonstracja pracy w programach (Platnik, Enova 365 Kadry i Ptace)
2. ¢wiczenia praktyczne przy komputerze (zadania krok-po-kroku)

3. rozwiazywanie problemow aplikacyjnych na przykladach (case)

4, praca samodzielna z programem oraz praca w parach/zespotach nad zadaniami

5. omowienie wynikow i korekta btedoéw

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1.

prezentacja multimedialna

2.

platforma e-learningowa

OPROGRAMOWANIE
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1. Internet
2. Microsoft Office Professional Edition 2019
3. Programy: Ptatnik, Enova

OBCIAZENIE STUDENTA PRACA

Forma aktywnosci Liczba gm_izin na zrealizowanie_ aktyv_vnoéci
tryb stacjonarny tryb niestacjonarny
1. godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim 45 30
2. samodzielne przygotowanie si¢ do zajgc¢ 25 30
3. przygotowanie do zaliczenia/egzaminu 12 14
4, konsultacje 2 2
5. zapoznanie si¢ z literatura 16 24
6. zaliczenie/egzamin - -
SUMA GODZIN 100 100
LICZBA PUNKTOW ECTS 4 4

LITERATURA PODSTAWOWA

1.

Baran K. W. (red.): Akty wykonawcze prawa pracy. Warszawa 2016

2.

L. Prasotek, M. Tabor: Elektronizacja dokumentacji pracowniczej. Aspekty prawa pracy, IT i RODO 2024.

LITERATURA UZUPELNIAJACA I ZRODEA PRAWA

1. Jaskowski K., Maniewska E.: Kodeks Pracy. Komentarz. Wolters Kluwer 2019
2. Jedrasik—Jankowska 1.: Pojecie i konstrukcje prawne ubezpieczenia spotecznego. LexisNexis Polska 2012
3. Gersdorf M., Gudowska B. (red.): Spoteczne ubezpieczenia wypadkowe i chorobowe. Komentarz. C. H. Beck 2012

INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE:

PLATFORMA MOODLE zawiera:
*  materialy dydaktyczne do przedmiotu

1. = przedmiotowe efekty uczenia si¢
= zalecang literature
= warunki i kryteria zaliczenia przedmiotu
2 BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literature podstawowa do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury
' uzupelniajacej, w tym dostep do zbioréw cyfrowych i Platformy IBUK Libra
ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
= kierunkowe efekty uczenia si¢
3. L
= karty przedmiotow
= terminy konsultacji nauczycieli akademickich
WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:
4 * harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr
' = harmonogram sesji egzaminacyjnej
= ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego
Ocena osiagniecia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
jakosciowej oznacza, ze zakladane efekty zostaly osiagnigte:
*=  w pelni — ocena bardzo dobry
5 =z niewielkimi niedociagnigciami — ocena dobry plus
' =z brakami, ktore mozna uzupetni¢ — ocena dobry
*  zistotnymi brakami, ktore mozna uzupetni¢ — ocena dostateczny plus
=z istotnymi brakami na minimalnym poziomie — ocena dostateczny lub
* nie zostaly osiggniete — ocena niedostateczny.
Ocena osiagnigcia zaktadanych efektéw uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
ilosciowej oznacza, ze zakladane efekty zostaty osiggnigte:
= 91-100% sumy — ocena bardzo dobry
6 =  81-90% — ocena dobry plus
' = 71-80% — ocena dobry
= 61-70% — ocena dostateczny plus
= 51-60% — ocena dostateczny lub
= 50% i mniej — ocena niedostateczny.
7. Terminy egzaminow uzgadnia starosta roku z prowadzacym zajecia
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Karta przedmiotu obowiazuje od roku akademickiego 2025/26 i stanowi zalacznik do uchwaty nr 3/2025/26 Senatu
WSZOP
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KARTA PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu w jezyku polskim:

PODSTAWY UCZENIA MASZYNOWEGO Kod przedmiotu:

Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim: KNS/ZR-1P/AIWB/30

INTRODUCTION TO MACHINE LEARNING

Kierunek studiéw: Profil: Poziom studidw:
Zarzadzanie praktyczny II stopien
Specjalnosé/specjalizacja: Forma zaliczenia przedmiotu: Semestr studiow:
Al w Biznesie zaliczenie na ocene 3
Nazwa grupy zajeé: Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:
zajecia specjalnosciowe polski
Forma zajeé Ogélna Liczba

Tryb studiéw , . Zajecia liczba punktéw

W Cw. Konw. Lab. Proj. Sem. terenowe godzin ECTS:
Tryb
stacjonarny 15 i i 15 i i i 30 )
Tryb
niestacjonarny 9 i i 15 i i i 24

Jednostka realizujgca przedmiot, wydziat:
Kolegium Nauk Spotecznych

Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (tytul/stopien naukowy, imie i nazwisko, adres e-mail):
dr hab. Malgorzata Przybyla-Kasperek, mprzybyla-kasperek@wszop.edu.pl

CEL PRZEDMIOTU

C1. Zapoznanie studentdéw z podstawowymi algorytmami uczenia maszynowego.
Cc2. Praktyczne zastosowanie metod uczenia nadzorowanego i nienadzorowanego.
Cs3. Rozwijanie umiejetnosci analizy danych i interpretacji wynikoéw w kontekscie biznesowym.
WYMAGANIA WSTEPNE
1. Podstawy sztucznej inteligencji w biznesie
2. Podstawowe umiejetnosci pracy z danymi (arkusz kalkulacyjny) oraz podstawy statystyki opisowe;j.
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METODY ODNIESIENIE DO:
WERYFIKACJI
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SIE EFEKTOW RESCI KIERUNK OWY CH
UCZENIA SIE EFEKTOW
PROGRAMOWYCH UCZENIA SIE
Student posiada wiedze z zakresu kolokwi
podstawowych zagadnien uczenia 0 0’ wium
catoSciowe
EUL maszynowego, w tym metod W1-W5 ZIK_W 09
nadzorowanych i nienadzorowanych, - L1-L6
? sprawozdania z pracy
przetwarzania danych oraz oceny indywidualnej
jakosci modeli.
Student potrafi samodzielnie
realizowa¢ zadania typowe dla pracy
analitycznej w dziale danych lub
projektach biznesowych sprawozdania z pracy
EU2 wykorzystujacych uczenie indywidualnej + L1-L6 ZIl K_U 02
maszynowe, w tym przygotowywac prezentacja
dane, trenowa¢ modele, analizowaé
wyniki i interpretowaé je w
kontekscie decyzji biznesowych.
Student potrafi obstugiwac
srodowisko Microsoft Azure sprawozdania z pracy ZILK U 10
EU3 Machine Learning, w tym indywidualnej + L1-L6 -
implementowac, testowac i prezentacja
ewaluowa¢ modele.
Stosuje zasady etyki zawodowej,
bezpieczenstwa danych i sprawozdania z pracy
EU4 odpowiedzialnego wykorzystania indywidualnej + L1-L6 ZIl K_K 05
narzedzi ML w kontekscie prezentacja
biznesowym.
TRESCI PROGRAMOWE
Liczba godzin
L.p. WYKLAD s N
Woprowadzenie do uczenia maszynowego - definicje, historia, rodzaje uczenia
W1 (nadzorowane, nienadzorowane, wzmacniajace). Zastosowania ML w biznesie i nauce. 3 2
Podstawy pracy z danymi — typy danych, struktura datasetéw, eksploracja danych (EDA),
metody czyszczenia brakow i transformacji danych.
Regresja liniowa — teoria, funkcja kosztu, metoda najmniejszych kwadratow, metryki
W2 oceny modelu (MSE, RMSE). Drzewa decyzyjne i ensemble methods — drzewo decyzyjne, 3 2
Random Forest, bagging, boosting.
KNN i inne klasyfikatory — K-nearest neighbors, SVM, podstawy dziatania i zastosowania.
W3 Klasteryzacja i redukcja wymiarowosci — K-Means, hierarchiczna klasteryzacja, PCA, 3 2
wizualizacja grup.
Ewaluacja modeli ML — metryki oceny klasyfikacji i regresji, cross-validation, confusion
w4 - s - 3 2
matrix, overfitting/underfitting.
W5 Automatyzacja i narzedzia ML w chmurze — AutoML, Azure ML Studio, HyperDrive, 3 1
pipeline’y, monitoring modeli.
RAZEM 15 9

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA WYKLADU: kolokwium cato$ciowe — ocena iloSciowa.
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Liczba godzin

L.p. LABORATORIUM
S N
Whprowadzenie do ML i Azure
L1 Konfiguracja workspace w Azure, wgranie pierwszego datasetu, przeglad AML Studio. 3 3
Eksploracja i przygotowanie danych. Data wrangling w AutoML i Azure Notebooks,
wizualizacja danych, czyszczenie brakéw.
Regresja liniowa i logistyczna
L2 Implementacja modelu w AML Studio, analiza bledu MSE, wizualizacja wynikow. 3 3
Klasyfikacja binarna z AutoML, interpretacja wynikéw.
Drzewa decyzyjne, Random Forest, KNN i inne klasyfikatory
L3 Trening i wizualizacja modeli, feature importance w Azure, Poréwnanie modeli, 3 3
automatyczne strojenie hiperparametréw (HyperDrive).
Klasteryzacja (K-Means) oraz Redukcja wymiarowosci (PCA)
L4 Segmentacja klientdw, wizualizacja grup w AML Studio. Analiza danych w Notebooks, 3 3
uproszczenie modeli, wizualizacja komponentow.
L5 Ewaluacja modeli 1 1
Dashboard AML, analiza metryk, confusion matrix, cross-validation
Sprawozdanie koncowe
L6 Implementacja wybranego projektu ML w Azure, przygotowanie raportu i prezentacji 2 2
wynikow
RAZEM 15 15

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA LABORATORIUM: Sprawozdanie z pracy indywidualnej, prezentacja — ocena

jako$ciowa.

METODY | FORMY DYDAKTYCZNE

1. wyktad informacyjny

2. objasnienie

3. ¢wiczenia laboratoryjne

4, Praca z programem — praca zespotowa.
5. Praca z programem — praca samodzielna.

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. prezentacja multimedialna
2. platforma e-learningowa
3. srodowisko chmurowe Azure Machine Learning (workspace, compute)

OPROGRAMOWANIE

1. MS Powerpoint
2. Microsoft Office Professional Edition 2019
3. Azure Machine Learning Studio

OBCIAZENIE STUDENTA PRACA

- Liczba godzin na zrealizowanie aktywnoSci
Forma aktywnoSci - : -
tryb stacjonarny tryb niestacjonarny
1. godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim 30 24
2. samodzielne przygotowanie si¢ do zajgé 7 13
3. przygotowanie do zaliczenia/egzaminu 5 5
4. konsultacje 2 2
5. zapoznanie si¢ z literaturg 6 6
6. zaliczenie/egzamin - -
SUMA GODZIN 50 50
LICZBA PUNKTOW ECTS 2 2

LITERATURA PODSTAWOWA

M. Muraszkiewicz, R. Nowak, Sztuczna inteligencja dla inzynierow. Metody ogélne, Oficyna Wydawnicza
Politechniki Warszawskiej, 2022

K. Sledziewska, R. Wtoch, Gospodarka cyfrowa, Uniwersytet Warszawski, 2020
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3. ~ Microsoft Docs: Azure Machine Learning Documentation (docs.microsoft.com)

LITERATURA UZUPELNIAJACA I ZRODEA PRAWA

J. Wiktorowicz, M.M. Grzelak, K. Grzeszkiewicz-Radulska, Analiza statystyczna z IBM SPSS Statistics,

L Wydawnictwo Uniwersytetu £.odzkiego, 2020

J. Niedbalski, Komputerowe wspomaganie analizy danych jakosciowych. Zastosowanie oprogramowania NVivo i
2. Atlas.ti w projektach badawczych opartych na metodologii teorii ugruntowanej, Wydawnictwo Uniwersytetu
Lodzkiego, 2014

3. J. Urbanski, GIS w badaniach przyrodniczych, Wydawnictwo Uniwersytetu Gdanskiego, 2008

INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE:

PLATFORMA MOODLE zawiera:
= materialy dydaktyczne do przedmiotu
1. = przedmiotowe efekty uczenia si¢
= zalecang literature
= warunki i kryteria zaliczenia przedmiotu

BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literatur¢ podstawowa do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury
uzupetniajacej, w tym dostep do zbiordéw cyfrowych i Platformy IBUK Libra

ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
=  kierunkowe efekty uczenia si¢
= karty przedmiotow
= terminy konsultacji nauczycieli akademickich

WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:
=  harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr
= harmonogram sesji egzaminacyjnej
= ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego

Ocena osiagniecia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
jakoSciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaty osiggnigte:

= w pelni — ocena bardzo dobry

=z niewielkimi niedociagnigciami — ocena dobry plus

= 7z brakami, ktére mozna uzupetni¢ — ocena dobry

=z istotnymi brakami, ktore mozna uzupeini¢ — ocena dostateczny plus

= zistotnymi brakami na minimalnym poziomie — ocena dostateczny lub

= nie zostaly osiggnicte — ocena niedostateczny.

Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
ilosciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaty osiagnigte:

= 91-100% sumy — ocena bardzo dobry

= 81-90% — ocena dobry plus

= 71-80% — ocena dobry

=  61-70% — ocena dostateczny plus

= 51-60% — ocena dostateczny lub

= 50% i mniej — ocena niedostateczny.

7. Terminy egzaminéw uzgadnia starosta roku z prowadzacym zajecia

Karta przedmiotu obowigzuje od roku akademickiego 2025/26 i stanowi zatgcznik do uchwaty nr 3/2025/26 Senatu
WSZOP
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KARTA PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu w jezyku polskim:
ANALIZA DANYCH DLA Al Kod przedmiotu:

Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim: KNS/ZR-1P/AIWB/31

DATA ANALYSIS FOR Al

Kierunek studiow: Profil: Poziom studiow:
ZARZADZANIE praktyczny II stopien
Specjalnosé/specjalizacja: Forma zaliczenia przedmiotu: Semestr studiow:
Al w Biznesie egzamin 3
Nazwa grupy zajec: Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:
zajecia specjalnosciowe polski
Forma zajgé Ogdlna Liczba

Tryb studiéw , . Zajecia liczba punktéw

W Cw. Konw. Lab. Proj. Sem. terenowe godzin ECTS:
Tryb
stacjonarny 15 i i 15 15 i i 45 5
Tryb
niestacjonarny 9 i ) 15 9 i i 33

Jednostka realizujgca przedmiot, wydziat:
Kolegium Nauk Spotecznych

Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (tytut/stopier naukowy, imie i nazwisko, adres e-mail):
dr inz. Stefan Senczyna (ssenczyna@wszop.edu.pl)

CEL PRZEDMIOTU

C1. Zapoznanie studentéw z metodami analizy danych wykorzystywanymi w projektach Al.

c2 Rozwijanie umiejetnosci przygotowywania, eksploracji i wizualizacji danych w kontek$cie uczenia maszynowego i
' sztucznej inteligencji.

C3. Nabycie kompetencji w zakresie praktycznego stosowania narzedzi analitycznych w projektach Al
WYMAGANIA WSTEPNE
1. Podstawowa wiedza z zakresu zarzadzania danymi.
2. Podstawowe umiejetnosci pracy z danymi (arkusz kalkulacyjny) oraz podstawy statystyki opisowe;.
3. Podstawowa umiejetnos$¢ pracy w srodowisku komputerowym (pliki, foldery, instalacja/uruchamianie narzedzi).
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ODNIESIENIE DO:

METODY
WERYFIKACJI
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SI .
E EFEKTOW TRESCI KIERUNKOWYCH
UCZENIA SIE EFEKTOW
PROGRAMOWYCH UCZENIA SIE
Student zna i rozumie w pogtebionym
stopniu metody analizy danych, ich _—
T egzamin pisemny
przetwarzania, wizualizacji oraz W formie testu
EUL przygotowania zbioréw danych do wielokrotnego WI1-W6 ZIl K_W 01
projektow z zakresu sztucznej ZIl K_W 08
e i, . . wyboru, prawda/fatsz,
inteligencji, a takze ich znaczenie i :
. pytania otwarte
zastosowanie w praktyce
organizacyjnej.
Student potr,aﬁ przygotowywac dan?, sprawozdania z pracy
eksplorowa¢ zbiory danych, tworzy¢ . . - : ZI K 1
DO . ) - indywidualnej/zadania _Uo
EU2 | wizualizacje, analizowa¢ wyniki oraz . L1-L6
) - L. na zbiorach danych + ZIl K_U 02
interpretowac je w kontekscie rezentacia
projektow Al i decyzji biznesowych. P g
Student potrafi wykorzystywac
narzedzia analityczne i sSrodowiska . ZILK U 09
EU3 | chmurowe, w tym Python i Azure ML, projekt praktyczny P1-P4 -
R A X Azure MI/Python
w realizacji projektéw indywidualnych
i zespotowych.
Student jest gotéw do ciagltego
doskonalenia wlasnych kompetencji L1-L6 ZIl K K01
EU4 oraz do etycznego i bezplgcznego . ocena postaw P1-p4 ZIlK K 05
wykorzystywania danych i narzedzi -
analitycznych.
TRESCI PROGRAMOWE
Liczba godzin
Lp.  WYKLAD czba godzl
S N
w1 Whprowadzenie do analizy danych i Al: podstawowe pojecia, cykl zycia danych. 3 1
W2 Typy danych i struktury danych w Al, przetwarzanie i czyszczenie danych. 3 2
W3 Eksploracja danych i wizualizacja. Analiza korelacji i zalezno$ci miedzy zmiennymi. 3 2
Statystyka opisowa i podstawy wnioskowania statystycznego. Wprowadzenie do modeli
W4 - ; oo 3 2
predykcyjnych i klasyfikacji.
W5 Redukcja wymiarowosci i techniki agregacji danych. 2 1
W6 Etyka w analizie danych i bezpieczenstwo danych. 1 1
RAZEM 15 9

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA WYKLADU: Egzamin pisemny (test wielokrotnego wyboru

pytania otwarte) — ocena ilosciowa

, test prawda/falsz,

Li .

Lp.  LABORATORIUM iczba godzin

S N

L1 Wprowadzenie do narzedzi: Python, Pandas, Matplotlib, Azure ML. Wczytywanie i 3 3
czyszczenie danych.

L2 Eksploracja danych: analiza statystyczna, wizualizacja, wykrywanie brakéw i anomalii. 2 2
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L3 Przygotowanie danych do modelowania: normalizacja, standaryzacja, encoding zmiennych. 3 3
L4 Analiza zalezno$ci migdzy zmiennymi: korelacja, macierze zaleznos$ci, heatmapy. 3 3
L5 Przygotowanie raportu analitycznego z wizualizacjami i wnioskami biznesowymi. 1 1
L6 Integracja analizy danych z projektami Al w Azure ML: implementacja, wizualizacja 3 3

wynikéw i interpretacja.
RAZEM 15 15

FORMA I KRYTERIA ZALICZENIA LABORATORIUM: Na podstawie wykonania indywidualnych zadan laboratoryjnych
na zbiorach danych, sprawozdah z kolejnych etapéw pracy oraz prezentacji wynikdw, projekt praktyczny — ocena ilosciowa;
ocena postaw — ocena jakosciowa.

Liczba godzin

PROJEKT
L.p. S N
P1 Wyhbor przypadku biznesowego lub zestawu danych Al. Wczytanie danych i czyszczenie. 4 2
P2 Eksploracja danych - przygotowanie danych do modeli. 4 2
p3 Implementacja prostego modelu ML (baseline) w celu oceny wptywu przygotowania danych 3 2
na wynik; interpretacja metryk i wnioskowanie biznesowe.
P4 Raport i prezentacja projektu. 4 3
RAZEM 15 9

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA PROJEKTU: projekt (raport + prezentacja wynikdw) — ocena jako$ciowa.

METODY | FORMY DYDAKTYCZNE

1. Wyktad z wykorzystaniem technik multimedialnych.
2. Studium przypadkow, analiza zdarzen.

3. Laboratorium komputerowe

4. Praca zespotowa

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Prezentacja multimedialna.
2. Platformy e-learningowe i aplikacje mobilne typu: moodle, quizizz, mentimeter, miro etc.
3. Biblioteki cyfrowe i zasoby online.
OPROGRAMOWANIE
1. Microsoft Azure
2. MS Office
3. Python (Jupyter Notebook, Anaconda)

OBCIAZENIE STUDENTA PRACA

L. Liczba godzin na zrealizowanie aktywno$ci
Forma aktywnosci - - -
tryb stacjonarny tryb niestacjonarny
1. godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim 45 33
2. samodzielne przygotowanie si¢ do zajgc¢ 37 39
3. przygotowanie do zaliczenia/egzaminu 25 30
4, konsultacje 2 2
5. zapoznanie si¢ z literatura 15 20
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6. zaliczenie/egzamin 1 1
SUMA GODZIN 125 125
LICZBA PUNKTOW ECTS 5 5

LITERATURA PODSTAWOWA

1.

Zigba A., Analiza danych w naukach scistych i technice, PWN, 2014

2.

Czaplicki K., Szpor G. (red.), Internet. Analityka danych. Data Analytics, C.H. Beck, 2019

LITERATURA UZUPELNIAJACA I ZRODEA PRAWA

D. Stephenson, Big Data, nauka o danych i Al bez tajemnic. Podejmuj lepsze decyzje i rozwijaj swoj biznes, Helion,

L 2019

2 L. Porter, S. Zingaro, Programuj ze sztuczng inteligencjg. Tworz kod w Pythonie z wykorzystaniem GitHub Copilot i
' ChatGPT. Wydanie I1, Helion, 2025

3 H.S. Friedman, A. Swaminthan, Analiza danych dla menedzeréw Jak zrozumie¢ i wykorzystaé dane dostgpne w twojej

firmie, MT Biznes, 2025

INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

PLATFORMA MOODLE zawiera:
*  materialy dydaktyczne do przedmiotu

1. = przedmiotowe efekty uczenia si¢
= zalecang literature
= warunki i kryteria zaliczenia przedmiotu
2 BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literature podstawowg do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury
' uzupelniajacej, w tym dostep do zbioréw cyfrowych i Platformy IBUK Libra
ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
= kierunkowe efekty uczenia si¢
3. L
= karty przedmiotow
= terminy konsultacji nauczycieli akademickich
WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:
4 * harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr
' = harmonogram sesji egzaminacyjnej
=  ogloszenia dotyczgce organizacji roku akademickiego
Ocena osiagniecia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
jakos$ciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaty osiggnigte:
=  w pelni — ocena bardzo dobry
=z niewielkimi niedociagnigciami — ocena dobry plus
5. S . .
= 7z brakami, ktére mozna uzupetni¢ — ocena dobry
= zistotnymi brakami, ktére mozna uzupetni¢ — ocena dostateczny plus
= zistotnymi brakami na minimalnym poziomie — ocena dostateczny lub
* nie zostaly osiggniete — ocena niedostateczny.
Ocena osiagniecia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
ilociowe]j oznacza, ze zaktadane efekty zostaly osiagnigte:
= 91-100% sumy — ocena bardzo dobry
6 = 81-90% — ocena dobry plus
' = 71-80% — ocena dobry
=  61-70% — ocena dostateczny plus
= 51-60% — ocena dostateczny lub
= 50% i mniej — ocena niedostateczny.
7. Terminy egzaminéw uzgadnia starosta roku z prowadzacym zajgcia
8 Karta przedmiotu obowiazuje od roku akademickiego 2025/26 i stanowi zalacznik do uchwaly nr 3/2025/26 Senatu

WSZOP
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KARTA PRZEDMIOTU
Nazwa przedmiotu w jezyku polskim:
PRAWO | ETYKA W Al Kod przedmiotu:
Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim: KNS/ZR-1IPIAIWB/32
LAW AND ETHICS IN Al
Kierunek studiow: Profil: Poziom studiow:
Zarzadzanie praktyczny II stopien
Specjalnosé/specjalizacja: Forma zaliczenia przedmiotu: Semestr studiow:
Al w Biznesie zaliczenie na ocene 4
Nazwa grupy zajec: Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:
zajecia specjalnosciowe polski
Forma zajgé Ogélna Liczba

Tryb studiéw , . Zajecia liczba punktéw

W Cw. Konw. Lab. Proj. Sem. terenowe godzin ECTS:
Tryb
stacjonarny ) i 15 ) i i i 5 )
Tryb
niestacjonarny ) i 15 ) i i i 5

Jednostka realizujgca przedmiot, wydziat:
Kolegium Nauk Spotecznych

Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (tytut/stopien naukowy, imig i nazwisko, adres e-mail):
dr Anna Sikorska, asikorska@wszop.edu.pl

CEL PRZEDMIOTU

c1 Zapoznanie studentdéw z podstawowymi przepisami prawa regulujagcymi funkcjonowanie sztucznej inteligencji i
' przetwarzanie danych.

c2 Rozwijanie umiejetnosci identyfikowania i rozwigzywania problemow prawnych zwigzanych z Al w
' organizacjach.

c3 Omowienie kwestii etyki w projektach Al, w tym odpowiedzialno$ci za decyzje podejmowane przez systemy
' automatyczne.

WYMAGANIA WSTEPNE

1 Podstawowa wiedza z zakresu etyki oraz podstawowych gatezi prawa (w tym prawa administracyjnego) i zasad
' ochrony danych osobowych.
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METODY ODNIESIENIE DO:
WERYFIKACJI
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SI .
E EFEKTOW TRESCI KIERUNKOWYCH
UCZENIA SIE EFEKTOW
PROGRAMOWYCH UCZENIA SIE
Student zna przepisy prawa
dotyczace ochrony danych, wlasnosci = test - pytania i
EUL intelektualnej, odpowiedzialno$ci zamknigte i otwarte K1-KS ZIlK_ W07
cywilnej i regulacji Al.
Student potrafi analizowa¢ przypadki
biznesowe pod katem prawnym i .
etycznym oI;az pralopongwaé ’ test - pytania ZIIK_U 05
EU2 ! ) zamknigte i otwarte, w = K1-K5 -
rozwigzania zgodne z . A ZIl K_U 06
L . . tym analiza kazusoéw
obowigzujacym prawem i zasadami
etyki.
Student potrafi podejmowac decyzje
w projektach Al z uwzglednieniem test - pytania
cus | Zasad etyki zawodowej, ochrony zamknigte i otwarte K1-K5 ZITK_U 09
danych oraz komunikowac w zespole
kwestie prawne zwigzane z realizacjg = dyskusja
projektu.
Student jest gotéw do
odpowiedzialnego i §wiadomego
Eus  Uwzeledniania zasad etyki ocena postaw K1-K5 ZIIK_K 06
zawodowej oraz ochrony danych w
dziataniach podejmowanych w
projektach Al.
TRESCI PROGRAMOWE
Licz zin
Lp.  KONWERSATORIUM 5 czba god \
Wprowadzenie do prawa w kontekscie Al, ochrona danych osobowych.
K1 Omowienie regulacji krajowych i migdzynarodowych, definicje Al w prawie, RODO, 3 3
obowiazki administratora danych, przetwarzanie danych w systemach Al.
K2 Prawo wlasnosci intelektualnej. 3 3
Ochrona oprogramowania, algorytméw, modeli ML, patenty, prawa autorskie.
Odpowiedzialno$¢ cywilna i karna w Al regulacje sektorowe.
K3 Kto odpowiada za decyzje systemow Al w biznesie i administracji, Al w medycynie, 3 3
finansach, ubezpieczeniach, regulacje specyficzne dla branzy.
Etykaw Al.
K4 Problemy biasu, dyskryminacja, przejrzystos¢ modeli, zasady odpowiedzialnego Al, 3 3
Analiza przypadkow, ,,Al audit”, decyzje moralne w systemach automatycznych.
Analiza przypadkéw biznesowych — warsztaty zgodno$ci z prawem.
K5 I?yskusje grupowe — przypadki uzycia Al w firmach, analiza ryzyk prawnych i etycznych. 3 3
Cwiczenia w tworzeniu procedur, polityk i check-list dla projektéw Al.
RAZEM 15 15

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA KONWERSATORIUM: dyskusja, ocena postaw — ocena jako$ciowa, test - pytania
zamknigte 1 otwarte - ocena ilo§ciowa

METODY | FORMY DYDAKTYCZNE

1. wyktad informacyjny
2. wyktad konwersatoryjny
3. Case study, dyskusja

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1.

‘ prezentacja multimedialna
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2.

platforma e-learningowa

3.

biblioteki cyfrowe i zasoby online

OPROGRAMOWANIE

1.

‘ Internet

OBCIAZENIE STUDENTA PRACA

Forma aktywnosci Liczba gm_izin na zrealizowanie_ aktyv_vnoéci
tryb stacjonarny tryb niestacjonarny
1. godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim 15 15
2. samodzielne przygotowanie si¢ do zajeé 5 5
3. przygotowanie do zaliczenia/egzaminu 2 2
4, konsultacje 1 1
5. zapoznanie si¢ z literaturg 2 2
6. zaliczenie/egzamin - -
SUMA GODZIN 25 25
LICZBA PUNKTOW ECTS 1 1

LITERATURA PODSTAWOWA

1.

W. Kitler, J. Taczkowska-Olszewska, Bezpieczenstwo informacyjne. Aspekty prawno-administracyjne,
Towarzystwo Wiedzy Obronnej, 2024

2.

J. Klimek, Etyka biznesu : Teoretyczne zafozenia, praktyka zastosowan, Difin, 2014

LITERATURA UZUPELNIAJACA I ZRODEA PRAWA

1. Binns R., Fairness in Machine Learning, 2018

2. Mittelstadt B., Principles alone cannot guarantee ethical Al, 2019

3. Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. (RODO).

4 Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2024/1689 z dnia 13 czerwca 2024 r. ustanawiajace
' przepisy dotyczace sztucznej inteligencji (Al Act).

5. Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (t.j. Dz.U. z 2018 r., poz. 1000).

6. Ustawa z dnia 5 lipca 2018 r. o krajowym systemie cyberbezpieczenstwa (t.j. Dz.U. z 2020 ., poz. 1369).

7. Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2022/2555 (NIS2).

8. Ustawa z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (t.j. Dz.U. z 2025 r., poz. 24).

9. Ustawa z dnia 30 czerwca 2000 r. — Prawo wlasnosci przemystowej (t.j. Dz.U. z 2021 r., poz. 324).

10. Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny (t.j. Dz.U. z 2023 r., poz. 1610).

11. Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks karny (t.j. Dz.U. z 2024 r., poz. 17).

INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE:

PLATFORMA MOODLE zawiera:
=  materialy dydaktyczne do przedmiotu

1. =  przedmiotowe efekty uczenia si¢
=  zalecang literature¢
= warunki i kryteria zaliczenia przedmiotu
2 BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literaturg podstawowsg do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury
' uzupetniajacej, w tym dostep do zbioréw cyfrowych i Platformy IBUK Libra
ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
3 =  kierunkowe efekty uczenia si¢
' = Kkarty przedmiotow
= terminy Konsultacji nauczycieli akademickich
WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:
4 = harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr

= harmonogram sesji egzaminacyjnej
= ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego
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Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
jakosciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaty osiggnigte:

= w pelni — ocena bardzo dobry

=z niewielkimi niedociagnieciami — ocena dobry plus

» 7z brakami, ktére mozna uzupetnié¢ — ocena dobry

» 7 istotnymi brakami, ktére mozna uzupetni¢ — ocena dostateczny plus

=z istotnymi brakami na minimalnym poziomie — ocena dostateczny lub

" nie zostaly osiagnicte — ocena niedostateczny.

Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
ilociowej oznacza, ze zakladane efekty zostaly osiagnigte:

= 91-100% sumy — ocena bardzo dobry

= 81-90% — ocena dobry plus

= 71-80% — ocena dobry

= 61-70% — ocena dostateczny plus

= 51-60% — ocena dostateczny lub

= 50% i mniej — ocena niedostateczny.

Terminy egzaminéw uzgadnia starosta roku z prowadzacym zajecia

Karta przedmiotu obowigzuje od roku akademickiego 2025/26 i stanowi zatacznik do uchwaty nr 3/2025/26 Senatu
WSZOP
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KARTA PRZEDMIOTU
Nazwa przedmiotu w jezyku polskim:
AI W OBSLUDZE KLIENTA Kod przedmiotu:
Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim: KNS/ZR-1IPIAIWB/33
Al IN CUSTOMER SERVICE
Kierunek studiow: Profil: Poziom studiow:
Zarzadzanie praktyczny II stopien
Specjalnosé/specjalizacja: Forma zaliczenia przedmiotu: Semestr studiow:
Al w Biznesie zaliczenie na ocene 3
Nazwa grupy zajec: Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:
zajecia specjalnosciowe polski
Forma zajgé Ogdlna Liczba

Tryb studiéw , . Zajecia liczba punktéw

W Cw. Konw. Lab. Proj. Sem. terenowe godzin ECTS:
Tryb
stacjonarny i i ) 15 i i i 15 ,
Tryb
niestacjonarny i i ) 15 i i i 15

Jednostka realizujgca przedmiot, wydziat:
Kolegium Nauk Spotecznych

Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (tytut/stopien naukowy, imig i nazwisko, adres e-mail):
dr Rafal Katamay, rkatamay@wszop.edu.pl

CEL PRZEDMIOTU

C1. Poznanie narzedzi i technik wykorzystania Al w obstudze klienta.
c2 Nabycie umiejetnosci tworzenia i konfiguracji chatbotéw, systemdw rekomendacyjnych oraz modeli NLP do
' przetwarzania zgloszen klientow.
C3. Analiza procesow obstugi klienta i identyfikacja mozliwo$ci automatyzacji.
WYMAGANIA WSTEPNE
1. Podstawowa znajomo$¢ technologii informatycznych.
2. Podstawowa orientacja w procesach obstugi klienta.
3 Podstawowa umiej¢tnosé pracy z danymi (arkusz kalkulacyjny) i interpretacji prostych wskaznikow jakosci
' obstugi.
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METODY ODNIESIENIE DO:
WERYFIKACJI
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SIE EFEKTOW TRESCE KIERUNKOWYCH
UCZENIA SIE EFEKTOW
PROGRAMOWYCH UCZENIA SIE

Student zna i rozumie w
poglebionym stopniu mozliwosci,
uwarunkowania, ograniczenia i
ryzyka wykorzystania sztucznej
inteligencji w procesach obstugi .

EUL klientga, szzczig()lnoéci W zakgresie fpraWOZd.a”'e z L1-L7 ZITK_W09

, L aboratorium ZIl K_W 07

chatbotéw, przetwarzania jezyka
naturalnego, automatyzacji zgloszen i
personalizacji do§wiadczen klienta, z
uwzglednieniem aspektow
etycznych, prawnych i UX.
Student potrafi tworzy¢ i
konfigurowa¢ proste chatboty oraz
narzedzia automatyzacji komunikacji

EU2 (np. Azure Bot Service, Power sprawozdanie z L1-L7 ZIIK_U 02
Virtual Agents). Potrafi laboratorium ZIIK U01
interpretowac dane dotyczace
interakcji z klientami (np. analiza
sentymentu, klasyfikacja zgloszen).
Student rozumie odpowiedzialnos¢ sprawozdanie z

EU3 zwiqzanq z automz.ltyzacj’:f;’kontaktu z | laboratorium L1-L7 ZI1 K_K 05
klientem oraz konieczno$¢ etycznego
wykorzystania Al w komunikacji. prezentacja

TRESCI PROGRAMOWE

L.p.

LABORATORIUM

Liczba godzin

S N

L1

Wprowadzenie do AI w obstludze klienta
Omdwienie typow systemow Al: chatboty, voiceboty, systemy rekomendacji. Przyktady
zastosowan: bankowos¢, e-commerce, telekomunikacja, administracja.

2 2

L2

Podstawy pracy z danymi tekstowymi
NLP: tokenizacja, lematyzacja, analiza sentymentu. Przetwarzanie zgloszen klientow
(helpdesk, social media).

L3

Chatboty i automatyzacja obslugi
Tworzenie bota w srodowisku chmurowym (Azure Bot Service / Power Virtual Agents /
Dialogflow). Reguty, intencje, odpowiedzi kontekstowe.

L4

Systemy rekomendacyjne w obstudze klienta
Cross-selling, up-selling, personalizacja komunikatéw. Praca na gotowych modelach
rekomendacyjnych.

L5

Analiza jakoSci interakcji klient—Al
Metryki efektywnosci chatbotow. Bledy Al, cold start, analiza niezrozumianych zapytan.

L6

Al w contact center
Klasyfikacja zgloszen, priorytetyzacja, analiza emocji. Case study: automatyczne
kategoryzowanie ticketow.

L7

Aspekty prawne i etyczne
Obowiazki informacyjne, transparentnosc.
reputacyjne.

Ryzyka

Praca z danymi wrazliwymi.

RAZEM

15 15

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA LABORATORIUM: Sprawozdanie z pracy indywidualnej, prezentacja — ocena

jakosciowa.

METODY | FORMY DYDAKTYCZNE

1.

objasnienie

Strona2z4




Wyzsza Szkota Zarzqdzania Ochrong Pracy w Katowicach

2. ¢wiczenia laboratoryjne
3. Praca z programem — praca zespotowa.
4. Praca z programem — praca samodzielna.

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1.

prezentacja multimedialna

2.

platforma e-learningowa

OPROGRAMOWANIE

1. Power Virtual Agents / Copilot Studio
2. Pakiet biurowy (MS Office lub Libre Office)
3. Microsoft Azure

OBCIAZENIE STUDENTA PRACA

L . Liczba godzin na zrealizowanie aktywnoSci
Forma aktywnosci - : :
tryb stacjonarny tryb niestacjonarny
1. godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim 15 15
2. samodzielne przygotowanie si¢ do zajec 10 10
3. przygotowanie do zaliczenia/egzaminu 10 10
4. konsultacje 1 1
5. zapoznanie si¢ z literaturg 14 14
6. zaliczenie/egzamin - -
SUMA GODZIN 50 50
LICZBA PUNKTOW ECTS 2 2
LITERATURA PODSTAWOWA
1 Przeglqd polskich zasobow jezykowych w otwartym dostepie o znaczgcym potencjale dla AI w biznesie, Raport,
' otwarty dostgp ai.gov.pl
2 B. Antczak, A. Antczak-Barzan, Efektywne sposoby pozyskiwania klienta : Podstawowe zagadnieia z obszaru
' marketingu i public relations, Wyzsza Szkota Gospodarki Euroregionalnej im. Alcide De Gasperi, 2015
LITERATURA UZUPELNIAJACA I ZRODEA PRAWA
1 J. Blount, A. lannarino, Al w rekach sprzedawcy. Jak zwiekszyé efektywnosé sprzedazy i zdominowaé rynek,
Helion, 2025

2. P. Virji, Wphwowy content marketing, Wydawnictwo Naukowe PWN, 2024
3. Kersten K., Sztuczna inteligencja w marketingu i obstudze klienta, 2023
4 M. Karpinska-Krakowiak, Kapitat marki w mediach spotecznosciowych, Wydawnictwo Uniwersytetu L.odzkiego,

2018

INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE:

PLATFORMA MOODLE zawiera:
=  materiaty dydaktyczne do przedmiotu

1. =  przedmiotowe efekty uczenia si¢
= zalecang literaturg
= warunki i kryteria zaliczenia przedmiotu
2 BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literatur¢ podstawowa do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury
’ uzupetniajacej, w tym dostep do zbiorow cyfrowych i Platformy IBUK Libra
ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
= kierunkowe efekty uczenia si¢
3. L
= Karty przedmiotow
= terminy konsultacji nauczycieli akademickich
WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:
4 = harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr

= harmonogram sesji egzaminacyjnej
=  ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego
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Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
jakosciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaty osiggnicte:

= w pelni — ocena bardzo dobry

=z niewielkimi niedociagnieciami — ocena dobry plus

» 7z brakami, ktére mozna uzupetnié¢ — ocena dobry

= zistotnymi brakami, ktére mozna uzupetnic¢ — ocena dostateczny plus

=z istotnymi brakami na minimalnym poziomie — ocena dostateczny lub

" nie zostaly osiagnicte — ocena niedostateczny.

Ocena osiagnigcia zaktadanych efektéw uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
ilociowej oznacza, ze zakladane efekty zostaly osiagnigte:

=  91-100% sumy — ocena bardzo dobry

= 81-90% — ocena dobry plus

= 71-80% — ocena dobry

=  61-70% — ocena dostateczny plus

= 51-60% — ocena dostateczny lub

= 50% i mniej — ocena niedostateczny.

Terminy egzaminéw uzgadnia starosta roku z prowadzacym zajecia

Karta przedmiotu obowigzuje od roku akademickiego 2025/26 i stanowi zatacznik do uchwaty nr 3/2025/26 Senatu
WSZOP
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KARTA PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu w jezyku polskim:
WDRAZANIE I ZARZADZANIE PROJEKTEM Al Kod przedmiotu:

Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim: KNS/ZR-1IPIAIWB/34

Al PROJECT IMPLEMENTATION AND MANAGEMENT

Kierunek studiow: Profil: Poziom studiow:
ZARZADZANIE praktyczny II stopien
Specjalnosé/specjalizacja: Forma zaliczenia przedmiotu: Semestr studiow:
Al w Biznesie egzamin 3
Nazwa grupy zajec: Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:
zajecia specjalnosciowe polski
Forma zajgé Ogdlna Liczba

Tryb studiéw , . Zajecia liczba punktéw

W Cw. Konw. Lab. Proj. Sem. terenowe godzin ECTS:
Tryb
stacjonarny 15 i ) i 15 i i 30 .
Tryb
niestacjonarny 9 i ) i 15 i i 24

Jednostka realizujgca przedmiot, wydziat:
Kolegium Nauk Spotecznych

Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (tytut/stopier naukowy, imie i nazwisko, adres e-mail):
dr inz. Aneta Siwczyk, asiwczyk@wszop.edu.pl

CEL PRZEDMIOTU

c1 Przygotowanie studentéw do planowania, realizacji i nadzorowania projektéw wykorzystujacych sztuczna
' inteligencj¢ w organizacjach.
c2 Nabycie kompetencji w zakresie cyklu zycia projektu Al, analizy wymagan, zarzadzania ryzykiem, oceny jakosci
' modeli.
c3 Nabycie kompetencji w zakresie wdrazania rozwigzan oraz etycznych i organizacyjnych aspektéw tworzenia
' systeméw Al.
WYMAGANIA WSTEPNE
1. Podstawowa wiedza z zakresu zarzadzania projektem
2 Podstawy analizy danych i uczenia maszynowego (na poziomie przedmiotéw specjalnosciowych) oraz umiejetnosé
' pracy z danymi w srodowisku komputerowym.
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PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SIE

METODY ODNIESIENIE DO:

WERYFIKACJI

EFEKTOW
UCZENIA SIE

KIERUNKOWYCH
EFEKTOW
UCZENIA SIE

TRESCI
PROGRAMOWYCH

Student zna i rozumie w pogtebionym
stopniu etapy cyklu zycia projektow
wykorzystujacych sztuczng
inteligencj¢, metodyki zarzadzania
EU1 | projektami technologicznymi oraz
uwarunkowania i zasady
przygotowania danych, walidacji
modeli i wdrazania rozwigzan Al w
organizacji.

egzamin pisemny
(pytania otwarte)

ZIl K_W 04

WI-W5 ZII K_W 09

Student potrafi planowa¢ projekt Al,
analizowa¢ wymagania, zarzadzac
EU2 ryzykiem, dokumentowac proces
projektowy, a takze monitorowac
jakos¢ i skuteczno$¢ wdrazanych
modeli.

egzamin pisemny

(pytania otwarte) W1-W5
projekt — praca P1-P5

zespolowa

ZIIK_U 03
ZIIK_U 02

Student potrafi wspotpracowacé w
zespole projektowym oraz

EU3 | podejmowac decyzje zwigzane z
wdrazaniem rozwigzan Al w
organizacji.

projekt — praca W4-W5

ZII K
zespotowa P1-P5 U 08

Student jest gotow do uwzgledniania
odpowiedzialnosci organizacyjnej
EU4 zwigzanej z wdrazaniem Al oraz do
$wiadomego oceniania wptywu
podejmowanych decyzji na
funkcjonowanie organizacji.

ocena postaw P1-P5 ZIIK_K 04

TRESCI PROGRAMOWE

Lp.  WYKEAD

Liczba godzin

S N

w1 - identyfikacja potrzeb organizacji

Analiza problemu i wymagan biznesowych.

- analiza interesariuszy i warto$ci biznesowe;j

Dane w projektach Al
W2 - wymagania dotyczace danych
- aspekty jakosci danych

Ewaluacja i walidacja modeli
W3 - metryki

- eksperymenty i poréwnywanie modeli

Planowanie wdrozenia
w4 - integracja z procesami biznesowymi

- architektury wdrozeniowe (on-premises, cloud)

Zarzadzanie projektem Al

- zarzadzanie ryzykiem

W5 - role w zespole

- dokumentacja projektéw Al

- nadzér nad jakoscig i monitoring

RAZEM 15 9

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA WYKLADU: Egzamin pisemny (pytania otwarte) — ocena ilo§ciowa

Lp.  PROJEKT

Liczba godzin

s N
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P1 Wybor przypadku biznesowego lub zestawu danych Al. Wczytanie danych i czyszczenie. 3 3
P2 Eksperymenty i dobdr modelu - testowanie roznych podej$é, interpretacja metryk. 3 3
P3 Projekt wdrozenia - plan architektury, integracja modelu z procesem biznesowym. 3 3
P4 Zarzadzanie ryzykiem i monitoring - lista ryzyk, propozycja rozwigzan. 3 3
P5 Prezentacja projektu - przedstawienie dokumentacji, uzasadnienie biznesowe i techniczne. 3 3

RAZEM 15 15

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA PROJEKTU: projekt zespolowy (dokumentacja + prezentacja projektu, w tym
uzasadnienie biznesowe i techniczne), ocena postaw— ocena jako$ciowa.

METODY | FORMY DYDAKTYCZNE

1. Wyktad z wykorzystaniem technik multimedialnych.
2. Studium przypadkoéw, analiza zdarzen.
3. Praca zespotowa

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Prezentacja multimedialna.
2. Platformy e-learningowe i aplikacje mobilne typu: moodle, quizizz, mentimeter, miro etc.
3. Biblioteki cyfrowe i zasoby online.
OPROGRAMOWANIE
1. Trello / Jira/ Asana
2. MS Office
3. Google Colab
4, Python 3.x — Scikit-learn

OBCIAZENIE STUDENTA PRACA

Foran sk
1. godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim 30 24
2. samodzielne przygotowanie si¢ do zajec 30 34
3. przygotowanie do zaliczenia/egzaminu 22 22
4, konsultacje 2 2
5. zapoznanie si¢ z literaturg 15 17
6. zaliczenie/egzamin 1 1
SUMA'GODZIN 100 100
LICZBA PUNKTOW ECTS 4 4

LITERATURA PODSTAWOWA

K. Marcinek, M. Foltyn-Zarychta, M. Tomecki, Megaprojekty. Dylematy oceny i podejmowania decyzji,

L Wydawnictwo UE w Katowicach, 2023
2. Nowakowski M. (red.), Sztuczna inteligencja. Wybrane aspekty zarzqdzania projektami Al&Data, C.H. Beck, 2025
3. M. Pawlak, Zarzqdzanie projektami, PWN, 2021

LITERATURA UZUPEENIAJACA I ZRODEA PRAWA

1.

Mercury Learning and Information, Paul Boudreau, Applying Artificial Intelligence in Project Management. Harness

the power of Al to transform project management practices, Mercury Learning, 2025

2.

M. Nika, Produkty oparte na sztucznej inteligencji. Projektowanie, budowa i rozwijanie rozwigzan z Al i GenAl,

Helion, 2025
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INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

PLATFORMA MOODLE zawiera:
*  materialy dydaktyczne do przedmiotu
1. = przedmiotowe efekty uczenia si¢
= zalecang literature
= warunki i kryteria zaliczenia przedmiotu
2 BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literatur¢ podstawowa do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury
' uzupelniajacej, w tym dostep do zbioréw cyfrowych i Platformy IBUK Libra
ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
= kierunkowe efekty uczenia si¢
3. L
= Karty przedmiotow
= terminy konsultacji nauczycieli akademickich
WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:
4 * harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr
' = harmonogram sesji egzaminacyjnej
= ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego
Ocena osiagniccia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
jakosciowej oznacza, ze zakladane efekty zostaty osiagnigte:
=  w pelni — ocena bardzo dobry
5 =z niewielkimi niedociagnigciami — ocena dobry plus
' » 7z brakami, ktore mozna uzupetni¢ — ocena dobry
=z istotnymi brakami, ktore mozna uzupetni¢ — ocena dostateczny plus
= zistotnymi brakami na minimalnym poziomie — ocena dostateczny lub
* nie zostaly osiggniete — ocena niedostateczny.
Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
ilo$ciowej oznacza, ze zakladane efekty zostaty osiagnigte:
= 91-100% sumy — ocena bardzo dobry
6 = 81-90% — ocena dobry plus
' = 71-80% — ocena dobry
=  61-70% — ocena dostateczny plus
= 51-60% — ocena dostateczny lub
= 50% i mniej — ocena niedostateczny.
7. Terminy egzaminéw uzgadnia starosta roku z prowadzgcym zajecia
8 Karta przedmiotu obowiazuje od roku akademickiego 2025/26 i stanowi zatagcznik do uchwaty nr 3/2025/26 Senatu
' WSZOP
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Wyzsza Szkota Zarzqdzania Ochrong Pracy w Katowicach

KARTA PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu w jezyku polskim:
AUTOMATYZACJA PROCESOW BIZNESOWYCH Kod przedmiotu:

Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim: KNS/ZR-1IP/AIWB/35

BUSINESS PROCESS AUTOMATION

Kierunek studiow: Profil: Poziom studiow:
ZARZADZANIE praktyczny II stopien
Specjalnosé/specjalizacja: Forma zaliczenia przedmiotu: Semestr studiow:
Al w Biznesie zaliczenie na ocene 3
Nazwa grupy zajec: Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:
zajecia specjalnosciowe polski
Forma zajec Ogolna Liczba
Tryb studiéw , . Zajecia liczba punktéw
W Cw. Konw. Lab. Proj. Sem. terenowe godzin ECTS:
Tryb
stacjonarny i 15 ) i 15 i i 30 2
Tryb
niestacjonarny i 9 ) i 15 i i 24
Jednostka realizujgca przedmiot, wydziat:
Kolegium Nauk Spotecznych
Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (tytul/stopien naukowy, imie i nazwisko, adres e-mail):
Prof. dr hab. inz. Radestaw Wolniak, rwolniak@wszop.edu.pl
CEL PRZEDMIOTU
C1. Zapoznanie studentow z metodami i narzedziami automatyzacji procesdw biznesowych oraz integracji systemow.
C2. Nabycie kompetencji w zakresie narzgdzi RPA (Robotic Process Automation), workflow automation.
Cs. Nabycie kompetencji w zakresie wdrazania automatyzacji procesu biznesowego.
WYMAGANIA WSTEPNE
1. Podstawowa wiedza z zakresu technologii informacyjnych.
2. Umiejetno$¢ analizy prostych proceséw biznesowych.
3. Podstawowa umiejetnos$¢ pracy z danymi w arkuszu kalkulacyjnym (filtrowanie, proste transformacje).
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ODNIESIENIE DO:

METODY
WERYFIKACJI
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SI P
E EFEKTOW TRESCI KIERUNKOWYCH
UCZENIA SIE EFEKTOW
PROGRAMOWYCH UCZENIA SIE
Student zna i rozumie w pogtebionym
stopniu koncepcje i metody Prezentacja (analiza
modelowania procesdw biznesowych, procesu w BPMN +
metody automatyzacji procesow, propozycja . . ZIlK_ W01
EUL narzedzia RPA oraz zastosowania, automatyzacji oraz CWI-CW5 ZIl K_W 09
uwarunkowania i ograniczenia omowienie doboru
wykorzystania sztucznej inteligencji w narzedzi)
automatyzacji dziatalno$ci organizacji.
Student potrafi ocenia¢ efektywnosé Projekt — praca
proceséw hiznesowych, zespotowa (dzialajace
EU?2 przygotowywac dokumentacje rozwia,zanie_: + P1-P3 ZII K_U 04
projektowa oraz dobiera¢ odpowiednie dokumentacja + ZIl K_U 06
narzg¢dzia do optymalizacji 1 prezentacja oceny
automatyzacji procesow. korzysci/ryzyk)
Prezentacja (analiza
procesu w BPMN +
propozycja
Student potrafi zarzadzaé projektami athm?ty.ZaC” oraz
" . . omowienie doboru
automatyzacji proces6w, nadzorowac narzedzi) CWI1-CW5 ZIl K U 03
EU3 | prace zespotu oraz identyfikowac i ArzeCzl), -
< . . . Projekt — praca P1-P3
ocenia¢ ryzyka i skutki wdrazanych L
N zespolowa (dziatajace
rozwigzan. : .
rozwigzanie +
dokumentacja +
prezentacja oceny
korzysci/ryzyk)
TRESCI PROGRAMOWE
, Liczba godzin
Lp.  CWICZENIA g
S N
CW1 Whprowadzenie do automatyzacji procesow biznesowych. BPMN, identyfikacja proceséw 3 2
do automatyzaciji.
CW2 | Przeglad narzedzi: Power Automate, UiPath StudioX, Zapier, Make.com. 3 1
CW3 | Projektowanie workflow: triggery, akcje, integracje, konektory. 3 1
CWa Automaty automatyzujace powtarzalne zadania: przetwarzanie danych, integracja aplikacji, 3 2
powiadomienia.
CW5 | Testowanie i optymalizacja procesow, analiza efektywnosci automatyzacji. 3 3
RAZEM 15 9

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA CWICZEN: prezentacja (analiza procesu w BPMN + propozycja automatyzacji oraz
omowienie doboru narzgdzi) — ocena jakosciowa.

L.p.

PROJEKT

Liczba godzin

S N

P1

Analiza i wybdr procesu biznesowego do automatyzacji.

5 5
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P2 Implementacja workflow / automatu RPA: integracje, logika, testy. 5 5
P3 Dokumentacja oraz prezentacja dziatajacego rozwigzania i oceny korzysci. 5 5
RAZEM 15 15

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA PROJEKTU: projekt zespotowy (dzialajace rozwigzanie + dokumentacja +
prezentacja oceny korzys$ci/ryzyk) — ocena jako$ciowa.

METODY | FORMY DYDAKTYCZNE

1. objasnienie
2. Studium przypadkoéw, analiza zdarzen.
3. Praca zespotowa

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Prezentacja multimedialna.
2. Platformy e-learningowe i aplikacje mobilne typu: moodle, quizizz, mentimeter, miro etc.
3. Biblioteki cyfrowe i zasoby online.
OPROGRAMOWANIE
1. Make.com / Zapier
2. MS Office
3. Microsoft Power Automate
4, UiPath StudioX Community Edition

OBCIAZENIE STUDENTA PRACA

Liczba godzin na zrealizowanie aktywnosci

Forma aktywnosci

tryb stacjonarny

tryb niestacjonarny

1. godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim 30 24
2. samodzielne przygotowanie si¢ do zajeé 22 28
3. przygotowanie do zaliczenia/egzaminu 11 11
4, konsultacje 2 2
5. zapoznanie si¢ z literatura 10 10
6. zaliczenie/egzamin - -
SUMA GODZIN 75 75
LICZBA PUNKTOW ECTS 3 3

LITERATURA PODSTAWOWA

1. J.M. Osipow, A.Z. Nowak, Rewolucja cyfrowa. Wyzwania, problemy, perspektywy rozwoju, WZ UW, 2019
2. A. Matuszak-Flejszman, Zarzgdzanie procesami i produktami w organizacji, UE w Poznaniu, 2020
3. J. Surma, Business intelligence : systemy wspomagania decyzji biznesowych, PWN, 2009

LITERATURA UZUPELNIAJACA 1 ZRODLEA PRAWA

M. Czajkowska, M. Malarski, Funkcjonowanie e-biznesu, Wydawnictwo Uniwersytetu L.odzkiego, 2016

G. Prawelska-Skrzypek, Wspélczesne instrumenty zarzgdzania wspomagajqgce proces zmian organizacyjnych, UJ,

2007

UiPath StudioX Guidebook

ISO 9001 — podejscie procesowe

SANE SN Rl I R

ISO/IEC 27001 — bezpieczenstwo informacji
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INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

PLATFORMA MOODLE zawiera:
*  materialy dydaktyczne do przedmiotu
1. = przedmiotowe efekty uczenia si¢
= zalecang literature
= warunki i kryteria zaliczenia przedmiotu
2 BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literatur¢ podstawowa do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury
' uzupelniajacej, w tym dostep do zbioréw cyfrowych i Platformy IBUK Libra
ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
= kierunkowe efekty uczenia si¢
3. L
= Karty przedmiotow
= terminy konsultacji nauczycieli akademickich
WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:
4 * harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr
' = harmonogram sesji egzaminacyjnej
= ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego
Ocena osiagniccia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
jakosciowej oznacza, ze zakladane efekty zostaty osiagnigte:
=  w pelni — ocena bardzo dobry
5 =z niewielkimi niedociagnigciami — ocena dobry plus
' » 7z brakami, ktore mozna uzupetni¢ — ocena dobry
» 7 istotnymi brakami, ktére mozna uzupetni¢ — ocena dostateczny plus
= zistotnymi brakami na minimalnym poziomie — ocena dostateczny lub
* nie zostaly osiggniete — ocena niedostateczny.
Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
ilo$ciowej oznacza, ze zakladane efekty zostaty osiagnigte:
= 91-100% sumy — ocena bardzo dobry
6 = 81-90% — ocena dobry plus
' = 71-80% — ocena dobry
=  61-70% — ocena dostateczny plus
= 51-60% — ocena dostateczny lub
= 50% i mniej — ocena niedostateczny.
7. Terminy egzaminéw uzgadnia starosta roku z prowadzgcym zajecia
8 Karta przedmiotu obowiazuje od roku akademickiego 2025/26 i stanowi zatagcznik do uchwaty nr 3/2025/26 Senatu
' WSZOP
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KARTA PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu w jezyku polskim:

AI' W HR I ZARZADZANIU TALENTAMI Kod przedmiotu:

Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim: KNS/ZR-1PIAIWB/36

Al IN HR AND TALENT MANAGEMENT

Kierunek studiow: Profil: Poziom studiow:
Zarzadzanie praktyczny II stopien
Specjalnosé/specjalizacja: Forma zaliczenia przedmiotu: Semestr studiow:
Al w Biznesie zaliczenie na ocene 4
Nazwa grupy zajec: Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:
zajecia specjalnosciowe polski
Forma zajec Ogolna Liczba
Tryb studiéw , . Zajecia liczba punktéw
W Cw. Konw. Lab. Proj. Sem. terenowe godzin ECTS:

Tryb
stacjonarny i 15 ) i i i i 15 .
Tryb
niestacjonarny i 15 ) i i i i 15
Jednostka realizujgca przedmiot, wydziat:
Kolegium Nauk Spotecznych
Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (tytul/stopien naukowy, imie i nazwisko, adres e-mail):
Dr Izabela Wlizlo, iwlizlo@wszop.edu.pl
CEL PRZEDMIOTU

c1 Zapoznanie studentow z praktycznymi zastosowaniami sztucznej inteligencji w obszarach HR, zarzadzania

' talentami, rekrutacji, rozwoju kompetencji oraz automatyzacji proceséw kadrowych.
c2 Nabycie umiejetnosci wykorzystania narzedzi Al wspierajacych decyzje HR tj.: analize kompetencji, oceng
' pracownikdw oraz usprawnienie procesow personalnych.

C3. Omowienie kwestii etyki i prawa w HR Tech.

WYMAGANIA WSTEPNE
1. Podstawowa wiedza z zakresu zarzadzania zasobami ludzkimi.
2. Umiejetnos¢ korzystania z aplikacji webowych.
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METODY ODNIESIENIE DO:
WERYFIKACJI
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SI A
E EFEKTOW TRESCI KIERUNKOWYCH
UCZENIA SIE EFEKTOW
PROGRAMOWYCH UCZENIA SIE
Student zna i rozumie w
poglebionym stopniu zastosowania
sztucznej inteligencji w zarzadzaniu
zasobami ludzkimi, w tym jej . . .
EU1  znaczenie, uwarunkowania i r?zmgéﬁﬁzgdama CW1-CW5 %:: E—w 8;
konsekwencje dla realizacji procesow P g -
rekrutacji, analizy kompetencji,
zarzadzania talentami oraz
automatyzacji procesow kadrowych.
Student potrafi korzysta¢ z narzedzi
Al stosowanych w HR (ATS, . . . ) ZILK U 01
EU2 systemy talent intelligence, narzgdzia r%mg;ﬁ:;zgdama CWI-CW5 21 K_U 02
analityczne), analizowaé dane P g -
kadrowe i interpretowa¢ wyniki.
Student potrafi stosowaé rozwigzania
Al w sposob zgodny z zasadami rozwiazanie zadania ) )
EU3 etyki, rdwnego traktowania, prawa ro‘t;vle?mowe o CW1-CW5 ZILK_U 05
pracy oraz ochrony danych P 9
osobowych.
TRESCI PROGRAMOWE
L CWICZENIA Liczba godzin
.p. s N
w1 Whprowadzenie do Al w HR: talent intelligence, people analytics, HR Tech. 3 3
CW2 Automatyzacja rekrutacji: ATS z funkcjami Al, analiza CV, screening kandydatow, 3 3
scoring kompetencji.
CW3 Al w ocenie i rozwoju talentow: analizy kompetencji, modele predykcyjne, identyfikacja 3 3
talentéw, planowanie sukcesji.
CW4 People analytics: analiza danych HR, wskazniki efektywnos$ci (KPI), rotacja, absencja, 3 3
przewidywanie ryzyk.
CW5 Etyka i prawo w HR Tech: dyskryminacja algorytmiczna, przejrzystos¢ modeli, zgodnosé¢ 3 3
z RODO i Kodeksem pracy.
RAZEM 15 15

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA CWICZEN: rozwiazanie zadania problemowego — ocena jako$ciowa.

METODY | FORMY DYDAKTYCZNE

1. prelekcja
2. praca zespolowa
3. case study
4. dobor narzgdzia Al do use case HR oraz interpretacja wynikow
5. dyskusja moderowana
NARZEDZIA DYDAKTYCZNE
1. prezentacja multimedialna
2. platforma e-learningowa
OPROGRAMOWANIE
1. Rekru.ai
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Microsoft Office Professional Edition 2019

IBM SkillsBuild

OBCIAZENIE STUDENTA PRACA

Forma aktywnosci Liczba goc.lzin na Zrealizowanie.aktyv'vnoéci
tryb stacjonarny tryb niestacjonarny
1. godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim 15 15
2. samodzielne przygotowanie si¢ do zajec 4 4
3. przygotowanie do zaliczenia/egzaminu 2 2
4, konsultacje 2 2
5. zapoznanie si¢ z literaturg 2 2
6. zaliczenie/egzamin - -
SUMA GODZIN 25 25
LICZBA PUNKTOW ECTS

LITERATURA PODSTAWOWA

1. Z. Janowska, Zarzgdzanie zasobami ludzkimi, PWE, 2024

2. M. Stor, A. Domaradzka, Zarzqdzanie kapitatem ludzkim 4.0, UE we Wroctawiu, 2020

3. M. Kot-Radojewska, Wartos¢ kapitatu ludzkiego w organizacji, Akademia WSB, 2017

LITERATURA UZUPELNIAJACA I ZRODEA PRAWA

1 L. Haromszeki, Zarzqdzanie kapitatem ludzkim w organizacjach zroznicowanych kulturowo, UE we Wroctawiu,
' 2020

2. Fountaine, McCarthy, Saleh, Building the Al-Powered Organization, 2019

3. Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. (RODO).

4 Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2024/1689 z dnia 13 czerwca 2024 r. ustanawiajace
' przepisy dotyczace sztucznej inteligencji (Al Act).

5. Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (t.j. Dz.U. z 2018 r., poz. 1000).

6. Ustawa z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy

INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE:

PLATFORMA MOODLE zawiera:
=  materiaty dydaktyczne do przedmiotu

1. =  przedmiotowe efekty uczenia si¢
= zalecang literature
= warunki i kryteria zaliczenia przedmiotu
2 BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literatur¢ podstawowa do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury
' uzupetniajacej, w tym dostep do zbiordw cyfrowych i Platformy IBUK Libra
ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
= kierunkowe efekty uczenia si¢
3. i
= Karty przedmiotow
= terminy konsultacji hauczycieli akademickich
WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:
4 = harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr
' = harmonogram sesji egzaminacyjnej
=  ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego
Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
jako$ciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaty osiggniete:
= w pelni — ocena bardzo dobry
5 =z niewielkimi niedociggnieciami — ocena dobry plus

= 7z brakami, ktére mozna uzupetic¢ — ocena dobry
= Zistotnymi brakami, ktore mozna uzupemic¢ — ocena dostateczny plus
= zistotnymi brakami na minimalnym poziomie — ocena dostateczny lub

= nie zostaly osiggniete — ocena niedostateczny.
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Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
ilosciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaty osiagnigte:
=  91-100% sumy — ocena bardzo dobry
81-90% — ocena dobry plus
71-80% — ocena dobry
61-70% — ocena dostateczny plus
51-60% — ocena dostateczny lub
50% i mniej — ocena niedostateczny.

Terminy egzaminéw uzgadnia starosta roku z prowadzacym zajecia

Karta przedmiotu obowigzuje od roku akademickiego 2025/26 i stanowi zatacznik do uchwaty nr 3/2025/26 Senatu
WSZOP
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KARTA PRZEDMIOTU
Nazwa przedmiotu w jezyku polskim:
Al W MARKETINGU I SPRZEDAZY Kod przedmiotu:
Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim: KNS/ZR-1PIAIWBI37
Al IN MARKETING AND SALES
Kierunek studiow: Profil: Poziom studiow:
Zarzadzanie praktyczny Il stopien
Specjalnosé/specjalizacja: Forma zaliczenia przedmiotu: Semestr studiow:
Al w Biznesie zaliczenie na ocene 4
Nazwa grupy zajec: Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:
zajecia specjalnosciowe polski
Forma zajeé Ogolna Liczba

Tryb studiéw , . Zajecia liczba punktéw

W Cw. Konw. Lab. Proj. Sem. terenowe godzin ECTS:
Tryb
stacjonarny i 15 ) i i i i 15 .
Tryb
niestacjonarny i 15 ) i i i i 15

Jednostka realizujgca przedmiot, wydziat:
Kolegium Nauk Spotecznych

Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (tytut/stopien naukowy, imie i nazwisko, adres e-mail):
dr Barbara Wolek-Kocur, bwolek-kocur@wszop.edu.pl

CEL PRZEDMIOTU

C1. Zapoznanie studentdéw z zastosowaniami sztucznej inteligencji w marketingu i sprzedazy.

c2 Nabycie umiejetnosci wykorzystania narzedzi Al wspierajacych analize danych marketingowych i sprzedazowych
' (np. segmentacja, scoring, rekomendacje, predykcja churnu) oraz automatyzacj¢ dziatan marketingowych.

Omdwienie kwestii etyki, ochrony danych i zgodnosci prawnej w zastosowaniach Al w marketingu i sprzedazy

3. (np. RODO, profilowanie, transparentno$¢ komunikacji).
WYMAGANIA WSTEPNE
1. Podstawowa wiedza z zakresu marketingu i analizy danych
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PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SIE

METODY
WERYFIKACJI
EFEKTOW
UCZENIA SIE

ODNIESIENIE DO:

TRESCI
PROGRAMOWYCH

KIERUNKOWYCH
EFEKTOW
UCZENIA SIE

EU1

Student zna i rozumie w
poglebionym stopniu mozliwosci,
uwarunkowania i obszary
zastosowania sztucznej inteligencji w
marketingu i sprzedazy, w tym w
segmentacji, scoringu,
rekomendacjach i automatyzacji
komunikacji, oraz ograniczenia,
ryzyka i zasady etyczne stosowania
Al w komunikacji marketingowej.

rozwigzanie zadania
problemowego

CW1-CW7

ZIl K_W 02
ZIl K_W 04

EU2

Student potrafi analizowaé dane
marketingowe i budowac¢ proste
modele predykcyjne do segmentacji i
rekomendacji. Korzysta¢ z narzedzi
marketing automation i Al (np.
HubSpot Al, Azure ML, ChatGPT
API demo, narzedzia
rekomendacyjne).

rozwigzanie zadania
problemowego

CW1-CW7

ZIIK_UO01
ZII K_U 02

EU3

Student jest gotéw do oceny skutkow
wykorzystania Al w marketingu z
uwzglednieniem ochrony danych
konsumentow i etycznych
standardow komunikacji.

rozwigzanie zadania
problemowego

CW1-CW7

ZIl K_K 03
ZIl K_K 05

TRESCI PROGRAMOWE

L.p.

CWICZENIA

Liczba godzin

S N

Cw1

Al w marketingu i sprzedazy

- pojecia: automatyzacja, predykcja, personalizacja
- przyktady zastosowan (case studies firm)

2 2

cw2

Dane marketingowe i ich przygotowanie
- CRM, dane behawioralne, dane transakcyjne
- tworzenie prostych zestawdw danych do analizy

CW3

Segmentacja klientow z uzyciem metod Al

- K-Means, segmentacja behawioralna
- ¢wiczenia na danych przyktadowych

CW4

Systemy rekomendacyjne w sprzedazy
- filtracja tresci i filtracja kolaboratywna
- tworzenie mini-rekomendacji (pracownia analityczna)

W5

Al w automatyzacji marketingu

- narzedzia: HubSpot Al, Mailchimp Al, Azure Communication Services
- budowa prostego workflow automatyzacyjnego

CWé6

Chatboty i obstuga klienta
- zastosowania LLM w marketingu

- projektowanie prostych promptéw marketingowych

CW7

Predykcja zachowan klienta
- analiza churnu

- analiza prawdopodobienstwa zakupu

RAZEM

15 15

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA CWICZEN: rozwigzanie zadania problemowego - ocena jakosciowa

METODY | FORMY DYDAKTYCZNE
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Wyzsza Szkota Zarzqdzania Ochrong Pracy w Katowicach

1. objasnienie

2. praca zespotowa

3. Case study

4, ¢wiczenia praktyczne

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. prezentacja multimedialna

2. platforma e-learningowa
OPROGRAMOWANIE

1. Google Colab

2. Pakiet biurowy (MS Office lub Libre Office)

3. narzedzia LLM

OBCIAZENIE STUDENTA PRACA

Foranskayvaoic
1. godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim 15 15
2. samodzielne przygotowanie si¢ do zaj¢c 4 4
3. przygotowanie do zaliczenia/egzaminu 2 2
4, konsultacje 2 2
5. zapoznanie si¢ z literaturg 2 2
6. zaliczenie/egzamin - -
SUMA GODZIN 25 25
LICZBA PUNKTOW ECTS 1

LITERATURA PODSTAWOWA

1.

K. Mazurek-topacinska, M. Sobociniska, Badania marketingowe wobec nowych trendéw w otoczeniu, UE we
Wroctawiu, 2020

2.

J. Kotarbinski, MARKA 5.0, Wydawnictwo Naukowe PWN, 2021

LITERATURA UZUPEENIAJACA I ZRODEA PRAWA

1. K. Mazurek-Lopacinska, M. Sobocinska, Badania marketingowe w gospodarce cyfrowej, UE we Wroctawiu, 2020
2. Machine Learning for Marketing — Yoon & Narasimhan, 2021

3. Moralna Al — Sinnott-Armstrong, Borg, Conitzer, 2024

4, Interpretable Machine Learning — Molnar, 2022.

INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE:

PLATFORMA MOODLE zawiera:
=  materiaty dydaktyczne do przedmiotu

1. =  przedmiotowe efekty uczenia si¢
=  zalecang literature
= warunki i kryteria zaliczenia przedmiotu
2 BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literatur¢ podstawowa do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury
' uzupetniajacej, w tym dostep do zbioréw cyfrowych i Platformy IBUK Libra
ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
= kierunkowe efekty uczenia si¢
3. L
= Karty przedmiotow
= terminy konsultacji nauczycieli akademickich
WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:
4 = harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr

= harmonogram sesji egzaminacyjnej

=  ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego
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Wyzsza Szkota Zarzgdzania Ochrong Pracy w Katowicach

Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
jakosciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaty osiggnicte:

= w pelni — ocena bardzo dobry

=z niewielkimi niedociagnieciami — ocena dobry plus

» 7z brakami, ktére mozna uzupetnié¢ — ocena dobry

= zistotnymi brakami, ktére mozna uzupetnic¢ — ocena dostateczny plus

=z istotnymi brakami na minimalnym poziomie — ocena dostateczny lub

" nie zostaly osiagnicte — ocena niedostateczny.

Ocena osiagnigcia zaktadanych efektéw uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
ilociowej oznacza, ze zakladane efekty zostaly osiagnigte:

=  91-100% sumy — ocena bardzo dobry

= 81-90% — ocena dobry plus

= 71-80% — ocena dobry

=  61-70% — ocena dostateczny plus

= 51-60% — ocena dostateczny lub

= 50% i mniej — ocena niedostateczny.

Terminy egzaminéw uzgadnia starosta roku z prowadzacym zajecia

Karta przedmiotu obowigzuje od roku akademickiego 2025/26 i stanowi zatacznik do uchwaty nr 3/2025/26 Senatu
WSZOP
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