Uchwala nr 2/2025/26
Senatu Wyzszej Szkoly Zarzadzania Ochrona Pracy w Katowicach
z dnia 27 marca 2026 r.
w sprawie wprowadzenia zmian do programu studiéw na kierunku Zarzgdzanie,
profil praktyczny, studia pierwszego stopnia, stacjonarne i niestacjonarne

Na podstawie Ustawy z 20 lipca 2018 r. prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (tj. Dz.U. z 2024 r.,
poz. 1571 z pozn. zm.), Rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 27 wrze$nia
2018 r. w sprawie studiow (tj. Dz.U. z 2023 r. poz. 2787 z pézn. zm.), Rozporzadzenia Ministra Nauki
i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 14 listopada 2018 r. w sprawie charakterystyk drugiego stopnia efektow
uczenia si¢ dla kwalifikacji na poziomach 6-8 Polskiej Ramy Kwalifikacji (tj. Dz.U. z 2018 r. poz.
2218) oraz Statutu WSZOP, uchwala si¢ co nastepuje:

§1

1. Majac na wzgledzie zalecenia Polskiej Komisji Akredytacyjnej wyrazone w raporcie z wizytacji
przeprowadzonej w dniach 23 — 24 stycznia 2026 r., Senat zatwierdza przedstawione przez
Dyrektora Kolegium Nauk Spotecznych

1) zmiany do programu studiéw na kierunku Zarzadzanie, profil praktyczny, studia pierwszego
stopnia, stacjonarne i niestacjonarne w zakresie:
a) efektow uczenia si¢ (odnoszacych si¢ do dyscypliny wiodacej nauki 0 zarzqdzaniu i jakosci
oraz dyscyplin powigzanych ekonomia i finanse, psychologia, nauki prawne)
b) planoéw studiow
2) zajecia wraz z przypisaniem do nich efektéw wuczenia si¢ i treSci programowych
zapewniajacych uzyskanie tych efektow (dalej: karty przedmiotu).

2. Zmiany, o ktorych mowa w ust. 1 wpisuja si¢ w proces doskonalenia jakosci ksztatcenia na kierunku

studiow i zostaty przyjete uchwatg nr 5/2025/26 Rady Kolegium NS z dnia 20 marca 2026 r.

§2

1. Opis efektow uczenia si¢ z uwzglgdnionymi zmianami dla kierunku Zarzgdzanie, profil praktyczny,
studia pierwszego stopnia, stacjonarne i niestacjonarne okresla zatacznik nr 1 do Uchwalty.
2. Plany studiéw z uwzglednionymi zmianami dla Kierunku Zarzgdzanie, profil praktyczny, studia
pierwszego stopnia, stacjonarne i niestacjonarne okreslaja zataczniki:
1) nr 2a (studia stacjonarne)
2) nr 2b (studia niestacjonarne)
3. Wskazniki dotyczace programu studiow na Kierunku Zarzgdzanie, profil praktyczny, studia
pierwszego stopnia, stacjonarne i niestacjonarne stanowig zatacznik nr 3 do Uchwaty.
4. Karty przedmiotu w liczbie 66, stanowigce odzwierciedlenie tresci efektow uczenia sie, stanowig
zatgcznik nr 4 do Uchwaly.
5. Opis efektow uczenia sie, plany studiéw oraz karty przedmiotéw — wersja w jezyku ukrainskim —
stanowig odpowiednio zatacznik nr 5 (efekty uczenia si¢); nr 6 (plan studiow); nr 7 (karty
przedmiotu) do niniejszej Uchwaty.

§3

Uchwata wchodzi w zycie z dniem 27 marca 2026 r. i ma zastosowanie dla tokéow studiow
rozpoczynajacych ksztatcenie od roku akademickiego 2025/26.

REKTOR

prof. dr hab. inz. Bohdan Mochnacki



ZARZADZANIE
STUDIA PIERWSZEGO STOPNIA

Zalgcznik nr 1 do Uchwaly 212025/26
Senatu WSZOP z dnia 27 marca 2026 r.

okreslenie udziatu procentowego
dyscyplin z uwzglednieniem efektow

profil praktyczny uczenia si¢ z zakresu wiedzy
i umiejetnosci
dy§cyplma naukowa nauki o zarzadzaniu i jakos$ci 84
(wiodaca)
ekonomia i finanse 6
dyscypliny powigzane psychologia 5
nauki prawne 5

Tabela odniesienia kierunkowych efektow uczenia sie

Symbol EU
dla kierunku
studiow

WIEDZA
(absolwent zna i rozumie)

Kod skladnika
uniwersalnych
charakterystyk
dla drugiego
poziomu PRK

Kod skladnika
opisu
charakterystyki
drugiego stopnia
PRK

ZIK_W 01

w zaawansowanym stopniu wybrane fakty, obiekty i zjawiska
z zakresu dyscyplin nauki o zarzadzaniu i jakosSci, psychologia,
ekonomia i finanse, nauki prawne oraz zastosowanie praktyczne tej
wiedzy w dziatalno$ci zawodowej zwiazanej z kierunkiem
Zarzgdzanie

P6U_W

P6S_WG

ZI K_W 02

w zaawansowanym stopniu mechanizmy, sposoby, formy i bariery
skutecznej komunikacji wewnatrz organizacji oraz z jej
otoczeniem, w tym ich role w budowaniu wizerunku firmy

P6U_ W

P6S_WG

ZI K_W 03

w zaawansowanym stopniu procesy psychiczne i mechanizmy
zachowania si¢ cztowieka, ich przejawy i uwarunkowania
w réznych $rodowiskach funkcjonowania czlowieka (pracy,
biznesowym, konsumenckim itp.)

P6U_W

P6S_WG

ZIK_W 04

w zaawansowanym stopniu kluczowe koncepcje dotyczace
powstawania,  funkcjonowania oraz  rozwoju  organizacji
gospodarczych i instytucji spotecznych

P6U_W

P6S_WG

ZIK_W 05

w zaawansowanym stopniu metody badan w poszczegdlnych
obszarach dziatalno$ci przedsigbiorstwa, w szczegdlnoséci badania
rynku, analizy finansowej, rodzajéw i strategii marketingowych
wykorzystywanych w praktyce gospodarczej

P6U_ W

P6S_WG

ZI K_W 06

zasady tworzenia i rozwoju réznych form przedsigbiorczosci, istotg
procesu zarzadzania, w tym =zarzadzania zasobami ludzkimi,
w zalezno$ci od specyfiki organizacji, jej celdéw iuwarunkowan
zewnetrznych

P6U_W

P6S_WK

ZI K_W 07

prawne uwarunkowania funkcjonowania organizacji i prowadzenia
dziatalno$ci gospodarczej, istotne z punktu widzenia zarzadzania,
w tym przepisy dotyczace form organizacyjno-prawnych
podmiotéw, a takze zasady ochrony wlasnosci przemystowej
i prawa autorskiego

P6U_ W

P6S_WK

ZIK_W 08

ekonomiczne, prawne, etyczne i inne uwarunkowania réznych
rodzajow dziatalnoéci zawodowej zwigzanej z kierunkiem studiéw

P6U_ W

P6S_WK

ZI K_W 09

metody statystyczne oraz narzgdzia informatyczne
wykorzystywane w procesach zarzadzania do gromadzenia,
analizy, interpretacji iprezentacji danych na potrzeby
podejmowania decyzji w organizacji

P6U_W

P6S_WK
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Zalgcznik nr 1 do Uchwaly 212025/26
Senatu WSZOP z dnia 27 marca 2026 r.

ZIK_W 10

metody diagnozowania kompetencji, oceny i rozwoju potencjatu
pracownikéw w organizacji, a takze procesy i zjawiska zachodzace
w grupie pracowniczej i zespole, zasady budowania efektywnych
zespotow oraz rol¢ menedzera w kierowaniu ludzmi

P6U_W

P6S_WK

ZIK W11

ztozone procesy cywilizacyjne — globalizacje, rozwdj technologii
informacyjnych, powstawanie nowych galtezi biznesu zwigzanych
z usieciowieniem gospodarki — oraz ich wptyw na funkcjonowanie
przedsigbiorstw

P6U_W

P6S_WK

Symbol EU
dla kierunku
studiow

UMIEJETNOSCI
(absolwent potrafi)

Kod skladnika
uniwersalnych
charakterystyk
dla drugiego
poziomu PRK

Kod skladnika
opisu
charakterystyki
drugiego stopnia
PRK

ZIK U0l

wykorzystywaé w praktyce zdobyta wiedze do rozwigzywania
problemoéw zarzadczych poprzez interpretacje procesow i zjawisk
spotecznych, psychologicznych, ekonomicznych oraz ich przyczyn

P6U_U

P6S_UW

ZIK_U 02

dobiera¢ wiasciwe zrodta oraz stosowaé metody i narzedzia, w tym
Zaawansowane techniki informacyjno-komunikacyjne
W skutecznym porozumiewaniu si¢ wewnatrz organizacji oraz z jej
zastosowaniem srodkéow  przekazu

otoczeniem, z r6znych

informacji

P6U_U

P6S_UW

ZIK_U03

postugiwac si¢ odpowiednimi metodami badania i pozyskiwania
danych w okreslonych obszarach funkcjonowania organizacji oraz
rynku — na podstawie wiasciwej analizy przyczyn i przebiegu tych
zjawisk (np. badania pracownikow, konsumentoéw, wybranych
procesoéw psychicznych, postaw)

P6U_U

P6S_UW

ZIK U 04

postugiwacé si¢ narzedziami informatycznymi w pracy zawodowej
oraz wykorzystywa¢ je w procesach komunikacji, budowaniu
wizerunku, public relations wewnatrz organizacji i przy wspotpracy
z otoczeniem spoteczno-ekonomicznym

P6U_U

P6S_UW

ZIK_U05

zastosowa¢ wiedz¢ z zakresu zarzadzania do diagnozowania
i rozwigzywania probleméw w organizacji oraz samodzielnego
koordynowania zadan

wykonywania i podstawowych

menedzerskich i organizacyjnych

P6U_U

P6S_UW

ZIK_U 06

dokona¢  krytycznej oceny, opisu i analizy otoczenia

przedsigbiorstwa wyrazonych za pomoca wzoréw, wykresow,
tabel postugujac si¢ specjalistyczng

diagramow, schematow,

terminologia

P6U_U

P6S_UK

ZIK_U07

przedstawia¢, ocenia¢ rdzne opinie i stanowiska oraz o nich
dyskutowac

P6U_U

P6S_UK

ZIK_U 08

przygotowywaé typowe prace pisemne oraz wystapienia ustne
z wykorzystaniem zrodet informacji i stownictwa przynaleznego do
dyscyplin: nauki o zarzadzaniu ijakos$ci, ekonomia i finanse,
psychologia, nauki prawne

P6U_U

P6S_UK

ZIK_U 09

postugiwaé si¢ jezykiem obcym na poziomie B2 Europejskiego
Systemu Opisu Ksztalcenia Jezykowego w tym jezykiem
specjalistycznym

P6U_U

P6S_UK

ZIK_U 10

planowac¢ i organizowaé prac¢ indywidualng jak i w zespole oraz
wspotdziata¢ z innymi osobami w ramach prac zespotowych, takze
0 charakterze interdyscyplinarnym, wykorzystujac zdobyta wiedze
w zakresie psychologii, komunikacji i zarzadzania personelem

P6U_U

P6S_UO

ZIK U 11

samodzielnie planowac i realizowaé proces wlasnego uczenia si¢
przez cate zycie

P6U_U

P6S_UU
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Zalgcznik nr 1 do Uchwaly 212025/26
Senatu WSZOP z dnia 27 marca 2026 r.

Kod skladnika Kod skladnika
Symbol EU KOMPETENCJE SPOLECZNE uniwersalnych opisu-
dla kierunku . , charakterystyk charakterystyki
., (absolwent jest gotow do) : . .
studiow dla drugiego drugiego stopnia
poziomu PRK PRK
krytycznej oceny posiadanej wiedzy i odbieranych tresci, a takze
21K Kol do weryﬁ#owama wlas.nych opinii 1 sadow w Swietle rac;onalnyc.h PEU K PES KK
- argumentow, danych i przestanek istotnych dla rozwigzywania - -
problemoéw w obszarze zarzadzania
uznawania znaczenia wiedzy w rozwigzywaniu problemow
Z1 K_K 02 pozpawczy;h |'pr.aktyczn.ych w orggmzacu oraz do korzystar’ua} P6U_K P6S_KK
zwiedzy i do$wiadczenia ekspertow w przypadku trudnosci
z samodzielnym rozwigzaniem problemu
wypelniania  zobowigzan  spotecznych, wspotorganizowania
ZI K_K 03 dziatalnosci na rzecz $rodowiska i inicjowania dzialan na rzecz P6U_K P6S_KO
interesu publicznego
uczestniczenia w kreowaniu projektow spotecznych rozmaitej
ZI K_K 04 natury, objasniajgc ich aspekty ekonomiczne, spoleczne, prawne, P6U_K P6S_KO
psychologiczne
21K K05 samod'ZIeI'nego fiz'lalama i realizacji celow zawodowych w duchu PEU K PES KO
- przedsiebiorczosci - -
odpowiedzialnego pehienia rol zawodowych, przestrzegania zasad
Zl K_K 06 . - . . P6U_K P6S_KR
- etyki zawodowej i wymagania tego od innych - -
ZI K_K 07 poszanowania zasad i dorobku $rodowiska zawodowego P6U_K P6S_KR

Objasnienie oznaczen dla kolumny ,.Symbol EU dla kierunku studiow” *

XY K_W 01, 02, 03 i kolejne = kierunkowy efekt uczenia si¢ — Wiedza

XY K_U 01, 02, 03 i kolejne = kierunkowy efekt uczenia si¢ — Umiejetnosci

XY K_K 01, 02, 03 i kolejne = kierunkowy efekt uczenia si¢ — Kompetencje spoteczne
*XY = symbol kierunku studiéw (np. BW, Z, F, K, E).

Objasnienie oznaczen dla kolumny ..Kod sktadnika opisu charakterystyki”

Uniwersalne charakterystyki pozioméw PRK
P = poziom PRK (6-7)
U = charakterystyka uniwersalna
W = wiedza
U = umieje¢tnosci
K = kompetencje spoteczne

. Charakterystyki pozioméw PRK typowe dla kwalifikacji uzyskiwanych w ramach szkolnictwa wyzszego

P = poziom PRK (6-7)
S = charakterystyka typowa dla kwalifikacji uzyskiwanych w ramach szkolnictwa wyzszego

W = wiedza
G = zakres i glgbia
K = kontekst

U = umiejetnos¢
W = wykorzystanie wiedzy
K = komunikowanie si¢
O = organizacja pracy
U = uczenie si¢
K = kompetencje spoleczne
K = oceny
O = odpowiedzialnos¢
R = rola zawodowa
Opis zakladanych efektow uczenia sie dla kierunku, poziomu i profilu ksztalcenia uwzglednia uniwersalne charakterystyki
pierwszego stopnia dla poziomow 6-7 okreslone w ustawie z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji
oraz charakterystyki drugiego stopnia dla poziomow 6-7 okreslone w rozporzqdzeniu MNiSW z dnia 14 listopada 2018 r.
W sprawie charakterystyk drugiego stopnia efektow uczenia si¢ dla kwalifikacji na poziomach 6-8 Polskiej Ramy
Kwalifikacji.

REKTOR

prof. dr hab. inz. Bohdan Mochnacki
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Zalgeznik nr 2a do Uchwaly nr 2/2025/26 Senatu WSZOP
z dnia 27 marca 2026 r.

Wyzsza SzKola Zarzadzania Ochrona Pracy w Katowicach
Kolegium Nauk Spolecznych

ZARZADZANIE
PLAN STUDIOW

obowiazuje studentéw rozpoczynajacych nauke od roku akademickiego 2025/2026

Kierunek: ZARZADZANIE Specjalnosé: 1/ Zarzadzani L i ludzkimi
Poziom: | STOPNIA 2/ Psychologia menedzerska
Profil: PRAKTYCZNY 3/ Marketing i social media
Tryb: STACJONARNY
I rok 11 rok 111 rok
EGZ| ZAL GODZINY I sem. 11 sem. 111 sem. 1V sem. V sem. VI sem.
ZARZADZANIE Efg%g 15 tyg. 15 tyg. 15 tyg. 15 tyg. 15 tyg. 15 tyg.
sem. | sem. | Ogétem | W elulila] ms wice|k|o|zr|mESw|e|w|o|zr|miESw|e|k|o|zr|mEw|e|k|o|zr|mEw|e|k|o|zr ol w|e| ||z el
punkty punkty punkty punkty. punky. punkty
GRUPA ZAJEC OGOLNYCH
Wychowanie fizyczne 0 34| 60 0 60| 0| 0|0 0 30 0 30 0
;Zifgf;'ggf‘:* 3 1 3 | 3 |oflojolo| o |3 3
E‘_jgﬁf:a: * 3 13 | 3 |oflojolo| o |3 3
3 |Jezyk obey* 10 | 4| 3 | 120 0 00120 0 0 60 5 60 5
4 |Podstawy zarzadzania 4 1)1 45 30 (15 0| 0|0 0 30|15 4
Etyka 3 1 30 0 03| 0|0 0 30 3
Warsaty smchowat sepolowsch™ 2 2| % | 0 |ojo|30jo] 0 3 2
7 |Technologia informacyjna 4 12| 45 0 0(0|45|0 0 15 2 30 2
8 |Komunikacja spoleczna 8 1 30 0 0|30 0|0 0 30 3
9 |Prawo pracy 2 5 15 15 00| 0|0 0 15 2
0 [Podstawy prawa i przedsigbiorczosci 4 1 21 21 {0|0| OO 0o 21 4
1 |Elementy prawa administracyjnego 8] 2 21 0 0211 0|0 0 21 3
SumaA| 41 477 126 75|81|195| 0 0 111\ 156015 0| 0 |22| 0|0 |21|60f OO |7 |O0|3|0|60/]O|0 503|060 0|05 15/0(0f0f0|0|2|0|0|O0O|O0|O0|O0]O
GRUPA ZAJEC KIERUNKOWYCH
2 |Wstep do statystyki 1 2 15 15 (0|0| 0|0 0 15 1
3 |Statystyka 4 13]3 30 15 |0]|0|15|0 0 15 15 4
4 |Mikroekonomia 4 101 45 15 (30| 0| 0|0 0 15|30 4
5 | Makroekonomia 4 2|2 45 15 |30/ 0 0|0 0 15|30 4
6 | Psychologia spoteczna 4 2|2 45 15 |30/ 0 0|0 0 15|30 4
7 |Marketing 2 2 30 15 |15/ 0| 0 |0 0 15|15 2
8 |Badania marketingowe 5 3 45 0 0(15| 0| O 30 15 30 5
9 |Zarzadzanie jakoscia 5 3 42 21 {0|O0|O|0O| 21 21 21| 5
0 |Wprowadzenie do finansow 5 3|3 45 15 |30/ 0| 0|0 0 15|30 5
1 | Zarzadzanie produkcja 3 4 36 15 |0]|0|21|0 0 15 21 3
Metody zwinne w zarzadzaniu 3 4 30 0 0|15 0 | 0| 15 15 15| 3




I rok 11 rok 111 rok
EGZ | ZAL GODZINY I sem. 11 sem. 111 sem. 1V sem. V sem. VI sem.
ZARZADZANIE gggg‘g 15 tyg. 15 tyg. 15 tyg. 15 tyg. 15 tyg. 15 tyg.
sem. | sem. | Ogétem | W elulila] ms wie|k|o|zr|omsESwle|w|o|zr|miSw|e|k|o|z|miSw|e|k|o|z|mtw|e| ||z w|e|k|d]|z|msl
punkty punkty punkty punkty. punkdy. punkty
23 [Rachunkowosé 3 144 45 15 |30|/ 0| 0|0 0 15|30 3
24 |Podstawy zarzadzania zasobami ludzkimi 4 41 4 45 15 |15/ 0 0 | O 15 15|15 15 4
25 |Bazy danych 4 5 30 0 0(0|30]|0 0 30 4
26 | Zrownowazony rozwoj 3 5| 30 30 (00| 0O 0 30 3
27 |Zarzadzanie projektami 6 3 51 21 0(0|15| 0 15 21 15 15, 6
28 |Metody badai spolecznych 3 5 21 0 0|21 0|0 0 21 3
29 |Podstawy logistyki 4 1 45 30 0(0|15| 0 0 30 15 4
SumaB| 67 675 252 |180| 51| 96 | O 96 453|015/ 0|0|8|60/75/0|0|0|O0|11|72|30|15|/30| 0 |66|25|45|45|15|21| 0 |30/13(30| 0213000 |10 0f0f0j0]|O0O]O0]|O
RAZEM (A,B) 108 1152 378 |255(132| 291 | O 96 156| 45|60 (30 0| 0 |30|60|75|21|60| OO |18|72|60|15|9 | O |66/ 30457515810 |30|18 45| 02130/ 0| 0|12 0|0|O0O|O0O|O0O|O0]O
(o3
30 | Praktyka zawodowa 36 246| 960 0 00| 00| 960 320 12 320 12 320 12
SumaC| 36 960 0 0|0 0 0 960 ojofofofo0j0j0|0|0O|O|0|O0(3012/0(0|0|O0|jO|O|O|O0O|O0|0|0|O0(320/12/0/0|0|0|0]|0|0|0|0|O0]|O0]|O0/|320]12
RAZEM (A,B,C)| 144 2112 378 |255(132(291| O | 1056 |156| 45|60 |30| O | O | 30 60| 75|21 (60| O |{320{30|72|60|15|90| O |66 |30 45| 75|15|81| 0 (350(30 (45| 0 |21(30| 0|0 12/ 0|0 |0 O] O0|32]12
D |GRUPA ZAJEC Z ZAKRESU ZARZADZANIE ZASOBAMI LUDZKIMI
31 (Mot ic i ocenianic pr iké 5 5|5 45 15 |15/ 0| 0 | O | 15 15|15 15/ 5
32 |Komunikacja interpersonalna i negocjacje 3 6 30 0 03| 0|0 0 30 3
33 | Zarzadzanie iami i jem pi iko 4 5 30 0 |15/ 0| 0|0 15 15 15| 4
34 |Psychologia pracy i organizacji 5 5| 5 45 15 |15/ 0| 0 | O 15 15|15 15| 5
35 |Zarzadzanie konfliktem i mediacje 2 6 15 0 0|15/ 0| O 0 15 2
36 |Strategiczne zarzadzanie personelem 8 6| 6 30 15 |15/ 0| 0 |0 0 15|15 3
37 |Praca zdalna i zarzadzanie zespolem wirtualnym 3 6 30 0 |15/ 0|15|0 0 15 15 3
38 |Podstawy sztucznej inteligencji w HR 3 6 30 0 0/0|30]|0 0 30 3
39 |Projekt dyplomowy 8 56| 30 0 00| 0|0 30 15| 4 15| 4
SumaD| 36 285 45 75|45| 45| 0 75 oyjo0y0f0f0j0/0|0|0O0O}|jO|OfO|O|O|O|O|O|O|jO|O|O|O|O0O|O0|O0O|O0O|O0|0|30|45|0f|O0|O0|60|18|15|30|45|45| 0 |15]|18
OGOLEM (A,B,C,D)| 180 2397 423 |330(177(336| 0 | 1131 (156 45|60 |30| O | O | 30 60| 75|21 60| O |320{30|72|60|15|90| O [66|30| 45| 75| 15|81 | 0 (35030 |75|45|21|30| 0 |60 30| 15|30|45|45| 0 |335]30
Liczba godzin w semestrze (bez praktyk zawodowych) 1437 291 216 303 246 231 150
Liczba egzamin6w w semestrze E - 13 +dypl. E-3 E-2 E-2 E-3 E-2 E -1 +dypl.
E |GRUPA ZAJEC 7. ZAKRESU PSYCHOLOGII MENEDZERSKIEJ
40 |Psychologia pracy i organizacji 5 5|5 45 15 |15/ 0| 0 | O 15 15|15 15| 5
41 |Psychologia konfliktu i negocjacji 8] 5 30 15 |15/ 0| 0 | O 0 15|15 3
42 |Przywd i psychologi dz 3 6| 6 30 15 |15/ 0| 0|0 0 1515 3
43 |Budowanie zespohu pracowniczego 2 5 15 0 0|15/ 0|0 0 15 2
44 |Diagnoza i ocena komeptencii pracownikéw 2 6 15 0 0|00 0] 15 15| 2
45 |Coaching i mentoring 8 6 30 0 1501 0|0 15 15 15| 3
46 | Cyfrowe srodowisko pracy 4 6 45 15 {00300 0 15 30 4
47 d zdrowia icznego w cie zarzadzania 2 6 15 15 {0|0|0|O 0 15 2
48 |Mobbing i dyskryminacja 4 5|5 30 15 00| 0|0 15 15 15| 4
49 |Projekt dyplomowy 8 56| 30 0 00| 0|0 30 15| 4 15| 4
SumaE| 36 285 920 60| 15| 30 | O 90 ojo0of0f0f0j0/0|0|O0O|jO|O|jO|O|O|O|O|O|O|jO|O|O|O|O0|0|O0O|O0|O0|O0|45/30(15/0|0/|45|18|45|30| 0 30| 0 |45]18
OGOLEM (A,B,C,E)| 180 2397 468 |315(147(321| O | 1146 |156| 45|60 |30| O | O | 30 60| 75|21 60| O {320{30|72|60|15|90| O |66 |30 45| 75| 15|81 | O (35030 |90 |30|36|30| 0|45 30 45|30 0 |30| O |365|30
Liczba godzin w semestrze (bez praktyk zawodowych) 1437 291 216 303 246 231 150
Liczba egzaminéw w semestrze E - 13 +dypl. E-3 E-2 E-2 E-3 E-2 E -1 +dypl.




I rok 11 rok 111 rok
EGZ | ZAL GODZINY I sem. 11 sem. 111 sem. 1V sem. V sem. VI sem.
ZARZADZANIE 2555‘;; 15 tyg. 15 tyg. 15 tyg. 15 tyg. 15 tyg. 15 tyg.
sem. | sem. | Ogétem | W elulila] ms wie|k|o|zr|omsESwle|w|o|zr|miSw|e|k|o|z|miSw|e|k|o|z|mtw|e| ||z w|e|k|d]|z|msl
punkty punkty punkty punkty. punkty punkty
F |GRUPA ZAJEC Z ZAKRESU MARKETING I SOCIAL MEDIOW
50 | Teoria komunikacji i mediéw 3 |5]|5]| 3 0 0|3 00| 0 30 3
51 |Etyka mediow i marketingu 4 6 30 0 0(15| 0 | O 15 15 15| 4
52 |Marketing i budowanie relacji z mediami 3 5 30 0 300 0]0 0 30 3
53 |Kreatywne pisanie i copywriting 3 6 30 0 300 0]0 0 30 3
54 |Marketing internetowy i e-commerce 2 6 15 0 0(0|15| 0 0 15 2
55 |Tworzenie stron internetowych 3 6 30 0 00| 0|0 30 30 3
56 |Projektowaie graficzne 4 5 30 0 0(0|30]|0 0 30 4
57 |Social media marketing 4 5| 5 30 15 0(0|15| 0 0 15 15 4
58 |Warsztaty filmowe 2 6 30 0 00| 0|0 30 30 2
59 |Projekt dyplomowy 8 56| 30 0 00| 0|0 30 15| 4 15| 4
SumaF| 36 285 15 60| 45| 60 | O 105 ojo0of0fo0f0j0/0|0|0O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|jO|O|O|O|O0O|O0O|O|0O|O0|O0|15/30(30(45|0|15|18| 0 |30|15|15| 0 [90| 18
OGOLEM (A,B,C,F)| 180 2397 393 |438(300( 192 |291| 1161 |156| 45|60 | 30| O | O | 30 60| 75|21 60| O {320 30| 72|60 | 15|90 | O |66 |30 | 45| 75| 15| 81 |###|350| 30 |60 |30 |51 | 75| 0 | 15|30 | O |30 | 15 |##| O |410| 30
Liczba godzin w semestrze (bez praktyk zawodowych) 1437 291 216 303 246 231 150
Liczba egzaminéw w semestrze E - 13 + dypl. E-3 E-2 E-2 E-3 E-2 E -1 +dypl.

DYREKTOR KOLEGIUM

inal

Studenci rozpoczynajacy studia sa zaliczyé: 1) szkolenie w zakresie BHP, 2) szkolenie biblioteczne, 3) szkolenie w zakresie e-learningu.
** Przedmiot do wyboru
*Jezyk angielski lub jezyk hiszpanski

dr inz. Aneta Siwczyk



Zalgceznik nr 2b do Uchwaly nr 2/2025/26 Senatu WSZOP
z dnia 27 marca 2026 r.

Wyzsza SzKola Zarzadzania Ochrona Pracy w Katowicach
Kolegium Nauk Spolecznych

ZARZADZANIE
PLAN STUDIOW

obowiazuje studentéw rozpoczynajacych nauke od roku akademickiego 2025/2026

Kierunek: ZARZADZANIE Specjalnosé: 1/ Zarzadzani bami ludzkimi
Poziom: | STOPNIA 2/ Psychologia menedzerska
Profil: PRAKTYCZNY 3/ Marketing i social media
Tryb: NIESTACJONARNY
I rok 11 rok 111 rok
EGZ | ZAL GODZINY I sem. 11 sem. 111 sem. 1V sem. V sem. VI sem.
Ogélem
ZARZADZANIE ngg:xsy 15 tyg. 15 tyg. 15 tyg. 15 tyg. 15 tyg. 15 tyg.
ECTS) ECTS) ECTS) ECTS) ECTS) ECTS)
sem. | sem. | Ogélem | W Clk|L|zt| Ps |W|C|K|L|ZT|PSF— W|C|K|L|[zT|PSI—W | C|K|L|ZT|PSI— W |C|K|L|[zT|PS— W | C|K|L|ZT|PSF— W | C|K]| L |2zT|Ps}—
urkey urkey ke ey P s
GRUPA ZAJEC OGOLNYCH
Psychologia**
Socjologia** 3 1 15 15 (0|0]| 0O 0 |15 3
Filozofia**
Logika™ 3 1 15 15 (0|0 0O 0 |15 3
3 |Tezyk obey* 10 (4] 3 60 0 0[0|60|0 0 30 5 30 5
4 |Podstawy zarzadzania 4 111 30 15 (15| 0| 0 | O 0 |15 15 4
Etyka 3 1 15 0 015/ 0|0 0 15 3
Trening interpersonalny**
Warsztaty zachowat zespolowych 2 2 15 0 0[0|15|0 0 15 2
7 |Technologia informacyjna 4 12| 30 0 0/0|30]|0 0 15 2 15 2
8 |Komunikacja spoleczna 3 1 15 0 0|15/ 0| O 0 15 3
9 |Prawo pracy 2 5 15 15 ojo0| 0|0 0 15 2
0 [Podstawy prawa i przedsigbiorczosei 4 1 21 21 (0|0|O0]O 0 |21 4
1 |Elementy prawa administracyjnego 3 2 15 0 0[15| 0 | O 0 15 3
SumaA| 41 246 81 15| 45(105| 0 0 66 (15|30 |15 0| 0|22/ 0(0|15(30|0|0|7 0OfO|O0Of30|0|0|5|0|0|O0f3|0|0|5|15/0|{0|0|0|0|2/0(0|0f0]|O0|0]0O
B |GRUPA ZAJEC KIERUNKOWYCH
2 |Wstep do statystyki 1 2 15 15 (0|0]| 0O 0 15 1
3 |Statystyka 4 13]3] 3 15 |0|0f15]0 0 15 15 4
4 | Mikroekonomia 4 1)1 30 15 (15| 0| 0 | O 0 |15 15 4
5 | Makroekonomia 4 2|2 30 15 (15| 0| 0 | O 0 15|15 4
6 |Psychologia spoleczna 4 2|2 30 15 (15| 0| 0 | O 0 15|15 4
7 |Marketing 2 2 30 15 |15/ 0| 0|0 0 15|15 2
8 |Badania marketingowe 5 3 30 0 0|15/ 0| O 15 15 15, 5
9 |Zarzadzanie jakoscia 5 3 30 15 (0|0] 00| 15 15 15| 5
0 |Wprowadzenie do finansow 5 3|3 30 15 (15| 0| 0 | O 0 15|15 5
1 |Zarzadzanie produkcja 3 4 30 15 (0|0|15]0 0 15 15 3
2 [Metody zwinne w zarzadzaniu 3 4 24 0 0|9|0|0] 15 9 15| 3




I rok 11 rok 111 rok
EGZ | ZAL GODZINY I sem. 11 sem. 111 sem. 1V sem. V sem. VI sem.
ZARZADZANIE gggg‘g 15 tyg. 15 tyg. 15 tyg. 15 tyg. 15 tyg. 15 tyg.
sem. | sem. | Ogétem | W elulila] ms wie|k|o|zr|omsESwle|w|o|zr|miSw|e|k|o|z|miSw|e|k|o|z|mtw|e| ||z w|e|k|d]|z|msl
punkty punkty punkty punkty. punkdy. punkty
23 [Rachunkowosé 3 144 30 15 |15/ 0| 0 |0 0 15|15 3
24 | Podstawy zarzadzania zasobami ludzkimi 4 | 4] 4| 39 15 |[9]/0| 0|0 15 15 9 15| 4
25 |Bazy danych 4 5 30 0 0(0|30]|0 0 30 4
26 | Zrownowazony rozwoj 3 5| 15 15 |0|0f[0]0 0 15 3
27 |Zarzadzanie projektami 6 3 39 15 0(0|15| 0 9 15 15 9|6
28 |Metody badai spolecznych 3 5| 15 0 0[15{ 0 |0 0 15 3
29 |Podstawy logistyki 4 1 30 15 0(0|15| 0 0 15 15 4
SumaB| 67 507 210 99(39| 9 | 0 69 30|15/ 015/ 0| 0|8 |60/45|0|0|0|O0|11|60|15|15|30| 0 (39|25|45|24| 9|15/ 0|30|13|15/0|15(30| 0|0 10 0f0fO0Of0O|O0O|O0O]|O
RAZEM (A,B) 108 753 291 |114| 84 | 195| O 69 9630|303 | 0|0 |30[60 45 |15|30| 0| 0 |18|60(15|15|60| 0 |39 |30 /45|24 9 45| 0 |30|18|30| 0 |15(30( 0|0 |12{0|0|jO0O|O0O|O0O|O0]O
(o3
30 | Praktyka zawodowa 36 246| 960 0 00| 00| 960 320 12 320 12 320 12
SumaC| 36 960 0 0|0 0 0 960 ojofofofo0j0j0|0|0O|O|0|O0(3012/0(0|0|O0|jO|O|O|O0O|O0|0|0|O0(320/12/0/0|0|0|0]|0|0|0|0|O0]|O0]|O0/|320]12
RAZEM (A,B,C)| 144 1713 291 |114|84|195| O | 1029 |96 |30(30|30| O | O 30 60|45|15(30| O {320/ 30|60|15|15|60| O (39|30 45|24| 9 |45| 0 (350(30(30| 0 |15(30| 0|0 12/ 0|0 | 0| O] O]|32]12
D |GRUPA ZAJEC Z ZAKRESU ZARZADZANIE ZASOBAMI LUDZKIMI
31 (Mot ic i ocenianic pr iké 5 5|5 27 9 9|/0|0|0 9 919 915
32 |Komunikacja interpersonalna i negocjacje 3 6 21 0 0211 0|0 0 21 3
33 | Zarzadzanie iami i jem pi iko 4 5 24 0 90| 0|0]| 15 9 15| 4
34 |Psychologia pracy i organizacji 5 5| 5 33 15 90| 0|0 9 15| 9 9|5
35 |Zarzadzanie konfliktem i mediacje 2 6 15 0 0|15/ 0| O 0 15 2
36 |Strategiczne zarzadzanie personelem 8 6| 6 30 15 |15/ 0| 0 |0 0 15|15 3
37 |Praca zdalna i zarzadzanie zespolem wirtualnym 3 6 30 0 |15/ 0|15|0 0 15 15 3
38 |Podstawy sztucznej inteligencji w HR 3 6 30 0 0/0|30]|0 0 30 3
39 |Projekt dyplomowy 8 56| 30 0 00| 0|0 30 15| 4 15| 4
SumaD| 36 240 39 57136 45| 0 63 oyjo040f0f0j0/0|0|0O0O}|jO|OfjO|O|O|O|O|O|O|jO|O|O|Of|O0O|0O|O0O|O0O|O0|O0 | 2427 0| O0|O0|48|18|15|30|36|45| 0 |15]|18
OGOLEM (A,B,C,D)| 180 1953 330 |171(120(240| O | 1092 |96 |30 (30|30| O | O 30 60|45|15/30| O |320{30|60|15|15|60| O (39|30 45|24| 9 |45| 0 |350/30|54|27|15|30| 0 |48 30|15|30|36|45| 0 |335]30
Liczba godzin w semestrze (bez praktyk zawodowych) 993 186 150 189 153 174 141
Liczba egzamin6w w semestrze E - 13 +dypl. E-3 E-2 E-2 E-3 E-2 E -1 +dypl.
E |GRUPA ZAJEC 7. ZAKRESU PSYCHOLOGII MENEDZERSKIEJ
40 |Psychologia pracy i organizacji 5 5|5 33 15 |9]0|0|0O 9 15/ 9 95
41 |Psychologia konfliktu i negocjacji 8] 5 24 9 1501 0|0 0 9|15 3
42 |Przywd i psychologi dz 3 6| 6 30 15 |15/ 0| 0|0 0 1515 3
43 |Budowanie zespohu pracowniczego 2 5 15 0 0|15/ 0|0 0 15 2
44 |Diagnoza i ocena komeptencii pracownikéw 2 6 15 0 0|00 0] 15 15| 2
45 |Coaching i mentoring 8 6 30 0 1501 0|0 15 15 15| 3
46 | Cyfrowe srodowisko pracy 4 6 30 15 |0]0|15|0 0 15 15 4
47 d zdrowia icznego w cie zarzadzania 2 6 15 15 {0|0|0|O 0 15 2
48 |Mobbing i dyskryminacja 4 5|5 24 9 00| 0|0 15 9 15| 4
49 |Projekt dyplomowy 8 56| 30 0 00| 0|0 30 15| 4 15| 4
SumaE| 36 246 78 54|15| 15 | O 84 ojo0y0f0j0j0/0|0|0O0O|jO|OfjO|O|O|O|O|O|O|jO|O|O|O|O0O|0|O0O|0|O0|O0|33|24(15/0|0|39|18|45|30| 0 |15| 0 |45|18
OGOLEM (A,B,C,E)| 180 1959 369 |168( 99 (210| O | 1113 | 96|30 (30|30 0O | O 30 60|45|15(30| O {320/ 30|60|15|15|60| O (39|30 45 24| 9 |45| 0 |350/30|63|24|30|30| 0 |39/30|45(30| 0 |15| O |365|30
Liczba godzin w semestrze (bez praktyk zawodowych) 999 186 150 189 153 186 135
Liczba egzaminéw w semestrze E - 13 +dypl. E-3 E-2 E-2 E-3 E-2 E -1 +dypl.




I rok 11 rok 111 rok
EGZ | ZAL GODZINY I sem. 11 sem. 111 sem. 1V sem. V sem. VI sem.
ZARZADZANIE 2555‘;; 15 tyg. 15 tyg. 15 tyg. 15 tyg. 15 tyg. 15 tyg.
sem. | sem. | Ogétem | W elulila] ms wie|k|o|zr|omsESwle|w|o|zr|miSw|e|k|o|z|miSw|e|k|o|z|mtw|e| ||z w|e|k|d]|z|msl
punkty punkty punkty punkty punkty punkty
F |GRUPA ZAJEC 7. ZAKRESU MARKETING I SOCIAL MEDIOW
50 | Teoria komunikacji i mediéw 3 |55 15 0 0|15/ 0| 0| O 15 3
51 |Etyka mediow i marketingu 4 6 24 0 0|15| 0 0 9 15 9|4
52 |Marketing i budowanie relacji z mediami 3 5 30 0 300 0]0 0 30 3
53 |Kreatywne pisanie i copywriting 3 6 30 0 300 0]0 0 30 3
54 |Marketing internetowy i e-commerce 2 6 15 0 0(0|15| 0 0 15 2
55 |Tworzenie stron internetowych 3 6 21 0 00| 0|0 21 21 3
56 |Projektowaie graficzne 4 5 15 0 0(0|15| 0 0 15 4
57 |Social media marketing 4 5|5 24 9 0(0|15| 0 0 9 15 4
58 | Warsztaty filmowe 2 6 15 0 0|0| 00| 15 15
59 |Projekt dyplomowy 8 56| 30 0 0o|(0|0]|O0 30 15| 4 15| 4
SumaF| 36 219 9 60|30 45| 0 75 oyo0y0f0y0j0/0|0|0}|O|OfOfOjO|0O}|O|O|O|jO|OjO|OfO0O|O0O|O|0O|O0|0|9|30(15(30|0/|15|18| 0 |30|15|15| 0 60|18
OGOLEM (A,B,C,F)| 180 1932 300 |351(144| 129|195/ 1104 |96 |30 (30|30 O | O 30 60|45|15(30| O |320{30|60|15|15|60| O (39|30 45|24| 9 |45| 0 |350/30(39|30|30|60| 0|15/ 30| 0 |30f15|15| O |380| 30
Liczba godzin w semestrze (bez praktyk zawodowych) 972 186 150 189 153 174 120
Liczba egzamin6w w semestrze E - 13 +dypl. E-3 E-2 E-2 E-3 E-2 E -1 +dypl.
Studenci rozpoczynajacy studia sa zobowiazani na I semestrze dodatkowo zaliczyé: 1) szkolenie w zakresie BHP, 2) szkolenie biblioteczne, 3) szkolenie w zakresie e-learningu. DYREKTOR KOLEGIUM

** Przedmiot do wyboru
*Jezyk angielski lub jezyk hiszpanski

dr inz. Aneta Siwczyk



Wskazniki

Zalgcznik nr 3 do Uchwaly 2/2025/26
Senatu WSZOP z dnia 27 marca 2026 r.

dotyczace programu studiow na kierunku Zarzqdzanie, profil praktyczny,
studia pierwszego stopnia, stacjonarne i niestacjonarne

L.p. Charakterystyka kierunku studiow
1. | Nazwa kierunku studiow Zarzgdzanie
2.  Poziom studia pierwszego stopnia
3. | Profil praktyczny
4. | Okres trwania studiow 6 semestrow
5. | Tytut zawodowy uzyskiwany przez absolwenta licencjat
6 Liczba punktéw ECTS konieczna do ukonczenia studiéw na 180
"+ ocenianym kierunku na danym poziomie
7 Liczba punktow ECTS, jaka student musi uzyska¢ w ramach 6
" | zaje¢ z dziedziny nauk humanistycznych
Laczna liczba godzin zaje¢ z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych
8. , S . 2397
0s6b prowadzacych zajecia i studentow
— studia stacjonarne
Laczna liczba punktow ECTS, jakg student musi uzyskaé
9 W ramach zaje¢ prowadzonych z bezposrednim udzialem %
" nauczycieli akademickich lub innych o0s6b prowadzacych
zajecia— studia stacjonarne
Laczna liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
10 nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych | 1953/1959/1932
" | zajecia i studentow w zaleznosci od specjalnosci
— studia niestacjonarne
Laczna liczba punktow ECTS, jaka student musi uzyskaé
11 w ramach zaj¢¢ prowadzonych z bezposrednim udziatem | 81/81/78
" nauczycieli akademickich Iub innych o0s6b prowadzacych | w zaleznosci od specjalnosci
zajecia— studia niestacjonarne
Laczna liczba punktow ECTS przyporzadkowana zajgciom @ 155/153/155
12. ksztattujacym umiejetnosci praktyczne W zaleznosci od specjalnosci
Laczna liczba punktow ECTS przyporzadkowana zajeciom do | 90/90/91
13 wyboru w zaleznosci od specjalnosci
14 Liczba godzin zaje¢ z wychowania fizycznego — studia 60
' stacjonarne
Laczna liczba godzin zaje¢ na studiach stacjonarnych
15. | prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztalcenia = do 431
na odleglos¢ — studia stacjonarne
Laczna liczba godzin zaje¢ na studiach stacjonarnych
16. | prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztalcenia ;| do 297/299/291
na odleglo$¢ — studia niestacjonarne
960 godz.
36 ECTS
Do odbycia praktyki zawodowej zobligowani sa
17 Wymiar, zasady i forma odbywania praktyk zawodowych oraz | studenci studiow stacjonarnych i niestacjonarnych.

punkty ECTS

Praktyka moze by¢ realizowana w wybranym przez
studenta podmiocie gospodarczym lub instytucji, w
kraju lub za granica zgodnie z programem
obowiazujacym na kierunku.

REKTOR

prof. dr hab. inz. Bohdan Mochnacki




Wyzsza Szkota Zarzqdzania Ochrong Pracy w Katowicach

KARTA PRZEDMIOTU
Nazwa przedmiotu w jezyku polskim:
WYCHOWANIE FIZYCZNE Kod przedmiotu:
Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim: KNS/ZR-1P/0/00
PHYSICAL EDUCATION
Kierunek studiow: Profil: Poziom studiow:
Zarzadzanie praktyczny I stopien
Specjalnosé/specjalizacja: Forma zaliczenia przedmiotu: Semestr studiow:
- zaliczenie na oceng 3,4
Nazwa grupy zajec: Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:
zajecia ogélne polski
Forma zajgé Ogdlna Liczba
Tryb studiéw , . Zajecia liczba punktéw
W Cw. Konw. Lektorat. Proj. Sem. terenowe godzin ECTS:
Tryb
Stacjonarny - 30 - - - - -
111 semestr
Tryb 60 0
Stacjonarny - 30 - - - - -
IV semestr

Jednostka realizujgca przedmiot, wydziat:
Kolegium Nauk Spotecznych

Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (tytut/stopier naukowy, imie i nazwisko, adres e-mail):
mgr Tadeusz Wohn, twohn@wszop.edu.pl

CEL PRZEDMIOTU

Ksztaltowanie u studentéw zdolno$ci motorycznych i doskonalenie umiej¢tnosci ruchowych wykorzystywanych
c1 podczas aktywnosci ruchowej, zdrowotnej, sportowej, rekreacyjnej poprzez aktywny udziat w zajeciach wychowania
' fizycznego, nauka organizacji zaje¢ ruchowych o charakterze prozdrowotnym, rekreacyjnym i sportowym
z wykorzystaniem infrastruktury sportowej i terenowej
Podnoszenie u studentdéw poziomu komponentéw koordynacyjnych i kondycyjnych studentéw oraz dostarczenie
C2. odpowiedniej wiedzy i umiejetno$ci umozliwiajacych podejmowanie dzialan w kierunku poprawy wilasnej
sprawnosci fizycznej
c3 Wyksztalcenie u studentow postawy do swiadomego podejmowania aktywnosci ruchowej sportowo — rekreacyjnej,
' nastawionej na zdrowie w réznych warunkach srodowiskowych zaréwno indywidualnie i zespotowo
WYMAGANIA WSTEPNE
1. Brak przeciwskazan zdrowotnych do uczestnictwa w zajeciach ruchowych
2. Znajomo$¢ podstawowych pojec i nazw w kulturze fizycznej

Stronalz5




Wyzsza Szkota Zarzqdzania Ochrong Pracy w Katowicach

ODNIESIENIE DO:

METODY
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SIE WERYFIKACJI
SEMESTR III EFEKTOW TRESCI ;Eiﬁg*;\?WYCH
UCZENIA SIE
PROGRAMOWYCH UCZENIA SIE
Student potrafi §wiadomie i w sposob o,
zaplanowany podnosi¢ swdj poziom obserwacja dz.1akan . .
EU1 P vany p 1C Swoy b studenta potwierdzona = CW1 - CW7 ZIK_ U11
sprawnosci fizycznej ukierunkowany .
) zapisem
na zdrowie.
Student potrafi pracowaé obserwacja dziatan ) )
EU2 indywidualnie oraz w zespole zgodnie | studenta potwierdzona | CW1 - CW7 ZIK_U 10
z przyjetymi zasadami zapisem
Student ma $§wiadomos$¢ korzysci
jakie dla organizmu cztowieka niosa | obserwacja dziatan ) )
EU3 ¢wiczenia fizyczne z  roznych = studenta potwierdzona | CW1—-CW7 ZI K_K 04
dziedzin rekreacji ruchowej | zapisem
i dyscyplin sportowych
METODY ODNIESIENIE DO:
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SIE WERYFIKACJI
SEMESTR IV EFEKTOW TRESCI EI':ERKL;NO'C\?WYCH
UCZENIA SIE
PROGRAMOWYCH UCZENIA SIE
Student jest przekonany o sensie,
warto$ci 1 potrzebie uczestnictwa w
aktywnosci fizycznej, docenia S,
znaczenie wychowania fizycznego w obserwacja dz.lalan . .
EUl L . o . studenta potwierdzona @A CW1-CW14 Zl K_K 04
dbatosci o ciato, jest $wiadomy jak .
. AR .| zapisem
wielkg  wartoscig  jest zdrowie
zarbwno w wymiarze jednostkowym,
jak i spotecznym.
Student wykonuje techniki postawy
walki (poruszanie si¢) oraz bloki = obserwacja dziatan CW3 — CW5
EU2 srodkowe i gorne, jest gotow do | studenta potwierdzona CWT — C'W9’ ZIK_ U1l
dalszego  doskonalenia  technik | zapisem
samoobrony.

Strona2z5




Wyzsza Szkota Zarzqdzania Ochrong Pracy w Katowicach

TRESCI PROGRAMOWE
SEMESTR 111
, Liczba godzin
L.p. CWICZENIA g
S N
Zajecia organizacyjne.
CW1 Zasady bezpieczenstwa, formy prowadzenia zaj¢é¢, dyscypliny sportowe, kryteria oceny 4 -
semestralnej i koncowe;j
WD Cwiczenia og6lnorozwojowe. 4 i
Oddechowe, ocena sprawnosci fizycznej i umiej¢tnosei technicznych w grach zespotowych
Ksztaltowanie cech motorycznych.
) Cwiczenie technik podstawowych w grach zespotowych: siatkowka - odbicie gorne,
CW3 dolne, zagrywka, blok, zbicie, gra z partnerem, koszykdwka -koztowanie, poruszanie si¢ 10 -
na polu gry, rzuty z miejsca i w biegu, podania, przechwyty pitki, gra, pitka nozna —
podania, przyjecia, strzaty, gra zespotowa.
. Dalsze doskonalenie techniki w grach zespotowych z uwzglednieniem taktyki gry
Cw4 S 4 -
w obronie i ataku. Zawody sportowe.
. Zapoznanie z zasadami ¢wiczen izometrycznych i gibko§ciowych.
CWs5s ! . A . 4 -
Nauka padow, prostych blokdw, uwalniania si¢ z chwytow
CW6 Zajgcia terenowe — bieg przetajowy, cross terenowy 4 -
RAZEM 30 -

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA CWICZEN: w oparciu o obecno$é na zajeciach (mozliwo$é odrabiania na sekcjach
AZS), aktywno$¢ na zajeciach, progresje sprawnosci fizycznej, znajomo$¢ przepiséw gier zespotowych - ocena jako$ciowa.

SEMESTR IV

. Liczba godzin

Lp.  CWICZENIA g

S N

CW1 Zajecia organizacyjne — omoOwienie zasad zaliczenia oraz programu przedmiotu w 5 )
semestrze 11. Trening ogélnorozwojowy.

. Cwiczenia ksztattujace. Doskonalenie zagrywki sposobem gornym, ¢wiczenia

Cw2 L ; o 2 -
rozciggajace (stretching), gra w siatkowke.
Intensywna rozgrzewka, c¢wiczenia szybkosci (skipping ABC). Postawy walki w

CW3 kombinacji z blokiem Soto Uke. Doskonalenie rzutu do kosza z tzw. dwutaktu. Gra 2 -
sportowa.

. Techniki oddechowe (Tai Chi), rozciaganie w elementach Assan Jogi. Nauka bloku

CW4 . > 2 -
gornego (Jodan Uke). Gra sportowa — zbijak.

. Rozgrzewka, doskonalenie bloku gérnego, kombinacja bloku | z uderzeniem Ago Uchi.

CW5s 2 -
Gra sportowa (do wyboru)

CW6 Zajecia terenowe — park Bogucicki. Marszobieg, ¢wiczenia na sitowni napowietrznej. 2 -

. Cwiczenia ksztaltujace w parach. Techniki obrony przed atakiem z przodu i z tyh

CwW7 L , . 7 L 3 -
(uwalnianie si¢ z chwytow). Doskonalenie zagrywki i przyjecia. Gra sportowa.

CW8 Technika ,,powitania stonca” (element rozgrzewki w Assanach Jogi), stretching, nauka 2 )
kopniecia kolanem (Hiza Geri). Doskonalenie rzutow do kosza z dystansu. Gra sportowa.

W9 Rozgrzewka. Poruszanie si¢ w pozycji Kumite Dachi z blokami Soto i Jodan Uke. 2 )
Doskonalenie kopnigcia Hiza Geri z wykorzystaniem tarcz bokserskich. Gra do wyboru.

CW10 Zajecia terenowe (wydluzony bieg wytrzymatosciowy). Cwiczenia na sitowni 5 )

napowietrznej.
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. Rozgrzewka w parach. Techniki blokowania proby chwytow z przodu i z tyhu.

CWI11 . . AP 2 -
Doskonalenie ataku i przyjecia (siatkdwka). Gra sportowa.

CW12 Rozgrzewka z Assanami Jogi (kobra, $wierszcz, szczypce, ryba). Techniki Tai Chi 3 )
(oddychanie przeponowe). Gra sportowa (do wyboru).

. Cwiczenia ksztattujace (system Linga) — motoryczne z wykorzystaniem materacy,

CW13 . . ] 2 -
faweczek i drabinek. Gra w koszykowke.

CW14  Ksztattowanie motoryki — sila, szybkos¢. Gra do wyboru. 2 -

RAZEM 30 -
FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA CWICZEN: w oparciu o obecno$é na zajeciach (mozliwo$é odrabiania na sekcjach

AZS), aktywno$¢ na zajeciach, progresje sprawnosci fizycznej, znajomos¢ przepisdw gier zespolowych - ocena jako$ciowa.

METODY | FORMY DYDAKTYCZNE
1. ¢wiczenia praktyczne
2. pokazy
3. prelekcja
4, zajecia terenowe
5. gry, zawody

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1.

wyposazenie sali gimnastycznej (materace, faweczki, drabinki, tarcze i worki bokserskie)

2.

wyposazenie sitowni WSZOP — sztangi, sztangielki, ergometr wioslarski, pitki lekarskie

OPROGRAMOWANIE

1.

Nie dotyczy

OBCIAZENIE STUDENTA PRACA

L . Liczba godzin na zrealizowanie aktywno$ci
Forma aktywnoSci - : :
tryb stacjonarny tryb niestacjonarny
1. ‘ godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim 60
SUMA GODZIN 60 0
LICZBA PUNKTOW ECTS 0 0
LITERATURA PODSTAWOWA
1. J. Bielski, Podstawowe problemy teorii wychowania fizycznego, Wydawnictwo Impuls, Krakéw 2012
2. M. J. Dougherty, Jak si¢ skutecznie bronic: efektywna walka bez broni. Vesper, Czerwonak 2015
3 A. Kazmierczak, J.E. Kowalska, A. Makarczuk, A. Maszorek-Szymala, Biospoleczne uwarunkowania uczestnictwa
) w kulturze fizycznej i zdrowotnej osob w réznym wieku, Wydawnictwo Uniwersytetu L.odzkiego £.6dz 2017
LITERATURA UZUPELNIAJACA 1 ZRODLA PRAWA
1. K. Czajka, J. Fugiel, P. Postuszny, T. Stawiniska, Motorycznosé¢ cztowieka, Wydawca Medpharm, Wroctaw 2017
2. N. Minge, K. Minge, Gry i zabawy ruchowe, Wydawnictwo Dragon, Bielsko-Biata 2018
3. T. Stefaniak, Atlas uniwersalnych éwiczen sitowych czesé II, Wydawnictwo BK, Wroctaw 2011
4 R. Strzelczyk, K. Karpowicz (red.), Etapizacja procesu szkolenia sportowego Teoria i rzeczywistos¢, AWF Poznan
' 2016
5. B. Woynarowska, Edukacja zdrowotna, Wydawnictwo Pedagogiczne ZNP, Kielce 2012

INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE:

PLATFORMA MOODLE zawiera:
= materialy dydaktyczne do przedmiotu

1. = przedmiotowe efekty uczenia si¢
= zalecang literaturg
= warunki i kryteria zaliczenia przedmiotu
2 BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literatur¢ podstawowa do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury

uzupetniajacej, w tym dostep do zbioréw cyfrowych i Platformy IBUK Libra
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ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
= kierunkowe efekty uczenia si¢
= Kkarty przedmiotow
= terminy konsultacji nauczycieli akademickich

WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:
=  harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr
= harmonogram sesji egzaminacyjnej
= ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego

Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
jako$ciowej oznacza, ze zakladane efekty zostaty osiggnicte:

* w pelni — ocena bardzo dobry

=z niewielkimi niedociagnieciami — ocena dobry plus

= 7z brakami, ktore mozna uzupetic¢ — ocena dobry

= 7 istotnymi brakami, ktore mozna uzupetni¢ — ocena dostateczny plus

= zistotnymi brakami na minimalnym poziomie — ocena dostateczny lub

= nie zostaly osiggnicte — ocena niedostateczny.

Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
ilosciowej oznacza, ze zakladane efekty zostaly osiagnigte:

= 91-100% sumy — ocena bardzo dobry

= 81-90% — ocena dobry plus

= 71-80% — ocena dobry

=  61-70% — ocena dostateczny plus

= 51-60% — ocena dostateczny lub

= 50% i mniej — ocena niedostateczny.

Terminy egzaminéw uzgadnia starosta roku z prowadzacym zajecia

Karta przedmiotu obowigzuje od roku akademickiego 2025/26 i stanowi zatacznik do uchwaty nr 2/2025/26 Senatu
WSZOP
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KARTA PRZEDMIOTU
Nazwa przedmiotu w jezyku polskim:
SOCJOLOGIA Kod przedmiotu:
Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim: KNS/ZR-IP/O/01a
SOCIOLOGY
Kierunek studiow: Profil: Poziom studiow:
Zarzadzanie praktyczny I stopien
Specjalnosé/specjalizacja: Forma zaliczenia przedmiotu: Semestr studiow:
- zaliczenie na oceng¢ 1
Nazwa grupy zajec: Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:
zajecia ogélne polski
Forma zajeé Ogolna Liczba
Tryb studiéw , . Zajecia liczba punktéw
W Cw. Konw. Lab. Proj. Sem. terenowe godzin ECTS:
Tryb
stacjonarny 30 i ) i i i i 30 2
Tryb
niestacjonarny 15 i ) i i i i 15
Jednostka realizujgca przedmiot, wydziat:
Kolegium Nauk Spotecznych
Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (tytul/stopien naukowy, imie i nazwisko, adres e-mail):
dr Aleksander Wolski (awolski@wszop.edu.pl)
CEL PRZEDMIOTU
c1 Zapoznanie studentéw z pojeciami socjologicznymi oraz metodami analizy socjologicznej - celem umozliwienia i
' poglebienia rozumienia spoltecznego wymiaru problemow wspotczesnej Polski 1 $wiata.
c2 Zapoznanie studentdw ze zlozonymi problemami spotecznymi wspodlczesnego $wiata oraz fundamentalnymi

dylematami wspotczesnej cywilizacji, jak procesy globalizacyjne, migracje, konflikty kulturowe i religijne.

c3 Zapoznanie studentow z problematyka konfliktow spotecznych, ich podtozem i sposobami rozwigzywania oraz ich

zwigzkami z polityka i ekonomia.

WYMAGANIA WSTEPNE
1. Umiejetno$é korzystania z réznych zrodet informacji.
2. Umiejetnos$ci pracy samodzielnej i w grupie.

Stronalz4




Wyzsza Szkota Zarzqdzania Ochrong Pracy w Katowicach

METODY ODNIESIENIE DO:
WERYFIKACJI
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SIE EFEKTOW TRESCE KIERUNKOWYCH
UCZENIA SIE EFEKTOW
PROGRAMOWYCH UCZENIA SIE
Student posiada zaawansowang
EU1 w1efiz¢ na temat pojec 1’V\{ybranych ZaIICZ(-::nle pisemne W1 - W11 ZIK_W 01
typow grup i spotecznosci (pytania otwarte)
socjologicznej
Student potrafi okresli¢  aspekty
EU2 socjologiczne wplywajace na zaliczenie pisemne W1- W11l ZIK UO1
dziatalno$¢ cztowieka w grupie = (pytania otwarte) -
spoteczne;j
Student poglebia rozumienie
EU3 probleméw spolecznych, rozumie | zaliczenie pisemne W1 - Wil ZIK W11
spoteczny ~ wymiar  probleméw = (pytania otwarte) -
wspotczesnej Polski i §wiata
TRESCI PROGRAMOWE

Liczba godzin

WYKLAD
L.p. S N

Charakterystyka podstaw socjologii.

Specyfika socjologii po$rod nauk spotecznych — cechy: poziom analizy socjologicznej,
perspektywa holistyczna, interdyscyplinarnos¢. Historia powstania — Emile Durkheim, 3 1
Max Weber, Karl Marks. Definicja— funkcjonowanie i zmiany spoteczenstwa, relacje
spoteczne, kultury zakres badawczy. Zakres badawczy — socjologia rodziny, edukacji,
pracy, polityki, kultury, dewiacji, globalizacji.

W1

Czlowiek w perspektywie socjologicznej.
W2 Dualizm cztowiek jako istoty biologicznej, a socjologiczne uj¢cie cztowieka jako podmiotu 3 1
zycia zbiorowego. Pojecie dziatania spotecznego, roli spotecznej i osobowosci spoteczne;.

Mechanizmy rzadzace zbiorowosciami ludzkimi — w poszukiwaniu praw
socjologicznych. 3 2
Poziomy i wymiardéw zycia spolecznego: materialny i pozamaterialny wymiar
spotecznos$ci; mikrosocjologia a makrosocjologia. Wymogi zycia zbiorowego.

W3

Grupy spoleczne.
W4 Cechy, rodzaje, typologia, funkcje, struktura grup spotecznych. Wiez spoteczna jako 3 2
wyroznik grupy spotecznej. Analiza procesow grupotworczych. Typy grup spotecznych.

Rola spoleczna. 3 1

W5 Definicja, proces powstawania roli spotecznej.

Kultura: symbole i wartosci.
W6 Symboliczna natura ludzkich interakcji. Kultura z socjologicznego punktu widzenia. 3 1
Kultura elitarna i masowa.

Zmiennos¢ i cigglos¢ spolecznosci.
W7 Czynniki zmian spotecznych i spolecznej ciggtosci w roznych sferach zycia spotecznego. 3 1
Zarys teorii zmian spotecznych. Stratyfikacja spoteczna (kasty, klasy i warstwy spoteczne)

Kontrola spoleczna i dewiacja.
Normy i sankcje spoteczne. Konformizm i przystosowanie spoteczne. Pojecie dewiacji i 5 2

we patologii; indywidualne 1 spoleczne przyczyny oraz konsekwencje zachowan
patologicznych. Stygmatyzacja spoleczna.
Procesy socjalizacji i wychowania.
W9 Socjalizacja i wychowanie — definicje, funkcje, réznice. Rodzaje i etapy procesu 2 1
socjalizacji. Znaczenie proceséw socjalizacji i wychowania w utrzymaniu porzadku i
ciggtosci struktury spoteczne;j.
Konflikty i kryzysy spoleczne i ich rozwiazywanie.
W10 Istota konfliktu spotecznego; rola konfliktow w zyciu zbiorowym — funkcjonalny i 5 2

dysfunkcjonalny charakter konfliktow. ,,Zarzadzanie” konfliktem. Rola negocjacji w
rozwigzywaniu konfliktow.

Socjologiczna analiza wspélczesnosci — wybrane aspekty.
wil Wiedza socjologiczna, a najwazniejsze obecne zagrozenia spoteczne. Analiza 3 1
wspotczesnych przemian spotecznych.
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RAZEM 30

15

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA WYKLADU: zaliczenie pisemne (pytania otwarte) - ocena ilo$ciowa

METODY | FORMY DYDAKTYCZNE

1. wyktad informacyjny

2. wyktad konwersatoryjny

3. dyskusja
NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. prezentacja multimedialna

2. biblioteki cyfrowe i zasoby online
OPROGRAMOWANIE

1. ‘ Nie dotyczy

OBCIAZENIE STUDENTA PRACA

Formaskayvaoi ey e e
1. godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim 30 15
2. samodzielne przygotowanie si¢ do zajec 14 14
3. przygotowanie do zaliczenia/egzaminu 10 15
4. konsultacje 2 2
5. zapoznanie si¢ z literaturg 19 29
6. zaliczenie/egzamin - -
SUMA’GODZIN 75 75
LICZBA PUNKTOW ECTS 3 3
LITERATURA PODSTAWOWA
1. Giddens A., Sutton P.W.: Socjologia, PWN, Warszawa 2012
2. Sztompka P., Socjologia. Analiza spoteczenstwa, Znak, Krakéw 2002.

LITERATURA UZUPEENIAJACA I ZRODEA PRAWA

Berger P. L., Zaproszenie do socjologii, PWN, Warszawa 2007

Sztompka P., Kucia M., (red.) Socjologia. Lektury, Wyd. Znak, Krakéw 2005

Sztompka P., Socjologia zmiany spotecznej, Wyd. Znak, Krakow 2005

Szacka B., Wprowadzenie do socjologii, Oficyna Naukowa, Warszawa 2003

g s~whdE

Turner J.H. Socjologia. Koncepcje i ich zastosowanie. (wiele wydan)

INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE:

PLATFORMA MOODLE zawiera:
=  materialy dydaktyczne do przedmiotu
1. = przedmiotowe efekty uczenia si¢
=  zalecang literature
= warunki i kryteria zaliczenia przedmiotu

BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literaturg podstawowsg do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury

2 uzupetniajacej, w tym dostep do zbioréw cyfrowych i Platformy IBUK Libra
ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
3 =  kierunkowe efekty uczenia si¢
' = Kkarty przedmiotow
= terminy Konsultacji nauczycieli akademickich
WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:
4 = harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr

= harmonogram sesji egzaminacyjnej
= ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego
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Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
jakosciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaty osiggnicte:

= w pelni — ocena bardzo dobry

=z niewielkimi niedociagnieciami — ocena dobry plus

» 7z brakami, ktére mozna uzupetnié¢ — ocena dobry

» 7 istotnymi brakami, ktére mozna uzupetni¢ — ocena dostateczny plus

=z istotnymi brakami na minimalnym poziomie — ocena dostateczny lub

" nie zostaly osiagnicte — ocena niedostateczny.

Ocena osiagnigcia zaktadanych efektéw uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
ilociowej oznacza, ze zakladane efekty zostaly osiagnigte:

=  91-100% sumy — ocena bardzo dobry

= 81-90% — ocena dobry plus

= 71-80% — ocena dobry

=  61-70% — ocena dostateczny plus

= 51-60% — ocena dostateczny lub

= 50% i mniej — ocena niedostateczny.

Terminy egzaminéw uzgadnia starosta roku z prowadzacym zajecia

Karta przedmiotu obowiazuje od roku akademickiego 2025/26 i stanowi zatacznik do uchwaty nr 2/2025/26 Senatu
WSZOP
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KARTA PRZEDMIOTU
Nazwa przedmiotu w jezyku polskim:
PSYCHOLOGIA Kod przedmiotu:
Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim: KNS/ZR-IP/O/01b
PSYCHOLOGY
Kierunek studiow: Profil: Poziom studiow:
Zarzadzanie praktyczny I stopien

Specjalnosc/specjalizacja:

Forma zaliczenia przedmiotu:

Semestr studiéw:

- zaliczenie na oceng¢ 1
Nazwa grupy zajec: Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:
zajecia ogélne polski
Forma zajeé Ogolna Liczba

Tryb studiéw , . Zajecia liczba punktéw

W Cw. Konw. Lab. Proj. Sem. terenowe godzin ECTS:
Tryb
stacjonarny 30 i ) i i i i 30 2
Tryb
niestacjonarny 15 i ) i i i i 15

Jednostka realizujgca przedmiot, wydziat:

Kolegium Nauk Spotecznych

Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (tytul/stopien naukowy, imie i nazwisko, adres e-mail):
dr Dariusz Olesinski, dolesinski@wszop.edu.pl

CEL PRZEDMIOTU

c1 Zapoznanie studentoéw z klasyfikacja i przebiegiem procesdw psychicznych oraz ich biologicznymi i spotecznymi
' uwarunkowaniami.
Zapoznanie studentéw z wybranymi mechanizmami funkcjonowania cztowieka w relacjach interpersonalnych (np.
c2. o ) ) o . . .
komunikacji, rozwigzywania konfliktéw, funkcjonowania w sytuacjach kryzysowych).
c3 Zapoznanie studentow ze Zrodtami mechanizméw emocjonalno-motywacyjnych oraz ich znaczenia dla
' podejmowanych dziatan, w tym zadan zawodowych.
WYMAGANIA WSTEPNE
1. Wiedza z zakresu szkoty $rednie;j.
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METODY ODNIESIENIE DO:
WERYFIKACJI
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SIE EFEKTOW TRESCE KIERUNKOWYCH
UCZENIA SIE EFEKTOW
PROGRAMOWYCH UCZENIA SIE
Student w zaawansowanym stopniu
zna i rozumie prawidtowosci
zwigzane z podstawowymi
procesami psychicznymi cztowieka, | test jednokrotnego
EU1 koncepcjami osobowosci oraz ich wyboru (pytania W1-W5 ZI K Wo01
biologicznymi i spotecznymi zamknigte)
uwarunkowaniami; rozumie
znaczenie tej wiedzy w analizie
zachowan organizacyjnych.
Student w zaawansowanym stopniu
zna i rozumie wybrane mechanizmy i
uwarunkowania funkcjonowania .
. . test jednokrotnego
EU2 §z1ow1eka w relacjach o wyboru (pytania W5 ZI K W02
interpersonalnych (np. komunikacji, . -
. . L zamkniete)
rozwigzywania konfliktow,
funkcjonowania w sytuacjach
kryzysowych).
Student w zaawansowanym stopniu
Zna pojecia emocji i motywacji, ich test jednokrotnego
EU3 zrodla oraz ich znaczenie dla wyboru (pytania W4 ZI K W03
podejmowanych dziatan w obszarze | zamknigte)
zycia osobistego i zawodowego.
TRESCI PROGRAMOWE
Lp. WYKEAD Liczba godzin
S N
Wprowadzenie do psychologii — przedmiot, obszar badan, metody, praktyczne
zastosowania wiedzy psychologicznej. Znaczenie wiedzy psychologicznej w analizie
W1 problemOw w zarzadzaniu organizacjami. Podstawowe procesy psychiczne. Koncepcje 6 3
wyjasniajace mechanizmy zachowania si¢. Biologiczne i spoteczne uwarunkowania
zachowania. Stato$¢ i zmiana — rozwdj psychiczny cztowieka i jego uwarunkowania.
Co wyjasnia pojecie osobowosci? Osobowos¢ jako nadrzedny system integracji i
W2 regulacji zgchowania. Problem }réZnic indywi.dualnych. Gtowne podejscia dg rozumienia 6 3
osobowosci, wybrane koncepcje osobowosci. Osobowo$¢ psychopatyczna i tzw.
,zdrowa”. Pojecie temperamentu i cech temperamentalnych.
Procesy poznawcze jako mechanizmy zachowania. Prawidtowosci spostrzegania.
Podstawy uczenia si¢: elementarne formy uczenia si¢, typy uczenia si¢, uwarunkowania
W3 skuteczno$ci uczenia si¢. Zapamietywanie: rodzaje pamieci, prawidtowosci zapominania, 6 3
efektywne techniki zapamigtywania; falszywe wspomnienia. Funkcje uwagi. Myslenie
kreatywne i jego znaczenie. O potrzebie kreatywno$ci w pracy zawodowe;j
Procesy emocjonalne i motywacyjne jako mechanizmy zachowania sie. Istota i rodzaje
emocji. Wptyw emocji na procesy poznawcze. Regulacja i samokontrola emocji. Problemy
w4 i zaburzenia emocjonalne, ich przejawy i konsekwencje. Pojecie motywacji. Zrodta 6 3
motywacji. Sita motywacji. Rodzaje motywoOw: wewnetrzne i zewnetrzne, pozytywne i
negatywne. Motywacja a sprawnos¢ dziatania.
Czlowiek w relacjach z innymi. Komunikacja jako podstawowe narzg¢dzie interakcji.
Podstawowe bariery komunikacyjne. Relacje wspolpracy i konfliktu. Reakcje w sytuacji
W5 . L . . . . ) : 6 3
konfliktowej 1 sposoby rozwigzywania konfliktu. Psychologia w zarzadzaniu sytuacja
kryzysowa.
RAZEM 30 15

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA WYKLADU: test jednokrotnego wyboru (pytania zamknigte) - ocena ilosciowa

METODY | FORMY DYDAKTYCZNE
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1. wyktad konwersatoryjny
2. wyktad problemowy
3. studium przypadkéw

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1.

prezentacja multimedialna

2.

platforma e-learningowa

OPROGRAMOWANIE

1L

Nie dotyczy

OBCIAZENIE STUDENTA PRACA

- Liczba godzin na zrealizowanie aktywnosci
Forma aktywnosci tryb stacjonarny tryb niestacjonarny
1. godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim 30 15
2. samodzielne przygotowanie si¢ do zajec 12 22
3. przygotowanie do zaliczenia/egzaminu 15 20
4, konsultacje 2 2
5. zapoznanie si¢ z literaturg 15 15
6. zaliczenie/egzamin 1 1
SUMA GODZIN 75 75
LICZBA PUNKTOW ECTS 3 3
LITERATURA PODSTAWOWA
1. Strelau J.: Psychologia. Podrecznik akademicki, Gdanskie Wydawnictwo Psychologiczne, Gdansk 2005
2. Zimbardo Ph., Johnson R., McCann V.: Psychologia. Kluczowe koncepcje. Wyd. Naukowe PWN 2010
LITERATURA UZUPELNIAJACA 1 ZRODLA PRAWA
1. Necka E. : Psychologia poznawcza. Wyd. Naukowe PWN 2020.
2. Se¢k H.: Wsparcie spofeczne, stres i zdrowie, PWN, Warszawa 2017.

INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE:

PLATFORMA MOODLE zawiera:
=  materialy dydaktyczne do przedmiotu

1. =  przedmiotowe efekty uczenia si¢
= zalecang literature
= warunki i kryteria zaliczenia przedmiotu
2 BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literatur¢ podstawowa do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury
' uzupetniajacej, w tym dostep do zbiordéw cyfrowych i Platformy IBUK Libra
ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
=  kierunkowe efekty uczenia si¢
3. Iy
= Kkarty przedmiotow
= terminy konsultacji nauczycieli akademickich
WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:
4 =  harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr
' = harmonogram sesji egzaminacyjnej
= ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego
Ocena osiagniecia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
jakosciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaty osiggnigte:
= w pelni — ocena bardzo dobry
5 z niewielkimi niedociaggnigciami — ocena dobry plus

z brakami, ktére mozna uzupehic¢ — ocena dobry

z istotnymi brakami, ktore mozna uzupelni¢ — ocena dostateczny plus
z istotnymi brakami na minimalnym poziomie — ocena dostateczny lub
nie zostaly osiagniete — ocena niedostateczny.
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Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
ilosciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaty osiagnigte:
=  91-100% sumy — ocena bardzo dobry
81-90% — ocena dobry plus
71-80% — ocena dobry
61-70% — ocena dostateczny plus
51-60% — ocena dostateczny lub
50% i mniej — ocena niedostateczny.

Terminy egzaminéw uzgadnia starosta roku z prowadzacym zajecia

Karta przedmiotu obowiazuje od roku akademickiego 2025/26 i stanowi zatacznik do uchwaty nr 2/2025/26 Senatu
WSZOP
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KARTA PRZEDMIOTU
Nazwa przedmiotu w jezyku polskim:
LOGIKA Kod przedmiotu:
Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim: KNS/ZR-1P/O/02a
LOGIC
Kierunek studiow: Profil: Poziom studiow:
Zarzadzanie praktyczny I stopien
Specjalnosé/specjalizacja: Forma zaliczenia przedmiotu: Semestr studiow:
- zaliczenie na oceng¢ 1
Nazwa grupy zajec: Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:
zajecia ogélne polski
Forma zajeé Ogolna Liczba
Tryb studiéw , . Zajecia liczba punktéw
W Cw. Konw. Lab. Proj. Sem. terenowe godzin ECTS:

Tryb
stacjonarny i i 30 i i i i 30 2
Tryb
niestacjonarny i i 15 i i i i 15
Jednostka realizujgca przedmiot, wydziat:
Kolegium Nauk Spotecznych
Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (tytul/stopien naukowy, imie i nazwisko, adres e-mail):
dr Rafal Katamay (rkatamay@wszop.edu.pl)
CEL PRZEDMIOTU

c1 Zapoznanie studentéw z podstawowymi pojeciami logiki, w szczegodlnosci z zakresu semiotyki, wnioskowan

' logicznych i metodologii logicznej.
c2 Nabycie przez studentéw umiejetnosci analizy znaczenia wyrazen, prowadzenia logicznie poprawnych rozumowan,
' w tym definiowania poj¢¢ oraz rozpoznawania bledow logicznych.

C3. Nabycie przez studentdéw umiejgtnosci prowadzenia dyskusji i argumentowania.

WYMAGANIA WSTEPNE
1. Brak.
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METODY ODNIESIENIE DO:
WERYFIKACJI
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SIE EFEKTOW TRESCE KIERUNKOWYCH
UCZENIA SIE EFEKTOW
PROGRAMOWYCH UCZENIA SIE
Student posiada zaawansowang
wiedz¢ z zakresu podstaw logiki
EUL ogc'?lnej, praw logiki, metod zaliczgnie pisemne K1-K10 ZIK WL
wnioskowania, zasad poprawnego (pytania otwarte) -
wyrazania mys$li oraz formutowania
definicji, pytan i odpowiedzi
Student potrafi zastosowaé w
EU2 praktyce'zasad,y. poprawnego 5 zalicze_nie pisemne K7-K10 ZIK_U 07
wyrazania mysli, potrafi prowadzi¢ (pytania otwarte)
spér zgodnie z zasadami logiki.
Student potrafi pracowaé zespotowo
EU3 w celu rozwigzania problemow zadania projektowe K8, K10 ZIK_U 10
logicznych.
Student ma $wiadomo$¢ znaczenia
logiki oraz rozumie potrzebe
Eus  Stosowaniametod rozumowania, - o4ania projektowe | K8, K10 ZIK_K 01
wnioskowania i prowadzenia sporéw
w zyciu codziennym i w praktyce
zawodowej
TRESCI PROGRAMOWE
Lp.  KONWERSATORIUM ';'CZba gOdZ'I::
Logika i metodologia nauk
Pojecie logiki i jej zastosowanie. Dzialy logiki (semiotyka, logika formalna, metodologia
K1 nauk). Podziat nauk (dedukcyjne, redukcyjne). Nauka a prawda: prawda naukowa i 3 2
kryteria naukowosci: weryfikowalne, falsyfikowalne, obiektywne. Nauka a inne
dziedziny wiedzy (wiedza potoczna, ideologia, filozofia, religia, pseudonauka).
Nazwy
Dzialy semiotyki — syntaktyka, semantyka, pragmatyka. Jezyk i jego funkcje. Rodzaje
K2 wyrazen (synonimy, homonimy, bliskoznaczne, wieloznaczne). Funkcje semantyczne 3 2
nazwy (denotacja, konotacja). Podzial nazw ze wzgledu na zakres, tre$¢, supozycje,
precyzje. Stosunki miedzy zakresami nazw. Suma i iloczyn nazw.
Zdania i logika tradycyjna
K3 Zdanie w sensie logicznym, warto$¢ logiczna zdania, rodzaje zdan. Zdania kategoryczne i 3 2
relacje miedzy nimi. Kwadrat logiczny.
Sylogistyka
Ka Schematy i tryby wnioskowan sylogistycznych. Budowa sylogizmu, figury i tryby 3 1
sylogistyczne. Sprawdzanie poprawno$ci za pomocg diagraméw Venna i najczestsze
btedy (blad czterech termindw, nicodpowiedniego srodka, dystrybucji termindow)
Klasyczny rachunek zdan
K5 Funktory logiczne. Zasady wnioskowania dedukcyjnego: prawa z jedng i dwoma 3 1
zmiennymi. Metoda zero-jedynkowa sprawdzania formut logiki zdan.
Definicje i podzialy
K6 Zastosowanie definicji. Definicja klasyczna. Podzial definicji: realne i nominalne, stowne 3 1
1 ostensywne, rownosciowe i nierownosciowe, sprawozdawcze, projektujace i regulujace.
Bledy w definiowaniu. Podziat logiczny i klasyfikacja.
Pytania i odpowiedzi
K7 Struktura pytania. Odpowiedz wtasciwa a prawdziwa. Pytania dobrze i Zle postawione, 3 1
zamknigte 1 otwarte. Pytania retoryczne, z ukrytym zatozeniem, podchwytliwe,
sugestywne.
Argumentacja i wnioskowanie
K8 Uzasadnianie i uznawanie. Dowodzenie. Wnioskowanie dedukcyjne, redukcyjne, 3 2
statystyczne, analogiczne. Przestanki zwigzane i niezwigzane, niejawne. Zasady i metody
argumentacji. Ocena argumentacji. Argumentacja etyczna.
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Bledy we wnioskowaniach
Argumentacja pozorna, bledy zwigzane z pochopnym wnioskowaniem, btgdy zwigzane z
K9 . e . . 3 2
wieloznacznoscia, btedy zwigzane z fatszywa przyczyna lub niepewna przestanka, btedy
zwigzane z procesem wnioskowania.
Dialog i dyskusja
K10 Dialog a perswazja i manipulacja. Erystyka, demagogia, propaganda. Ocena przekazow 3 1
medialnych. Rodzaje dyskusji: debata ,,za” i ,,przeciw”, oksfordzka, dyskusja panelowa,
plenarna, ,,akwarium”.
RAZEM 30 15

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA KONWERSATORIUM: zaliczenie pisemne (pytania otwarte) - ocena ilo§ciowa,
zadania projektowe - ocena jako$ciowa.

METODY | FORMY DYDAKTYCZNE

1. wyktad konwersatoryjny

2. studium przypadkéw

3. dyskusja

4, praca grupowa
NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. prezentacja multimedialna

2. biblioteki cyfrowe i zasoby online
OPROGRAMOWANIE

1. -

OBCIAZENIE STUDENTA PRACA

Forma sy
1. godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim 30 15
2. samodzielne przygotowanie si¢ do zajec 14 14
3. przygotowanie do zaliczenia/egzaminu 10 15
4. konsultacje 2 2
5. zapoznanie si¢ z literaturg 17 27
6. zaliczenie/egzamin 2 2
SUMA'GODZIN 75 75
LICZBA PUNKTOW ECTS 3 3
LITERATURA PODSTAWOWA

1. M. Tokarz, Argumentacja, perswazja, manipulacja, Gdansk 2006.
2. T. Widta, D. Zienkiewicz, Logika, Warszawa 2018.
3. K. Szymanek, Sztuka argumentacji. Stownik terminologiczny, Warszawa 2004.

LITERATURA UZUPEENIAJACA I ZRODEA PRAWA

1. T. Hotowka, Kultura logiczna w przyktadach, Warszawa 2006.

G. Malinowski, Logika ogdlna, Warszawa 2010.

K. Trzesicki, Logika. Nauka i sztuka, 2008. (http://logika.uwb.edu.pl/KT/LogikaNaukaisztuka.pdf)

A. Kisielewicz, Logika i argumentacja, Warszawa 2017.

gl ™

J. Stanistawek, Podstawy logiki, Warszawa 2011.

INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE:

PLATFORMA MOODLE zawiera:
=  materialy dydaktyczne do przedmiotu
1. = przedmiotowe efekty uczenia si¢
=  zalecang literaturg
= warunki i kryteria zaliczenia przedmiotu

BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literatur¢ podstawowa do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury
uzupetniajacej, w tym dostep do zbioréw cyfrowych i Platformy IBUK Libra
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ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
= kierunkowe efekty uczenia si¢
= karty przedmiotoéw
= terminy konsultacji nauczycieli akademickich

WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:
=  harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr
= harmonogram sesji egzaminacyjnej
= ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego

Ocena osiagnigcia zaktadanych efektéw uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
jako$ciowej oznacza, ze zakladane efekty zostaty osiggnicte:

* w pelni — ocena bardzo dobry

=z niewielkimi niedociagnieciami — ocena dobry plus

= 7z brakami, ktore mozna uzupetic¢ — ocena dobry

=z istotnymi brakami, ktore mozna uzupei¢ — ocena dostateczny plus

= zistotnymi brakami na minimalnym poziomie — ocena dostateczny lub

= nie zostaly osiggnicte — ocena niedostateczny.

Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
ilosciowej oznacza, ze zakladane efekty zostaly osiagnigte:

= 91-100% sumy — ocena bardzo dobry

= 81-90% — ocena dobry plus

= 71-80% — ocena dobry

=  61-70% — ocena dostateczny plus

= 51-60% — ocena dostateczny lub

= 50% i mniej — ocena niedostateczny.

Terminy egzaminéw uzgadnia starosta roku z prowadzacym zajecia

Karta przedmiotu obowiazuje od roku akademickiego 2025/26 i stanowi zatacznik do uchwaty nr 2/2025/26 Senatu
WSZOP
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KARTA PRZEDMIOTU
Nazwa przedmiotu w jezyku polskim:
FILOZOFIA Kod przedmiotu:
Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim: KNS/ZR-IP/0G/02b
PHILOSOPHY
Kierunek studiow: Profil: Poziom studiow:
Zarzadzanie praktyczny I stopien
Specjalnosé/specjalizacja: Forma zaliczenia przedmiotu: Semestr studiow:
- zaliczenie na oceng¢ 1
Nazwa grupy zajec: Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:
zajecia ogélne polski
Forma zajeé Ogolna Liczba

Tryb studiéw , . Zajecia liczba punktéw

W Cw. Konw. Lab. Proj. Sem. terenowe godzin ECTS:
Tryb
stacjonarny i i 30 i i i i 30 2
Tryb
niestacjonarny i i 15 i i i i 15

Jednostka realizujgca przedmiot, wydziat:
Kolegium Nauk Spotecznych

Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (tytul/stopien naukowy, imie i nazwisko, adres e-mail):
dr Rafal Katamay, rkatamay@wszop.edu.pl

CEL PRZEDMIOTU

c1 Nabycie przez studentéw wiedzy z zakresu podstawowych pojeé, koncepcji i problemow filozofii ze szczegdlnym
' uwzglednieniem jej gtéwnych dziedzin (metafizyka, epistemologia, etyka).

c2 Nabycie przez studentéw umiejetnosci rozpatrywania i proby rozwigzywania podstawowych problemow
' filozoficznych.

c3 Swiadomo$é istnienia probleméw ogoélnych oraz zwiazanych z postgpowaniem etycznym, potrzeby rozumienia
' $wiata i zycia, w tym krytycznego myslenia.

WYMAGANIA WSTEPNE
1. Ogdlna wiedza wyniesiona ze szkoty $redniej i z wlasnych zainteresowan.
2. Umiejetnos¢ wypowiedzi w grupie.
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METODY ODNIESIENIE DO:
WERYFIKACJI
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SIE EFEKTOW TRESCE KIERUNKOWYCH
UCZENIA SIE EFEKTOW
PROGRAMOWYCH UCZENIA SIE
Student posiada zaawansowang test jednokrotnego i
wiedzg w zakresie filozofii, jej wielokrotnego wyboru
EU1 poszczegblnych dyscyplin, (pytania zamknigte) K1-5 ZIK_ W01
podstawowych pojec¢ i wybranych dyskusja na forum
koncepciji. grupy
test jednokrotnego i
Student potrafi rozpatrywac wielokrotnego wyboru | K1-5
EU2 podstawowe problemy filozoficznei | (pytania zamknigte) Z1 K_U 05
wskaza¢ mozliwe ich rozwigzania. dyskusja na forum
grupy
Student ma $wiadomo$¢ wagi
problemow filozoficznych oraz . K1-5
EU3 potrzeby rozumienia $wiata, w tym dyskusja na forum ZI K_K Q7
rozwoju cywilizacji i postgpowania grupy
etycznego.
TRESCI PROGRAMOWE
Lp. | KONWERSATORIUM ';'CZba g°dz'|::
Co to jest filozofia?
Cel ludzkich dziatan (przetrwanie, akceptacja, dawanie, kontemplacja) i cel filozofii
(ogolna teoria i kwestie istotne). Klasyczne rozumienie filozofii (Platon i droga od pytania
K1 ARt g A . , . 3 1,5
do odpowiedzi). Filozofia a inne dziedziny wiedzy (nauka szczegétowa, wiedza potoczna,
ideologia, religia, pseudonauka). Zrodta filozofii: zdziwienie, watpienie, sytuacje
graniczne (koncepcja K. Jaspersa).
Metametafizyka
Potoczne rozumienie metafizyki i pozytywistyczna krytyka metafizyki. Metafizyczne
residuum w poznaniu ludzkim (koncepcja N. Hartmanna) i aktualno$¢ metafizyki
K2 S ) . . 3 15
(koncepcja Michaela Loux’a i Petera van Inwagena). Temat (wszystko) i poszukiwany
przedmiot metafizyki (byt pierwszy, pierwsze zasady). Okreslenie metafizyKi i
uzasadnienie w metafizyce.
Metafizyka
Postawa metafizyczna i nastrdj (koncepcja Swiezawskiego i Heideggera). Pytanie o byt,
K3 istote i istnienie. Byt a wizerunek (koncepcja Platona). Byt jako podmiot wtasnosci 3 1,5
(koncepcja Arystotelesa). Stato$¢ i zmiana (koncepcja Whiteheada), pytanie o istnienie
(koncepcja §w. Tomasza) i racje istnienia (koncepcja Leibniza)
Epistemologia
Epistemologia jako filozofia pierwsza (koncepcja Kartezjusza, podejscie
hermeneutyczne). Zrédta teorii poznania (btedy poznawcze, falszywe teorie,
K4 o . . PP L 3 15
dogmatyczno$¢). Spostrzeganie zmystowe a rozumowanie. Refleksyjno$¢ swiadomosci i
metafora lustra. Natura i problematyka teorii poznania. Zrédta poznania. Granice
poznania. Spor realizmu z antyrealizmem.
Prawda
Prawda i pewnos¢. Rozumienie potoczne. Rozumienie rzeczowe. Rozumienie religijne.
K5 Rozumienie artystyczne. Klasyczna koncepcja prawdy i jej krytyka. Nieklasyczne teorie 3 15
prawdy (koherencja, zgoda powszechna, oczywisto$¢, pragmatyzm) i ich krytyka. Prawda
ontologiczna. Prawda jako wartos$¢.
MysSlenie krytyczne
Myslenie krytyczne, wyjasnianie, dowodzenie, retoryka, erystyka, logika. Racjonalizm.
K6 Whioskowanie redukcyjne i dedukcyjne, Ocena argumentacji, metoda ARS, zasada 3 1,5
zyczliwej interpretacji. Argumentacja etyczna. Btgdy we wnioskowaniach. Zwiazek
przyczynowo-skutkowy i dostrzeganie zaleznos$ci. Teorie spiskowe. Efekt placebo.
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K7

Wolnosé

Okreslenie wolnosci, wolnos$¢ a koniecznos$¢, niewola wyobrazni, wolno$¢ w granicach
determinacji, wolno$¢ podstawowa: wybdr wolnosci (koncepcja S. Kierkegaarda). 3 1,5
Choroba woli, czyli zniewolenia (koncepcja J. Tischner). Wolnos¢ od, wolnos$¢ do, czy
dobro zniewala? Wolnos$¢ w spoteczefistwie (koncepcja R. Legutki).

K8

Szczescie

Potoczne i wstepne rozumienie szczescia. Koncepcja W. Tatarkiewicza. Hedonizm.
Ujecie psychologiczne i teoria potrzeb. Ujecie filozoficzne i eudajmonia. Natura 3 1,5
cztowieka i odpowiadajace jej dobro: szczgsécie a dobro i wolnos$¢. Badania empiryczne
nad szcze$ciem. Jak by¢ szczes§liwym: przeszkody, pomoce.

K9

Smier¢

Utrata gruntu metafizycznego — kalkulacja i zawtaszczenie (koncepcja Maxa Schelera i
Georga Scherera). Metafora ,,wojny”. Pytanie o sens §mierci, $mie¢ wtasna, Smierc¢
czyjas$. Poczatek zamiast konca (E. Levinas i wyjscie z impasu). Dlaczego $mier¢:
wyjasnienie biologiczne, wyjasnienie kosmologiczne, wyjasnienie metafizyczne,
wyjasnienie religijne. Przemijanie i to, co state. Dusza. Postawa wobec $mierci.

K10

Dobro i zlo

Dobro naturalne i dobro moralne. Dobro jako udzielanie si¢ i dobro jako warto$¢. Dobro
metafizyczne (koncepcja Platona). Kierunki woli: ukierunkowanie na dobro wilasne i
czyjes$. Pytanie o hierarchi¢ dobr. Zto jako brak dobra, pycha jako zrédlo zta (koncepcja
$w. Augustyna). Zto radykalne (koncepcja I. Kanta). Anatomia ludzkiej destrukcyjnosci
(koncepcja E. Fromma). Zranienie jako zrddlo zta (koncepcja M. Deselaersa).

RAZEM 30 15

FORMA |
zamknigte)

KRYTERIA ZALICZENIA KONWERSATORIUM: test jednokrotnego i wielokrotnego wyboru (pytania
- ocena ilo$ciowa, dyskusja na forum grupy - ocena jakosciowa

METODY | FORMY DYDAKTYCZNE

1. wyktad konwersatoryjny
2. wytworzenie syt. problemowej, formulowanie i weryfikacja pomystow ich rozwigzania
3. dyskusja

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1.

prezentacja multimedialna

2.

platforma e-learningowa

OPROGRAMOWANIE

1.

‘ Nie dotyczy

OBCIAZENIE STUDENTA PRACA

Forma aktywnosci Liczba gm_izin na zrealizowanie_aktyv_vnoéci
tryb stacjonarny tryb niestacjonarny

1. godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim 30 15
2. samodzielne przygotowanie si¢ do zaje¢ 14 14
3. przygotowanie do zaliczenia/egzaminu 10 15
4, konsultacje 2 2
5. zapoznanie si¢ z literaturg 17 27
6. zaliczenie/egzamin 2 2
SUMA GODZIN 75 75

LICZBA PUNKTOW ECTS 3 3

LITERATURA PODSTAWOWA

1. J.J. Jadacki, Czlowiek i jego swiat: propedeutyka filozofii, Warszawa 2003.
2. M.A. Krapiec, Wprowadzenie do filozofii, Lublin 2003.
3. J. Tischner, Filozofia dramatu, Krakéw 2012.
LITERATURA UZUPEENIAJACA I ZRODEA PRAWA
1. A. Anzenbacher, Wprowadzenie do filozofii, Krakow 2010.
2. K. Ajdukiewicz, Zagadnienia i kierunki filozofii, Kety 2003.
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3. R. Ferber, Podstawowe pojecia filozoficzne, t. 1-2, Krakdw 2008.
4, W. Strozewski, Ontologia, Krakéw 2003.
5. R. Verneaux, Epistemologia ogolna czyli krytyka poznania, Andegavenum 2024.
INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE:
PLATFORMA MOODLE zawiera:
=  materialy dydaktyczne do przedmiotu
1. = przedmiotowe efekty uczenia si¢
=  zalecang literature
= warunki i kryteria zaliczenia przedmiotu
2 BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literatur¢ podstawowa do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury
’ uzupetniajacej, w tym dostep do zbiordéw cyfrowych i Platformy IBUK Libra
ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
=  kierunkowe efekty uczenia si¢
3. -
= Kkarty przedmiotow
= terminy konsultacji nauczycieli akademickich
WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:
4 =  harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr
' = harmonogram sesji egzaminacyjnej
= ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego
Ocena osiggniecia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
jakoSciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaty osiggnigte:
= w pelni — ocena bardzo dobry
5 =z niewielkimi niedociggnieciami — ocena dobry plus
' = 7z brakami, ktore mozna uzupetic¢ — ocena dobry
=z istotnymi brakami, ktore mozna uzupeini¢ — ocena dostateczny plus
= zistotnymi brakami na minimalnym poziomie — ocena dostateczny lub
= nie zostaly osiggnicte — ocena niedostateczny.
Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
ilosciowej oznacza, ze zakladane efekty zostaly osiagnigte:
= 91-100% sumy — ocena bardzo dobry
6 = 81-90% — ocena dobry plus
' = 71-80% — ocena dobry
=  61-70% — ocena dostateczny plus
= 51-60% — ocena dostateczny lub
= 50% i mniej — ocena niedostateczny.
7. Terminy egzaminéw uzgadnia starosta roku z prowadzacym zajecia
8 Karta przedmiotu obowigzuje od roku akademickiego 2025/26 i stanowi zatacznik do uchwaty nr 2/2025/26 Senatu
' WSZOP

Strona4z 4




Wyzsza Szkota Zarzqdzania Ochrong Pracy w Katowicach

KARTA PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu w jezyku polskim:

Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim: KNS/ZR-1P/O/03a

FOREIGN LANGUAGE - ENGLISH

Kierunek studiow: Profil: Poziom studiow:
Zarzadzanie praktyczny I stopien
Specjalnosé/specjalizacja: Forma zaliczenia przedmiotu: Semestr studiow:
- egzamin 3,4
Nazwa grupy zajec: Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:
zajecia ogélne angielski/polski
Forma zajgé Ogdlna Liczba
Tryb studiéw , . Zajecia liczba punktéw
W Cw. Konw. Lektorat Proj. Sem. terenowe godzin ECTS:
Tryb i i ) 60 i i i
stacjonarny sem. 111
120
Tryb i i ) 60 ) ) )
stacjonarny sem. IV 10
Tryb i i ) 30 i i i
niestacjonarny sem. 111 50
Tryb i i ) 30 i i i
niestacjonarny sem. IV

Jednostka realizujgca przedmiot, wydziat:
Kolegium Nauk Spotecznych

Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (tytul/stopier naukowy, imie i nazwisko, adres e-mail):
dr Elzbieta Krawczyk, ekrawczyk@wszop.edu.pl

CEL PRZEDMIOTU

c1 Integracja sprawno$ci jezykowych z procesem komunikowania si¢ dla potrzeb zawodowych, akademickich
' i towarzyskich, ze szczegdlnym uwzglednieniem sytuacji typowych dla studiowania i pracy w obszarze zarzgdzania.
2 Umiejetno$¢ postugiwania si¢ wlasciwymi konstrukcjami gramatycznymi oraz stownictwem ogdlnym i branzowym
' w samodzielnych wypowiedziach pisemnych i ustnych, w tym w korespondencji, prezentacjach i dyskusjach
c3 Wdrazanie studenta do samodzielnej nauki jezyka angielskiego z wykorzystaniem zrodet i narzedzi wspierajacych
' rozwo6j kompetencji przydatnych w pracy menedzerskie;j.
WYMAGANIA WSTEPNE
1. Umiejetno$¢ korzystania z tradycyjnych i cyfrowych zrédet informacji (np. stownikéw).
2 Znajomo$¢ jezyka angielskiego na poziomie co najmniej B1/B1+ (poziom wejsciowy umozliwiajacy realizacje
' efektéw na poziomie B2 w semestrze 1V).
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ODNIESIENIE DO:

METODY
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SIE WERYFIKACJI
semestr 111 EFEKTOW TRESCI KIERUNKOWYCH
UCZENIA SIE EFEKTOW
PROGRAMOWYCH UCZENIA SIE
Student potrafi stosowaé system
fonetyczny jezyka angielskiego oraz
dobierac i wykorzystywac
podstawowe slownictwo i struktury
EU1 gramatyczne zwigzane oz test znajomosci jezyka LEK1 - LEK10 ZIK_U 09
funkcjonowaniem w  organizacji,
komunikacja zespolowa i prostymi
sytuacjami zawodowymi w obszarze
zarzadzania, @w  wypowiedziach
ustnych i pisemnych.
Student rozumie wypowiedzi,
polecenia, pytania i informacje
dotyczace pracy zespotu, organizacji = test znajomosci jezyka
zadan i kontaktoéw zawodowych oraz | ocena ¢wiczen
EU2 potrafi komunikowaé si¢ w jezyku = realizowanych na LEK1 - LEK10 ZIK_U09
angielskim w typowych sytuacjach = zajeciach i zadan
zycia codziennego 1 akademicko- = domowych
zawodowego zwigzanych z
kierunkiem Zarzadzanie.
Student wspotpracuje w  grupie,
przyjmuje role zespolowe, rozumie ocena Ewiczen
EU3 znaczenie sam_qu}elnego uczenia si¢ realizowanych na LEK1 - LEK10 ZIK_U 10
oraz rozwijania kompetencji R ,
. . zajeciach 1 zadan
jezykowych niezbednych w pracy d
. omowych
menedzera.
METODY ODNIESIENIE DO:
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SIE WERYFIKACJI
semestr 1V EFEKTOW KIERUNKOWYCH

UCZENIA SIE

TRESCI
PROGRAMOWYCH

EFEKTOW
UCZENIA SIE
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Student potrafi postugiwac  si¢
jezykiem angielskim na poziomie B2,

stosujac  poprawnie - struktury oo o pnia

gramatyczne  oraz siowmctwp z mkniete i otwarte LEK1 — LEK12 ZIK_U 09
zakresu zarzadzania, komunikacji

biznesowej, organizacji pracy i
rozwoju zawodowego w
wypowiedziach ustnych i pisemnych.

EU1

Student potrafi  przygotowaé i
przedstawi¢ w jezyku angielskim
spojne wypowiedzi dotyczace | test znajomosci jezyka
EU2 typowych__sytuacji zawodowych W | obserwacja dz_iaiaﬁ LEK1 — LEK12 ZIK_U 09
organizacji, w tym przebiegu | studenta potwierdzona
procesow, zadan zespotu, relacji z | zapisem
klientem i $ciezki kariery, zachowujac
logiczny uktad tresci.

Student posiada umiejetnosé
samodzielnego rozwijania
kompetencji jezykowych z
wykorzystaniem technik uczenia si¢, | obserwacja dziatan
EU3 nowych technologii i materialow | studenta potwierdzona | LEK1 - LEK12 ZIK U 11
branzowych  oraz  efektywnego @ zapisem
wspotdzialania w parach i grupach
przy rozwigzywaniu prostych
probleméw zarzadczych.

TRESCI PROGRAMOWE
Liczba godzin
Lp. | LEKTORAT sem. Il g
S N
Autoprezentacja, role zawodowe i przedstawianie zakresu obowigzkow; small talk i
LEK1 networking w srodowisku akademickim i zawodowym; czasy Present Simple i Present 6 3
Continuous.
Stownictwo zwigzane z organizacjg dnia pracy, zadaniami zespotu i aktywnoscia
LEK2 zawodowg; relacjonowanie przebiegu dziatan i wydarzen; czasy Simple Past, Past 6 3
Continuous, Past Perfect.
Opis zespotu, rol organizacyjnych, cech osobowosci i kompetencji pracownikéw; zaimki
LEK3 - . 6 3
zwrotne, przedrostki, przyrostki.
Zwroty zwigzane z pienigdzmi, budzetem, cenami i podstawowymi wskaznikami;
LEK4 : st . e C 6 3
liczebniki gtéwne i porzadkowe; czasowniki frazowe w kontekscie biznesowym.
Opowiadanie 0 zmianach w organizacji i otoczeniu spotecznym, opisie trendow i
LEK5 . o . 6 3
rezultatow dziatan; czas Present Perfect Continuous.
Zwroty zwigzane z podrdza stuzbowa, logistyka i organizacja spotkan; poréwnywanie
LEK6 T o . . LS 6 3
ofert, rozwiazan i wynikow; stopniowanie przymiotnikow.
Zwroty zwigzane z zasadami funkcjonowania w miejscu pracy, obstuga klienta i
LEK7 L - 6 3
komunikacja wewngtrzna; czasowniki modalne (must, have to, should).
Ocena kandydatow i wspotpracownikoéw na podstawie kompetencji, zachowan i stylu
LEKS8 komunikacji; opis wygladu i zachowania w kontekscie profesjonalnym; czasowniki 6 3
modalne (must, may, might, can’t).
Korespondencja w srodowisku zawodowym: e-mail formalny, notatka stuzbowa, proste
LEK9 . . . 6 3
pismo uzytkowe; elementy stylu formalnego i nieformalnego.
Zwroty zwiazane z sukcesem i porazka w projekcie, realizacja celow i planowaniem
LEK10 . TR . 6 3
kariery; przedstawianie $ciezki rozwoju zawodowego; can, could, be able to.
RAZEM 60 30

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA LEKTORATU: pisemny test zaliczeniowy - ocena ilo$ciowa, ocena ¢wiczen
realizowanych w trakcie zaje¢ oraz ¢wiczen domowych zleconych przez prowadzacego zajecia - ocena ilosciowa

Liczba godzin

Lp.  LEKTORAT sem. IV s ] N
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Ksztalcenie, rozwoj kompetencji i planowanie $ciezki kariery w zarzadzaniu; opisywanie 5

LEKI doswiadczen edukacyjnych i zawodowych; pierwszy okres warunkowy. 25
Opis idealnej organizacji, miejsca pracy i podzialu zadan w przedsigbiorstwie; instytucje

LEK2 o i . 5 2,5
otoczenia biznesu; drugi okres warunkowy.
Relacje w zespole, networking i wspotpraca w organizacji; opis wspolpracownika lub

LEK3 ) o 5 2,5
lidera; wyrazenia usually, used to.
Style zycia i style pracy, work-life balance, wady i zalety réznych profesji i form

LEK4 A . , 5 2,5
zatrudnienia; ¢wiczenia ze stowotworstwa.
Funkcjonowanie organizacji w roznych regionach $wiata, réznice kulturowe i rynkowe w

LEK5 . . 7 5 2,5
biznesie migdzynarodowym; przedimki a, the, an.
Proces rekrutacji i selekcji: przygotowanie CV, listu motywacyjnego i autoprezentacii;

LEK6 . e 5 2,5
rzeczownik odstowny, bezokolicznik.

LEK7 Zakupy i decyzje konsumenckie w organizacji i zyciu prywatnym, kanaly sprzedazy, 5 25
poréwnywanie ofert; mowa zalezna: twierdzenia, pytania, polecenia. '

LEKS Wizerunek organizacji i marki w mediach; opis materiatbw promocyjnych lub recenzji 5 25

produktu albo ustugi; strona bierna.

Liderzy, menedzerowie i role zawodowe w organizacji: manager, project manager,
LEK9 analityk, HR specialist. Cechy skutecznego lidera. Tworzenie profili zawodowych z 5 2,5
uzyciem zdan wzglednych (who, which, that).

Planowanie kariery i zarzgdzanie wlasnym rozwojem; wyznaczanie celow krotko- i
LEK10 | dtugoterminowych; analiza sukcesoéw i porazek zawodowych; Third Conditional w 5 2,5
kontekscie decyzji biznesowych.

Analiza case studies z organizacji: bledy komunikacyjne, konflikty, op6Znienia
LEK11 | projektowe i problemy procesowe; praca zespolowa nad rozwigzaniami; rzeczowniki 5 2,5
ztozone (deadline pressure, teamwork skills, problem-solving mindset).

Media i informacje w zarzadzaniu: analiza materiatow o biznesie, ekonomii i nowych
LEK12 | technologiach; workplace safety, risk management, emergency procedures; phrasal verbs 5 2,5
w kontekscie biznesowym i zarzadczym (carry out, set up, take over, bring up).

RAZEM 60 30

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA LEKTORATU: pisemny test egzaminacyjny - ocena ilo§ciowa, ocena ¢wiczen
realizowanych w trakcie zaj¢é oraz ¢wiczen domowych zleconych przez prowadzacego zajgcia - ocena iloSciowa

METODY | FORMY DYDAKTYCZNE

1. objasnienie

2. ¢wiczenia praktyczne

3. praca grupowa

4, praca indywidualna

5. praca z tekstem

6. odgrywanie rol
NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. platforma e-learningowa

2. biblioteki cyfrowe i zasoby online

3. Stowniki
OPROGRAMOWANIE

1. ‘ Internet

OBCIAZENIE STUDENTA PRACA

L. Liczba godzin na zrealizowanie aktywnosci
Forma aktywnosci - - -
tryb stacjonarny tryb niestacjonarny
1. godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim 120 60
2. samodzielne przygotowanie si¢ do zajec 56 76
3. przygotowanie do zaliczenia/egzaminu 38 58
4. konsultacje 2 2
5. zapoznanie si¢ z literaturg 32 52
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6. zaliczenie/egzamin 2 2
SUMA GODZIN 250 250
LICZBA PUNKTOW ECTS 10 10

LITERATURA PODSTAWOWA

1. V. Evans, J. Dooley, On Screen : Pre-Intermediate : students book, Express Publishing, 2014
2. A. Maris, Outcomes : upper intermediate : workbook, Heinle Cengage Learning, 2010
3 Oxenden, Clive, Christina Latham-Koening.2007.New English File, Intermediate, Student’s Book ,Oxford

University Press

LITERATURA UZUPELNIAJACA I ZRODEA PRAWA

1.

Borowska, Aleksandra, Bozena Przybyta. 2023. Wielka gramatyka jezyka angielskiego z éwiczeniami. Egard.

INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE:

PLATFORMA MOODLE zawiera:
= materialy dydaktyczne do przedmiotu

1. = przedmiotowe efekty uczenia si¢
= zalecang literature
= warunki i kryteria zaliczenia przedmiotu
2 BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literatur¢ podstawowa do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury
' uzupetniajacej, w tym dostep do zbiordéw cyfrowych i Platformy IBUK Libra
ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
=  kierunkowe efekty uczenia si¢
3. L
= Kkarty przedmiotow
= terminy konsultacji nauczycieli akademickich
WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:
4 =  harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr
' = harmonogram sesji egzaminacyjnej
= ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego
Ocena osiagniecia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
jako$ciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaty osiggnigte:
=  w pelni — ocena bardzo dobry
=z niewielkimi niedociagnigciami — ocena dobry plus
5. s ; .
= 7z brakami, ktére mozna uzupetni¢ — ocena dobry
= 7z istotnymi brakami, ktére mozna uzupetni¢ — ocena dostateczny plus
= zistotnymi brakami na minimalnym poziomie — ocena dostateczny lub
= nie zostaly osiggnicte — ocena niedostateczny.
Ocena osiagni¢cia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
ilosciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaty osiagnigte:
= 91-100% sumy — ocena bardzo dobry
6 = 81-90% — ocena dobry plus
' = 71-80% — ocena dobry
=  61-70% — ocena dostateczny plus
= 51-60% — ocena dostateczny lub
= 50% i mniej — ocena niedostateczny.
7. Terminy egzaminow uzgadnia starosta roku z prowadzacym zajecia
8 Karta przedmiotu obowigzuje od roku akademickiego 2025/26 i stanowi zatacznik do uchwaty nr 2/2025/26 Senatu

WSZOP
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KARTA PRZEDMIOTU
Nazwa przedmiotu w jezyku polskim:
Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim: KNS/ZR-1P/O/03b
FOREIGN LANGUAGE - SPANISH
Kierunek studiow: Profil: Poziom studiow:
Zarzadzanie praktyczny | stopnia
Specjalnosé/specjalizacja: Fofma Zéhczema przedmiotu: Semestr studidw:
) zaliczenie na ocen¢ — 3 sem. 34
egzamin — 4 sem. ’
Nazwa grupy zajec: Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:
zajecia ogolne hiszpanski/polski
Forma zajeé Ogélna Liczba
Tryb . . Zajecia liczba punktéW
studiow w Cw. Konw. Lab. Proj. Sem.  lorenowe  -eKtorat  ooazin ECTS:
Tryb i ) ) i i i i 60 — 111
stacjonarny sem.
120 .
Tryb ) ) ) ) ] ] ) 60 — IV sem. I11:
stacjonarny sem. 5 v
sem. .
Tyb 30111 5
niestacjona - - - - - - - ]
sem Razem:
rny
30 10
Tryb
. . 30-1V
niestacjona - - - - - - - sem
rny :

Jednostka realizujqca przedmiot, wydzial:
Kolegium Nauk Spotecznych

Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (tytut/stopier naukowy, imie i nazwisko, adres e-mail):
dr Elzbieta Krawczyk, ekrawczyk@wszop.edu.pl

CEL PRZEDMIOTU:

Integracja sprawnosci jezykowych z procesem komunikowania si¢ dla potrzeb zawodowych, akademickich i
C1. towarzyskich, ze szczegdlnym uwzglednieniem sytuacji typowych dla studiowania i pracy w obszarze
zarzadzania.
Umiejetno$¢ postugiwania si¢ wiasciwymi konstrukcjami gramatycznymi oraz stownictwem ogoélnym i
C2. branzowym w samodzielnych wypowiedziach pisemnych i ustnych, w tym w korespondencji, prezentacjach i
dyskusjach dotyczacych funkcjonowania organizacji.
c3 Wdrazanie studenta do samodzielnej nauki jezyka hiszpanskiego z wykorzystaniem zrédet i narzedzi
' wspierajacych rozwoj kompetencji przydatnych w pracy menedzerskiej.
WYMAGANIA WSTEPNE:
1. Umiejetno$¢ korzystania z tradycyjnych i cyfrowych zrédet informacji (np. stownikow).
2 Znajomosc¢ jezyka hiszpanskiego na poziomie co najmniej A2/B1 (poziom wejsciowy umozliwiajacy realizacje
' efektow B1 w semestrze 111 i B2 w semestrze V).
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METODY ODNIESIENIE DO:
WERYFIKACJI
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SIE EFEKTOW
semestr 111 UCZENIA SIE TRESCI KIERUNKOWYCH
PROGRAMOWYCH EFEKTOW
UCZENIA SIE
Student potrafi poshugiwaé si¢ jezykiem
hiszpanskim na poziomie BI, stosujac
podstawowe struktury gramatyczne oraz
EUL doblefajqc i uzywajac slo'wnl.(ftwa z Zakres-q test znajomosci LEK1 — LEK17 ZIK_U 09
funkcjonowania w organizacji, komunikacji = jezyka
zawodowej i prostych sytuacji
menedzerskich w wypowiedziach ustnych i
pisemnych.
test znajomosci
Student potrafi opowiedzie¢ i opisa¢ w Je;zyka,, .,
. ; . ... | ocena ¢wiczen
jezyku hiszpanskim typowe sytuacje zycia realizowanveh w
codziennego oraz akademicko-zawodowego L y LEK1 - LEK17 ZIK_U09
EU2 . . . : trakcie zajec¢ (w
zwigzane z  kierunkiem  Zarzadzanie,
. o , tym praca w
zachowujac kolejnos¢ zdarzen i adekwatny
o L parach/grupach)
dobor srodkow jezykowych. s
oraz ¢wiczen
domowych
Student posiada umiejetno$¢é uczenia si¢, = ocena ¢wiczen
stosujac  okres$lone techniki, efektywnie @ realizowanych w
wspétdziata w  parach 1 grupach, | trakcie zajec¢ (w LEK1 — LEK17 ZIK U1l
EU3  wykorzystuje nowe technologie oraz tym pracaw -
dostrzega roznice kulturowe istotne dla | parach/grupach)
komunikacji w  $rodowisku pracy i | oraz ¢wiczen
wspotpracy migdzynarodowe;j. domowych
METODY ODNIESIENIE DO:
WERYFIKACJI
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SIE EFEKTOW

semestr IV UCZENIA SIE TRESCI KIERUNKOWYCH
PROGRAMOWYCH EFEKTOW
UCZENIA SIE
Student potrafi poshugiwaé si¢ jezykiem
nowozytnym na poziomie B2 w mowie i
pis$mie, rozumiejac i tworzac Spojne test
EUl wypowiedzi na tematy zwigzane z eqzaminacvin LEK1 - LEK16 ZIK_U09
zarzadzaniem, organizacja pracy, g yiny
komunikacja w firmie 1 wspélpraca z
otoczeniem.
Student ma §wiadomo$¢ koniecznosci statego ?:;I?;o?/vvggzzﬁ W
podnoszenia kompetencji jezykowych i . y
{edzvkult b votrzebnych trakcie zajec¢ (w
Eu2 | HeCZYKUHUIOWYCR POUZEbNyeh W PTaCYy ' tvm praca w LEK1 - LEK16 ZIK U11
menedzera oraz potrafi wykorzystywaé je w arach/grupach) —
samodzielnym uczeniu si¢ 1  pracy graz éw%czgﬁ
zespotowe;j. domowych
TRESCI PROGRAMOWE:
Liczba godzin
L.p. LEKTORAT S ‘ N
SEMESTR 111
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Whprowadzenie czasu pretérito indefinido - czasowniki regularne i nieregularne: ser/ir,
okoliczniki czasu zwigzane z uzyciem indefinido: ayer, la semana pasada, en 2002...
Biografia i doswiadczenia zawodowe, zadawanie pytan o przebieg kariery. 4 2
Srodowisko pracy: analiza ankiet pracowniczych lub klientow, podawanie podstawowych
statystyk.

LEK1

Utrwalanie czasu pretérito indefinido.

Znaczenie jezyka hiszpanskiego na rynkach miedzynarodowych i w kontaktach
biznesowych.

LEK?2 Wyrazanie upodoban i trudno$ci zwigzanych z nauka jezyka w kontek$cie rozwoju
kariery.

Metody uczenia si¢ jezykéw obcych.

Wyposazenie biura i stanowiska pracy. Cwiczenie konstrukcji: es de..., sirve para... oraz

lo (Que).

Opisywanie cech i kompetencji pracownika oraz menedzera.
Wprowadzenie form nieregularnych czasu pretérito indefinido. 2 1
Systematyzacja i ¢wiczenie form nieregularnych czasu pretérito indefinido.

LEKS3

Rozwdj réznych sprawnosci i kompetencji, ¢wiczenie zwrotow typu: hace dos dias, un
mes, unos afios, desde el martes, el afio 2006.

Osiagniecia zawodowe i edukacyjne. Cwiczenie form czasu pretérito indefinido. 4 2
Pisanie maila - jezyk nieoficjalny w relacjach zawodowych.
Srodowisko pracy: redagowanie CV.

LEK4

Well-being w pracy: opis dolegliwosci, stresu zawodowego i sposobow radzenia sobie z
napieciem (czasowniki tener i estar).

Czasownik doler 1 jego wuzycie. Udzielanie rad wspodlpracownikowi. Nazwy
podstawowych $rodkéw leczniczych. 4 2
Dialog w aptece. Czynnosci powodujace stres, wyrazanie opinii o sytuacjach
stresogennych w pracy.

Tworzenie przystowka od formy przymiotnika.

LEKS

Wprowadzenie czasu pretérito imperfecto - czasowniki regularne i nieregularne.
Porownywanie warunkoéw pracy i zycia w roznych okresach oraz zmian w $rodowisku
zawodowym. 4 2
Czasy wspodtczesne a wezedniejsze etapy edukacji i kariery - poréwnanie.
Okreslenia typu: a los 16 afios, cuando tenia 16 afios, antes...

LEKG6

Cwiczenia utrwalajace formy czasu pretérito imperfecto.
Srodowisko pracy: problemy w pracy i udzielanie rad wspotpracownikom. 4 2
Okreslenia porzadkujace relacje: después, al dia siguiente, al terminar...

LEK7

Historia marki, organizacji lub przedsi¢biorcy z obszaru hiszpanskojezycznego.
Rozroznienie czasownikow: poner i ponerse, encontrar i encontrarse, llamar i llamarse,
dormir i dormirse, quedar i quedarse. 4 2
Tworzenie zdrobnien. Uzycie czasow pretérito indefinido i pretérito imperfecto -
zestawienie.

LEKS

Okreslenia budujace narracje: primero, luego, mientras, entonces, total que, al final...
LEK9 Nowe czasowniki nieregularne w pretérito indefinido: buscar, empezar.

Case study: przebieg wydarzen w organizacji lub projekcie z uzyciem czaséw pretérito
indefinido i pretérito imperfecto.

Zaimki dopelnienia blizszego i dalszego. Dialog w sklepie lub w kontakcie z dostawca,
rodzaje materiatow, opis produktu. Zakupy w dobie internetu. Pytania: rozr6znienie uzycia 4 2
qué i cual.

LEK10

Biografia znanego przedsigbiorcy, innowatora lub lidera. Slownictwo zwigzane z
LEK11 wystgpieniem publicznym. Uktadanie wywiadu. Peryfrazy werbalne: empezar a, seguir,
dejar de, seguir sin, volver a.

Srodowisko pracy: zgtaszanie probleméw w pracy.

LEK12 Czas pretérito perfecto. Podréoz stuzbowa do kraju hiszpanskojezycznego, przygotowanie
wyjazdu, organizacja spotkan i podrozy pociggiem. Uzycie form muy i mucho.

LEK13 Wyrazanie niezadowolenia, skargi, przepraszanie 1 przyjmowanie przeprosin w
kontaktach zawodowych i obstudze klienta. Cwiczenie form pretérito perfecto.

Rézne rodzaje uroczystosci firmowych i stuzbowych, sktadanie zyczen.
Redagowanie zaproszenia na wydarzenie i reagowanie na zaproszenie. 4 2
Rozrdznienie czasownikéw: ir i llevar, traer i venir.

LEK14

Sytuacje komunikacyjne podczas spotkania shluzbowego Ilub networkingowego:
przedstawianie si¢, proponowanie czegos, prosba o pozwolenie. 2 1
Tryb rozkazujacy - formy regularne i nieregularne czasownikow: poner, venir, decir.

LEK15
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Stopniowanie przymiotnikéw - stopiefi najwyzszy absolutny.

Roznice kulturowe zwigzane z organizacja spotkan i wydarzen zawodowych. Wyrazanie
LEK16 norm i zasad za pomoca struktur: es normal, es usual, tienes que, no puedes.

Uzycie form skrdconych niektorych przymiotnikdw.

Srodowisko pracy: pisanie zaproszenia, odmowy, redagowanie pism oficjalnych - jezyk
oficjalny.

Plany na przysztos¢. Rozmowa o rozwoju kariery, zespotu lub organizacji. Wprowadzenie
czasu futuro - czasowniki regularne i nieregularne. 4 2
Przypuszczenia dotyczace przysztosci rynku i pracy.

LEK17

RAZEM: 60 30

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA LEKTORATU: pisemny test zaliczeniowy, ocena ¢wiczen realizowanych w
trakcie zaje¢ oraz ¢wiczen domowych zleconych przez prowadzacego zajecia

SEMESTR IV

LEK1 Autoprezentacja zawodowa. Opowiadanie swojej biografii, do§wiadczenia i kompetencji
- powtorzenie czasow przesztych.

LEK2 Do$wiadczenie klienta i dostgpnos¢ ustug. Powtérzenie trybu imperativo. Powtdrzenie
presente de subjuntivo. Uzycie presente de subjuntivo w zdaniach celowych.

Ocena oferty produktu lub ustugi - wyrazanie opinii. Laczniki wypowiedzi. Swiat
LEK3 smakow, zapachow i dzwigkow jako element opisu doswiadczen klienta. Formy i ksztalty.
Kuchnia peruwianska i polska - dyskusja. Czasownik oler. Zdania wzgledne. Zdania
celowe. Formy bezosobowe. Idiomy zwigzane ze $wiatem zmystow.

Opisywanie wygladu i charakteru cztowieka. Wyrazanie stanow przejsciowych i uczuc.
LEK4 Opisywanie relacji zawodowych - pozytywnych i negatywnych. Redagowanie ogloszenia
rekrutacyjnego. Employer branding i folder firmowy. Ser i estar + adjetivo. Zdania
wzgledne z indicativo i subjuntivo.

LEKS5 Sposoby komunikowania si¢ w organizacji i z klientem. Praca ze stownikiem: skroty i
symbole. Praca z tekstem branzowym lub popularnonaukowym.

Wazne wydarzenia firmowe i projektowe: opisywanie uroczystosci oraz przygotowan do
nich. Skladanie zyczen. Wyrazanie watpliwosci. Ocenianie i wyrazanie wlasnej opinii.

LEKS Podsumowanie tekstu. Uzycie subjuntivo z czasownikiem querer: el que quieras, cuando 4 2
quieras, como quieras, lo que quieras... Uzycie subjuntivo/indicativo w zdaniach
czasowych z: cuando, mientras, aunque.
Kultura organizacyjna w krajach hiszpanskojezycznych. Organizacja wydarzenia
LEK?7 L . . . .
firmowego. Uzycie kontrastowe pero/sino. Praca w grupach nad projektem: wydarzenie 4 2
lub kampania dla organizacji.
LEK8 . . . . .
Prezentacja projektu: wydarzenie lub kampania dla organizacji. 2 1
LEK9 Rozpoczynanie i konczenie prezentacji przedstawianej na konferencji lub spotkaniu

biznesowym. Struktura prezentacji: mapa skojarzeniowa. ¥raczniki wypowiedzi. 4 2
Wyrazanie komentarzy po prezentacji.

Czas perfecto de subjuntivo - odmiana czasownikéw regularnych i nieregularnych oraz
LEK10 uzycie czasu perfecto de subjuntivo. Przypomnienie czasownikow i zwrotdw uzywanych
z trybem subjuntivo. Zderzenie czasow: perfecto de indicativo i perfecto de subjuntivo w
opisie rezultatow i oczekiwan.

Fenomen spanglish. Wptyw jezyka angielskiego na hiszpanski w komunikacji zawodowej
LEK11 - dyskusja. Mowa zalezna w czasie terazniejszym - powtorzenie. Mowa zalezna w
przesztosci z uzyciem trybu indicativo: dijo/decia que i nastgpstwo czasow w trybie
indicativo.

Spoteczna odpowiedzialno$¢ organizacji i komunikowanie stanowiska wobec problemow
spotecznych. Wyrazanie nakazu. Praca nad projektem: opis aktualnego wyzwania 4 2
spoleczno-gospodarczego w kraju lub na swiecie.

LEK12

LEKI3 Prezentacja projektu dotyczgcego aktualnego wyzwania spoteczno-gospodarczego. 2 1

LEK14 Powtorzenie czasow trybu subjuntivo w kontekscie opinii, oczekiwan i rekomendacji
zawodowych.

Czas imperfecto de subjuntivo: odmiana czasownikéw regularnych i nieregularnych.
Uzycie czasu imperfecto de subjuntivo w negocjacjach, hipotezach i rekomendacjach. 4 2
Zderzenie czasow: imperfecto de indicativo i imperfecto de subjuntivo.

LEK15
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LEK16 Uzycie como si. I 1 II okres warunkowy w analizie scenariuszy decyzyjnych. 4 2

RAZEM: 60 30

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA LEKTORATU: pisemny test egzaminacyjny, ocena ¢wiczen realizowanych w
trakcie zajec¢ oraz ¢wiczen domowych zleconych przez prowadzacego zajecia

METODY | FORMY DYDAKTYCZNE:

1. Wizualizacja omawianych tresci (np. prezentacja zdjec)
2. Cwiczenia indywidualne i grupowe z wykorzystaniem materiatéw audiowizualnych, MP3
3 Cwiczenia indywidualne i grupowe (w parach) z wykorzystaniem tekstow autentycznych np. prasa, rozktady

jazdy, teksty reklamowe i informacyjne.

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE:

1. Laptop, rzutnik multimedialny, odtwarzacz CD/DVD.
2. Stowniki, mapy
3. Zasoby biblioteki cyfrowej IBUK Libra

OBCIAZENIE STUDENTA PRACA:

Forma aktywnosci Liczba godzin na zrealizowanie_z akty_wnoéci
tryb stacjonarny tryb niestacjonarny
1. godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim 120 60
2. Samodzielne przygotowanie si¢ do zajec 56 76
3. przygotowanie do zaliczenia 38 58
4. konsultacje 2 2
5. zapoznanie si¢ z literaturg 32 52
6. zaliczenie 2 2
SUMA GODZIN 250 250
LICZBA PUNKTOW ECTS 10 10
LITERATURA PODSTAWOWA:
1. Descubre 1, Podrecznik, Malgorzata Spychata-Wawrzyniak, Wydawnictwo Draco, 2019.
2 Descubre 2, Podrecznik, Malgorzata Spychata-Wawrzyniak, Wydawnictwo Draco, 2020.
3. Descubre 1, Zeszyt Cwiczer, Malgorzata Spychata-Wawrzyniak, Wydawnictwo Draco, 2019.
4 Descubre 2, Zeszyt Cwiczer, Matgorzata Spychata-Wawrzyniak, Wydawnictwo Draco, 2020.

LITERATURA UZUPELNIAJACA I ZRODEA PRAWA:

1. En Uso. Gramatyka jezyka hiszpanskiego A1. Wydawnictwo Nowela 2008

2. Cybulska-Janczew M. (red.): Gramatyka jezyka hiszpanskiego z éwiczeniami. PWN 2009

INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE:

PLATFORMA MOODLE zawiera :
=  materialy dydaktyczne do przedmiotu
1. = przedmiotowe efekty uczenia si¢
= zalecang literature
= warunki i kryteria zaliczenia przedmiotu

5 BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literature podstawowsa do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury
) uzupetniajacej, w tym dostep do zbiordw cyfrowych i Platformy IBUK Libra

ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
= kierunkowe efekty uczenia si¢

3. L

= Karty przedmiotow

= terminy Konsultacji nauczycieli akademickich

WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:

4 = harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr

' = harmonogram sesji egzaminacyjnej

=  ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego
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Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych
oceny jakos$ciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaly osiagnigte:

= w pelni — ocena bardzo dobry

=z niewielkimi niedociggnigeciami — ocena dobry plus

= 7z brakami, ktére mozna uzupemié¢ — ocena dobry

» 7 istotnymi brakami, ktére mozna uzupetni¢ — ocena dostateczny plus

=z istotnymi brakami na minimalnym poziomie — ocena dostateczny lub

" nie zostaly osiagnicte — ocena niedostateczny.

Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych
oceny iloSciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaly osiagnicte:

= 91-100% sumy — ocena bardzo dobry

= 81-90% - ocena dobry plus

= 71-80% - ocena dobry

=  61-70% - ocena dostateczny plus

= 51-60% - ocena dostateczny lub

= 50% i mniej — ocena niedostateczny.

Terminy egzamindw uzgadnia starosta roku z prowadzacym zajecia

Karta przedmiotu obowigzuje od roku akademickiego 2025/26 i stanowi zatacznik do uchwaty nr 2/2025/26
Senatu WSZOP
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KARTA PRZEDMIOTU
Nazwa przedmiotu w jezyku polskim:
PODSTAWY ZARZADZANIA Kod przedmiotu:
Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim: KNS/ZR-1P/0/04
FUNDAMENTALS OF MANAGEMENT
Kierunek studiow: Profil: Poziom studiow:
Zarzadzanie praktyczny I stopien
Specjalnosé/specjalizacja: Forma zaliczenia przedmiotu: Semestr studiow:
- egzamin 1
Nazwa grupy zajec: Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:
zajecia ogélne polski
Forma zajeé Ogolna Liczba
Tryb studiéw , . Zajecia liczba punktéw
W Cw. Konw. Lab. Proj. Sem. terenowe godzin ECTS:
Tryb
stacjonarny 30 15 i i i i i 45 .
Tryb
niestacjonarny 15 15 ) i i i i 30
Jednostka realizujgca przedmiot, wydziat:
Kolegium Nauk Spotecznych
Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (tytul/stopier naukowy, imie i nazwisko, adres e-mail):
dr Izabela Wlizlo, iwlizlo@wszop.edu.pl
CEL PRZEDMIOTU
c1 Zapoznanie studentéw z kompleksowa wiedze na temat podstawowych koncepcji, narzedzi i technik zarzadzania, ktora
' umozliwi im zrozumienie funkcjonowania organizacji w roznych kontekstach zawodowych.
c2 Nabycie przez studentdw umiejetnosci identyfikowania probleméw dotyczacych zarzadzania w organizacjach,
' analizowania przyczyn ich wystgpowania oraz proponowania efektywnych rozwigzan.
c3 Rozwijania umiejetno$ci studentéw w zakresie komunikacji i zdolno$ci pracy w zespole, ksztaltowanie w nich postawy
' proaktywnej i odpowiedzialnej, zorientowanej na osiaganie celow.

WYMAGANIA WSTEPNE

1. Brak.
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METODY ODNIESIENIE DO:
WERYFIKACJI
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SI p
E EFEKTOW TRESCI KIERUNKOWYCH
UCZENIA SIE EFEKTOW
PROGRAMOWYCH UCZENIA SIE
Student w zaawansowanym stopniu zna egzamin pisemny
i rozumie podstawowe zagadnienia w formie testu ZIK WOL:
EUl1 | zwiazane z  zarzadzaniem  w | jednokrotnego wyboru W1-W5 ZIK WO 4’
organizacji, jego ewolucja oraz i wypowiedzi -
czynnikami go ksztaltujacymi. opisowej

Student potrafi przeprowadzi¢ analize¢
wybranej koncepcji zarzadzania oraz diagnostyczne studium ) )
EU2 |jej ocene z punktu widzenia r2voadku CwWz2, CW4 ZI K_U 06
efektywnosci jej zastosowania przyp

W wybranym §rodowisku zawodowym.

Student potrafi zaprezentowac
i zastosowa¢ wybrang metodg analizy

. ) ' cws ZIK_U 08

EU3 probleméw w kontek$cie rozwigzan prezentacja grupowa -
stosowanych w zarzadzaniu.
Student potrafi efektywnie
wspotpracowaé w grupie, dzielac sig

EU4 w1edzq’ i fiosw1adczen1em, a ta.lkze dyskusja na forum W1-W5, CW1-CWa4 ZIK U 10
w sposob jasny oraz przekonujacy grupy -
prezentowac swoje pomysty
i argumenty.

TRESCI PROGRAMOWE

Liczba godzin

WYKLAD
L.p. S N

Whprowadzenie do podstaw zarzgdzania
Omowienie zasadniczych kwestii zawartych w karcie przedmiotu. Zarzadzanie — pojecie,
istota i znaczenie procesu. Organizacja — ujecia i modele. Otoczenie organizacji
— $rodowiskowy kontekst funkcjonowania.

w1

Koncepcje i funkcje zarzadzania
W2 Analiza koncepcji zarzadzania — ujecie historyczne. Ewolucja zarzadzania — najwazniejsze 4 3
podejscia. Proces zarzadzania i jego funkcje.

Proces planowania i organizowania

Istota planowania. Elementy, etapy i fazy procesu planowania. Zasady planowania. Rodzaje
W3 planow. 8 3
Istota organizowania. Charakterystyka struktury organizacyjnej. Budowanie struktur
organizacyjnych.

Proces kierowania i kontrolowania
Istota kierowania i przewodzenia. Gtowne role i zadania kierownicze. Zasady kierowania

wa i sprawowania wladzy. Rodzaje stylow kierowniczych i dziatalno$¢ przywddcza. 8 3
Istota, rodzaje i uwarunkowania motywowania. Istota, cele i rodzaje kontrolowania.
Kulturowy kontekst zarzadzania oraz wspolczesne podejscia w zarzadzaniu
W5 Kulturowe aspekty organizacji i ich wptyw na zarzadzanie. Kierunki i trendy w rozwoju 6 3
wybranych metod wspodtczesnego zarzadzania. Sztuczna inteligencja w zarzadzaniu
— mozliwos¢ czy zagrozenie?
RAZEM 30 15

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA WYKLADU: egzamin pisemny w formie testu jednokrotnego wyboru i wypowiedzi
opisowej — ocena jako$ciowo-ilosciowa

Liczba godzin

Lp.  CWICZENIA

s N
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CW1

Wprowadzenie do zarzadzania
Pojmowanie zarzadzania i identyfikacja otoczenia organizacji — analizy przypadkow.

cw2

Koncepcje zarzadzania

Analizy przypadkow wybranych teorii zarzadzania.

Ocena wybranych koncepcji zarzadzania w organizacjach r6znych branz — diagnostyczne
studium przypadku.

CW3

Praktyczny wymiar zarzadzania

Analizy przypadkow i zagadnien dotyczacych: planowania, organizowania, motywowania
i kontrolowania. 8 6
Wybrane metody analizy problemoéw wykorzystywanych w zarzadzaniu — prezentacja
grupowa.

CW4

Srodowiskowy kontekst zarzadzania
Kultura organizacyjna — analizy przypadkéw. 3 3
Podanie ocen zaliczeniowych.

RAZEM 15 15

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA CWICZEN: indywidualne i grupowe zadanie czastkowe: diagnostyczne studium
przypadku — ocena ilosciowo-jakosciowa, prezentacja grupowa — ocena ilosciowo-jakosciowa; dyskusja na forum grupy — ocena
jako$ciowa.

METODY | FORMY DYDAKTYCZNE

Wyktad informacyjny.

Wyktad konwersatoryjny w oparciu o prezentacj¢ multimedialna.

Metody problemowe — cykl Kolba (doswiadczenie, refleksja, teoria, praktyka).

1
2.
3.
4

Metody aktywizujace: analizy i studium przypadkéw, metody sytuacyjne, gry dydaktyczne, dyskusje dydaktyczne,
filmy, ¢wiczenia praktyczne w ramach odwroconej klasy, prezentacja grupowa.

5.

Indywidualne i grupowe opracowanie zadan czastkowych.

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Prezentacja multimedialna.
2. Platformy e-learningowe i aplikacje mobilne typu: moodle, quizizz, mentimeter, miro etc.
3. Biblioteki cyfrowe i zasoby online.

OPROGRAMOWANIE

1.

‘ MS Powerpoint, Word, Canva, etc.

OBCIAZENIE STUDENTA PRACA

Forma skt
1. godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim 45 24
2. samodzielne przygotowanie si¢ do zajec 16 26
3. przygotowanie do zaliczenia/egzaminu 18 24
4, konsultacje 2 2
5. zapoznanie si¢ z literatura 17 22
6. zaliczenie/egzamin 2 2
SUMA GODZIN 100 100
LICZBA PUNKTOW ECTS 4 4

LITERATURA PODSTAWOWA

1. A. Kozminski, W. Piotrowski: Zarzgdzanie teoria i praktyka, PWN 2018.

2. R. Griffin: Podstawy zarzqdzania organizacjami, PWN 2017.

3. P. Drucker, Praktyka zarzqdzania. MT Biznes, 2017.

4, K. Szymanska, Kompendium metod i technik zarzgdzania. Wolters Kluwer, 2015.

LITERATURA UZUPELNIAJACA 1 ZRODLA PRAWA

Wyd. Zbiorowe, Harvard Business Review. Podrecznik menedzera. 17 najwazniejszych umiejetnosci lidera. Dom

L Wydawniczy Rebis, 2017.
2. A.Kozminski, D. Jemielniak: Zasady zarzgdzania. \Wolters Kluwer, 2017.
3. A.Zakrzewska- Bielawska: Podstawy zarzgdzania. GAB, 2017.
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4. A. Kozminski, D. Jemielniak, D. Latusek-Jurczak, A. Pikos: Zarzgdzanie. Nowe otwarcie. Pltext,, 2023.
5. Czasopismo: HR. Personel & Zarzgdzanie.
INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE
PLATFORMA MOODLE zawiera:
*  materialy dydaktyczne do przedmiotu
1. = przedmiotowe efekty uczenia si¢
= zalecang literaturg
= warunki i kryteria zaliczenia przedmiotu
2 BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literatur¢ podstawowa do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury
' uzupetniajacej, w tym dostep do zbioréw cyfrowych i Platformy IBUK Libra
ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
=  kierunkowe efekty uczenia si¢
3. .
= Kkarty przedmiotow
= terminy konsultacji nauczycieli akademickich
WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:
4 * harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr
' = harmonogram sesji egzaminacyjnej
= ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego
Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
jakos$ciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaty osiaggnigte:
»= w pelni — ocena bardzo dobry
=z niewielkimi niedociagnigciami — ocena dobry plus
5. S . -,
= 7z brakami, ktére mozna uzupetni¢ — ocena dobry
= zistotnymi brakami, ktére mozna uzupetni¢ — ocena dostateczny plus
= zistotnymi brakami na minimalnym poziomie — ocena dostateczny lub
* nie zostaly osiagniete — ocena niedostateczny.
Ocena osiagniccia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
ilo$ciowej oznacza, ze zakladane efekty zostaty osiagnigte:
= 91-100% sumy — ocena bardzo dobry
6 = 81-90% — ocena dobry plus
' = 71-80% — ocena dobry
= 61-70% — ocena dostateczny plus
= 51-60% — ocena dostateczny lub
= 50% i mniej — ocena niedostateczny.
7. Terminy egzaminow uzgadnia starosta roku z prowadzacym zajecia
8 Karta przedmiotu obowiazuje od roku akademickiego 2025/26 i stanowi zatagcznik do uchwaty nr 2/2025/26 Senatu
' WSZOP
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KARTA PRZEDMIOTU
Nazwa przedmiotu w jezyku polskim:
ETYKA Kod przedmiotu:
Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim: KNS/ZR-IP/O/05
ETHICS
Kierunek studiow: Profil: Poziom studiow:
Zarzadzanie praktyczny I stopien
Specjalnosé/specjalizacja: Forma zaliczenia przedmiotu: Semestr studiow:
- zaliczenie na oceng¢ 1
Nazwa grupy zajec: Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:
zajecia ogélne polski
Forma zajeé Ogolna Liczba
Tryb studiéw , . Zajecia liczba punktéw
W Cw. Konw. Lab. Proj. Sem. terenowe godzin ECTS:

Tryb
stacjonarny i i 30 i i i i 30 2
Tryb
niestacjonarny i i 15 i i i i 15
Jednostka realizujgca przedmiot, wydziat:
Kolegium Nauk Spotecznych
Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (tytut/stopier naukowy, imie i nazwisko, adres e-mail):
dr hab. Andrzej Misiolek, amisiolek@wszop.edu.pl
CEL PRZEDMIOTU

C1. Zapoznanie studentOw z terminologig, podstawowymi problemami etycznymi i sposobami ich rozwigzywania.

c2 Nabycie umiejetnosci rozstrzygania konfliktow etycznych, jakie stawia przed cztowiekiem zycie spoteczne,

' zawodowe oraz osobiste.
c3 Nabycie kompetencji w zakresie wrazliwosci na kwestie etyczne pojawiajace si¢ w realnych sytuacja spotecznych,
' zawodowych i osobistych.

WYMAGANIA WSTEPNE
1. Umiejetno$¢ korzystania z réznych zrodet informacji.
2. Umiejetnosci pracy samodzielnej i w grupie.
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METODY ODNIESIENIE DO:
WERYFIKACJI
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SIE EFEKTOW TRESCE KIERUNKOWYCH
UCZENIA SIE EFEKTOW
PROGRAMOWYCH UCZENIA SIE
Student zna i  rozumie W
zaawansowanym stopniu  kluczowe
pojecia, koncepcje i dylematy etyczne test wielokrotnego
EUl oraz ich znaczenie dla wyboru (pytania K1-K5 Zl K_W 08
funkcjonowania organizacji i zamkniete)
podejmowania decyzji w dziatalnosci
zawodowej 1 menedzerskie;j.
Student  potrafi ~ wykorzystywaé
posiadang wiedze z zakresu etyki do test wielokrotnego
interpretowania, argumentowania i wyboru (pytania
EU2 rozstrzygania ztozonych problemow zamknigte) K3 - K5 ZIK_U 07
etycznych wystepujacych w dyskusja na forum
konkretnych sytuacjach zawodowych grupy
i organizacyjnych.
dyskusja na forum
grupy
Student  dostrzega 1 formutuje test wielokrotnego
EU3 problemy etyczne zwigzane z Zyciem wyboru (pytania K5 ZIK_K 03
spotecznym, zawodowym i zamkniete)
osobistym. ankieta samooceny
kompetencji
spotecznych
TRESCI PROGRAMOWE
Lp.  KONWERSATORIUM ';'CZba gOdZ',L'
Wprowadzenie w podstawowe pojecia i zagadnienia.
K1 Pojecie etyki, etyka a morglnos’c’, etyka pormatywna a opisowa, d.eontolf)gia i etyka 6 3
zawodowa, etyka warto$ci, odpowiedzialnosci, etyka cnoét. Kierunki w etyce:
eudajmonizm, deontonomizm, utylitaryzm, personalizm, etyka chrze$cijanska.
Dobro i zlo moralne.
Powinnos$¢ etyczna. Warunki mozliwosci czynu moralnego. Kwestia dobra moralnego.
K2 . . . S S . 6 3
Powinnos$¢ etyczna i sktonnos¢ do zta — kwestia zrodet powinnosci etycznej, problem zta
i zZrodta negatywnych zachowan. Prawo naturalne, sumienie, etyka dialogu.
Kwestia wolnosci i godnos¢ czlowieka.
K3 Kwestia wolnosci i wolnej woli jako postawa czyndw moralnych. Determinacje, 6 3
zniewolenia i mozliwo$¢ wyboru. Wolno$¢ od i wolnos¢ do. Wolnos$¢ a dobro. Kwestia
godnosci cztowieka jako podstawowy problem etyczny.
Konflikty wartosci i ich rozwiazywanie.
K4 Spory etyczne i sposoby ich rozwigzywania. Elementy czynu moralnego (przedmiot, 6 3
intencja, okolicznoéci). Konflikty wartosci, zasada podwojnego skutku. Przyktady
konfliktéw i sposoby ich rozwigzywania.
Etyka w praktyce spoltecznej, organizacji i osobiste;j.
Omdwienie wybranych probleméw etycznych w kontekscie spotecznym, zawodowym
K5 . . , 4 . g 6 3
i osobistym. Etyka a spoteczenstwo pluralistyczne, etyka a biznes, etyka a szczg$cie
osobiste. Potrzeba podstawowych cnét i sposoby ich nabywania.
RAZEM 30 15

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA KONWERSATORIUM: test wielokrotnego wyboru (pytania zamknigte) - ocena
ilosciowa, dyskusja na forum grupy - ocena jako$ciowa, ankieta samooceny kompetencji spotecznych — ocena jako$ciowa

METODY | FORMY DYDAKTYCZNE

1.

wyktad konwersatoryjny

2.

dyskusja
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3.

‘ studium przypadkow

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1.

prezentacja multimedialna

2.

internetowe zrodla informacji

OPROGRAMOWANIE

1.

- MS Word

OBCIAZENIE STUDENTA PRACA

L . Liczba godzin na zrealizowanie aktywnoSci
Forma aktywnosci tryb stacjonarny tryb niestacjonarny

1. godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim 30 15
2. samodzielne przygotowanie si¢ do zajec 15 30
3. przygotowanie do zaliczenia/egzaminu 15 15
4. konsultacje 2 2
5. zapoznanie si¢ z literaturg 12 12
6. zaliczenie/egzamin 1 1
SUMA GODZIN 75 75
LICZBA PUNKTOW ECTS 3 3

LITERATURA PODSTAWOWA

1.

S. Opara : Jak zyé? Wykiady z etyki. Akademia Humanistyczna im. Aleksandra Gieysztora, Warszawa 2011

2.

P. Vardy, P. Grosch: Etyka — poglqdy i problemy, Zysk i S-ka, Poznan 1995

LITERATURA UZUPELNIAJACA I ZRODEA PRAWA

1. A. Anzenbacher: Wprowadzenie do etyki, WAM, Krakdw 2008
2. L. Zaorski-Sikora, Etyka, Akademia Humanistyczno-Ekonomiczna, £.6dz 2011
3. T. Slipko, Zarys etyki ogolnej, WAM, Krakow 2017

INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE:

PLATFORMA MOODLE zawiera:
=  materiaty dydaktyczne do przedmiotu

1. =  przedmiotowe efekty uczenia si¢
= zalecang literature
= warunki i kryteria zaliczenia przedmiotu
2 BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literatur¢ podstawowa do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury
' uzupetniajacej, w tym dostep do zbiordéw cyfrowych i Platformy IBUK Libra
ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
»  kierunkowe efekty uczenia si¢
3. L
= Karty przedmiotow
= terminy konsultacji hauczycieli akademickich
WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:
4 = harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr
' = harmonogram sesji egzaminacyjnej
= ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego
Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
jako$ciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaty osiggnicte:
= w pelni — ocena bardzo dobry
5 =z niewielkimi niedociagnigciami — ocena dobry plus

= 7z brakami, ktore mozna uzupetni¢ — ocena dobry

= Zistotnymi brakami, ktore mozna uzupemic¢ — ocena dostateczny plus
= zistotnymi brakami na minimalnym poziomie — ocena dostateczny lub
= nie zostaly osiggniete — ocena niedostateczny.
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Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
ilosciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaty osiagnigte:
=  91-100% sumy — ocena bardzo dobry
81-90% — ocena dobry plus
71-80% — ocena dobry
61-70% — ocena dostateczny plus
51-60% — ocena dostateczny lub
50% i mniej — ocena niedostateczny.

Terminy egzaminéw uzgadnia starosta roku z prowadzacym zajecia

Karta przedmiotu obowiazuje od roku akademickiego 2025/26 i stanowi zatacznik do uchwaty nr 2/2025/26 Senatu
WSZOP
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KARTA PRZEDMIOTU
Nazwa przedmiotu w jezyku polskim:
TRENING INTERPERSONALNY Kod przedmiotu:
Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim: KNS/ZR-IP/O/06a
INTERPERSONAL TRAINING
Kierunek studiow: Profil: Poziom studiow:
Zarzadzanie praktyczny I stopien
Specjalnosé/specjalizacja: Forma zaliczenia przedmiotu: Semestr studiow:
- zaliczenie na oceng¢ 2
Nazwa grupy zajec: Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:
zajecia ogélne polski
Forma zajeé Ogolna Liczba

Tryb studiéw , . Zajecia liczba punktéw

W Cw. Konw. Lab. Proj. Sem. terenowe godzin ECTS:
Tryb
stacjonarny i i ) 30 i i i 30 ,
Tryb
niestacjonarny i i ) 15 i i i 15

Jednostka realizujgca przedmiot, wydziat:
Kolegium Nauk Spotecznych

Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (tytut/stopier naukowy, imie i nazwisko, adres e-mail):
dr Izabela Wlizlo (iwlizlo@wszop.edu.pl

CEL PRZEDMIOTU

c1 Poznanie przez studentdéw podstawowych umiejetnosci i kompetencji spotecznych, poszerzenie §wiadomos$ci wlasnej
' osoby i odpowiedzialno$ci za Swoj rozwaj.
c2 Rozwijanie u studentdw umiejetnosci spotecznych — bardziej efektywnego komunikowania sie, zwigkszenia
' otwarto$ci interpersonalne;j.
C3. Identyfikacja petnionych przez siebie rol w grupach, zwickszenie wiasnej efektywnosci w rolach grupowych.
WYMAGANIA WSTEPNE
1. Brak
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METODY ODNIESIENIE DO:
WERYFIKACJI
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SI A
E EFEKTOW TRESCI KIERUNKOWYCH
UCZENIA SIE EFEKTOW
PROGRAMOWYCH UCZENIA SIE
Student posiada wiedze¢ w zakresie demonstracia
EUl kompetencji waznych w relacjach umiejetnos (!i L1-L3 ZI K_W 10
interpersonalnych i grupowych praktycznych
Student posiada podstawowe .
. Ay demonstracja
umiejetnosci spoteczne umieietnosci
EU2  (komunikowania si¢, otwartoscina | 2800 L1 L3 ZIK_U 05
innych) i zna mozliwosci ich pratyczny
rozwijania
Student ma $wiadomos$¢ petnionych | demonstracja
EU3 przez siebie rol w grupie, potrafi | umiejetnosci L1, L2 Zl K_K 06
w niej sprawnie funkcjonowac praktycznych

TRESCI PROGRAMOWE

L.p.

LABORATORIUM

Liczba godzin

S

N

L1

Poszerzanie samowiedzy

Poznawanie siebie na tle grupy: poszukiwanie wzajemnych podobienstw i roznic,
dzielenie si¢ opiniami i spostrzezeniami na zadane tematy, praca z metafora. Zwickszanie
samoswiadomosci: okreslanie poziomu satysfakcji i pragnien

w wybranych obszarach zycia, odkrywanie swoich zasobdw i ptaszczyzny do rozwoju,
okno JOHARI.

10

L2

Praca grupowa

Charakterystyka dynamiki grupowej — definiowanie poj¢cia. Przebieg procesu grupowego
(formowanie, $cieranie, normowanie, wykonywanie) — identyfikowanie potrzeb i
zachowan uczestnikow grup. Role grupowe na przyktadzie wybranych modeli (Belbin,
Jedlinski, etc.) — wstepna autodiagnoza.

10

L3

Komunikowanie si¢

Bariery w procesie porozumienia si¢: czym sa, jak je identyfikowaé, jakiego rodzaju
moga by¢ (fizyczne, psychologiczne, interakcyjne). Narzgdzia skutecznej komunikacji na
przyktadzie wybranych modeli i metod (kwadrat komunikacyjny von Thuna, komunikat
Ja, FUKO, sposoby udzielania informacji zwrotnych).

10

RAZEM

30

15

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA LABORATORIUM: demonstracja umiej¢tnosci praktycznych - ocena jako$ciowa,

METODY | FORMY DYDAKTYCZNE

1. metoda sytuacyjna

2. gry dydaktyczne

3. studium przypadkéw
4. dyskusja

5. analiza zdarzen

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. platforma e-learningowa
2. biblioteki cyfrowe i zasoby online
3. makiety, tablice

OPROGRAMOWANIE

1.

Nie dotyczy
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OBCIAZENIE STUDENTA PRACA

- Liczba godzin na zrealizowanie aktywnosci
Forma aktywnosci tryb stacjonarny tryb niestacjonarny
1. godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim 30 15
2. samodzielne przygotowanie si¢ do zajec 5 15
3. przygotowanie do zaliczenia/egzaminu 5 10
4. konsultacje 2 2
5. zapoznanie si¢ z literatura 8 8
6. zaliczenie/egzamin - -
SUMA GODZIN 50 50
LICZBA PUNKTOW ECTS 2 2
LITERATURA PODSTAWOWA
1. Belbin R. M.: Twoja rola w zespole. Gdanskie Wydawnictwo Psychologiczne 2003
2. Hartley P.: Komunikacja w grupie. Wydawnictwo Zysk i S-ka 2000
3 McKay M., Davis M., Fanning P.: Sztuka skutecznego porozumiewania sie. Gdanskie Wydawnictwo
' Psychologiczne 2021
LITERATURA UZUPELNIAJACA 1 ZRODEA PRAWA
1. Czarnawska M. M.: Przyjazne porozumiewanie si¢. Gdanskie Wydawnictwo Psychologiczne 2006
2. Pease A., Pease B.: Mowa ciata. Wydawnictwo Rebis 2019

INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE:

PLATFORMA MOODLE zawiera:

=  materialy dydaktyczne do przedmiotu
przedmiotowe efekty uczenia si¢
zalecang literature
warunki i Kryteria zaliczenia przedmiotu

BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literatur¢ podstawowa do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury
uzupetniajacej, w tym dostep do zbiordw cyfrowych i Platformy IBUK Libra

ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
=  kierunkowe efekty uczenia si¢

karty przedmiotéw

terminy konsultacji nauczycieli akademickich

WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:
=  harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr
harmonogram sesji egzaminacyjnej
ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego

Ocena osiagniecia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
jako$ciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaty osiggnigte:

w petni — ocena bardzo dobry

z niewielkimi niedociggnigciami — ocena dobry plus

z brakami, ktore mozna uzupetni¢ — ocena dobry

z istotnymi brakami, ktére mozna uzupetni¢ — ocena dostateczny plus

z istotnymi brakami na minimalnym poziomie — ocena dostateczny lub

nie zostaly osiagniete — ocena niedostateczny.

Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
ilosciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaty osiagnigte:

91-100% sumy — ocena bardzo dobry

81-90% — ocena dobry plus

71-80% — ocena dobry

61-70% — ocena dostateczny plus

51-60% — ocena dostateczny lub

50% i mniej — ocena niedostateczny.

Terminy egzaminow uzgadnia starosta roku z prowadzacym zajecia

Karta przedmiotu obowiazuje od roku akademickiego 2025/26 i stanowi zatacznik do uchwaty nr 2/2025/26 Senatu
WSZOP
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Wyzsza Szkota Zarzqdzania Ochrong Pracy w Katowicach

KARTA PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu w jezyku po]skim:

Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim: KNS/ZR-IP/0G/06b

TEAM BEHAVIOR WORKSHOPS

Kierunek studiow: Profil: Poziom studiow:
Zarzadzanie praktyczny I stopien
Specjalnosé/specjalizacja: Forma zaliczenia przedmiotu: Semestr studiow:
- zaliczenie na oceng¢ 2
Nazwa grupy zajec: Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:
zajecia ogélne polski
Forma zajeé Ogolna Liczba
Tryb studiéw , . Zajecia liczba punktéw
W Cw. Konw. Lab. Proj. Sem. terenowe godzin ECTS:
Tryb
stacjonarny i i ) 30 i i i 30 ,
Tryb
niestacjonarny i i ) 15 i i i 15
Jednostka realizujgca przedmiot, wydziat:
Kolegium Nauk Spotecznych
Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (tytut/stopier naukowy, imie i nazwisko, adres e-mail):
dr Izabela Wlizlo, iwlizlo@wszop.edu.pl
CEL PRZEDMIOTU
C1. Umozliwienie studentom wzajemnego poznania si¢ oraz zintegrowania w ramach zajeé
c2 Zapoznanie studentéw z charakterystyka grupy/zespotu, fazami ich rozwoju i r6l zespotowych oraz wybranymi

mechanizmami funkcjonowania uczestnikow grup/zespotéw (komunikacji, rozwigzywania konfliktow, wspolpracy)

Nabycie przez studentéw umiejetnosci wstepnego diagnozowania petnionych przez siebie rol
C3. grupowych/zespotowych, zwigkszania efektywnosci w czasie komunikowania si¢ i rozwigzywania konfliktow oraz
pracy w grupie/zespole

WYMAGANIA WSTEPNE

1. Brak
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Wyzsza Szkota Zarzqdzania Ochrong Pracy w Katowicach

METODY ODNIESIENIE DO:
WERYFIKACJI
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SIE EFEKTOW TRESCE KIERUNKOWYCH
UCZENIA SIE EFEKTOW
PROGRAMOWYCH UCZENIA SIE
Student  potrafi  wykorzysta¢ w
rozwigzywaniu probleméw
zarzadczych  wiedzg¢ z  zakresu
czynnikdw wyrozniajacych zespoty, kwestionariusz
EUl | procesurozwoju zespotow i wybranych obserwacji pracy L1-L5 Z1 K_U 05
mechanizmdéw funkcjonowania w nich studenta
(komunikacji, rozwigzywania
konfliktow, wspolpracy) oraz 16l
zespotowych
Student zna mozliwosci (metody,
techniki, narzedzia) pokonywania
barier i  rozwijania  wybranych kwestionariusz L3-L5
EU2 | mechanizméw funkcjonowania w obserwacji pracy ZIK_W 10
zespole (komunikacji, rozwigzywania studenta
konfliktow, wspoélpracy) i potrafi je
stosowac
Student wnosi wktad do realizacji kwestionariusz
EU3 | wspolnych  grupowych/zespotowych obserwacji pracy L1-L5 ZIK_U 10
celow studenta
TRESCI PROGRAMOWE
Lp. LABORATORIUM Liczba godzin
S N
Wprowadzenie do zachowan zespotowych
Omowienie zasadniczych tre§ci zawartych w karcie przedmiotu (glownych tresci
programowych, formy i kryteriéw zaliczenia przedmiotu, narzg¢dzi i metod dydaktycznych,
L1 literatury podstawowej i uzupelniajacej). 12 6
Charakterystyka zespotu (definiowanie grup i zespotéw, cech je rdznicujgcych). Proces
rozwoju zespotlu (oméwienie faz jego przebiegu). Role w zespole (w oparciu o wybrane
modele, np. Belbina, Jedlinskiego, Neris).
Komunikacja w zespole
Style komunikowania si¢ (opis wybranego podejécia np. DISC). Bariery komunikacyjne
L2 (charakterystyka, sposoby identyfikacji, radzenia sobie z nimi). Narzg¢dzia skutecznej 6 3
komunikacji (w oparciu 0 wybrane metody i techniki, np. komunikat JA, FUKO, dyrektywna
informacje¢ zwrotng SPINKA).
Konflikty w zespole
Rodzaje konfliktow (charakterystyka wybranego podejscia, np. kota Moore’a). Sposoby
L3 zapobiegania konfliktom (w oparciu o0 wybrane narzgdzia, np. ustalanie zasad, informacj¢ 6 3
zwrotng GOLD). Sposoby rozwiazywania konfliktow (w oparciu o wybrany model, np.
Blake’a i Mounton).
Zasady wspoélpracy w zespole
Budowanie tozsamos$ci zespotu (na podstawie wybranych metod, np. wizji-misji-celow,
kamieni wartosci zespotu, linii zycia zespolu). Narzedzia skutecznej wspolpracy
L4 : . ; N . \ S 6 3
(identyfikacja elementow wspierajacych oraz barier wspotpracy). Sposoby wspierania (w
oparciu 0 wybrane modele, np. definiowania celow SMART, EXACT, VALID, doceniania
PUMA).
RAZEM 30 15

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA LABORATORIUM: na podstawie kwestionariusza obserwacji pracy studenta na
zajeciach — ocena jako$ciowa; w sytuacji uzasadnionej nicobecno$ci wymagana jest pisemna praca (esej opisowy) z podanego
zagadnienia — ocena jako$ciowo-ilo$ciowa
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METODY | FORMY DYDAKTYCZNE

1. zajecia warsztatowe

2. metody problemowe — cykl Kolba (doswiadczenie, refleksja, teoria, praktyka)

3. metody aktywizujace: przypadkow, sytuacyjne, inscenizacje, gry dydaktyczne, dyskusje dydaktyczne
4, praca indywidualna, grupowa, zespolowa

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1.

tablica flipchart i materiaty edukacyjne na bloku do tablic flipchartowych

2.

arkusze i akcesoria gier szkoleniowych, narzedzi rozwojowych, edukacyjnych

OPROGRAMOWANIE

1.

‘ brak

OBCIAZENIE STUDENTA PRACA

L . Liczba godzin na zrealizowanie aktywnoSci
Forma aktywnosci - : :
tryb stacjonarny tryb niestacjonarny
1. godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim 30 15
2. samodzielne przygotowanie do zajeé 5 15
3. przygotowanie do egzaminu / zaliczenia 3 10
4, udziat w konsultacjach 2 2
5. zapoznanie si¢ z literaturg przedmiotu 8 8
6. egzamin / zaliczenie - -
SUMA GODZIN 50 50
LICZBA PUNKTOW ECTS 2 2

LITERATURA PODSTAWOWA

1. Mackin D., Budowanie zespotu. Zestaw narzedzi, Dom Wydawniczy REBIS, Poznan 2011

2. Korczynski S., Funkcjonowanie cztowieka w organizacji, Wydawnictwo Uniwersytetu Opolskiego, Opole 2011
3. Adams K., Galanes G.J., Komunikacja w grupach, Wyd. Naukowe PWN, Warszawa 2008

4, HR. Personel i zarzqdzanie — miesigcznik

LITERATURA UZUPEENIAJACA I ZRODEA PRAWA

1.

Zielinski K., Psychokompetencje. 10 psychologicznych supermocy, ktore warto rozwija¢, Wydawnictwo Helion,
Gliwice 2022

Malinowska-Parzydto J., Zespot wygrany czy przegrany. W co grajq ludzie w firmach, Wydawnictwo Helion,
Gliwice 2020

Haman W., Gut J., Zrozumie¢ zespol. Fenomen matej grupy, Wydawnictwo Helion, Gliwice 2019

Sarnacka-Smith A., Sila roznic w zespole, MT Biznes, Warszawa 2019

2
3.
4
5

Bielinska I., Jakubczynska Z., Efektywny zespot. Jak razem osiagna¢ wigcej? Strategie budowania silnego zespotu,

Wydawnictwo Samo Sedno, Warszawa 2016

INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

PLATFORMA MOODLE zawiera:
=  materiaty dydaktyczne do przedmiotu

1. = przedmiotowe efekty uczenia si¢
=  zalecang literaturg
= warunki i kryteria zaliczenia przedmiotu
2 BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literatur¢ podstawowa do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury
' uzupelniajacej, w tym dostep do zbioréw cyfrowych i Platformy IBUK Libra
ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
=  kierunkowe efekty uczenia si¢
3. I
= karty przedmiotow
= terminy konsultacji nauczycieli akademickich
WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:
4 = harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr

= harmonogram sesji egzaminacyjnej

= ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego
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Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
jakosciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaty osiagnigte:

= w pelni — ocena bardzo dobry

=z niewielkimi niedociagnigciami — ocena dobry plus

» 7z brakami, ktére mozna uzupetni¢ — ocena dobry

= zistotnymi brakami, ktére mozna uzupetni¢ — ocena dostateczny plus

=z istotnymi brakami na minimalnym poziomie — ocena dostateczny lub

* nie zostaly osiggniete — ocena niedostateczny.

Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
ilo§ciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaly osiagnigte:

= 91-100% sumy — ocena bardzo dobry

= 81-90% — ocena dobry plus

= 71-80% — ocena dobry

= 61-70% — ocena dostateczny plus

= 51-60% — ocena dostateczny lub

= 50% i mniej — ocena niedostateczny.

Terminy egzaminéw uzgadnia starosta roku z prowadzacym zajecia

Karta przedmiotu obowiazuje od roku akademickiego 2025/26 i stanowi zatagcznik do uchwaty nr 2/2025/26 Senatu
WSZOP
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Wyzsza Szkota Zarzqdzania Ochrong Pracy w Katowicach

KARTA PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu w jezyku polskim:

TECHNOLOGIA INFORMACYJNA Kod przedmiotu:

Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim:
INFORMATION TECHNOLOGY

KNS/Z-1P/O/07

Kierunek studiow: Profil: Poziom studiow:
Zarzadzanie praktyczny I stopien
Specjalnosé/specjalizacja: Forma zaliczenia przedmiotu: Semestr studiow:
- zaliczenie na ocene¢ 1,2
Nazwa grupy zajec: Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:
zajecia ogélne polski
Forma zajeé Ogolna Liczba

Tryb studiéw , . Zajecia liczba punktéw

W Cw. Konw. Lab. Proj. Sem. terenowe godzin ECTS:
Tryb
stacjonarny i i ) 45 i i i 45 .
Tryb
niestacjonarny i i ) 30 i i i 30

Jednostka realizujgca przedmiot, wydziai:
Kolegium Nauk Spotecznych

Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (tytut/stopien naukowy, imig i nazwisko, adres e-mail):
dr inz. Aneta Siwczyk (asiwczyk@wszop.edu.pl)

CEL PRZEDMIOTU

C1. Przygotowanie do samodzielnego funkcjonowania we wspolczesnym spoteczenstwie informacyjnym,
c2 Wyksztalcenie praktycznych umiejetnosci $wiadomego i1 sprawnego postugiwania si¢ ICT w s$rodowisku
' zawodowym
WYMAGANIA WSTEPNE
1. Podstawowe umiejetnosci obstugi systemu operacyjnego MS Windows.
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ODNIESIENIE DO:

METODY
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SIE WERYFI KACJI
sem. | EFEKTOW TRESCI KIERUNKOWYCH
UCZENIA SIE RE EFEKTOW
PROGRAMOWYCH UCZENIA SIE
Student tworzy ztozone dokumenty praktyczne zadanie
o przy komputerze
tekstowe  zawierajace  elementy .
. . .~ polegajace na
graficzne i interaktywne, ksztaltuje .
struktur¢ dokumentu (uktad stron opracowaniu
EUl . . P .. zlozonego dokumentu : L1-L5 ZI K_U 04
podziat na sekcje, naglowki i stopki)
. 1a tekstowego z
oraz stosuje style naglowkow do .
- . wykorzystaniem
automatycznego generowania spisu
L zaawansowanych
tresci w obszernych dokumentach. i
funkcji edytora
Student  dostrzega  konieczno$¢ | grupowa sesja
podnoszenia kompetencji w obszarze = podsumowujaca
EU2 nowych teghnologu informacyjno- polqczona; L1-15 ZIK U1l
komunikacyjnych wykorzystywanych = autorefleksja -

w obszarze zawodowym

dotyczaca rozwoju
kompetencji ICT

ODNIESIENIE DO:

METODY
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SIE A WERYFIKACJI
sem. 11 EFEKTOW TRESCI KIERUNKOWYCH
UCZENIA SIE EFEKTOW
PROGRAMOWYCH UCZENIA SIE
praktyczne zadanie
Student  potrafi  w  arkuszu przy kqmputerze
kalkulacyjnym przetwarza¢ dane, w polegajace na
EU1 f . L wykonaniu obliczen i L1-L4 ZI K_U 04
tym tworzy¢ formuty obliczeniowe, .
wykorzystywac formuty logiczne. zastosowaniu formut
yrorzysty ylog logicznych w arkuszu
kalkulacyjnym
Student przetwarza dane w arkuszu = praktyczne zadanie
kalkulacyjnym, w szczegblnosci: = przy komputerze
wprowadza i porzadkuje dane, | obejmujace
EU2 tworzy forrpuly obliczeni.owe oraz | porzadkowanie _ L1-L4 ZIK_U 04
wykorzystuje formuly logiczne (np. | danych, tworzenie
do poréwnywania i kategoryzowania | formut i ich
danych) w zadaniach praktycznych. | zastosowanie w
zadaniu zawodowym
Student potrafi przygotowa¢ i | praktyczne zadanie
zaprezentowa¢ wyniki pracy wlasnej = przy komputerze
z  wykorzystaniem  prezentacji = polegajace na
EU3 PowerPoint. przygotowaniu i L5-L7 Z1 K_U 06

przedstawieniu
prezentacji
multimedialnej
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TRESCI PROGRAMOWE
L.p. LABORATORIUM —sem. | "S'CZba 9°dz'£
Edycja tekstu w MS Word. Podstawowe sposoby formatowania, czcionki, akapitu, kontrola
L1 przeptywu tekstu migdzy stronami. Zaawansowane funkcje formatowania. Style, podziat na 3 3
sekcje, rozne formatowanie w sekcjach. Numeracja stron.
L2 Tworzenie odsytaczy i automatycznych spisow tresci, ilustracji oraz indeksow 3 3
L3 Korespondencja seryjna. Wstawianie p6l z zewnetrznych baz danych. Import i eksport 3 3
tekstu. Tworzenie czytelnych tabel z danymi, np. statystyki, wyniki badan
Wstawianie grafiki Zawansowane funkcje wykorzystywane w konwencjach stosowanych
L4 do przygotowania tekstéw rozbudowanych i projektow licencjackich. Redagowanie 3 3
prostych pism takich jak wnioski, listy, podania, itp.
L5 Tworzenie dokumentu w zespole: wstawianie komentarzy, praca w trybie $ledzenia zmian, 3 3
automatyczne poréwnywanie dokumentow.
RAZEM 15 15

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA LABORATORIUM: praktyczne zadanie przy komputerze obejmujgce opracowanie
ztozonego dokumentu tekstowego oraz krotka refleksje¢ dotyczaca rozwoju kompetencji ICT — ocena jakoSciowa.

Liczba godzin

Lp. | LABORATORIUM -sem. II

S

N

Obliczenia i przetwarzanie danych liczbowych w MS Excel. Zaawansowanie formut.
L1 Podstawowe formatowanie warto$ci w komorkach, zaawansowane sposoby formatowania
m.in. formatowanie warunkowe.

4

2

Analiza danych, filtrowanie danych, grupowanie danych. Wizualizacja danych za pomoca

L2 wykresow (kotowych, stupkowych, liniowych).

Eksport i import danych ze Zrodet zewnetrznych. Operacje na arkuszach w skoroszycie.
L3 Tworzenie baz danych. Wykorzystanie sztucznej inteligencji w obliczeniach, prezentacji i
pozyskiwaniu danych.

Stosowanie makr i automatyzacja operacji obliczeniowych. Przeprowadzanie prostych
analiz statystycznych, obliczanie $redniej, mediany, odchylenia standardowego. Badanie
L4 korelacji migdzy réznymi zmiennymi. Przyklady zastosowan w  analizach
wykorzystywanych w $rodowisku zawodowym oraz do przygotowania projektow
licencjackich.

Przygotowanie prezentacji MS PowerPoint. Stosownie podstawowych zasad
formatowania czcionki, zarzadzania kolorem, uktadem elementéw prezentacji. Wzorzec
prezentacji: edycja, dziedziczenie cech, uktady, symbole zastgpcze. Tworzenie slajdéw na
podstawie wzorca.

L5

Zawansowane formatowanie prezentacji. Wstawianie grafiki, filméw i dynamicznej grafiki

L6 do prezentacji.

Przejscia i animacje miedzy slajdami. Publikacja prezentacji: optymalizacja, zapisywanie,
prezentacja jako pokaz slajdéw, automatyczna zapetlona prezentacja, widok prezentera,
projekt ulotki. Wykorzystanie potencjalu PowerPoint w prezentacjach zawodowych —
prezentowanie wynikow badan, analiz i wnioskow.

L7

RAZEM

30

15

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA LABORATORIUM: praktyczne zadanie przy komputerze obejmujace wykonanie

zadan w arkuszu kalkulacyjnym oraz przygotowanie krotkiej prezentacji multimedialnej — ocena jakosciowa.

METODY | FORMY DYDAKTYCZNE

1. objasnienie

2. pokazy

3. praca grupowa

4. praca indywidualna
NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. \ biblioteki cyfrowe i zasoby online
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2.

\ platforma e-learningowa

OPROGRAMOWANIE

1.

‘ Microsoft office Professional Edition 2010

OBCIAZENIE STUDENTA PRACA

Forma aktywnoée Vb sacionarmy - tyb estacjonarmy
1. godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim 45 30
2. samodzielne przygotowanie si¢ do zajeé 13 23
3. przygotowanie do zaliczenia/egzaminu 14 19
4, konsultacje 4 4
5. zapoznanie si¢ z literaturg 24 24
6. zaliczenie/egzamin - -
SUMA GODZIN 100 100
LICZBA PUNKTOW ECTS 4 4

LITERATURA PODSTAWOWA

1. Kowalczyk G.: Word 2016 PL — ¢wiczenia praktyczne, Helion, Gliwice 2016
2. Kopertowska M.: Arkusze kalkulacyjne, Mikom, Warszawa 2006
3. Kopertowska M.: Grafika menedzerska i prezentacyjna, Mikom, Warszawa 2004
4. Kopertowska M.: PowerPoint, Mikom, Warszawa 2005
LITERATURA UZUPELNIAJACA I ZRODLA PRAWA
1. J. Lambert, Word 2021 i Microsoft 365 Krok po kroku, Wyd. Promise, 2024
2. M. Alexander, D. Kusleika, Microsoft Excel 365. Biblia, Wyd. Helion, Gliwice 2023
3. A. Kope¢, Excel superhero. Czylo od zera do bohatera w pracy, Wyd. Axel Springer, Warszawa 2023
4. W. Wrotek, Office 2021 PL Kurs, Wyd. Helion, Gliwice 2022

INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE:

PLATFORMA MOODLE zawiera:
=  materiaty dydaktyczne do przedmiotu
1. =  przedmiotowe efekty uczenia si¢
= zalecang literature
= warunki i kryteria zaliczenia przedmiotu
2 BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literatur¢ podstawowa do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury
' uzupetniajacej, w tym dostep do zbiordw cyfrowych i Platformy IBUK Libra
ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
= kierunkowe efekty uczenia si¢
3. L
= Karty przedmiotow
= terminy konsultacji nauczycieli akademickich
WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:
4 =  harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr
' = harmonogram sesji egzaminacyjnej
= ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego
Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
jako$ciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaty osiggnicte:
=  w pelni — ocena bardzo dobry
5 =z niewielkimi niedociggnieciami — ocena dobry plus
' = 7z brakami, ktére mozna uzupetic¢ — ocena dobry
=z istotnymi brakami, ktore mozna uzupehic¢ — ocena dostateczny plus
= zistotnymi brakami na minimalnym poziomie — ocena dostateczny lub
= nie zostaly osiagni¢te — ocena niedostateczny.
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Wyzsza Szkota Zarzgdzania Ochrong Pracy w Katowicach

Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
ilosciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaty osiagnigte:
=  91-100% sumy — ocena bardzo dobry
81-90% — ocena dobry plus
71-80% — ocena dobry
61-70% — ocena dostateczny plus
51-60% — ocena dostateczny lub
50% i mniej — ocena niedostateczny.

Terminy egzaminéw uzgadnia starosta roku z prowadzacym zajecia

Karta przedmiotu obowiazuje od roku akademickiego 2025/26 i stanowi zatacznik do uchwaty nr 2/2025/26 Senatu
WSZOP

Strona5z5




Wyzsza Szkota Zarzqdzania Ochrong Pracy w Katowicach

KARTA PRZEDMIOTU
Nazwa przedmiotu w jezyku polskim:
KOMUNIKACJA SPOLECZNA Kod przedmiotu:
Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim: KNS/Z-1P/0/08
SOCIAL COMMUNICATION
Kierunek studiow: Profil: Poziom studiow:
ZARZADZANIE praktyczny I stopien
Specjalnosé/specjalizacja: Forma zaliczenia przedmiotu: Semestr studiow:
- zaliczenie na oceng¢ 1
Nazwa grupy zajec: Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:
zajecia ogélne polski
Forma zajeé Ogolna Liczba
Tryb studiéw , . Zajecia liczba punktéw
W Cw. Konw. Lab. Proj. Sem. terenowe godzin ECTS:
Tryb
stacjonarny i i 30 i i i i 30 2
Tryb
niestacjonarny i i 15 i i i i 15
Jednostka realizujgca przedmiot, wydziat:
Kolegium Nauk Spotecznych
Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (tytul/stopien naukowy, imie i nazwisko, adres e-mail):
dr Jacek Skorus, jskorus@wszop.edu.pl
CEL PRZEDMIOTU
c1 Zapoznanie studentow z podstawows wiedza dotyczacag komunikacji spotecznej, funkcjonowaniem medidw
' masowych i spolecznosciowych.
c2 Nabycie przez studentow umiejetnosci komunikacji z mediami i wewnatrz organizacji w sytuacji kryzysowej,

przygotowania krétkich komunikatéw 1 wystapien medialnych.

Zapoznanie studentéw z funkcjami przekazéw medialnych, formami public relations, marketingu, reklamy,

Cs. -
promocji.
WYMAGANIA WSTEPNE
1. Podstawowa wiedza z zakresu psychologii.
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Wyzsza Szkota Zarzqdzania Ochrong Pracy w Katowicach

METODY ODNIESIENIE DO:
WERYFIKACJI
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SIE EFEKTOW TRESCE KIERUNKOWYCH
UCZENIA SIE EFEKTOW
PROGRAMOWYCH UCZENIA SIE
Student posiada uporzadkowana, | test pisemny (pytania
zaawansowang wiedz¢ na temat = otwarte i zamknigte)
komunikacji spotecznej i jej roznych sprawdzajacy
EUl form, zna znaczenie nowoczesnych znajomos¢ pojec, K1-K10 ZI K_W 02
srodkoéw komunikacji (w tym mediow modeli i funkcji
spotecznos$ciowych) oraz zagrozenia komunikacji
wynikajace z ich stosowania. spotecznej
Student potrafi skutecznie zadanie praktyczne
komunikowa¢ si¢ z otoczeniem polegajace na
wewnetrznym i zewngtrznym przygotowaniu
organizacji, przygotowywac¢ krotkie komunikatu
EU2 formy komunikatow prasowych i prasowego oraz K1-K10 ZI K_UO02
wystapien publicznych oraz stosowa¢ | krotkim wystapieniu
podstawowe strategie public relations publicznym /
i media relations. symulacji kontaktu z
mediami
udziat w dyskusji
problemowej z
Student jest $§wiadomy znaczenia uzasadnieniem
EU3 odpowiedzialnej i etycznej stanowiska w K1-K10 ZI K_K 06
komunikaciji. odniesieniu do
odpowiedzialnej i
etycznej komunikacji
Student potrafi prawidtowo analiza studium
identyfikowa¢ rodzaje kryzysow, przypadku sytuacji
dostrzega¢ role komunikacji miedzy kryzysowej oraz
EU4 uczestnikami tych sytuacji oraz jest przygotowanie K1-K10 ZI K_U02
gotéw do stosowania zasad dialogu i rekomendacji
wspotpracy w srodowisku komunikacyjnych
zawodowym. wraz z ich prezentacja
TRESCI PROGRAMOWE

Lp.  KONWERSATORIUM ';'CZba g°dz":|'
Ogélne informacje o przedmiocie zaje¢, warunkach i formach zaliczenia. Podstawowe
pojecia - komunikacja spoteczna, cechy, kontekst kulturowy wspotczesnej komunikacji

K1 masowej. Historia komunikacji masowej. Podstawowe definicje i cechy komunikowania. 3 1,5
Komunikowanie jako proces spoleczny. Modele komunikowania spotecznego, rola
mediow masowych.

Cechy i modele komunikowania — od interpersonalnego, poprzez grupowe,
organizacyjne, publiczne do masowego.
Komunikowanie masowe — media masowe. Typy i modele komunikacji masowej. Modele

K2 ! . . - S - 3 15
mediow masowych. Reklama a public relations jako formy komunikacji perswazyjnej.
Media masowe a kultura masowa. Komunikowanie polityczne — migdzy perswazja,
agitacjg a propaganda.

Jezyk a komunikacja. Retoryka i jej rola w komunikacji.
Jezyk, kod, rodzaje znakow (semiotyka i semantyka): jezykowe, ikoniczne, indeksowe,
symboliczne. Znak a znaczenie, sens a tekst. Wplyw jezyka na rzeczywisto§¢ —

K3 komunikacja perswazyjna i jej formy (reklama, public relations, propaganda i 3 15
manipulacja). '
Komunikowanie si¢ publiczne w organizacji. Glowne cechy dobrego wystapienia
publicznego. Organizacja zebran. Typy i funkcje zebran. Przygotowanie zebrania. Funkcje
animatora zebrania. Narz¢dzia prowadzenia zebrania.
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Digitalizacja przestrzeni i form komunikowania.

~Nowe media” i ich jezyk — model L. Manovicha. Od druku do cyfry — jak $rodki
K4 techniczne wplywaty na tre§ci komunikacji. Media spotecznoséciowe i ich formy — blogi, 3 15
vlogi, memy, Facebook, Twitter, Instagram i skutki ich powstania. Kultura chwili i
ekshibicjonizmu medialnego.

Informacja — definicje, cechy, modele (odwrécona piramida, tréjkat dramaturgiczny
Karpmana, model toposéw H. Ranka).

Nosniki informacji — od glosu, znaku, pisma, obrazu do komunikacji sieciowej. Informacja
K5 jako warto$¢ — sposoby ewaluacji informacji (wektory J. Galtunga/M.H. Ruge, ramowanie, 3 1,5
agenda setting, gatekeeping).

Przygotowywanie komunikatdw — ,Kluczowe przestanie”, brief, bridging i framing.
Kultura newséw — od BBC-owskich standardéw po politinfotainment.

Komunikowanie interpersonalne - komunikowanie werbalne i niewerbalne (model
A. Mehrabiana).

Kanaty komunikacyjne — formalne i nieformalne. Modele komunikowania
interpersonalnego i ich rola w organizacji. Od modelu liniowego poprzez model
systemowo-pragmatyczny szkoty Palo Alto po teorie wptywu/perswazji R. Petty’ego i J.
K6 Cacioppo. 3 15
Istota komunikowania si¢ w organizacji. Pojecie systemu komunikowania
organizacyjnego. Komunikowanie si¢ w zarzadzaniu — komunikowanie si¢ a realizacja
funkcji zarzadzania . Wymiary/kierunki komunikowania si¢ w organizacji: pionowe,
horyzontalne i diagonalne. Metody komunikacji wewnetrznej w organizacji. Czynniki
warunkujace sprawne komunikowanie si¢ w organizacji.

Elementy procesu komunikowania — nadawca, komunikat, kanal, kod, szum,
feedback. Schematy komunikacji — teoria informacji i teoria sygnatu. Modele
cybernetyczne, spoteczne, kulturowe i jezykowe procesu komunikowania (Lasswella,
Weicka, Hovlanda, Shannona, Weavera, Jakobsona i inne).

K7

Retoryka obrazu R. Barthes’a i jej znaczenie dla rozumienia przekazow
reklamowych. Modut informacyjny w telewizji. Zmiana paradygmatu komunikacyjnego
K8 — od biernego odbiorcy poprzez prosumenta po tworce przekazow. Native media, Native 3 1,5
video, native journalism. Konwergencja mediéw. Mechanizmy kreacji rzeczywistosci w
nowych mediach — fake news, trolling, black information.

Obraz i jego rola we wspélczesnej komunikacji.
K9 Sita perswazyjna mediéw ,,obrazkowych” - telewizji i Internetu. Perswazyjno$¢ mediow
masowych. Mechanizmy pokazywania rzeczywistosci w telewizji — rola montazu,
kompozycji, konstrukcji ré6znych form i gatunkow.

PR a dziennikarstwo (elementy wsp6lne i odmienne). Podstawowe formy
komunikatéw medialnych.

Konferencja prasowa. Podstawy prawne i zwyczajowe wspotpracy z mediami. Skutki
K10 braku/ztych relacji z mediami, bledy w kontaktach z dziennikarzami. Ustalanie celow 3 1,5
komunikacyjnych oraz odbiorcéw komunikatow. Budowanie strategii komunikacji z
mediami spojnej ze strategia wewngtrzna i zewngtrzng oraz strategia marketingowa
organizacji. Monitoring mediéw, biuro prasowe, rola i zadania rzecznika w komunikacji .

RAZEM 30 15

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA KONWERSATORIUM: test pisemny (pytania otwarte i zamknigte) — ocena
ilosciowa; zadanie praktyczne obejmujace przygotowanie komunikatu prasowego, krotkie wystapienie publiczne oraz analize
studium przypadku sytuacji kryzysowej — ocena jako$ciowa - ocena jako$ciowa

METODY | FORMY DYDAKTYCZNE

1. wyktad konwersatoryjny

2. dyskusja

3. studium przypadkéw

4. filmy

5. praca z tekstem
NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. prezentacja multimedialna

2. internetowe zrddla informacji
OPROGRAMOWANIE

1. MS Powerpoint
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OBCIAZENIE STUDENTA PRACA

Forma aktynoi
1. godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim 30 15
2. samodzielne przygotowanie si¢ do zajec 20 20
3. przygotowanie do zaliczenia/egzaminu 10 18
4. konsultacje 2 2
5. zapoznanie si¢ z literaturg 13 20
6. zaliczenie/egzamin -
SUMA GODZIN 75 75
LICZBA PUNKTOW ECTS 3 3

LITERATURA PODSTAWOWA

1. Kita M., Jezyk w internecie, Wyd. Uniwersytetu Slaskiego, Katowice 2016

2. Morreale S. P., Spitzberg B. H., Barge J. K.: Komunikacja migdzy ludzmi. PWN 2015

3 Szczesna E., Przekaz digitalny. Z zagadnier semiotyki, semantyki i komunikacji, Towarzystwo Autoréw i
' Wydawcow Prac Naukowych Universitas, Krakow 2015

4, McQuail D., Teoria komunikowania masowego. PWN 2008

LITERATURA UZUPEENIAJACA I ZRODEA PRAWA

1.

Stawnicka J., Biel D.: Komunikacja w sytuacjach kryzysowych. Katowice 2011

Samovar L.A., Intercultural communication, Wadsworth Cengage Learning, Boston 2012

Golinowski J., Dyskurs publiczny w praktykach spotecznej konstetacji, Wyd. Uniwersytetu Kazimierza Wielkiego,
Bydgoszcz 2014

Kreft J. L: Za fasadq spotecznosci. Elementy zarzqdzania nowymi mediami. Krakdw 2015

2
3
4,
5

Fiske J.: Wprowadzenie do badan nad komunikowaniem. ASTRUM 2003

INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE:

PLATFORMA MOODLE zawiera:
=  materiaty dydaktyczne do przedmiotu

1. =  przedmiotowe efekty uczenia si¢
= zalecang literature
= warunki i kryteria zaliczenia przedmiotu
2 BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literatur¢ podstawowa do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury
' uzupetniajacej, w tym dostep do zbiordw cyfrowych i Platformy IBUK Libra
ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
= kierunkowe efekty uczenia si¢
3. L
= Karty przedmiotow
= terminy konsultacji nauczycieli akademickich
WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:
4 =  harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr
' = harmonogram sesji egzaminacyjnej
=  ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego
Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
jako$ciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaty osiggniete:
= w pelni — ocena bardzo dobry
5 z niewielkimi niedociaggnigciami — ocena dobry plus

z brakami, ktore mozna uzupetni¢ — ocena dobry

z istotnymi brakami, ktoére mozna uzupeni¢ — ocena dostateczny plus
z istotnymi brakami na minimalnym poziomie — ocena dostateczny lub
nie zostaty osiggniete — ocena niedostateczny.
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Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
ilosciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaty osiagnigte:
=  91-100% sumy — ocena bardzo dobry
81-90% — ocena dobry plus
71-80% — ocena dobry
61-70% — ocena dostateczny plus
51-60% — ocena dostateczny lub
50% i mniej — ocena niedostateczny.

Terminy egzaminéw uzgadnia starosta roku z prowadzacym zajecia

Karta przedmiotu obowiazuje od roku akademickiego 2025/26 i stanowi zatacznik do uchwaty nr 2/2025/26 Senatu
WSZOP
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Wyzsza Szkota Zarzqdzania Ochrong Pracy w Katowicach

KARTA PRZEDMIOTU
Nazwa przedmiotu w jezyku polskim:
PRAWO PRACY Kod przedmiotu:
Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim: KNS/ZR-1P/0/09
LABOUR LAW
Kierunek studiow: Profil: Poziom studiow:
Zarzadzanie praktyczny I stopien
Specjalnosé/specjalizacja: Forma zaliczenia przedmiotu: Semestr studiow:
- egzamin 6
Nazwa grupy zajec: Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:
zajecia ogélne polski
Forma zajeé Ogolna Liczba

Tryb studiéw , . Zajecia liczba punktéw

W Cw. Konw. Lab. Proj. Sem. terenowe godzin ECTS:
Tryb
stacjonarny 15 i ) i i i i 15 ,
Tryb
niestacjonarny 15 i ) i i i i 15

Jednostka realizujgca przedmiot, wydziat:
Kolegium Nauk Spotecznych

Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (tytul/stopien naukowy, imie i nazwisko, adres e-mail):
dr Anna Sikorska, asikorska@wszop.edu.pl

CEL PRZEDMIOTU

c1 Nabycie przez studentdéw wiedzy i umiejetnosci w obszarze poshugiwania si¢ terminologia z obszaru prawa pracy.
c2 Nabycie przez studentdéw wiedzy na temat stosunku pracy, zasad nawigzywania i rozwigzywania umowy o prace , a
' takze wiedzy z zakresu przestanek odpowiedzialno$ci porzadkowej, materialnej oraz wykroczeniowej.
C3. Nabycie przez studentéw umiejetnosci praktycznego stosowanie przepisow prawa pracy.
WYMAGANIA WSTEPNE
1. Podstawy prawa
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METODY ODNIESIENIE DO:
WERYFIKACJI
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SIE EFEKTOW TRESCE KIERUNKOWYCH
UCZENIA SIE EFEKTOW
PROGRAMOWYCH UCZENIA SIE
Student zna. terminplogie; z zakresu test jednokrotnego
Eup  Prawa pracy; ma wiedzg teoretyezna \vpon mviania W1;W2:W3;W5 ZIK_ W07
na temat nawigzywania i .
. . zamknigte)
rozwigzywania stosunku pracy
Student ma wiedz¢ na temat praw | test jednokrotnego
EU2 i obowigzkow stron stosunku pracy | wyboru (pytania WI1,W2;W5 ZI K_W 07
oraz skutkéw ich niewykonania zamknigte)
analiza kazusu
prawnego z
Student potrafi oceni¢ prawidtowos¢ uzasadnlen! em d.Oboru
zastosowanego trybu rozwigzania trybu rozwigzania
EU3 umowy o prace, a takze wystapienia L oVo O Prace oraz W3;w4 ZIK_U07
przestanek odpowiedzialno$ci ocena przeskanelf .
materialnej i porzadkowe;j odpowiedzialnosci
porzadkowej i
materialnej
Student rozumie na czym polega @ test jednokrotnego
zjawisko mobbingu w zatrudnieniu; | wyboru (pytania
EU4 zna .r(')Znic.e pomiedzy _zjawiskiem zamknie;te)_ W5 ZIK W07
mobingu i molestowania; potrafi | test - pytania -
prawidlowo  sklasyfikowa¢  oba & zamknigte i otwarte
zjawiska
TRESCI PROGRAMOWE
Lp. WYKLAD Liczba godzin
S N
Whprowadzenie do tematyki prawa pracy
Prawo pracy jako odrgbna gataz prawa. Podstawowe regulacje prawne, w tym definicje z
w1 zakresu prawa pracy. Charakterystyka stosunku pracy (podporzadkowanie pracownika, 3 3
osobiste §wiadczenie pracy, dobrowolnos¢ swiadczenia pracy). Obowiazki stron stosunku
pracy. WKkroczenie przeciwko prawom pracownika z zakresu art. 281 § 1 pkt 1 kp
Zatrudnienie na podstawie umowy o prace
Rodzaje umow o pracg. Umowa na okres probny, na czas okre§lony, na czas nieokreslony.
Tres¢ umowy o pracg. Wykroczenie przeciwko prawom pracownika polegajace na:
W2 niezawiadomieniu wlasciwego okregowego inspektora pracy, o zawarciu umowy o prace, 3 3
o ktérej mowa w art. 25 § 4 pkt 4 kp; niepotwierdzeniu na pi$émie zawartej z pracownikiem
umowy o prace przed dopuszczeniem do pracy. WKkroczenie przeciwko prawom
pracownika z art. 281 § 1 pkt 1a-2b kp
Tryby rozwiazywania umowy o prace
Rozwiazywanie umowy o prace: za wypowiedzeniem, bez wypowiedzeniem, za
porozumieniem stron. Wymogi formalne przy rozwigzywanie umowy o prac¢ (forma
W3 pisemna, przyczyna, konsultacja zwigzkowa, terminy).Wykroczenie przeciwko prawom 3 3
pracownika polegajace na wypowiadaniu pracownikowi lub rozwigzywaniu z nim umowy
0 pracg bez wypowiedzenia w sposob razaco naruszajacy przepisy prawa pracy.
Wykroczenie przeciwko prawom pracownika z art. 281 § 1 pkt 3 kp; art. 282 § 1 pkt 3 kp.
Odpowiedzialno$¢ pracownikow
Odpowiedzialno$¢  porzadkowa  pracownikow.  Odpowiedzialnos¢  materialna
W4 pracownikow. Wykroczenie przeciwko prawom pracownika polegajace na: stosowaniu 3 3
wobec pracownikéw innych kar niz przewidziane w przepisach prawa pracy
o odpowiedzialnosci porzadkowej pracownikdw. Wykroczenie przeciwko prawom
pracownika z art. 281 § 1 pkt 4 kp
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Zasady réwnego traktowania w zatrudnieniu; zakaz dyskryminacji. Mobbing —
przestanki wystapienia
Zasada niedyskryminowania w zatrudnieniu. Zasada réwnego traktowania

W5 w zatrudnieniu. Skutki naruszenia ww. zasad. Mobbing a molestowanie w zatrudnieniu. 3 3
Obowiazki zwigzane z przeciwdzialaniem mobbingowi. Skutki mobbingu (uprawnienia
pracownika; odpowiedzialno$¢ pracodawcy).
RAZEM 15 15

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA WYKEADU: test - pytania zamkniete i otwarte oraz analiza krotkiego kazusu
prawnego - ocena ilosciowa i jakoSciowa

METODY | FORMY DYDAKTYCZNE

1. wyktad problemowy

2. wyktad konwersatoryjny

3. dyskusja

4, studium przypadkow
NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. platforma e-learningowa

2. prezentacja multimedialna
OPROGRAMOWANIE

1. ‘ nie dotyczy

OBCIAZENIE STUDENTA PRACA

- Liczba godzin na zrealizowanie aktywno$ci
Forma aktywnosci tryb stacjonarny tryb niestacjonarny
1. godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim 15 15
2. samodzielne przygotowanie do zajeé 12 12
3. przygotowanie do kolokwium, egzaminu i innych form 10 10
4, udziat w konsultacjach 2 2
5. zapoznanie si¢ z literaturg przedmiotu 10 10
6. egzamin 1 1
SUMA GODZIN 50 50
LICZBA PUNKTOW ECTS 2 2
LITERATURA PODSTAWOWA
1. Walczak K., Kodeks pracy. Komentarz, LEGALIS 2023
2. Muszalski W., Walczak K., Kodeks pracy. Komentarz, LEGALIS 2024
LITERATURA UZUPELNIAJACA 1 ZRODEA PRAWA
1. Szewczyk H., Mobbing w stosunku pracy. Zagadnienia prawne. Warszawa 2012.
2 Pawlak L., Przestgpstwa i wykroczenia przeciwko indywidualnym i zbiorowym prawom pracownika, \Warszawa
2010
3. Konstytucja RP
4 Ustawa z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy (t.j. z Dz.U. z 2023 r. poz. 1465)

INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE:

PLATFORMA MOODLE zawiera:
= materialy dydaktyczne do przedmiotu
1. = przedmiotowe efekty uczenia si¢
=  zalecang literature¢
= warunki i kryteria zaliczenia przedmiotu

BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literaturg podstawowsg do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury
uzupetniajacej, w tym dostep do zbioréw cyfrowych i Platformy IBUK Libra
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Wyzsza Szkota Zarzgdzania Ochrong Pracy w Katowicach

ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
= kierunkowe efekty uczenia si¢
= Kkarty przedmiotow
= terminy konsultacji nauczycieli akademickich

WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:
=  harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr
= harmonogram sesji egzaminacyjnej
= ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego

Ocena osiagnigcia zaktadanych efektéw uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
jako$ciowej oznacza, ze zakladane efekty zostaty osiggnicte:

* w pelni — ocena bardzo dobry

=z niewielkimi niedociagnieciami — ocena dobry plus

=z brakami, ktére mozna uzupemic¢ — ocena dobry

= 7z istotnymi brakami, ktore mozna uzupetni¢ — ocena dostateczny plus

= zistotnymi brakami na minimalnym poziomie — ocena dostateczny lub

= nie zostaly osiggnicte — ocena niedostateczny.

Ocena osiagniecia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
ilosciowej oznacza, ze zakladane efekty zostaly osiagnigte:

= 91-100% sumy — ocena bardzo dobry

= 81-90% — ocena dobry plus

= 71-80% — ocena dobry

=  61-70% — ocena dostateczny plus

= 51-60% — ocena dostateczny lub

= 50% i mniej — ocena niedostateczny.

Terminy egzaminéw uzgadnia starosta roku z prowadzacym zajecia

Karta przedmiotu obowiazuje od roku akademickiego 2025/26 i stanowi zatacznik do uchwaty nr 2/2025/26 Senatu
WSZOP
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Wyzsza Szkota Zarzqdzania Ochrong Pracy w Katowicach

KARTA PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu w jezyku polskim: ]
PODSTAWY PRAWA I PRZEDSIEBIORCZOSCI

Kod przedmiotu:

Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim:
FUNDAMENTALS OF LAW AND ENTREPRENEURSHIP

KNS/Z-1P/O/10

Kierunek studiow: Profil: Poziom studiow:
Zarzadzanie praktyczny I stopien
Specjalnosé/specjalizacja: Forma zaliczenia przedmiotu: Semestr studiow:
- zaliczenie na oceng¢ 1
Nazwa grupy zajec: Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:
zajecia ogélne polski
Forma zajeé Ogolna Liczba

Tryb studiéw , . Zajecia liczba punktéw

W Cw. Konw. Lab. Proj. Sem. terenowe godzin ECTS:
Tryb
stacjonarny 21 i ) i i i i 21 .
Tryb
niestacjonarny 21 i ) i i i i 21

Jednostka realizujgca przedmiot, wydziat:
Kolegium Nauk Spotecznych

Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (tytut/stopier naukowy, imie i nazwisko, adres e-mail):
mgr Dawid Gruszka, dgruszka@wszop.edu.pl / mgr Jacek Pagiela, jpagiela@wszop.edu.pl

CEL PRZEDMIOTU

Zapoznanie studentow z nastgpujagcymi zagadnieniami z zakresu wiedzy o prawie: podstawowe pojecia prawa
i prawoznawstwa (system prawa, funkcje prawa, norma prawna, przepis prawny, wyktadnia prawa); podstawy prawa
c1 konstytucyjnego (troéjpodziat wladzy, prawa i wolnosci cztowieka i obywatela, zrodta prawa, RPO); podstawy prawa
' cywilnego (zdolno$¢ prawna i zdolnos$¢ do czynno$ci prawnych, czynno$ci prawne, przedstawicielstwo ustawowe
i pelnomocnictwo, instytucja przedawnienia); podstawy prawa autorskiego (utwor, dozwolony uzytek, autorskie
prawa osobiste i autorskie prawa majatkowe).
c2 Nabycie przez studentéw wiedzy w zakresie wyktadni i stosowania przepiséw prawa oraz ustroju demokratycznego
' panstwa prawnego.
Nabycie przez studentéw umiej¢tnosci w zakresie rozumienia i stosowania przepisOw prawa w szczegolnosci
C3. w aspekcie prowadzonej dziatalno$ci zawodowej oraz form prawnych zakladania dziatalnosci gospodarczej, w tym
zakresu swobody prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej.
WYMAGANIA WSTEPNE
1. Podstawowa wiedza z zakresu funkcjonowania panstwa i spoteczenstwa.
2. Umiejetnos¢ korzystania z aktow prawnych.
3. Umiejetno$é pracy samodzielnej 1 w grupie.
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Wyzsza Szkota Zarzqdzania Ochrong Pracy w Katowicach

METODY ODNIESIENIE DO:
WERYFIKACJI
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SIE EFEKTOW TRESCE KIERUNKOWYCH
UCZENIA SIE EFEKTOW
PROGRAMOWYCH UCZENIA SIE
Student zna i  rozumie w
zaawansowanym stopniu  przepisy
prawa regulujace funkcjonowanie
podmiotéw gospodarczych, w tym test jednokrotnego
EUl podstawowe  pojecia  prawa i wyboru (pytania W1-2 ZI K_WO01
prawoznawstwa, zasady tworzenia zamknigte)
aktow normatywnych oraz strukture
organéw wiladzy i sadownictwa w
Polsce.
Student zna i rozumie regulacje z
zakresu prawa cywilnego, prawa
remysion, - w - spezegéinote; 5t jedhokrotnego
EU2 dotyczace autorskich praw osobistych Wybor;llj( (pytanla ws-4 ZIK Wo7
i majatkowych, zasad ochrony doébr zamknigte)
niematerialnych oraz konsekwencji
prawnych naruszenia tych praw.
Student zna i rozumie w
zaawansowanym  stopniu  zasady
tworzenia, organizowania i rozwoju
przedsigwzie¢ przedsigbiorczych oraz
regulacje prawne dotyczace test jednokrotnego
EU3 podejmowania i prowadzenia wyboru (pytania W5-6 ZIK W04
dziatalnosci gospodarczej, w tym zamknigte)
formy prawne przedsicbiorstw, zakres
swobody dziatalnosci gospodarczej,
reglamentacj¢ dziatalnos$ci oraz prawa
i obowiazki przedsigbiorcy.
TRESCI PROGRAMOWE
Liczba godzin
L.p. WYKLAD s N
Podstawowe pojecia prawa i prawoznawstwa
w1 Pojecie prawa. Funkcje prawa. Akt normatywny - budowa. Przepis a norma prawa. 3 3
Wyktadnia prawa i jej rodzaje. Strony stosunku prawnego.
Podstawy prawa konstytucyjnego i administracyjnego
Zasada podziatu wiadz. Wiladza ustawodawcza, wykonawcza i sadownicza. Organy
kontroli panstwowej. Zrodla prawa. Proces legislacyjny. Sejm. Senat. Prezydent RP. Rada
W2 Ministrow. Sady. Struktura sgdownictwa w Polsce. Sady powszechne (rejonowe, 4 4
okregowe, apelacyjne). Sady administracyjne (WSA i NSA). Sad Najwyzszy. Struktura
administracji publicznej. Administracja rzadowa (centralna i terenowa) i samorzadowa.
Struktura i wlasciwoéci. Funkcje.
Podstawy prawa cywilnego
Istota prawa cywilnego. Osoby fizyczne, osoby prawne, zdolno$¢ prawna, zdolno$¢ do
W3 czynnosci prawnej. Ubezwlasnowolnienie catkowite i czg§ciowe, opiekun prawny, kurator. 5 5
Czynno$¢ prawna. Formy czynnos$ci prawnej. Wady o§wiadczen woli. Przedstawicielstwo
ustawowe i pelnomocnictwo. Przedawnienie roszczen.
Podstawy prawa autorskiego
Prawo autorskie - zakres. Pojecie podmiotu (twoérca) i przedmiotu prawa autorskiego
(utwér pracowniczy, utwdr naukowy, charakter pracy dyplomowej studenta). Autorskie
prawa osobiste i ich ochrona. Autorskie prawa majatkowe i ich ochrona. Pojgcie plagiatu.
w4 Dozwolony uzytek chronionych utworow. Przejscie autorskich praw majatkowych 3 3
(umowa/dziedziczenie). Utwory audiowizualne, programy komputerowe. Ochrona
wizerunku. Prawa pokrewne — zakres. Prawo do artystycznych wykonan. Prawo do
fonograméw i wideograméw. Odpowiedzialno$¢ karna za przywlaszczenie autorstwa lub
wprowadzenie w btad co do autorstwa.
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Wyzsza Szkota Zarzqdzania Ochrong Pracy w Katowicach

Podstawy przedsi¢biorczosci

W5 Przedsigbiorczo$¢, przedsicbiorca i przedsi¢biorstwo. Samozatrudnienie i inne formy 3 3
prawne prowadzenia dziatalnosci gospodarczej. CEIDG, KRS. Zakres swobody
dziatalnosci gospodarczej. Podstawowe prawa i obowiazki przedsigbiorcy.

Podstawy przedsi¢biorczosci c.d.
Kontrola dziatalno$ci gospodarczej przedsiebiorcy.

W6 Reglamentacja dziatalno$ci gospodarczej (koncesja, zezwolenie, wpis do rejestru 3 3
dziatalnosci  regulowanej). Przedmiot reglamentowanej  dzialalnosci.  Organ
koncesyjny/wydajacy zezwolenie/prowadzacy rejestr.

RAZEM 21 21
FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA WYKLADU: test jednokrotnego wyboru (pytania zamkniete) - ocena ilosciowa
METODY | FORMY DYDAKTYCZNE
1. wyktad konwersatoryjny
2. wytworzenie sytuacji problemowej, formutowanie i weryfikacja pomystow ich rozwigzania
3. praca z tekstem
4, praca indywidualna

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1.

prezentacja multimedialna

OPROGRAMOWANIE

1L

Nie dotyczy.

OBCIAZENIE STUDENTA PRACA

- Liczba godzin na zrealizowanie aktywnosci
Forma aktywnosci tryb stacjonarny tryb niestacjonarny
1. godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim 21 21
2. samodzielne przygotowanie si¢ do zajeé 26 26
3. przygotowanie do zaliczenia/egzaminu 38 38
4, konsultacje 2 2
5. zapoznanie si¢ z literaturg 13 13
6. zaliczenie/egzamin - -
SUMA GODZIN 100 100
LICZBA PUNKTOW ECTS 4 4
LITERATURA PODSTAWOWA
1. Nowacki J., Tobor Z.: Wstep do prawoznawstwa, Warszawa 2016.
2. Banaszak B.: Prawo konstytucyjne, Warszawa 2017.
LITERATURA UZUPEENIAJACA I ZRODEA PRAWA
1. Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r.
2. Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny (tj. Dz. U. 2023 r. poz. 1610).
3. Ustawa z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (tj. Dz. U. 2022 r. poz. 2509).
4. Chauvin T., Stawecki T., Winczorek P., Wstep do prawoznawstwa, Warszawa 2012,

INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE:

PLATFORMA MOODLE zawiera:
= materialy dydaktyczne do przedmiotu

1. = przedmiotowe efekty uczenia si¢
= zalecang literaturg
= warunki i kryteria zaliczenia przedmiotu
2 BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literaturg podstawowsg do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury

uzupetniajacej, w tym dostep do zbioréw cyfrowych i Platformy IBUK Libra
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Wyzsza Szkota Zarzgdzania Ochrong Pracy w Katowicach

ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
= kierunkowe efekty uczenia si¢
= karty przedmiotoéw
= terminy konsultacji nauczycieli akademickich

WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:
=  harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr
= harmonogram sesji egzaminacyjnej
= ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego

Ocena osiagnigcia zaktadanych efektéw uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
jako$ciowej oznacza, ze zakladane efekty zostaty osiggnicte:

* w pelni — ocena bardzo dobry

=z niewielkimi niedociagnieciami — ocena dobry plus

= 7z brakami, ktore mozna uzupetic¢ — ocena dobry

=z istotnymi brakami, ktore mozna uzupei¢ — ocena dostateczny plus

= zistotnymi brakami na minimalnym poziomie — ocena dostateczny lub

= nie zostaly osiggnicte — ocena niedostateczny.

Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
ilosciowej oznacza, ze zakladane efekty zostaly osiagnigte:

= 91-100% sumy — ocena bardzo dobry

= 81-90% — ocena dobry plus

= 71-80% — ocena dobry

=  61-70% — ocena dostateczny plus

= 51-60% — ocena dostateczny lub

= 50% i mniej — ocena niedostateczny.

Terminy egzaminéw uzgadnia starosta roku z prowadzacym zajecia

Karta przedmiotu obowiazuje od roku akademickiego 2025/26 i stanowi zatacznik do uchwaty nr 2/2025/26 Senatu
WSZOP
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Wyzsza Szkota Zarzqdzania Ochrong Pracy w Katowicach

KARTA PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu w jezyku polskim:

ELEMENTY PRAWA ADMINISTRACYJNEGO Kod przedmiotu:

Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim: KNS/ZR-1P/O/11

ELEMENTS OF ADMINISTRATIVE LAW

Kierunek studiow: Profil: Poziom studiow:
Zarzadzanie praktyczny | stopien
Specjalnosé/specjalizacja: Forma zaliczenia przedmiotu: Semestr studiow:
- zaliczenie na oceng¢ 2
Nazwa grupy zajec: Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:
zajecia ogélne polski
Forma zajeé Ogolna Liczba
Tryb studiéw , . Zajecia liczba punktéw
W Cw. Konw. Lab. Proj. Sem. terenowe godzin ECTS:
Tryb
stacjonarny i i 21 i i i i 21 2
Tryb
niestacjonarny i i 15 i i i i 15
Jednostka realizujgca przedmiot, wydziat:
Kolegium Nauk Spotecznych
Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (tytut/stopier naukowy, imie i nazwisko, adres e-mail):
dr Anna Sikorska, asikorska@wszop.edu.pl
CEL PRZEDMIOTU
c1 Zdobycie wiedzy na temat ustroju administracji publicznej w Polsce, zrodet prawa administracyjnego, podmiotow
' administracji, podstawowych poje¢ z zakresu prawa administracyjnego oraz systemu kontroli administracji.
c2 Nabycie wiedzy na temat podstawowych poje¢ i przebiegu procedur wtasciwych dziataniu administracji publiczne;j

oraz procedur sadowej kontroli administracji.

WYMAGANIA WSTEPNE

1. Podstawy prawa
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Wyzsza Szkota Zarzqdzania Ochrong Pracy w Katowicach

METODY ODNIESIENIE DO:
WERYFIKACJI
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SIE ,
EFEKTOW , KIERUNKOWYCH
UCZENIASIE Gﬁ‘;ﬁg\l/w - EFEKTOW
UCZENIA SIE

Student ma zaawansowang wiedze¢ na
temat ustroju, administracji

EUl publicznej; zna oraz potrafi stosowac
podstawowa terminologi¢ z zakresu
prawa administracyjnego.

test - pytania

zamknigte i otwarte K1;K2 ZIK_Wo1

Student zna podstawowe cechy i
funkcje postepowania
administracyjnego i sadowej kontroli T
EU2 administraqyi]pu%licznej orai rozumie zamknigte i otwarte K3;K4 ZI K_W 07
zasady ich funkcjonowania; ma
wiedze o podmiotach uczestniczacych
W postgpowaniu.

test - pytania

Student wie, jak uzyska¢ dostep do
informacji  publicznej; zna tryb
udzielenia informacji publicznej i
potrafi go zastosowaé w praktyce, a
takze ma zaawansowang wiedz¢ na
temat  przestanek  negatywnych
stanowigcych podstawe odmowy
dostepu.

test - pytania

EU3 zamkKniete i otwarte K5 ZI K_W 07

Student ma Swiadomos¢é, ze wiedza
z zakresu prawa administracyjnego
jest czgscia otaczajacej

rzeczywistosci, w  ktorej kazdy Obserwacja dziatan

EU4 obywatel MMUSL S1g SPrAWnIe Poruszac | o jenta potwierdzona = K1;K2;K3;K4;K5 ZI K_K 05
(kompetencje organdéw administracji, zapisem

zatatwianie spraw w urzedzie, prawo
do informacji) i jest gotébw do
poszerzania swojej wiedzy w tym
zakresie

TRESCI PROGRAMOWE

L :
Lp.  KONWERSATORIUM iczba godzin

S N

Zrédha prawa administracyjnego. Administracja publiczna w systemie organdéw panstwa.
Podmioty administracji publicznej. Zasady organizacji administracji publicznej:
centralizacja i decentralizacja. Wzajemne relacje pomiedzy podmiotami
administracyjnymi.

K1

K2 Centralna administracja rzadowa. Administracja rzadowa w wojewodztwie. Samorzad
terytorialny.

Postepowanie przed organem administracji publicznej. Strony postepowania.

Postgpowania z urzedu; na wniosek. Skargi i wnioski. Decyzja administracyjna,
postanowienie i ugoda. Weryfikacja decyzji i postanowien. Organ I i II instancji.
Odwotanie. Zazalenie. Wniosek 0 ponowne rozpatrzenie sprawy.

Kontrola administracji publicznej. Zadania i rodzaje kontrola administracji wykonywana
Ka przez organy panstwowe, Najwyzsza [zba Kontroli, kontrola sagdowa:

Wojewodzki Sad Administracyjny. Naczelny Sad Administracyjny. Skutki niewykonania
decyzji administracyjnej — postepowanie egzekucyjne w administracji (tryb i zasady).

Dostep do informacji publicznej. Zasady udostgpniania informacji publiczne;j.
K5 Ograniczenia dostepu do informacji publicznej. Ponowne wykorzystanie informacji 4 3
publicznej.

RAZEM 21 15
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Wyzsza Szkota Zarzqdzania Ochrong Pracy w Katowicach

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA KONWERSATORIUM: test pisemny (pytania zamknigte i otwarte) — ocena
ilosciowa; aktywnos$¢ na zajeciach (obserwacja dziatan studenta potwierdzona zapisem) — ocena jako$ciowa.

METODY | FORMY DYDAKTYCZNE

1. wyktad konwersatoryjny
2. wyktad problemowy
3. dyskusja
NARZEDZIA DYDAKTYCZNE
1. platforma e-learningowa
2. prezentacja multimedialna
OPROGRAMOWANIE
1. ‘ nie dotyczy

OBCIAZENIE STUDENTA PRACA

Forma sty

1. godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim 21 15

2. samodzielne przygotowanie si¢ do zajec 15 15

3. przygotowanie do zaliczenia/egzaminu 20 25

4. konsultacje 2 2

5. zapoznanie si¢ z literaturg 17 18

6. zaliczenie/egzamin - -
SUMA’GODZIN 75 75

LICZBA PUNKTOW ECTS 3 3
LITERATURA PODSTAWOWA
1. Zimmermann J. , Prawo administracyjne, Warszawa 2016.
2. Skora A., Ogélne postepowanie administracyjne — Zarys wyktadu, Elblag 2015.

(red.) Adamiak B., Borkowski J. Kodeks postepowania administracyjnego. Komentarz (Dziat 1, Rozdziat 2;5;6;7,

3. Dziat 11, Rozdziat 1;7;10;11) LEGALIS 2024

LITERATURA UZUPEENIAJACA I ZRODEA PRAWA

1. Korycki S., Kucinski S. red. Zarys prawa, Warszawa 2007.

2. Konstytucja RP z dnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz.U. Nr 78, poz. 483)

3. Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postgpowania administracyjnego (tj. z 2018 r., poz. 2096 ze zm.)

4. Ustawa z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostgpie do informacji publicznej (tj. Dz. U. z 2022, poz. 902 ze zm)

5 Ustawa z dnia 24 lipca 1998 r. o wprowadzeniu zasadniczego trojstopniowego podziatu terytorialnego panstwa (tj.
’ Dz.U. z Nr 96, poz. 603 z pozn. zm)

INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE:

PLATFORMA MOODLE zawiera:
= materialy dydaktyczne do przedmiotu
1. = przedmiotowe efekty uczenia si¢
=  zalecang literaturg
= warunki i kryteria zaliczenia przedmiotu

2 BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literatur¢ podstawowa do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury
’ uzupetniajacej, w tym dostep do zbiorow cyfrowych i Platformy IBUK Libra

ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
=  kierunkowe efekty uczenia si¢

3. .y
= Karty przedmiotow
= terminy konsultacji nauczycieli akademickich
WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:
4 = harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr

= harmonogram sesji egzaminacyjnej
= ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego

Strona3z4




Wyzsza Szkota Zarzgdzania Ochrong Pracy w Katowicach

Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
jakosciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaty osiggnicte:

= w pelni — ocena bardzo dobry

=z niewielkimi niedociagnieciami — ocena dobry plus

» 7z brakami, ktére mozna uzupetnié¢ — ocena dobry

» 7 istotnymi brakami, ktére mozna uzupetni¢ — ocena dostateczny plus

=z istotnymi brakami na minimalnym poziomie — ocena dostateczny lub

" nie zostaly osiagnicte — ocena niedostateczny.

Ocena osiagnigcia zaktadanych efektéw uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
ilociowej oznacza, ze zakladane efekty zostaly osiagnigte:

=  91-100% sumy — ocena bardzo dobry

= 81-90% — ocena dobry plus

= 71-80% — ocena dobry

=  61-70% — ocena dostateczny plus

= 51-60% — ocena dostateczny lub

= 50% i mniej — ocena niedostateczny.

Terminy egzaminéw uzgadnia starosta roku z prowadzacym zajecia

Karta przedmiotu obowiazuje od roku akademickiego 2025/26 i stanowi zatacznik do uchwatly nr 2/2025/26 Senatu
WSZOP
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Wyzsza Szkota Zarzqdzania Ochrong Pracy w Katowicach

KARTA PRZEDMIOTU
Nazwa przedmiotu w jezyku polskim:
WSTEP DO STATYSTYKI Kod przedmiotu:
Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim: KNS/ZR-IP/K/12
INTRODUCTION TO STATISTICS
Kierunek studiow: Profil: Poziom studiow:
Zarzadzanie praktyczny I stopien
Specjalnosé/specjalizacja: Forma zaliczenia przedmiotu: Semestr studiow:
- zaliczenie na oceng¢ 2
Nazwa grupy zajec: Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:
zajecia Kierunkowe polski
Forma zajeé Ogolna Liczba

Tryb studiéw , . Zajecia liczba punktéw

W Cw. Konw. Lab. Proj. Sem. terenowe godzin ECTS:
Tryb
stacjonarny 15 i ) i i i i 15 .
Tryb
niestacjonarny 15 i ) i i i i 15

Jednostka realizujgca przedmiot, wydziat:
Kolegium Nauk Spotecznych

Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (tytut/stopier naukowy, imie i nazwisko, adres e-mail):
dr hab. Jan Szymszal, prof. WSZOP (jszymszal @wszop.edu.pl)

CEL PRZEDMIOTU

c1 Zapoznanie studentdéw z przedmiotem statystyki, podstawowymi pojeciami statystyczne, etapami badan
: statystycznych, skalami pomiarowymi, rodzajami danych i norm statystycznych i normy statystyczne, organizacja,
Nabycie przez studentow umiejetnosci postugiwania si¢ elementami kombinatoryki oraz obliczeniami wielko$ci
c2. prawdopodobienstwa dla réznych przypadkoéw, w tym a priori i a posteriori.
c3 Nabycie przez studentdow umiejetnosci analizy i oceny rozktadu empirycznego wybranej cechy, postugiwania si¢
: miarami polozenia, zréznicowania, asymetrii i koncentracji rozktadu oraz wyznaczaniem wartosci oczekiwane;j i
ca Zapoznanie studentéw z funkcjami zmiennych losowych, w tym dwuwymiarowych oraz wybranymi typami
: rozktadéw skokowych i ciggtych.
5 Nabycie przez studentow umiejetnosci stosowania rozkladow zmiennych losowych przy wspomaganiu
: komputerowym w rozwigzywaniu wybranych problemoéw zarzadzania.
WYMAGANIA WSTEPNE
1. Wiedza z zakresu matematyki szkoty éredniej, technologii informacyjnych i zarzagdzania.
2. Umiejetno$¢ wykonywania dziatan matematycznych do rozwiazywania postawionych zadan.
3 Umiejetnos¢ korzystania i analizy podstawowych metod wykorzystywanych w kombinatoryce i rachunku
' prawdopodobienstwa z zakresu szkoty $redniej.
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METODY ODNIESIENIE DO:
WERYFIKACJI
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SIE EFEKTOW TRESCE KIERUNKOWYCH
UCZENIA SIE EFEKTOW
PROGRAMOWYCH UCZENIA SIE

Student posiada wiedze teoretyczng z
zakresu przedmiotu statystyki oraz zaliczenie pisemne

EUl podstawowych pojec statystycznych - W1-W5 ZI K_W 09

; (pytania otwarte)

wykorzystywanych w zarzadzaniu
dziatalnoscig przedsigbiorstwa.
Student potrafi zastosowa¢ metody
wyznaczania prawdopodobienstwa z
wykorzystaniem elementéw | zaliczenie pisemne

EU2 kombinatoryki dla zdarzef zaleznych | (zadania W1-W5 ZIK_U 06
i niezaleznych, prawdopodobienstwa | obliczeniowe)
warunkowego, catkowitego oraz z
wykorzystaniem wzoru Bayesa.
Student ma ogolng wiedze na temat
analizy i oceny rozktadu
empirycznego wybranej cechy, miar . L

EU3 po%zzgnia, zgr(')i\rllvi)éowanjia, asy)r/netrii j zaliczenie pisemne W1-W5 ZI K_W 09
koncentracji rozktadu oraz potrafi (pytania otwarte)
wyznacza¢ warto$¢ oczekiwang i
dystrybuante.
Student ma wiedze na temat funkcji
zmiennych  losowych, w tym zaliczenie pisemne

EU4 dwuwymiarowych oraz wybranych - W1-W5 ZI K_W 09
typow rozktadow skokowych i (pytania otwarte)
ciagtych.
Student potrafi dokona¢ prawidlowej

EU5 analizy, interpretacji i prezentacji zaliczgnie pisemne W1-W5 ZIK_U 06
wynikéw  zwigzanych z danym | (pytania otwarte)
rozktadem.

TRESCI PROGRAMOWE

Liczba godzin

Lp.  WYKLAD

S N
Przedmiot statystyki, podstawowe pojecia statystyczne.
Etapy badan statystycznych. Badanie petne i czgsciowe. Populacja generalna i probna.
w1 o . : 3 1
Losowy dob6r préby. Cechy statystyczne. Skale pomiarowe. Dane i normy statystyczne.
Komputerowe pakiety statystyczne
Projektowanie, opracowywanie i prezentacja danych statystycznych.
W2 Organizacja badan statystycznych, zbieranie materiatu statystycznego, grupowanie 3 1

materiatu statystycznego, szeregi statystyczne, tablice statystyczne. Metody graficznej
prezentacji danych statystycznych

Wybrane elementy kombinatoryki i rachunku prawdopodobienstwa.

Zdarzenia elementarne, pojgcie prawdopodobienstwa, definicje prawdopodobienstwa,
W3 wybrane twierdzenia rachunku prawdopodobienstwa, zdarzenia zalezne i niezalezne, 3 2
prawdopodobienstwo sumy i iloczynu zdarzen, prawdopodobienstwo warunkowe i
catkowite, wzor Bayesa, schemat Bernoulliego.

Empiryczny rozklad cechy.

Graficzna prezentacja rozktadu empirycznego. Miary polozenia, zréZnicowania, asymetrii
W4 i koncentracji rozktadu. Oznaczanie parametrow rozktadu cechy w populacji. Pojecie 3 2
zmiennej losowej. Rozktad zmiennej losowej skokowej i ciggtej. Warto$¢ oczekiwana i
dystrybuanta.

Zmienne losowe dwuwymiarowe.

Funkcje zmiennych losowych. Wybrane typy rozktadéw skokowych i ciagtych:
jednopunktowy, dwupunktowy, dwumianowy, Poissona, hipergeometryczny, jednostajny,
normalny, standaryzowany rozktad normalny, t Studenta.

W5
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RAZEM 15 15

FORMAI
ilo$ciowa

KRYTERIA ZALICZENIA WYKLADU: zaliczenie pisemne (pytania otwarte, zadanie obliczeniowe) - ocena

METODY | FORMY DYDAKTYCZNE

1.

objasnienie

2.

wyktad informacyjny

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1.

prezentacja multimedialna

2.

biblioteki cyfrowe i zasoby online

OPROGRAMOWANIE

1.

- MS Excel

OBCIAZENIE STUDENTA PRACA

Liczba godzin na zrealizowanie aktywnosci

Forma aktywnosci

tryb stacjonarny tryb niestacjonarny

1. godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim 15 15
2. samodzielne przygotowanie si¢ do zajec - -
3. przygotowanie do zaliczenia/egzaminu 5 5
4, konsultacje - -
5. zapoznanie si¢ z literaturg 5 5
6. zaliczenie/egzamin - -
SUMA GODZIN 25 25

LICZBA PUNKTOW ECTS 1 1

LITERATURA PODSTAWOWA

Malinski M., Szymszal J.: Wspoiczesna statystyka matematyczna w medycynie w arkuszach kalkulacyjnych,
Wydawnictwo Slaskiej Akademii Medycznej 1999

Aczel A.D.: Statystyka w zarzqdzaniu. PWN 2018

Szymszal J., Blacha L.: Wspomaganie decyzji optymalnych w metalurgii i inZynierii materiatowej. Wydawnictwo
Politechniki Slaskiej 2005

Kuszewski P., Statystyka, Szkota Gtéwna Handlowa, Warszawa 2008

1
2
3.
4
5

Zelias A.: Metody statystyczne. Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne 2000

LITERAT

URA UZUPEENIAJACA I ZRODEA PRAWA

1.

Jozwiak J., Podgorski J.: Statystyka od podstaw. Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne 2001

Sobczyk M.: Statystyka. PWN 2005

Luszniewicz A. (red.): Statystyka w zarzqdzaniu. Wyd. Wyzszej Szkoty Finanséw i Zarzadzania 2006

Ostasiewicz S., Rusnak Z., Siedlecka U.: Statystyka. Elementy teorii i zadania. Wyd. Akademii Ekonomicznej we
Wroctawiu 2006

g~ W

Gren J.: Statystyka matematyczna, Modele i zadania. PWN 1984

INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE:

PLATFORMA MOODLE zawiera:
=  materialy dydaktyczne do przedmiotu

1. = przedmiotowe efekty uczenia si¢
=  zalecang literature¢
= warunki i kryteria zaliczenia przedmiotu
2 BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literaturg podstawowsg do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury
' uzupetniajacej, w tym dostep do zbioréw cyfrowych i Platformy IBUK Libra
ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
3 =  kierunkowe efekty uczenia si¢

= Kkarty przedmiotéw

= terminy Konsultacji nauczycieli akademickich
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WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:
= harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr
= harmonogram sesji egzaminacyjnej
= ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego

Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
jako$ciowej oznacza, ze zakladane efekty zostaty osiggnicte:

* w pelni — ocena bardzo dobry

=z niewielkimi niedociggnieciami — ocena dobry plus

» 7z brakami, ktére mozna uzupetnié¢ — ocena dobry

= zistotnymi brakami, ktére mozna uzupetic¢ — ocena dostateczny plus

= zistotnymi brakami na minimalnym poziomie — ocena dostateczny lub

= nie zostaly osiggnicte — ocena niedostateczny.

Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
ilosciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaty osiagnigte:

= 91-100% sumy — ocena bardzo dobry

= 81-90% — ocena dobry plus

= 71-80% — ocena dobry

=  61-70% — ocena dostateczny plus

= 51-60% — ocena dostateczny lub

= 50% i mniej — ocena niedostateczny.

Terminy egzaminéw uzgadnia starosta roku z prowadzacym zajecia

Karta przedmiotu obowiazuje od roku akademickiego 2025/26 i stanowi zatacznik do uchwaty nr 2/2025/26 Senatu
WSZOP
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Wyzsza Szkota Zarzqdzania Ochrong Pracy w Katowicach

KARTA PRZEDMIOTU
Nazwa przedmiotu w jezyku polskim:
STATYSTYKA Kod przedmiotu:
Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim: KNS/Z-IP/K/13
STATISTICS
Kierunek studiow: Profil: Poziom studidw:
ZARZADZANIE praktyczny I stopien
Specjalnosé/specjalizacja: Forma zaliczenia przedmiotu: Semestr studiow:
- egzamin 3
Nazwa grupy zajec: Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:
zajecia Kierunkowe polski
Forma zajeé Ogolna Liczba

Tryb studiéw , . Zajecia liczba punktéw

W Cw. Konw. Lab. Proj. Sem. terenowe godzin ECTS:
Tryb
stacjonarny 15 i ) 15 i i i 30 .
Tryb
niestacjonarny 15 i ) 15 i i i 30

Jednostka realizujgca przedmiot, wydziat:
Kolegium Nauk Spotecznych

Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (tytul/stopien naukowy, imie i nazwisko, adres e-mail):
dr hab. Jan Szymszal, prof. WSZOP (jszymszal@wszop.edu.pl)

CEL PRZEDMIOTU

c1 Zapoznanie studentdw z podstawowymi obszarami i metodami statystycznymi w tym z projektowaniem,
' opracowaniem i prezentacja danych statystycznych.
c2 Nabycie przez studentéw umiejetnosci analizowania i interpretowania danych statystycznych oraz wyboru losowego
' do préby z wykorzystaniem komputerowego wspomagania.
c3 Nabycie przez studentdéw umiejetnosci analizy i oceny danych statystycznych w oparciu 0 wyznaczenie struktury
' rozkladu zbiorowos$ci oraz podstawowych charakterystyk statystyki opisowej z wykorzystaniem komputerowego
C4. Zapoznanie studentéw z podstawowymi metodami wnioskowania statystycznego.
cs5 Nabycie przez studentow umiejetno$ci stosowania wybranych metod statystycznych z wykorzystaniem
' komputerowego wspomagania w rozwigzywaniu problemow zarzadzania.
WYMAGANIA WSTEPNE
1. Wiedza z zakresu matematyki, technologii informacyjnych i zarzadzania.
2. Umiejetno$¢ wykonywania dziatan matematycznych do rozwigzywania postawionych zadan.
3. Umiejetno$¢ korzystania z réznych zrodet informacji.
4 Umiejetnos¢ korzystania i analizy podstawowych metod wykorzystywanych w kombinatoryce i rachunku
' prawdopodobienstwa.
5. Umiejetnosci pracy samodzielnej i w grupie.
6 Umiejetnosci prawidlowej interpretacji, prezentacji i wnioskowania w wybranych metodach statystyki
' matematycznej.
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PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SIE

METODY
WERYFIKACJI

ODNIESIENIE DO:

EFEKTOW

UCZENIA SIE TRESCI

PROGRAMOWYCH

KIERUNKOWYCH
EFEKTOW
UCZENIA SIE

EU1

Student zna i rozumie podstawowe
pojecia statystyki oraz metody opisu i
whnioskowania statystycznego
wykorzystywane w analizie danych
ekonomicznych i zarzadczych, w tym:
statystyke ~ opisowa,  sprawdzanie
normalnosci, estymacj¢ przedziatowa,
testowanie hipotez, analiz¢ korelacji
iregresji  oraz  miary  dynamiki
i elementy analizy szeregow
czasowych

egzamin pisemny
w formie testu
wielokrotnego
wyboru, prawda/fatsz,
pytania otwarte

W1-W5

ZI K_W 09

EU2

Student
i analizowaé

potrafi przygotowac

dane w  arkuszu
kalkulacyjnym  (Excel),  oblicza¢
i interpretowac miary statystyki
opisowej,  wyznaczaé  przedzialy
ufnosci i minimalng liczebnos$¢ proby,
dobiera¢ i wykonywaé¢ wiasciwe testy
statystyczne (parametryczne
i nieparametryczne), a takze
przeprowadzié analizg
korelacji/regresji oraz oceni¢ dynamike
zjawisk 1 podstawowe skladowe
szeregu czasowego (trend,
sezonowo$¢) na potrzeby decyzji
menedzerskich.

sprawozdania z pracy

indywidualnej L1-L5

ZIK_U 03

EU3

Student krytycznie ocenia jako$¢
danych i wyniki analiz statystycznych,
uwzglednia  ograniczenia  metod
(zatozenia, ryzyko bledu, niepewnosé
wnioskowania)

sprawozdania z pracy

indywidualnej L1-LS

ZIK_K 01

EU4

Student odpowiedzialnie i zrozumiale
komunikuje wnioski i rekomendacje
dla odbiorcéw nietechnicznych w
organizacji.

sprawozdania z pracy L1-L5

indywidualnej

ZI K_K 06

TRESCI

PROGRAMOWE

L.p.

WYKLAD

Liczba godzin

S N

W1

Przedmiot statystyki, podstawowe pojecia statystyczne, dane skale i
statystyczne, szeregi statystyczne.

Etapy i rodzaje badan statystycznych. Podstawowe charakterystyki statystyki opisowej dla
szeregu wyliczajacego oraz rozdzielczego. Sprawdzania normalno$ci rozktadu wybranej

cechy.

normy

W2

Estymacja przedzialowa:

przedziat ufnosci dla wartosci oczekiwanej i odchylenia standardowego, niezbedna liczba
pomiarow do proby. Podstawy weryfikacji hipotez statystycznych. Test dla wartoSci
oczekiwanej, test dla wariancji populacji generalnej, test dla dwoch wariancji, test dla dwdch
$rednich, test dla par obserwacji

W3

Test dla wskaznika struktury.
Test niezalezno$ci chi-kwadrat,
znakow Wilcoxona.

test sumy rang U Manna-Whitneya, test rangowanych
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Dwuwymiarowa analiza regresji i korelacji:

estymacja wspotczynnika korelacji, test istotnosci dla wspotczynnika korelacji, estymacja
wspotczynnikow liniowej funkcji regresji, linearyzowanie wybranych funkcji nieliniowych.
Test korelacji rang Spearmana.

W4

Metody analizy dynamiki zjawisk ekonomicznych:

miary dynamiki: przyrosty absolutne, przyrosty wzgledne, indeksy indywidualne,
W5 przeliczanie indeksow, sredniookresowe tempo zmian, indeksy agregatowe. Wprowadzenie 3 3
do analizy szeregow czasowych: wykrywanie glownej tendencji rozwojowej, analiza szeregu
czasowego z trendem i sezonowoscig.

RAZEM 15 15

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA WYKLADU: egzamin pisemny w formie testu wielokrotnego wyboru, prawda/falsz,
pytania otwarte - ocena iloSciowa

Li .
L.p. LABORATORIUM iczba godzin

S N

Arkusz kalkulacyjny jako narzedzie analityczne w zarzadzaniu
L1 Wybrane funkcje i narzgdzia Excela przydatne w analizie danych (porzadkowanie, 3 3
filtrowanie, tabele, podstawowe wykresy, funkcje statystyczne).

Statystyka opisowa w Excelu
L2 Wyznaczanie i interpretacja miar statystyki opisowej na danych biznesowych. Prezentacja 3 3
wynikow w formie czytelnej dla raportéw menedzerskich.

Weryfikacja rozkladu i dobér metod analizy
Sprawdzanie normalno$ci rozktadu badanej cechy oraz dobor wilasciwych testow
(parametrycznych vs nieparametrycznych).

L3 Estymacja punktowa i przedzialowa w Excelu 3 3
Estymacja wartosci oczekiwanej, wariancji i odchylenia standardowego wraz z przedziatami
ufnosci.
Planowanie proby / liczby pomiaréw
Okreslanie minimalnej liczebnos$ci proby w zaleznosci od wymagan decyzyjnych
(doktadnosé, ryzyko btedu).
Testowanie hipotez w Excelu — zastosowania w analizach zarzadczych
test dla wskaznika struktury oraz dla dwoch wskaznikow struktury,
test dla wartosci oczekiwanej,
L4 S .. 3 3
test dla wariancji populacji,
test dla dwoch wariancji,
test dla dwoch $rednich,
test dla par obserwacji,
test jednorodnosci wielu wariancji (Bartletta),
test jednorodnosci wielu srednich w klasyfikacji pojedyncze;j.
Testy zaleznosci i testy nieparametryczne w Excelu
Test niezaleznos$ci chi-kwadrat, test Wilcoxona, test U Manna-Whitneya, test korelacji rang
L5 Spearmana. 3 3

Regresja i korelacja — przyktad analizy dwuwymiarowej
Estymacja wspotczynnika korelacji, test istotnosci, estymacja parametrow regresji liniowej
oraz interpretacja wynikéw pod katem wnioskow dla podejmowaia decyzji zarzadczych.

RAZEM 15 15

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA CWICZEN: sprawozdania z pracy indywidualnej — ocena jako$ciowa

METODY | FORMY DYDAKTYCZNE

1. Objasnienie
2. Wyktad z wykorzystaniem technik multimedialnych.
3. ¢wiczenia laboratoryjne
4, ¢wiczenia praktyczne
NARZEDZIA DYDAKTYCZNE
1. Prezentacja multimedialna.
2. platforma e-learningowa
3. Biblioteki cyfrowe i zasoby online.
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OPROGRAMOWANIE

1.

| MS Excel

OBCIAZENIE STUDENTA PRACA

Forma aktywnosci Liczba goc.lzin na Zrealizowanie.aktyv'vnoéci
tryb stacjonarny tryb niestacjonarny
1. godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim 30 30
2. samodzielne przygotowanie si¢ do zajgcé 20 20
3. przygotowanie do zaliczenia/egzaminu 28 28
4, konsultacje 2 2
5. zapoznanie si¢ z literatura 18 18
6. zaliczenie/egzamin 2 2
SUMA GODZIN 100 100
LICZBA PUNKTOW ECTS 4 4

LITERATURA PODSTAWOWA

Malinski M., Szymszal J.: Wspolczesna statystyka matematyczna w medycynie w arkuszach kalkulacyjnych.
Wydawnictwo Slaskiej Akademii Medycznej 1999

Aczel A.D.: Statystyka w zarzqdzaniu. PWN 2018

Ostasiewicz S., Rusnak Z., Siedlecka U.: Statystyka. Elementy teorii i zadania. Wydawnictwo Akademii
Ekonomicznej we Wroctawiu 2006

1.
2.
3.
4,

Cieslak M. (red. nauk.): Prognozowanie gospodarcze: metody i zastosowania, PWN 2005

LITERATURA UZUPEENIAJACA I ZRODEA PRAWA

Snarska A.: Statystyka, ekonometria, prognozowanie. Cwiczenia z Excelem. Placet 2005

Sobczyk M.: Statystyka. PWN 2005

Luszniewicz A. (red.): Statystyka w zarzqdzaniu. Wyd. Wyzszej Szkoty Finansow i Zarzgdzania 2006

Zelia$ A.: Metody statystyczne. Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne 2000

SANE R AR A

Gren J.: Statystyka matematyczna. Modele i zadania. PWN 1984

INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

PLATFORMA MOODLE zawiera:
*  materialy dydaktyczne do przedmiotu

1. = przedmiotowe efekty uczenia si¢
= zalecang literature
= warunki i kryteria zaliczenia przedmiotu
2 BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literature podstawowa do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury
' uzupelniajacej, w tym dostep do zbioréw cyfrowych i Platformy IBUK Libra
ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
3 = kierunkowe efekty uczenia si¢
' = Kkarty przedmiotow
= terminy konsultacji nauczycieli akademickich
WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:
4 *  harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr
' = harmonogram sesji egzaminacyjnej
=  ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego
Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
jakosciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaty osiagnigte:
= w pelni — ocena bardzo dobry
5 z niewielkimi niedociagnigciami — ocena dobry plus

z brakami, ktére mozna uzupetni¢ — ocena dobry

z istotnymi brakami, ktore mozna uzupelni¢ — ocena dostateczny plus
z istotnymi brakami na minimalnym poziomie — ocena dostateczny lub
nie zostaly osiggniete — ocena niedostateczny.
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Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
ilo$ciowej oznacza, ze zakladane efekty zostaty osiagnigte:
= 91-100% sumy — ocena bardzo dobry
81-90% — ocena dobry plus
71-80% — ocena dobry
61-70% — ocena dostateczny plus
51-60% — ocena dostateczny lub
50% i mniej — ocena niedostateczny.

Terminy egzaminéw uzgadnia starosta roku z prowadzacym zajecia

Karta przedmiotu obowiazuje od roku akademickiego 2025/26 i stanowi zatacznik do uchwaty nr 2/2025/26 Senatu
WSZOP
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KARTA PRZEDMIOTU
Nazwa przedmiotu w jezyku polskim:
MIKROEKONOMIA Kod przedmiotu:
Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim: KNS/Z-IP/K/14
MICROECONOMICS
Kierunek studiow: Profil: Poziom studidw:
ZARZADZANIE praktyczny I stopien
Specjalnosé/specjalizacja: Forma zaliczenia przedmiotu: Semestr studiow:
- egzamin 1
Nazwa grupy zajec: Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:
zajecia Kierunkowe polski
Forma zajeé Ogolna Liczba

Tryb studiéw , . Zajecia liczba punktéw

W Cw. Konw. Lab. Proj. Sem. terenowe godzin ECTS:
Tryb
stacjonarny 15 30 ) i i i i 45 .
Tryb
niestacjonarny 15 15 ) i i i i 30

Jednostka realizujgca przedmiot, wydziat:
Kolegium Nauk Spotecznych

Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (tytut/stopier naukowy, imie i nazwisko, adres e-mail):
Dr Arkadiusz Przybylka, aprzybylka@wszop.edu.pl

CEL PRZEDMIOTU

c1 Przekazanie studentom podstawowej wiedzy =z ekonomii odnoszacej si¢ do mikroskali wraz
' z elementarnymi kategoriami ekonomicznymi oraz podstawami myslenia ekonomicznego.
Nabycie przez studentdw umiejetno$ci zwigzane z diagnozowaniem cenowego mechanizmu rynkowego wraz
C2. z jego ograniczeniami, prawidlowego funkcjonowania gospodarstwa domowego i efektywnego dziatania
przedsigbiorstwa
c3 Nabycie przez studentéw a kompetencje w zakresie dziatania procesdOw gospodarczych zachodzacych w roznych
' podmiotach gospodarczych.
WYMAGANIA WSTEPNE
1. Umiejetno$¢ tworzenia sadow warto$ciujacych o zjawiskach i procesach gospodarczych.
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METODY ODNIESIENIE DO:
WERYFIKACJI
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SIE EFEKTOW RESCI KIERUNK OWY CH
UCZENIA SIE EFEKTOW
PROGRAMOWYCH UCZENIA SIE

Student zna i rozumie @ w

zaawansowanym stopniu zjawiska i | egzamin pisemny bez

procesy ekonomiczne zachodzace w mozliwosci

mikroskali, w szczegblnosci | korzystania z notatek ZIK WL

EU1 | mechanizmy funkcjonowania (test wielokrotnego W1-W5 -

ZI K_W 08
gospodarstw domowych, wyboru, test -
przedsigbiorstw i rynkow oraz zasady | prawda/falsz, pytania
podejmowania decyzji ekonomicznych otwarte
przez podmioty gospodarcze.

Student potrafi wykorzystywaé wiedze
z zakresu mikroekonomii do analizy i
interpretacji  zjawisk gospodarczych | zadania problemowe i
oraz do stosowania podstawowych obliczeniowe oraz ) )
EU2 | regut podejmowania decyzji analiza krétkiego CW1, CW4 ZIK_UO01
ekonomicznych w pracy przypadku
indywidualnej, zespotowej 1 we ekonomicznego
wspotpracy z otoczeniem
gospodarczym.
Student jest gotow do $wiadomego
Wykorzystyqula . Wl,edzy rozwigzanie zadania
mikroekonomicznej, zaréwno
teoretycznej, jak i praktycznej, w prob I_em_owego z .
EU3 o ! | uzasadnieniem decyzji CW5 ZIK_K 02
realizacji efektywnych dziatan . .
. ekonomicznej oraz
zawodowych oraz do uwzgledniania Kt ¢ w dvskusii
ekonomicznych uwarunkowan =~ o OSC W AYSKUS]L
podejmowanych decyzji.
TRESCI PROGRAMOWE
Liczba godzin
Lp. WYKLAD s N
Ekonomia jako dyscyplina naukowa.
Geneza ekonomii jako nauki. Definicje ekonomii. Zakres badania i funkcje ekonomii.
W1 Roznica miedzy ekonomia pozytywng a normatywng. Syntetyczna charakterystyka 3 3
podstawowych kierunkéw mysli ekonomicznej. Miejsce ekonomii wsrdd innych nauk
spotecznych. Kategorie, prawa, teorie i modele ekonomiczne.
Podstawowe problemy ekonomiczne.
Rzadkos$¢ zasobow ekonomicznych — definicja i charakterystyka zjawiska. Potrzeba jako
W2 motyw dziatania cztowieka. Rodzaje i cechy potrzeb. Dobra wolne i gospodarcze. Koszty i 3 3
korzy$ci wynikajace z rzadko$ci i alokacji rzadkich zasobow. Zasady racjonalnego
gospodarowania.
Mikroekonomiczna analiza elementéw rynku w gospodarce rynkowej.
Rynek — formy wymiany, klasyfikacje rynkéw, formy. Podstawowe kategorie rynkowe:
W3 pienigdz, cena, towar. Popyt i podaz — definicje, cenowe i poza cenowe determinant. Prawa: 3 3
popytu oraz podazy - definicje, interpretacja, analiza graficzna. Cena rownowagi rynkowe;j.
Stan réwnowagi i nierownowagi na rynku. Nadwyzka, niedobor. Zagadnienie cen
minimalnych i maksymalnych.
Analiza ekonomicznych zachowan konsumenta.
Zatozenia teorii wyboru konsumenta. Uzyteczno$¢ jako miara zadowolenia konsumenta.
W4 Krzywa obojetnoéci — definicja i analiza graficznej interpretacji. Dochody konsumenta - 3 3
klasyfikacja i zrodta ich pozyskiwania. Realizacja budzetu konsumenta. Linia budzetowa.
Optimum konsumenta — analiza opisowa i graficzna. Krzywe Engla.
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Podstawy ekonomicznych dzialan producenta.

Charakterystyka teorii produkcji. State i zmienne czynniki  produkcji. Krotki i dtugi
okres czasu. Prawo malejacych przychodéow w krotkim okresie — pojecie, graficzna
interpretacja. Skala prowadzenia dziatalnosci i efekty skali. Lokalizacja prowadzenia 3 3
dziatalnosci. Wybor techniki wytwarzania. Izokwanta i izokoszta. Korzysci i niekorzysci
wielkiej skali.

Analiza kosztéw produkcji. Klasyfikacje kosztow w roznych przekrojach. Istota zysku
ekonomicznego i bilansowego.

W5

RAZEM 15 15

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA WYKLADU: egzamin pisemny bez mozliwo$ci korzystania z notatek (test
wielokrotnego wyboru, test prawda/falsz, pytania otwarte) — ocena ilociowa.

Liczba godzin

Lp.  CWICZENIA s N

) Ekonomia jako nauka.
CW1 | Problem rzadkosci. Potrzeby: rodzaje i cechy. Definicje ekonomii, podziaty. Kategorie, 6 3
prawa, teorie, modele. Krzywa mozliwosci produkcyjnych.

) Rynek i gospodarka rynkowa.
CW2  Glowne kategorie, definicje, rodzaje i funkcje. Prawa dotyczace kategorii rynkowych. 6 3
Graficzna prezentacji i interpretacja zmian rOwnowagi rynkowej. Model ,,pajeczyny”.

Badanie stanu rownowagi konsumenta.
CW3 | Uzyteczno$¢ catkowita i krancowa. Linie obojgtnosci i linia budzetu. Wyznaczanie stanu 6 3
rownowagi konsumenta.

. Analiza zachowan producenta w krotkim i dlugim okresie czasu.
CW4 . . . . . 6 3
Prawo malejacych przychodow. Analiza kosztow produkcji.
Modele struktur rynkowych.
CW5 Cechy wyrozniajace podstawowe modele rynku. 6 3
Rola i funkcje konkurencji na rynku. Podstawowe pojgcia zwigzane z konkurencja w
gospodarce.
RAZEM 30 15

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA CWICZEN: zadania problemowe i obliczeniowe oraz analiza krétkiego przypadku
ekonomicznego — ocena jako$ciowa; aktywno$¢ w dyskusji — ocena jako$ciowa.

METODY | FORMY DYDAKTYCZNE

Laptop, rzutnik multimedialny.

Wyktad informacyjny

¢wiczenia praktyczne

Eal Rl

studium przypadkow

5. wyktad problemowy

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Prezentacja multimedialna.

2. platforma e-learningowa

3. Biblioteki cyfrowe i zasoby online.
OPROGRAMOWANIE

1.

OBCIAZENIE STUDENTA PRACA

.. Liczba godzin na zrealizowanie aktywnosci
Forma aktywnosci - - -
tryb stacjonarny tryb niestacjonarny
1. godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim 45 30
2. samodzielne przygotowanie si¢ do zajeé 13 15
3. przygotowanie do zaliczenia/egzaminu 20 33
4. konsultacje 2 2
5. zapoznanie si¢ z literatura 18 18
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6. zaliczenie/egzamin 2 2
SUMA GODZIN 100 100
LICZBA PUNKTOW ECTS 4 4

LITERATURA PODSTAWOWA

1. Krugman P., Mikroekonomia, PWN, Warszawa 2020

2. Kwiatkowski E., Milewski R.: Podstawy ekonomii. PWN 2013

3. Samuelson P. A., Nordhaus W. D.: Ekonomia. T. 1. PWN 2004

4, Begg D., Fischer S., Dornbush R.: Ekonomia. Mikroekonomia. Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne 2003

LITERATURA UZUPELNIAJACA I ZRODEA PRAWA

1. Dach Z.: Mikroekonomia dla studiéw licencjackich. PTE, Warszawa 2010
2. Marciniak S.: Makro- i mikroekonomia. Podstawowe problemy. PWN 2013
3. Krysinski W., To tylko mikro, Wyd. Wyzszej Szkoty Bankowej, Poznan 2007

INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

PLATFORMA MOODLE zawiera:
*  materialy dydaktyczne do przedmiotu

1. = przedmiotowe efekty uczenia si¢
= zalecang literature
= warunki i kryteria zaliczenia przedmiotu
2 BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literatur¢ podstawowg do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury
' uzupelniajacej, w tym dostep do zbioréw cyfrowych i Platformy IBUK Libra
ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
= kierunkowe efekty uczenia si¢
3. -
= Kkarty przedmiotow
= terminy konsultacji nauczycieli akademickich
WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:
4 * harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr
' = harmonogram sesji egzaminacyjnej
= ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego
Ocena osiagniecia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
jakosciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaty osiagnigte:
=  w pelni — ocena bardzo dobry
=z niewielkimi niedociagnigciami — ocena dobry plus
5. L . -,
= 7z brakami, ktére mozna uzupetni¢ — ocena dobry
= zistotnymi brakami, ktére mozna uzupetni¢ — ocena dostateczny plus
= zistotnymi brakami na minimalnym poziomie — ocena dostateczny lub
* nie zostaly osiggniete — ocena niedostateczny.
Ocena osiagniecia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
ilo§ciowe] oznacza, ze zaktadane efekty zostaly osiagnigte:
= 91-100% sumy — ocena bardzo dobry
6 = 81-90% — ocena dobry plus
' = 71-80% — ocena dobry
=  61-70% — ocena dostateczny plus
= 51-60% — ocena dostateczny lub
= 50% i mniej — ocena niedostateczny.
7. Terminy egzaminéw uzgadnia starosta roku z prowadzacym zajgcia
8 Karta przedmiotu obowiazuje od roku akademickiego 2025/26 i stanowi zalacznik do uchwaly nr 2/2025/26 Senatu

WSZOP
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KARTA PRZEDMIOTU
Nazwa przedmiotu w jezyku polskim:
MAKROEKONOMIA Kod przedmiotu:
Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim: KINS/Z-IPIK/15
MACROECONOMICS
Kierunek studiow: Profil: Poziom studiow:
ZARZADZANIE praktyczny I stopien

Specjalnosc/specjalizacja:

Forma zaliczenia przedmiotu:
egzamin

Semestr studiéw:
2

Nazwa grupy zajec: Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:
zajecia Kierunkowe polski
Forma zajeé Ogolna Liczba

Tryb studiéw , . Zajecia liczba punktéw

W Cw. Konw. Lab. Proj. Sem. terenowe godzin ECTS:
Tryb
stacjonarny 15 30 ) i i i i 45 .
Tryb
niestacjonarny 15 15 ) i i i i 30

Jednostka realizujgca przedmiot, wydziat:

Kolegium Nauk Spotecznych

Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (tytut/stopier naukowy, imie i nazwisko, adres e-mail):
Dr Arkadiusz Przybylka, aprzybylka@wszop.edu.pl

CEL PRZEDMIOTU

c1 Poznanie przez studentdw podstawowych procesow ekonomicznych odnoszacych sie do makroskali i zasad sterowania
' nimi.
c2. Nabycie przez studentéw umiejetnosci z zakresu rozpoznawania i diagnozowania procesow makroekonomicznych.
c3 Rozwijanie u studentéw $wiadomos$ci znaczenia otaczajacej rzeczywisto$ci gospodarczej na zycie jednostek, branz i
' spoleczenstw.
WYMAGANIA WSTEPNE
1. Wiedza z mikroekonomii.
2 Umiejetnos$¢ korzystania z réznych zrodet informacji, w tym zagregowanych statystycznych.
3. Umiejetnosci pracy samodzielnej i w grupie.
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PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SIE

METODY
WERYFIKACJI
EFEKTOW
UCZENIA SIE

ODNIESIENIE DO:

TRESCI
PROGRAMOWYCH

KIERUNKOWYCH
EFEKTOW
UCZENIA SIE

EU1

Student zna i rozumie w
zaawansowanym stopniu kategorie,
prawidtowosci i mechanizmy
makroekonomiczne oraz zalezno$ci
zachodzace w gospodarce rynkowe; i
otwartej, w szczegolnosci w zakresie
tworzenia i podziatu dochodu
narodowego, rownowagi
makroekonomicznej, bezrobocia,
inflacji, cyklu koniunkturalnego,
wzrostu i rozwoju gospodarczego oraz
polityki fiskalnej i pieni¢zno-
kredytowej.

egzamin pisemny
w formie testu
wielokrotnego
wyboru, prawda/fatsz,
pytania otwarte

W1-W5

ZI K_W 01
ZI K_W 08

EU2

Student potrafi obliczaé i
interpretowac podstawowe wskazniki
makroekonomiczne (m.in.
PKB/PNB/DN, stopy bezrobocia,
miary inflacji), analizowa¢ zalezno$ci
na podstawie danych (np. inflacja—
bezrobocie, fazy cyklu
koniunkturalnego), ocenia¢ wptyw
polityki fiskalnej i pieni¢znej na
gospodarke oraz decyzje
przedsigbiorstwa, a takze wykonywacé
proste obliczenia i analizy dotyczace
wymiany migdzynarodowej (bilans
ptatniczy, optacalnosé¢
importu/eksportu przy zmianie kursu).

rozwigzanie zadania
problemowego

CW1-CwW5

ZIK_U 06
ZIK_Uo1

EU3

Student jest gotéw do
odpowiedzialnego i krytycznego
formutowania wnioskow
ekonomicznych na podstawie danych
oraz do komunikowania ich w sposob
zrozumialy dla odbiorcow
nietechnicznych, uwzgledniajac
ograniczenia wskaznikow i narzgdzi
polityki gospodarczej oraz
konsekwencje decyzji
makroekonomicznych dla r6znych
grup interesariuszy (konsumenci,
przedsiebiorstwa, sektor publiczny).

rozwigzanie zadania
problemowego

CW1-CW5

ZIK_K 01

TRESCI

PROGRAMOWE

L.p.

WYKLAD

Liczba godzin

S N

W1

Glowne kategorie i problemy makroekonomiczne. Tworzenie i podziat dochodu
narodowego w systemie rynkowym: produkt i dochdd narodowy jako wielkie agregaty
makroekonomiczne. Metody liczenia i dzielenia, wady i zalety dochodu narodowego.
Dobrobyt ekonomiczny netto. Determinanty dochodu narodowego. Rownowaga i stany

nieréwnowagi makroekonomicznej.
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Bezrobocie w gospodarce rynkowej:
Bezrobocie — istota, rodzaje i miary. Skutki bezrobocia w gospodarce. Polityka ograniczania
bezrobocia: aktywna i pasywna. Inflacja. Wplyw zjawisk inflacyjnych na funkcjonowanie

W2 gospodarki: Pojecie i geneza inflacji. Mierniki wykorzystywane do pomiaru inflacji. Rodzaje 3 3
inflacji i skutki inflacji w gospodarce. Zalezno$¢ pomigdzy poziomem: inflacji i bezrobocia
— krzywa Philipsa.
Cykliczny rozwdj gospodarki:
Klasyczny a wspotczesny cykl koniunkturalny. Teorie cyklicznego rozwoju gospodarki
rynkowej. Wskazniki koniunktury gospodarcze;.
W3 Wzrost i rozwoj gospodarczy: Pojecia, modele oraz czynniki wzrostu gospodarczego. 3 3
Granice 1 koszty wzrostu gospodarczego. Mierniki wzrostu i1 rozwoju spoteczno-
gospodarczego.

Panstwo i ewolucja jego roli w gospodarce rynkowej.

Ekonomiczne funkcje panstwa w gospodarce. Budzet i polityka fiskalna panstwa.
W4 Instrumenty polityki fiskalnej: podatki, wydatki rzadowe, transfery; ich dziatania 3 3
ekspansywne i restrykcyjne. Skuteczno$é polityki fiskalnej w réznych fazach cyklu
koniunkturalnego.

Polityka pieni¢zno-kredytowa w gospodarce.

Funkcje pienigdza w gospodarce. Popyt i podaz na pieniadz; determinanty. Réwnowaga na
rynku pienieznym. Bank Centralny i jego funkcje w gospodarce. Rola i zadania bankéw
komercyjnych. Polityka monetarna.

W5

RAZEM 15 15

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA WYKLADU: Egzamin pisemny bez mozliwosci korzystania z notatek (test
wielokrotnego wyboru, test prawda/falsz, pytania otwarte).

Liczba godzin

Lp. CWICZENIA s N

Podstawowe kategorie produktu i dochodu narodowego — sposoby obliczania Produktu
Krajowego Brutto, Produkt Narodowy Brutto i Dochdd Narodowy. Cwiczenia/zadania
praktyczne: obliczanie PKB metoda wydatkowa, dochodows i produkcyjng na podstawie
danych liczbowych, obliczanie PNB na podstawie PKB i salda dochodéw z zagranicy,
interpretacja zmian PKB/PNB/DN w kontekécie sytuacji gospodarczej i decyzji
przedsigbiorstwa.

Cw1

Bezrobocie i inflacja — metody walki ze zjawiskami. Zalezno$¢ pomiedzy poziomem
inflacji i bezrobocia — krzywa Philipsa. Mierniki wykorzystywane do pomiaru inflacji.
Analiza wplywu zjawisk inflacyjnych na funkcjonowanie gospodarki jako calosci oraz
mikro-podmiotéw rynkowych: konsumenta i producenta. Cwiczenia/zadania praktyczne:
obliczanie i interpretacja podstawowych wskaznikow rynku pracy (stopa bezrobocia, stopa
aktywnos$ci zawodowej), obliczanie tempa inflacji na podstawie indekséw cen (np. CPI, PPI)
i poréwnanie miernikdéw, analiza zaleznosci inflacja—bezrobocie na przyktadzie danych
(krzywa Philipsa) oraz wnioski dla polityki gospodarczej.

cw2

Sposoby badania i prognozowania koniunktury gospodarczej. Mierniki wzrostu
i rozwoju spoleczno-gospodarczego. Wzrost gospodarczy i jego wplyw efektywnos¢ dziatan
przedsigbiorstwa. Cwiczenia/zadania praktyczne: przeliczanie wartoci nominalnych na
realne (deflacja) oraz ocena zmian sity nabywczej, analiza wptywu inflacji na koszty i
decyzje cenowe przedsiebiorstwa (case liczbowy: koszty, marza, cena), identyfikacja dziatan
ograniczajacych skutki inflacji dla konsumenta i firmy (krétkie rekomendacje).

W3

Budzet i polityka fiskalna panstwa. Analiza skutecznos$ci polityki fiskalnej. Podatki,
wydatki rzadowe i transferowe ptatnosci- oraz ich skutecznosé dziatan.

Analiza zjawisk na rynku pienigznym i finansowym. Wplyw polityki fiskalnej
i pienigzno-kredytowej na podmioty gospodarujace. Cwiczenia/zadania praktyczne: 6 3
interpretacja wybranych wskaznikow koniunktury i ocena fazy cyklu na podstawie danych,
wykonanie prostej prognozy trendu (np. ekstrapolacja/srednie kroczace) i ocena jej
ograniczen, powigzanie wskaznikow makroekonomicznych z wynikami przedsigbiorstwa
(sprzedaz, koszty, rentowno$¢) — zadanie problemowe.

CW4
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CW5

Przedsiebiorstwo i jego rola w gospodarce otwartej. Wymiana mi¢gdzynarodowa. Handel
zagraniczny. Bilans platniczy. Migdzynarodowy rynek walutowy 1 kredytowy.
Cwiczenia/zadania praktyczne: interpretacja podstawowych pozycji bilansu ptatniczego i ich
znaczenia dla kursu walutowego, obliczanie optacalno$ci transakcji import/eksport przy 6 3
zmianie kursu (zadanie rachunkowe), identyfikacja ryzyk w wymianie mi¢dzynarodowe;j
(kursowe, kredytowe) oraz propozycje dziatan ograniczajacych ryzyko (krétkie studium
przypadku).

RAZEM 30 15

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA: rozwigzanie zadania problemowego — ocena jako$ciowa

METODY | FORMY DYDAKTYCZNE

1. wyktad problemowy

2. prelekcja

3. wytworzenie sytuacji problemowej, formutowanie i weryfikacja pomystéw ich rozwigzania
4, ¢wiczenia praktyczne

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Prezentacja multimedialna.
2. Biblioteki cyfrowe i zasoby online.
3. platforma e-learningowa

OPROGRAMOWANIE

1.

OBCIAZENIE STUDENTA PRACA

Forma akty s
1. godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim 45 30
2. samodzielne przygotowanie si¢ do zajec 13 15
3. przygotowanie do zaliczenia/egzaminu 20 33
4, konsultacje 2 2
5. zapoznanie si¢ z literatura 18 18
6. zaliczenie/egzamin 2 2
SUMA'GODZIN 100 100
LICZBA PUNKTOW ECTS 4 4

LITERATURA PODSTAWOWA

1. Krugman, P.R., Makroekonomia, PWN, Warszawa 2020
2. Milewski R., Podstawy ekonomii, PWN, Warszawa 2013
3. Marciniak S., Makro- i mikroekonomia, PWN, Warszawa 2013

LITERATURA UZUPEENIAJACA I ZRODEA PRAWA

1. Chmiel J., Wspéiczesna makroekonomia a teoria dynamicznej gospodarki, PWN, Warszawa 2017
2. Begg D., Makroekonomia, PWE, Warszawa 2020
3. Mankiw G.N., Mark T.P., Makroekonomia, PWE, Warszawa 2022

INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

PLATFORMA MOODLE zawiera:
= materiaty dydaktyczne do przedmiotu

1. = przedmiotowe efekty uczenia sig
= zalecang literaturg
= warunki i kryteria zaliczenia przedmiotu
2 BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literaturg podstawowa do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury

uzupekniajacej, w tym dostep do zbiordéw cyfrowych i Platformy IBUK Libra
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ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
= kierunkowe efekty uczenia sig
»  Kkarty przedmiotow
= terminy konsultacji nauczycieli akademickich

WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:
* harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr
= harmonogram sesji egzaminacyjnej
= ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego

Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
jakos$ciowej oznacza, ze zakladane efekty zostaty osiagnigte:

* w pelni — ocena bardzo dobry

=z niewielkimi niedociagni¢gciami — ocena dobry plus

= 7z brakami, ktére mozna uzupetni¢ — ocena dobry

=z istotnymi brakami, ktére mozna uzupetni¢ — ocena dostateczny plus

= zistotnymi brakami na minimalnym poziomie — ocena dostateczny lub

* nie zostaly osiggniete — ocena niedostateczny.

Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
ilociowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaly osiagnigte:

= 91-100% sumy — ocena bardzo dobry

= 81-90% — ocena dobry plus

= 71-80% — ocena dobry

=  61-70% — ocena dostateczny plus

= 51-60% — ocena dostateczny lub

= 50% i mniej — ocena niedostateczny.

Terminy egzaminéw uzgadnia starosta roku z prowadzacym zajecia

Karta przedmiotu obowiazuje od roku akademickiego 2025/26 i stanowi zatacznik do uchwaty nr 2/2025/26 Senatu
WSZOP
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KARTA PRZEDMIOTU
Nazwa przedmiotu w jezyku polskim:
PSYCHOLOGIA SPOLECZNA Kod przedmiotu:
Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim: KNS/Z-1P/K/16
SOCIAL PSYCHOLOGY
Kierunek studiow: Profil: Poziom studiow:
ZARZADZANIE praktyczny I stopien
Specjalnosé/specjalizacja: Forma zaliczenia przedmiotu: Semestr studiow:
- egzamin 2
Nazwa grupy zajec: Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:
zajecia Kierunkowe polski
Forma zajeé Ogolna Liczba

Tryb studiéw , . Zajecia liczba punktéw

W Cw. Konw. Lab. Proj. Sem. terenowe godzin ECTS:
Tryb
stacjonarny 15 30 ) i i i i 45 .
Tryb
niestacjonarny 15 15 ) i i i i 30

Jednostka realizujgca przedmiot, wydziat:
Kolegium Nauk Spotecznych

Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (tytut/stopier naukowy, imie i nazwisko, adres e-mail):
dr Dariusz Olesinski (dolesinski@wszop.edu.pl)

CEL PRZEDMIOTU

c1 Zapoznanie studentdow z psychologicznymi mechanizmami i uwarunkowaniami funkcjonowania czlowieka
' w relacjach interpersonalnych oraz grupach w organizacji (np. poznania spotecznego, wywierania wplywu,
Nabycie przez studentow umiejetno$ci rozpoznawania psychologicznych mechanizméw 1 uwarunkowan
C2. funkcjonowania cztowieka w relacjach interpersonalnych w organizacji, a takze postugiwania si¢ tymi mechanizmami
(np. wywierania wptywu).
c3 Rozwijanie u studentdéw $wiadomosci znaczenia zachowan etycznych i1 odpowiedzialnych w relacjach
' interpersonalnych w organizacji.
WYMAGANIA WSTEPNE
1. Wiedza z zakresu podstaw psychologii.
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METODY ODNIESIENIE DO:
WERYFIKACJI
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SIE EFEKTOW TRESCE KIERUNKOWYCH
UCZENIA SIE EFEKTOW
PROGRAMOWYCH UCZENIA SIE
Student Zna i rozumie
W zaawansowanym stopniu
mechanizmy oraz  uwarunkowania
funkcjonowania ludzi w relacjach | egzamin pisemny (test
EU1 spotecznych w organizacji, w tym w wielokrotnego W1-W5 ZI K_W 03
grupach i zespotach, oraz ich znaczenie wyboru)
dla komunikacji, wspotpracy
i ksztattowania zachowan
organizacyjnych
Student potrafi rozpozna¢ mechanizmy  sprawozdania z pracy
i uwarunkowania funkcjonowania zespolowej + ) )
EU2 | cztowieka w relacjach obserwacja dziatan CW1-CW5 ZI K_U 03
interpersonalnych  oraz  skutecznie | studenta potwierdzona
postugiwag si¢ nimi. zapisem
sprawozdania z pracy
Student ma $wiadomo$¢ znaczenia zespotowej + ) )
EU3 | zachowan etycznych w relacjach obserwacja dziatan CWI1-CW5 ZIK_K 06
mig¢dzyludzkich studenta potwierdzona
zapisem
TRESCI PROGRAMOWE
Lp. WYKEAD Liczba godzin
S N
Pojecie i rodzaje sytuacji spolecznych.
Zastosowanie wiedzy z psychologii spotecznej w badaniach organizacji oraz
w1 w praktyce zarzadzania. Wplyw spoleczny, jego podstawowe mechanizmy. Wywieranie 3 3
wplywu w relacjach miedzyludzkich w organizacji. Analiza mechanizméw wptywu
spotecznego. Problem manipulacji w relacjach migdzyludzkich.
Poznanie spoleczne oraz wyjasnianie przyczyn czyjego$ zachowania.
Dlaczego czlowiek jest ,skapcem poznawczym”? Wiedza o innych jako podstawa
W2 skutecznego dziatania, m.in. w kierowaniu ludzmi. Czynniki wplywajace na ksztattowanie 3 3
si¢ obrazu drugiej osoby. Podstawowe ,,drogi na skroty” w poznawaniu ludzi. Zjawisko
samospelniajacego si¢ proroctwa.
Wplyw postaw na rozumienie §wiata i na zachowanie sie¢ czlowieka.
Postawy w relacjach m miedzyludzkich i w organizacji. Ksztattowanie i zmiana postaw.
W3 s T . o . 3 3
Komunikacja perswazyjna jako sposob ksztaltowania i zmiany postaw. Badanie postaw.
Dlaczego warto bada¢ postawy?
Konflikt w relacjach interpersonalnych i jego rozwigzywanie.
W4 Uwarunkowania agresji w relacjach migdzyludzkich. Przyczyny i rodzaje agresji. Jak 3 3
redukowac przemoc i agresje? Prospoleczne zachowania cztowieka - teorie wyjasniajace,
sprzyjajace czynniki.
Jednostka w grupie. Podstawowe cechy grupy: cele, interakcje, normy, struktury,
W5 poczucie przynaleznosci. Grupy formalne i nieformalne w organizacji. Procesy grupowe. 3 3
Zjawisko grupowego myslenia, ,,obijania si¢” w grupie; wptyw mniejszosci na wigkszos¢.
Kierowanie grupg. Style kierowania. Czynniki wptywajace na skuteczno$¢ stylu kierowania
RAZEM 15 15

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA WYKLADU: Egzamin pisemny — test wielokrotnego wyboru — ocena ilosciowa

L.p.

CWICZENIA

Liczba godzin

s | N
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Analiza mechanizméw wplywu spolecznego, przyklady wplywu w relacjach
interpersonalnych w organizacji.

Co sktania ludzi do wigkszej ulegtosci? Problem manipulacji w relacjach migdzyludzkich.
Pojecie makiawelizmu. Cwiczenia/zadania praktyczne: analiza krotkich —studiow
przypadkéw z zycia organizacji (np. presja czasu, autorytet, konformizm) — identyfikacja
zastosowanego mechanizmu wplywu 1 jego skutkow, ¢wiczenie ,mapa wpltywu™:
rozpoznanie zroédet wptywu w przyktadowym zespole (formalnych i nieformalnych) oraz
wnioski dla menedzera.

CW1

Bledy w spostrzeganiu ludzi.

Podstawowe heurystyki poznania spotecznego. Kierowanie wrazeniem wywieranym na
innych. Co powoduje, ze jesteSmy atrakcyjni dla innych? Pojgcie atrakcyjnosci
interpersonalnej. Cwiczenia/zadania praktyczne: scenki/symulacje rozméw (np. prosba o
nadgodziny, negocjacje terminu) — rozpoznawanie technik wplywu i formulowanie
alternatywnych, etycznych komunikatdw, analiza krdtkiego kwestionariusza/skal (opisowo)
— interpretacja profilu makiawelizmu i omoéwienie ryzyk w s$rodowisku pracy (bez
diagnozowania 0s6b).

cw2

Sposoby rozwiazywania konfliktow.

Zachowania asertywne, ulegle, agresywne — ich przyczyny, skutki. Stereotypy i uprzedzenia:
przyczyny, przejawy, sposoby redukowania. Cwiczenia/zadania praktyczne: zadanie z oceng
CW3  kandydatow/pracownikéw na podstawie niepetnych informacji — identyfikacja bledow (np. 6 3
halo, atrybucje) i propozycje, jak ograniczy¢ ich wptyw w decyzjach HR, ,checklista
decyzji”: opracowanie krotkiej procedury minimalizowania btgdow poznawczych w ocenie
pracownika/klienta.

Sposoby badania postaw. Konstruowanie narzedzi do badania postaw. Zaprojektowanie
badania postaw pracownikéw. Postawy pracownikéw wobec zmiany. Ksztaltowanie i
zmiana postaw. Perswazja jako sposob ksztaltowani i zmiany postaw. Uwarunkowania
skutecznej perswazji. Cwiczenia/zadania praktyczne: konstrukcja krotkiej ankiety postaw
CW4 | (5-10 pozycji Likerta) + metryczka + zasady anonimowosci; okreslenie celu, zmiennych i 6 3
sposobu interpretacji, projekt mini-badania postaw pracownikéw wobec zmiany (dobor
préby, pytania badawcze, plan komunikacji wynikéw), opracowanie komunikatu
perswazyjnego wspierajgcego zmiang (np. wdrozenie nowego procesu) — dobor argumentow
i kanatu, identyfikacja ryzyk manipulacji.

Znaczenie grup w organizacji.

Pozytywne i negatywne skutki pracy w zespole. Role w grupie i sposoby ich badania.
Negatywne role w grupie. Uwarunkowania efektywnosci pracy zespohu. Cwiczenia/zadania
praktyczne: analiza rol zespotowych na podstawie opisu zespolu projektowego —

CW3 identyfikacja rol wspierajacych i destrukcyjnych oraz rekomendacje dziatan, obserwacja 6 3
pracy w matych grupach (zadanie zespotowe) + arkusz obserwacji: komunikacja, decyzje,
konflikty, zaangazowanie, Opracowanie zasad wspolpracy zespotowej (kontrakt zespotu)
oraz miernikow efektywnosci (terminowo$¢, jakos¢, wspotpraca).
RAZEM 30 15

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA CWICZEN: sprawozdania z pracy zespotowej — ocena jakosciowa; aktywno$é i praca
w grupie (obserwacja dziatan studenta potwierdzona zapisem) — ocena jakos$ciowa.

METODY | FORMY DYDAKTYCZNE

1. Wyktad z wykorzystaniem technik multimedialnych.

2. dyskusja moderowana

3. analiza studidéw przypadkéw (case study)

4, symulacje/scenki sytuacyjne i odgrywanie rol

5. ¢wiczenia praktyczne w grupach
NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Prezentacja multimedialna.

2. platforma e-learningowa

3. Biblioteki cyfrowe i zasoby online.
OPROGRAMOWANIE

1. ‘ Internet

OBCIAZENIE STUDENTA PRACA

Forma aktywnos$ci \ Liczba godzin na zrealizowanie aktywnoS$ci
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tryb stacjonarny tryb niestacjonarny
1. godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim 45 30
2. samodzielne przygotowanie si¢ do zaje¢¢ 14 24
3. przygotowanie do zaliczenia/egzaminu 20 20
4, konsultacje 2 2
5. zapoznanie si¢ z literatura 18 23
6. zaliczenie/egzamin 1 1
SUMA GODZIN 100 100
LICZBA PUNKTOW ECTS 4 4

LITERATURA PODSTAWOWA

1. Wojciszke B.: Psychologia spoteczna. Wyd. Naukowe Scholar 2011

2. Aronson E., Aronson J.: Czlowiek istota spoteczna. PWN 2009 (IBUK)

3. Cialdini R.: Wywieranie wptywu na ludzi. Gdanskie Wydawnictwo Psychologiczne 2009

LITERATURA UZUPELNIAJACA I ZRODEA PRAWA

1. Leary M.: Wywieranie wrazenia. Strategie autoprezentacji. Gdanskie Wydawnictwo Psychologiczne 2017

2. Domachowski W.: Przewodnik po psychologii spotecznej. PIWN 2016

3. Belbin M.: Twoja rola w zespole. Gdanskie Wydawnictwo Psychologiczne 2008

INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

PLATFORMA MOODLE zawiera:
*  materialy dydaktyczne do przedmiotu
1. = przedmiotowe efekty uczenia si¢
= zalecang literature
= warunki i kryteria zaliczenia przedmiotu

BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literatur¢ podstawowg do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury
uzupelniajacej, w tym dostep do zbioréw cyfrowych i Platformy IBUK Libra

ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
= kierunkowe efekty uczenia si¢
= karty przedmiotow
= terminy konsultacji nauczycieli akademickich

WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:
* harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr
= harmonogram sesji egzaminacyjnej
= ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego

Ocena osiagniecia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
jakosciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaty osiagnigte:

=  w pelni — ocena bardzo dobry

=z niewielkimi niedociagnigciami — ocena dobry plus

= 7z brakami, ktére mozna uzupetni¢ — ocena dobry

= 7z istotnymi brakami, ktére mozna uzupetni¢ — ocena dostateczny plus

= zistotnymi brakami na minimalnym poziomie — ocena dostateczny lub

* nie zostaly osiggniete — ocena niedostateczny.

Ocena osiagnigcia zaktadanych efektoéw uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
ilosciowej oznacza, ze zakladane efekty zostaty osiggnigte:

= 91-100% sumy — ocena bardzo dobry

= 81-90% — ocena dobry plus

= 71-80% — ocena dobry

= 61-70% — ocena dostateczny plus

= 51-60% — ocena dostateczny lub

= 50% i mniej — ocena niedostateczny.

7. Terminy egzaminéw uzgadnia starosta roku z prowadzacym zajgcia

Karta przedmiotu obowiazuje od roku akademickiego 2025/26 i stanowi zatagcznik do uchwaty nr 2/2025/26 Senatu
WSZOP
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KARTA PRZEDMIOTU
Nazwa przedmiotu w jezyku polskim:
MARKETING Kod przedmiotu:
Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim: KNS/Z-IPIK/LT
MARKETING
Kierunek studiow: Profil: Poziom studiow:
ZARZADZANIE praktyczny I stopien

Specjalnosc/specjalizacja:

Forma zaliczenia przedmiotu:
zaliczenie na ocene¢

Semestr studiéw:
2

Nazwa grupy zajec: Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:
zajecia Kierunkowe polski
Forma zajeé Ogolna Liczba

Tryb studiéw , . Zajecia liczba punktéw

W Cw. Konw. Lab. Proj. Sem. terenowe godzin ECTS:
Tryb
stacjonarny 15 15 ) i i i i 30 ,
Tryb
niestacjonarny 15 15 ) i i i i 30

Jednostka realizujgca przedmiot, wydziat:

Kolegium Nauk Spotecznych

Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (tytul/stopien naukowy, imie i nazwisko, adres e-mail):
dr Rafal Katamay (rkatamay@wszop.edu.pl)

CEL PRZEDMIOTU

c1 Nabycie przez studentéw wiedzy na temat podstawowych pojeé, koncepcji, narzedzi i strategii stosowanych —w
' marketingu.

c2 Wyksztalcenie u studentdéw umiejetnosci tworzenia strategii marketingowej, w tym warto$ci dla klienta i budowania
' wizerunku marki.

c3 Nabycie przez studentow kompetencji praktycznych dotyczacych uzywania wybranych metod i narzedzi oraz
' tworzenia planu dziatan marketingowych.

WYMAGANIA WSTEPNE
1. Podstawy mikroekonomii, makroekonomii, komunikacji spoteczne;j.
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METODY ODNIESIENIE DO:
WERYFIKACJI
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SI -
E EFEKTOW TRESCI KIERUNKOWYCH
UCZENIA SIE EFEKTOW
PROGRAMOWYCH UCZENIA SIE
Student Zna i rozumie
W zaawansowanym stopniu pojgcia, zaliczenie pisemne
koncepcje, narzedzia i strategie w formie testu
EU1 | marketingu oraz ich znaczenie w wielokrotnego W1-W5 Zl K_W 05
procesie tworzenia wartosci dla klienta, | wyboru, prawda/fatsz,
ksztaltowania ~ pozycji  rynkowej pytania otwarte
organizacji i budowania sity marki.
Student potrafi stworzy¢ strategic prOJekgfg[:ga?;)Wanle
marketingowa i strategi¢ marki, ; g
j . ket marketingowej i planu
EU2 wykorzystac  narzedzia  marketingu promocyjnego) + CWI1-CW5 ZIK U 05
mix, potrafi stworzy¢ plan promocyjny oo, -
. . s obserwacja dziatan
i oceni¢ przydatnos¢ wybranych -
. S S studenta potwierdzona
narzedzi promocji do jego realizacji. .
zapisem
Student  $wiadomie  wykorzystuje pr:};% T,:J Cj(zgmggf ) ,
EU3 | specyfike marketingu dla efektywnego P Igomunikac'i CWI1-CW5 ZI K_U02
komunikowania si¢ z otoczeniem. . I
marketingowej)
TRESCI PROGRAMOWE
Liczba godzin
Lp.  WYKLAD g
S N
Koncepcje marketingu — definicja, podstawowe pojecia i znaczenie marketingu; koncepcja
W1 produkcyjna, produktowa, sprzedazowa, marketingowa, relacyjna, holistyczna; ogdlna 3 3
koncepcja funkcjonowania marketingu; marketing mix: 4P, nowe 4P, 4C; przeprowadzenie
eksperymentu obrazujacego dzialanie marketingu.
Koncepcje produktu, strategia marketingowa, marketing ustug — produkt rzeczywisty i
W2 poszerzony, cykl zycia produktu; test marketingowy; etapy strategii, analiza rynku, PEST, 3 3
mapy grup strategicznych, strategie Portera, SWOT, macierz BCG, macierz McKinsey'a,
macierz Ansoffa, strategia GE i inne; projektowanie i zarzgdzanie ustugami.
Segmentacja, zachowania i relacje z klientami — kryteria segmentacji, segmentacja rynku
W3 bazujagcego na wartoéciach; targetowanie; wspolczesne trendy w  zachowaniach 3 3
konsumentow; proces zakupowy; marketing transakcji a marketing relacji; marketing
masowy a marketing zindywidualizowany.
Branding i pozycjonowanie, dystrybucja i cena — pojecie, pozycja i sita marki; proces
tworzenia propozycji wartosci, warto$¢ podstawowa i warto$ci dodane, punkty réznicujace i
W4 upodobniajace, obietnica i osobowos$¢ marki, USP - unikatowa propozycja wartosci, 3 3
projektowanie kanalow marketingowych, strategia pull i push; polityka cenowa i zasady
kalkulacji cen.
Narzedzia promocji, kanaly komunikacji, e-marketing — reklama, public relations,
sprzedaz osobista, marketing bezposredni, promocja sprzedazy, social media i marketing
W5 szeptany; media i narzedzia reklamy; przeglad narzedzi e-marketingu; e-mail marketing; 3 3
reklama behawioralna; inbound marketing, SEM, content marketing; mobile marketing; e-
commerce; web analytics.
RAZEM 15 15

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA WYKLADU:

prawda/falsz, pytania otwarte - ocena iloSciowa

zaliczenie pisemne w formie testu wielokrotnego wyboru,
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L.p.

CWICZENIA

Liczba godzin

S N

CW1

Ustalenie strategii marketingowej dla wybranego przedsiebiorstwa — analiza wst¢pna,
wybor rynku i targetu; analiza SWOT; analiza kluczowych czynnikéw sukcesu; zasada
Pareto; strategia dywersyfikacji; benchmarking; segmentacja VALS.

cw2

Ustalenie propozycji wartosci dla klienta wybranego przedsi¢biorstva —
zaprojektowanie kanwy propozycji wartosci; ustalenie punktéw réznicujacych i
upodobniajacych: projektowanie DNA marki: obietnicy marki, powodéw do wierzenia
(RTB), mantry marki, unikatowej propozycja warto$ci (USP); budowa osobowosci marki.

CW3

Projektowanie marketingu mix — produktu, kanatow dystrybucji, polityki cenowej oraz
kanatow i narzegdzi promocji. Tworzenie innowacji marketingowej za pomocg metody design
thinking.

CW4

Tworzenie planu promocyjnego: strategia i narzedzia — wybor strategii i taktyki, dobor
metod i narzedzi dziatania.

W5

Tworzenie planu promocyjnego: harmonogram i budzet — ustalenie harmonogramu w
oparciu o sezonowos$¢ zakupow, cykl zycia produktu, specyfike uzytych mediow; metody
ustalania budzetu.

RAZEM

15 15

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA CWICZEN: projekt zespolowy/indywidualny (strategia marketingowa + plan
promocyjny: harmonogram i budzet) oraz prezentacja/obrona projektu — ocena jako$ciowa.

METODY | FORMY DYDAKTYCZNE

1. wyktad informacyjny
2. wyktad problemowy
3. praca indywidualna
4, studium przypadkow

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Prezentacja multimedialna.
2. platforma e-learningowa
3. Biblioteki cyfrowe i zasoby online.
OPROGRAMOWANIE
1. Narzedzia internetowe (np. Survio, Stormboard, Trello)
2. Pakiet biurowy (MS Office lub LibreOffice / Google Workspace) — opracowanie projektu i prezentacji.

OBCIAZENIE STUDENTA PRACA

Liczba godzin na zrealizowanie aktywnosci

Forma aktywnosci tryb stacjonarny

tryb niestacjonarny

1. godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim 30 30
2. samodzielne przygotowanie si¢ do zajec 5 5
3. przygotowanie do zaliczenia/egzaminu 7 7
4. konsultacje 2 2
5. zapoznanie si¢ z literatura 6 6
6. zaliczenie/egzamin - -
SUMA GODZIN 50 50
LICZBA PUNKTOW ECTS 2 2

LITERATURA PODSTAWOWA

1. Kotler Ph.: Marketing. Rebis 2012
2. Marketing: podrecznik akademicki, red. K. Andruszkiewicz, Torun 2011.
3 Barcik R., Lodziana-Grabowska J. (red.): Badanie relacji z klientami jako podstawa strategii biznesowej w

nowoczesnej organizacji. Wyd. ATH Bielsko-Biata 2008.

LITERATURA UZUPEENIAJACA I ZRODEA PRAWA

1.

Michalski E.: Marketing. Podrecznik akademicki. PWN 2017
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Kroélewski J., Sala P. (red.): E-marketing. Wspéiczesne trendy. Pakiet startowy. PWN 2014,

A. Jabtonski, M. Piasek, Zrozumie¢ marketing, Onepress 2022.

J. Szczepanski, Strategiczny brand marketing. Praktyczny poradnik skutecznego marketingu dla menedzeréw i nie
tylko, Onepress 2018.

K. Wadas, Strategia marki krok po kroku, czyli jak z marek matych zrobié marki wielkie, Onepress 2022.

oo &~ jwn

J. Bakalarska-Stankiewicz, Content marketing. Od strategii do efektéw, Onepress 2020

INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

PLATFORMA MOODLE zawiera:
*  materialy dydaktyczne do przedmiotu

1. = przedmiotowe efekty uczenia si¢
= zalecang literaturg
= warunki i Kryteria zaliczenia przedmiotu
2 BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literatur¢ podstawowa do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury
' uzupelniajacej, w tym dostep do zbioréw cyfrowych i Platformy IBUK Libra
ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
3 =  kierunkowe efekty uczenia si¢
' = Kkarty przedmiotow
= terminy konsultacji nauczycieli akademickich
WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:
4 *  harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr
' = harmonogram sesji egzaminacyjnej
= ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego
Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
jakos$ciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaty osiaggnigte:
»= w pelni — ocena bardzo dobry
5 =z niewielkimi niedociagni¢ciami — ocena dobry plus
' » 7z brakami, ktore mozna uzupetni¢ — ocena dobry
=z istotnymi brakami, ktore mozna uzupetni¢ — ocena dostateczny plus
= zistotnymi brakami na minimalnym poziomie — ocena dostateczny lub
* nie zostaly osiagniete — ocena niedostateczny.
Ocena osiagniccia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
ilociowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaly osiagnigte:
= 91-100% sumy — ocena bardzo dobry
6 = 81-90% — ocena dobry plus
' = 71-80% — ocena dobry
= 61-70% — ocena dostateczny plus
= 51-60% — ocena dostateczny lub
= 50% i mniej — ocena niedostateczny.
7. Terminy egzaminow uzgadnia starosta roku z prowadzacym zajecia
8 Karta przedmiotu obowiazuje od roku akademickiego 2025/26 i stanowi zatagcznik do uchwaty nr 2/2025/26 Senatu

WSZOP
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KARTA PRZEDMIOTU
Nazwa przedmiotu w jezyku polskim:
BADANIA MARKETINGOWE Kod przedmiotu:
Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim: KNS/Z-IP/K/18
MARKETING RESEARCH
Kierunek studiow: Profil: Poziom studiow:
ZARZADZANIE praktyczny I stopien
Specjalnosé/specjalizacja: Forma zaliczenia przedmiotu: Semestr studiow:
- zaliczenie na oceng 3
Nazwa grupy zajec: Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:
zajecia Kierunkowe polski/angielski
Forma zajgé Ogdlna Liczba

Tryb studiéw , . Zajecia liczba punktéw

W Cw. Konw. Lab. Proj. Sem. terenowe godzin ECTS:
Tryb
stacjonarny i i 15 i 30 i i 45 5
Tryb
niestacjonarny i i 15 i 15 i i 30

Jednostka realizujgca przedmiot, wydziat:
Kolegium Nauk Spotecznych

Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (tytut/stopier naukowy, imie i nazwisko, adres e-mail):
dr Rafal Katamay (rkatamay@wszop.edu.pl)

CEL PRZEDMIOTU

c1 Nabycie przez studentow wiedzy z zakresu rodzajow, metod i zastosowan badan marketingowych, z uwzglednieniem

' podstawowej terminologii anglojezycznej wykorzystywanej w analizie rynku.
Nabycie przez studentéw umiejetnosci projektowania i przeprowadzania wybranych badan marketingowych oraz

c2. analizy podstawowych raportéw i narzedzi badawczych.

c3 Nabycie przez studentéw umiejetnosci prezentowania wynikoéw badan, pracy zespolowej oraz komunikowania
' wnioskoéw z wykorzystaniem specjalistycznego stownictwa z zakresu badan marketingowych.

WYMAGANIA WSTEPNE
1. Podstawy mikroekonomii, makroekonomii, komunikacji spoteczne;j.
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METODY ODNIESIENIE DO:
WERYFIKACJI
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SI -
E EFEKTOW TRESCI KIERUNKOWYCH
UCZENIA SIE EFEKTOW
PROGRAMOWYCH UCZENIA SIE
Student zna i rozumie @ w
zaawansowanym stopniu poszczegdlne
rodzaje, metody 1 techniki badan
markgtinngych, a IiakZe ich zalety, kolokwium
EU1 ogranlcz.er)la oraz zal I:ES zastosowan_la catodciowe K1-K5 ZI K_W 05
w analizie rynku i wspomaganiu
decyzji marketingowych, z
uwzglednieniem podstawowej
terminologii angloj¢zyczne;j.
wieloetapowy projekt
Student potrafi zaprojektowaé zespolowyz.
okreslone  badania  marketingowe, = Wykorzystaniem
przeprowadzi¢ je oraz przygotowaé = nharzedzi
EU2  podstawowe wnioski i rekomendacje z | internetowych P1-P5 ZI K_U 03
wykorzystaniem wiasciwych narzedzi | (dokumentacja etapow
badawczych. + raport/prezentacja
wynikéw)
Student  potrafi  analizowaé i . o
interpretowa¢ podstawowe materiaty prfaz_entaqa.wymko.w K4-K5
specjalistyczne z  zakresu badan = Mini badania/analiza ZIK U 03:
EU3 | marketingowych w jezyku angielskim = raportu w jezyku P4-P5 Z1K U 09
oraz postugiwa¢ si¢ terminologia = angielskim -
wlasciwg dla tego obszaru.
Student potrafi tworczo pracowaé w
grupie oraz wspéluczestniczy¢ w
EU4 | prezentowaniu wynikow badan i ocena postaw P1-P5 ZIK_U 10
omawianiu wnioskow.
Student ma $wiadomos$¢ ograniczen
EUS5 poszczegdlnych badan = Ocena postaw P1-P5 ZI K K02
marketingowych -

TRESCI PROGRAMOWE

Liczba godzin

L.p. KONWERSATORIUM . .

Wprowadzenie do badan marketingowych: Definicje, cele 1 znaczenie badan
marketingowych w zarzadzaniu. Przeglad zastosowan badan w praktyce biznesowej.
K1 Metodologia badan marketingowych. Proces badania marketingowego: Etap 1: Identyfikacja 3 3
i definiowanie problemu badawczego. Formulowanie celu badania i hipotez. Selekcja grupy
docelowej i préby badawczej.

Metody i rodzaje badan marketingowych: Podzial na badania ilosciowe i jakosciowe,
pierwotne i wtdrne, zewnetrzne i wewngtrzne. Roznice, zalety i ograniczenia poszczegdlnych
metod. Badania panelowe, wywiad FGI, IDI, metoda delficka, projekcyjne i heurystyczne
(burza mézgdéw, mapa empatii). Narzgdzia badawcze i projektowanie ankiety: Konstrukcja
oraz typy kwestionariuszy: PAPI, CAPI, CAWI, CASI, CATI. Techniki formutowania pytan
oraz dobor narzgdzi do celu badania.

K2
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Eksperyment i obserwacja w badaniach marketingowych: Przyktady eksperymentow,

rodzaje obserwacji (jawna, ukryta, uczestniczaca, nieuczestniczaca). Badania etnograficzne,
mystery client, badania neuromarketingowe. Badania i monitoring internetu: Eye tracking,

K3 . . . " o , . , . 3 3

web tracking, mapy cieplne i fiksacji. Monitoring trendéw, narzgdzia badan online (np.

Google Trends, Survio).

Analiza i interpretacja wynikow badan: Zbieranie i porzadkowanie danych, metody analizy
danych ankietowych. Wnioskowanie i budowa raportu koncowego. Zastosowanie badan w
praktyce: Przyktady wdrozenia wynikow badan marketingowych w dziatania marketingowe
i zarzadcze. Blok anglojezyczny: Analiza raportow i narzedzi badan marketingowych w
K4 jezyku angielskim; slownictwo specjalistyczne z zakresu badan rynku, zachowan 3 3
konsumenckich i interpretacji wynikow.

English thematic block: Analysis of marketing research reports and tools in English;
specialist vocabulary related to market research, consumer behaviour and the interpretation
of results.

Praca zespolowa w badaniach marketingowych: Tworzenie i ewaluacja zespolow
badawczych. Kompetencje pracy w grupie, rozwigzywanie probleméw i podzial zadan.
Etyka i wyzwania badan marketingowych. Problemy etyczne i ochrona danych osobowych
w badaniach. Aktualne trendy i wyzwania w badaniach rynku

K5

RAZEM 15 15

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA KONWERSATORIUM: zaliczenie pisemne (pytania zamknigte i otwarte) — 0cena
ilosciowa; przygotowanie pracy (wizualizacja wiedzy / mapa pojec¢ / infografika) — ocena jako$ciowa.

Liczba godzin

PROJEKT
L.p. S N

Definicja i cele badan marketingowych. Metodologia badan: definiowanie problemu i
stawianie hipotez; wybor grupy docelowej i préba losowa; zbieranie danych; analiza i
P1 interpretacja danych; wnioski i raport koncowy. 6 3
Zasady opracowania projektu. Etap |: opracowanie gtoéwnych warto$ci firmy/marki w
oparciu o ,,burz¢ moézgow” oraz nazwy w oparciu o test.

Rodzaje badan: iloSciowe i jako$ciowe, pierwotne i wtorne, zewnetrzne i wewnetrzne;
badania panelowe. Wywiad i metody heurystyczne — rodzaje wywiadéw (FGlI, IDI, metoda
delficka, metody projekcyjne); metody heurystyczne (burza moézgéw, mapa empatii, kanwa

P2 propozycji wartosci). 6 3
Etap I1: opracowanie dodatkowych wartosci firmy/marki oraz profilu persony w oparciu o
,mape empatii”.
Ankieta jako metoda badania marketingowego — charakterystyka, zalety i wady
poszczegodlnych rodzajéow badan ankietowych (PAPI, CAPI, CAWI, CASI, sondaz
P3 telefoniczny i pocztowy, CATI). Zasady opracowania kwestionariusza. 6 3

Etap I1l: Ankieta — zaprojektowanie badania ankietowego (celu i kwestionariusza) przy
pomocy ankiety online.

Eksperyment i obserwacja — przyklady badan i zastosowania eksperymentu; testy;
przeprowadzenie eksperymentu; obserwacja jawna, ukryta, uczestniczaca, nieuczestniczaca;
Htajemniczy klient”; badania etnograficzne; badania neuromarketingowe; zastosowania
P4 badan. 6 3
Etap IV: Przeprowadzenie badania ankietowego online, przedstawienie i analiza wynikow
oraz wyciagnigcie wnioskow, w tym krotka prezentacja wynikow mini badania lub analiza
raportu w jezyku angielskim.

Badania i monitoring internetu — rodzaje badan; badania eye tracking, web tracking, mapy
cieplne i mapy fiksacji; narzedzia monitoringu internetu i trendéw; badania strony
internetowej i jako$ci przychodzacego ruchu.

Etap V: Przeprowadzenie badania za pomocg narz¢dzia Google Trends.

P5

RAZEM 30 15

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA PROJEKTU: przygotowanie wicloetapowego projektu zespotowego z
wykorzystaniem narzedzi internetowych (dokumentacja etapdw + raport/prezentacja wynikdw), w tym element anglojezyczny —
ocena jako$ciowa; wktad i wspotpraca w zespole (ocena postaw) — ocena jakoSciowa.

METODY | FORMY DYDAKTYCZNE
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1. ¢wiczenia praktyczne (warsztat projektowania badan i narzedzi badawczych)

2. analiza studidw przypadkéw (case study)

3. praca zespotowa — realizacja projektu etapowego

4, wytworzenie sytuacji problemowej, formutowanie i weryfikacja pomystow ich rozwigzania
5. prezentacja wynikow i dyskusja

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Prezentacja multimedialna.
2. platforma e-learningowa
3. Biblioteki cyfrowe i zasoby online.

OPROGRAMOWANIE

1.

‘ Narzedzia internetowe (np. Survio, Stormboard, Google Trends)

OBCIAZENIE STUDENTA PRACA

Foranskayvaoie
1. godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim 45 30
2. samodzielne przygotowanie si¢ do zajec 32 40
3. przygotowanie do zaliczenia/egzaminu 21 28
4, konsultacje 1 1
5. zapoznanie si¢ z literatura 26 26
6. zaliczenie/egzamin - -
SUMA GODZIN 125 125
LICZBA PUNKTOW ECTS 5 5

LITERATURA PODSTAWOWA

Mazurek-Lopacinska K., Sobocinska M.: Badania marketingowe w gospodarce cyfrowej, Wyd. UE we Wroctawiu,

1.
2020
2 Mazurek-Eopacifiska K., Sobocinska M.: Badania marketingowe wobec nowych trendéw w otoczeniu, Wyd. UE we
' Wroctawiu, 2020
3. Mazurek-Lapacinska K (red.), Badania marketingowe, PWN, Warszawa 2005.
4, S. Kaczmarczyk, Badania marketingowe: metody i techniki, Polskie Wydaw. Ekonomiczne, Warszawa 2003.

LITERATURA UZUPEENIAJACA I ZRODEA PRAWA

Badanie rynku. Jak zrozumieé konsumenta, red. M.J. Lutostanski, A. Lebkowska, M. Protasiuk, PWN 2021.

Zachowania konsumentdw, red. M. Bartosik-Purgat, PWN, Warszawa 2017.

Badania marketingowe. Nowe metody badan i zastosowania, red. R. Milic-Czerniak, Dyfin 2019.

D. Maison, Jakosciowe metody badan marketingowych, Wydawnictwa Naukowe PWN, Warszawa 2017.

SANE Rl I

E. Michalski, Marketing. Podrecznik akademicki, PWN, Warszawa 2017.

INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

PLATFORMA MOODLE zawiera:
*  materialy dydaktyczne do przedmiotu

1. = przedmiotowe efekty uczenia si¢
=  zalecang literaturg
= warunki i kryteria zaliczenia przedmiotu
2 BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literaturg podstawowa do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury
) uzupekniajacej, w tym dostep do zbiordéw cyfrowych i Platformy IBUK Libra
ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
= kierunkowe efekty uczenia si¢
3. L
= karty przedmiotow
= terminy konsultacji nauczycieli akademickich
WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:
4 * harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr

= harmonogram sesji egzaminacyjnej
=  ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego
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Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
jakosciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaty osiagnigte:

= w pelni — ocena bardzo dobry

=z niewielkimi niedociagnigciami — ocena dobry plus

» 7z brakami, ktére mozna uzupetni¢ — ocena dobry

»  zistotnymi brakami, ktére mozna uzupetni¢ — ocena dostateczny plus

=z istotnymi brakami na minimalnym poziomie — ocena dostateczny lub

* nie zostaly osiggniete — ocena niedostateczny.

Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
ilo§ciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaly osiagnigte:

= 91-100% sumy — ocena bardzo dobry

= 81-90% — ocena dobry plus

= 71-80% — ocena dobry

= 61-70% — ocena dostateczny plus

= 51-60% — ocena dostateczny lub

= 50% i mniej — ocena niedostateczny.

Terminy egzaminéw uzgadnia starosta roku z prowadzacym zajecia

Karta przedmiotu obowiazuje od roku akademickiego 2025/26 i stanowi zatagcznik do uchwaty nr 2/2025/26 Senatu
WSZOP
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KARTA PRZEDMIOTU
Nazwa przedmiotu w jgzyk’u polskim:
ZARZADZANIE JAKOSCIA Kod przedmiotu:
Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim: KNS/Z-IP/K/19
QUALITY MANAGEMENT
Kierunek studiow: Profil: Poziom studiow:
ZARZADZANIE praktyczny I stopien
Specjalnosé/specjalizacja: Forma zaliczenia przedmiotu: Semestr studiow:
- zaliczenie na oceng 3
Nazwa grupy zajec: Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:
zajecia Kierunkowe polski/angielski
Forma zajgé Ogdlna Liczba

Tryb studiéw , . Zajecia liczba punktéw

W Cw. Konw. Lab. Proj. Sem. terenowe godzin ECTS:
Tryb
stacjonarny 21 i ) i 21 i i 42 5
Tryb
niestacjonarny 15 i ) i 15 i i 30

Jednostka realizujgca przedmiot, wydziat:
Kolegium Nauk Spotecznych

Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (tytut/stopier naukowy, imie i nazwisko, adres e-mail):
dr hab. inz. Marek Roszak (mroszak@wszop.edu.pl)

CEL PRZEDMIOTU

c1 Poznanie przez studentow pojec, zasad i metod zwigzanych z zarzadzaniem jakoS$cig, z uwzglednieniem

' podstawowej terminologii anglojezycznej stosowanej w obszarze jakoSci.

Zapoznanie studentéw z wymaganiami dotyczacymi zarzadzania jakos$cia w organizacjach, ich interpretacja oraz

c2. praktycznymi aspektami wdrazania i utrzymania.
c3 Zapoznanie studentow z metodami i narzedziami zarzadzania jako$cig oraz rozwijanie umiejetno$ci omawiania

' wybranych problemow jakos$ciowych z wykorzystaniem podstawowego stownictwa anglojezycznego.

WYMAGANIA WSTEPNE
1. ---
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METODY ODNIESIENIE DO:
WERYFIKACJI
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SI .
E EFEKTOW TRESCI KIERUNKOWYCH
UCZENIA SIE EFEKTOW
PROGRAMOWYCH UCZENIA SIE
Student zna i rozumie | kolokwium pisemne z
W Zaawansowanym stopniu pytaniami otwartymi i
terminologi¢, teorie, .kon.cepcje. Oraz | nroblemowymi
metodyke zarzadzania jakoScig, w .
L . . dotyczacymi zasad
szczegbdlnosSci zasady projektowania, okt .
EU1l | wdrazania, oceny i doskonalenia pro;e. oyvgma, W1-w7 ZIK_W 04
systeméw zarzadzania jakoscig w Wdrazaniai
organizacji. doskonalenia
systemow zarzadzania
jakoscia
Student zna zasady i metody | kolokwium pisemne z
stosowania  zarzadzania  jako$cia | analiza krotkich
Wprzed§iebi0rstwie oraz rro.zumi.e przykladow W2-W7
EU2 | Znaczenie dokumentacji jakosciowej, dokumentacji } ZI K W08
audytowej i doskonalgcej W ciowe | P1, P4 -
funkcjonowaniu organizacji. Jaxosciowey 1
audytowej
projekt zespotowy z
Student potrafi wykorzysta¢ poznane = zastosowaniem
metody do rozwigzywania narzedzi jakosci wraz
EU3 | zadan/problemow z zakresu - P1-P5 ZIK_UO05
o ze sprawozdaniem z
zarzadzania jako$cia. .
wykonanych analiz
analiza dokumentu
Student  potrafi  postugiwa¢  si¢  jakosciowego w
podstgwowq terminologi.q jezyku angielskim W6
EU4 'flngl(’ue.;zycznq z zakresp ’zarza(dzama oraz prezentacja ZIK_U 09
jakoScig oraz omawia¢ wybrane P5
problemy jako$ciowe w organizacji. wybranego problemu
jakosciowego
TRESCI PROGRAMOWE
Liczba godzin
Lp.  WYKLAD g
S N
Wprowadzenie do zarzadzania jakos$cig: Pojecie, cele, trendy, uwarunkowania kulturowe.
W1 Historia powstawania systemow jakosci. 3 2
Filozofie zarzadzania jakos$cia: TQM, podejscie Deminga, Juran’a, filozofia Kaizen. Zasady
W2 zarzadzania jakoscia w ujeciu praktycznym. 3 2
Modele zarzadzania jako$cig i wdrazanie w organizacji: Podejscie procesowe, planowanie
W3 jakosci, normy ISO. Przyktady wdrozen. 3 2
Narzedzia, techniki i metody zarzadzania jako$cig: Statystyczna kontrola jakosci, cykl
W4 PDCA, FMEA, 58S, diagram Ishikawy, karta kontrolna, Zarzadzanie jakos$cia w réznych 3 3
branzach (np. produkcja, ustugi, edukacja).
W5 Doskonalenie zarzadzania jakoScig: Wdrazanie ciaglego doskonalenia (kaizen), Ocena 3 3
skutecznos$ci systemu jakoS$ci (analiza kosztow jakosci, benchmarking).
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Zintegrowane systemy zarzadzania jakoS$cig: Integracja z systemami srodowiskowymi, BHP,
system zarzadzania ryzykiem. Przyktady rozwigzan i dokumentacji. Blok anglojezyczny:
Wybrane poj¢cia i dokumenty w jezyku angielskim dotyczace jakosci, audytu, reklamacji i

W6 . . 3 2
ciggtego doskonalenia.
English thematic block: Selected concepts and documents in English related to quality, audit,
complaints and continuous improvement.
Wyzwania i kierunki rozwoju zarzadzania jakoscia: Wspolczesne trendy, zastosowanie
W7 nowych technologii (np. cyfrowe narzedzia jakosciowe), Rozwdj kompetencji pracownikdéw 3 1
w systemie jakosci.
RAZEM 21 15

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA WYKEADU: kolokwium pisemne z pytaniami otwartymi, problemowymi i analiza
przyktadow dokumentacji jako$ciowej — ocena iloSciowa.

L.p.

PROJEKT

Liczba godzin

S

N

P1

Wyznaczanie waznosci problemu — diagram Pareto.
Okreslenie (z wykorzystaniem burzy moézgoéw, diagramu Ishikawy) czynnikow majacych
wplyw na dany problem, kompletowanie danych iloSciowych, uszeregowanie czynnikow ze
wzgledu na site ich oddziatywania na problem, wyznaczenie warto$ci skumulowanych dla
kolejnych czynnikoéw majacych wptyw na problem

P2

Zastosowanie analizy FMEA do analizy wybranego procesu

Analiza dla wybranych elementow wyrobu lub dziatan w procesie, dla wskazanych wad,
wyznaczenie relacji wada — skutek — przyczyna, przypisanie ocen dotyczacych znaczenia
wady, prawdopodobienstwa wystapienia wady, mozliwosci wykrycia wady. Obliczenie
wskaznika WPR.

P3

Kwestionariusz Kano

Wybor produktu do analizy, okres$lenie atrybutéw produktu, sporzadzenie ankiety do
kwestionariusza Kano, przeprowadzenie ankiety, okreslenie rodzaju poszczegdlnych
atrybutdw, przedstawienie wynikow w formie tablicowej, opracowanie wynikow.

P4

Zastosowanie metody QFD — Quality Function Deployment dla wybranego produktu

Wybér produktu do analizy, okre$lenie atrybutow produktu, grupowanie atrybutow,
okreslenie wag atrybutow, badanie zwiazkow pomigdzy atrybutami technicznymi —
uzupelnienie ,,domu jako$ci”, okres§lenie konkurentdw, sporzadzenie ankiety badajacej
poziom realizacji atrybutéw technicznych w analizowanym produkcie i produkcie
konkurencyjnym, obliczenia znaczenia atrybutéw wg metody ABC, opracowanie wnioskow.

P5

Opracowanie przyktadowego planu jakosci i bezpieczenstwa

Plan jakosci i bezpieczenstwa moze dotyczy¢ realizacji konkretnego kontraktu, realizacji
danego projektu, realizacji danego procesu produkcyjnego, ogélnej kontroli w
przedsigbiorstwie. Obejmowaé powinien: etapy procesu, metody ktore moga byc (sa)
zastosowane na danym etapie, zagrozenia, odpowiedzialno$¢ za czynno$¢ i nadzor,
dokumentacje, zastosowane srodki ochrony zbiorowej i/lub indywidualnej, metody kontroli,
wymagane zasoby.

Analiza wybranego dokumentu jakosciowego lub prezentacja problemu jako$ciowego z
wykorzystaniem podstawowej terminologii anglojezyczne;j.

RAZEM

21

15

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA PROJEKTU: przygotowanie zespotowego projektu z zastosowaniem wybranych

narzedzi jakosci, sprawozdanie z analiz oraz prezentacja wynikow, w tym analiza dokumentu jako$ciowego w jezyku

angielskim — ocena jakos$ciowa.

METODY | FORMY DYDAKTYCZNE

1. Wyktad problemowy

2. Wyktad z wykorzystaniem technik multimedialnych.
3. Praca zespotowa

4. Metoda projektéw

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1.

Prezentacja multimedialna.

2.

platforma e-learningowa
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3.

Biblioteki cyfrowe i zasoby online.

OPROGRAMOWANIE

1.

Internet

2.

Arkusz kalkulacyjny (Excel/Calc/Sheets) — wykres Pareto, podstawowe analizy danych (np. FMEA/QFD w
szablonach).

OBCIAZENIE STUDENTA PRACA

Forma aktywnosci Liczba goc.lzin na Zrealizowanie.aktyv'vnoéci
tryb stacjonarny tryb niestacjonarny
1. godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim 42 30
2. samodzielne przygotowanie si¢ do zajgc¢ 32 35
3. przygotowanie do zaliczenia/egzaminu 16 25
4, konsultacje 2 2
5. zapoznanie si¢ z literatura 33 33
6. zaliczenie/egzamin - -
SUMA GODZIN 125 125
LICZBA PUNKTOW ECTS 5 5

LITERATURA PODSTAWOWA

1. J. Lunarski: Zarzqdzanie jakosSciq. Standardy i zasady. Wydawnictwa Naukowo-Techniczne 2008

2. J.M. Myszewski, Po prostu jakosé, Wyd. Akademickie i Profesjonalne 2009

3 R. Wolniak, B. Skotnicka: Metody i narzedzia zarzqdzania jakoscig. Teoria i praktyka. Wydawnictwo Politechniki
' Slaskiej 2008

4, M. Roszak: Zarzqdzanie jakoSciqg w praktyce inzynierskiej. Open Access Library, 2014, vol.1 (31).

LITERATURA UZUPEENIAJACA I ZRODEA PRAWA

J. Sep, R. Pertowski, A. Pacana: Wspomaganie zarzqdzania jakoscig. Oficyna Wydawnicza Politechniki Rzeszowskiej

L 2006

2 E. Krzemien: Zintegrowane zarzqdzanie przedsiebiorstwem. Jakosé, srodowisko, technologia, bezpieczenstwo; Radom
' 2006

3 M. Krause: Podstawy zarzqdzania bezpieczenstwem i higieng pracy w przedsiebiorstwie. Wydawnictwo Wyzszej
' Szkoly Zarzadzania Ochrong Pracy 2006

4, A. Hernas, L. Gajda: Systemy zarzqdzania jakoscig. Wydawnictwo Politechniki Slaskiej 2004

INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

PLATFORMA MOODLE zawiera:
*  materialy dydaktyczne do przedmiotu

1. = przedmiotowe efekty uczenia si¢
= zalecang literaturg
= warunki i kryteria zaliczenia przedmiotu
2 BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literatur¢ podstawowa do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury
' uzupetniajacej, w tym dostep do zbioréw cyfrowych i Platformy IBUK Libra
ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
=  kierunkowe efekty uczenia si¢
3. I
= karty przedmiotow
= terminy konsultacji nauczycieli akademickich
WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:
4 * harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr
' = harmonogram sesji egzaminacyjnej
=  ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego
Ocena osiagnigcia zaktadanych efektéw uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
jakosciowej oznacza, ze zakladane efekty zostaly osiagnigte:
*  w pelni — ocena bardzo dobry
5 =z niewielkimi niedociagnieciami — ocena dobry plus

= 7z brakami, ktore mozna uzupetni¢ — ocena dobry

»  Zistotnymi brakami, ktére mozna uzupetni¢ — ocena dostateczny plus
=z istotnymi brakami na minimalnym poziomie — ocena dostateczny lub
* nie zostaly osiggnigte — ocena niedostateczny.
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Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
ilo$ciowej oznacza, ze zakladane efekty zostaty osiagnigte:
= 91-100% sumy — ocena bardzo dobry
81-90% — ocena dobry plus
71-80% — ocena dobry
61-70% — ocena dostateczny plus
51-60% — ocena dostateczny lub
50% i mniej — ocena niedostateczny.

Terminy egzaminéw uzgadnia starosta roku z prowadzacym zajecia

Karta przedmiotu obowiazuje od roku akademickiego 2025/26 i stanowi zatacznik do uchwaty nr 2/2025/26 Senatu
WSZOP
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KARTA PRZEDMIOTU
Nazwa przedmiotu w jezyku polskim:
WPROWADZENIE DO FINANSOW Kod przedmiotu:
Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim: KINS/Z-1P/K/20
INTRODUCTION TO FINANCE
Kierunek studiow: Profil: Poziom studiow:
ZARZADZANIE praktyczny I stopien

Specjalnosc/specjalizacja:

Forma zaliczenia przedmiotu:
egzamin

Semestr studiéw:
3

Nazwa grupy zajec: Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:
zajecia Kierunkowe polski
Forma zajeé Ogolna Liczba
Tryb studiéw , . Zajecia liczba punktéw
W Cw. Konw. Lab. Proj. Sem. terenowe godzin ECTS:
Tryb
stacjonarny 15 30 i i i i i 45 5
Tryb
niestacjonarny 15 15 ) i i i i 30
Jednostka realizujgca przedmiot, wydziat:
Kolegium Nauk Spotecznych
Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (tytut/stopier naukowy, imie i nazwisko, adres e-mail):
dr Tomasz Rzychon, trzychon@wszop.edu.pl
CEL PRZEDMIOTU
c1 Zaprezentowanie studentom zasad zarzadzania finansami w przedsigbiorstwach ze szczegdlnym uwzglgdnieniem
' grupy malych i §rednich przedsigbiorstw.
c2 Przekazanie studentom wiedzy i wyksztalcenie umiejetnosci z zakresu warto$ci pieniagdza w czasie 1 wartosci
' przedsigbiorstwa.
C3. Nabycie przez studentdéw kompetencji z zakresu zarzadzania warto$cig w przedsigbiorstwie.

WYMAGANIA WSTEPNE

1. Wiedza z ekonomii.
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METODY ODNIESIENIE DO:
WERYFIKACJI
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SI A
E EFEKTOW TRESCI KIERUNKOWYCH
UCZENIA SIE EFEKTOW
PROGRAMOWYCH UCZENIA SIE
egzamin pisemny z
Student posiada zaawansowang wiedz¢ pytaniami otwartymi i
: zadaniami
na temat metod badania interoretacyinvmi W1-W5
EUl i pozyskiwania danych finansowych P yiny ZI K_WO01
. dotyczacymi
w okreslonych obszarach N
: - R pozyskiwania oraz
funkcjonowania organizacji. .
analizy danych
finansowych
analiza studium
przypadku z
Student rozumie podstawowe identyfikacja )
EU2 | ekonomiczne uwarunkowania ekonomicznych CwWl1 ZI K_W 06
dziatalnos$ci gospodarczej. uwarunkowan
dziatalnosci
gospodarczej
zadanie problemowe
(case study)
Student zna i potrafi stosowa¢ | wymagajace doboru i
EU3 podstawowe przepisy prawa regulujace zastosowania W2 ZIK U0l
finansowe funkcjonowanie podmiotow podstawowych -
gospodarczych. przepiséw prawa
finansdw
przedsigbiorstw
Student posiada zdolno$¢ realizacji studium pr.zypa.dku,z
, . I propozycja dziatan
Fus Zadan w  sposéb przedsicbiorezy, finansowych dla CW1-CW5 ZIK_K 05
wdraza zasady finansowe do praktyki I -
) przedsigbiorstwa oraz
gospodarczej. = "
uzasadnieniem decyzji
TRESCI PROGRAMOWE

Liczba godzin

Lp.  WYKEAD

S N
Definicje i klasyfikacje przedsiebiorstw.
Cechy ilosciowe i jakoSciowe przedsiebiorstw. Struktura przedsigbiorstw funkcjonujacych
w1 w Polsce oraz Unii Europejskiej. Bariery rozwoju matych i $rednich przedsigbiorstw. 3 3
Specyfika matych i $rednich przedsiebiorstw. Rola zarzadzania finansami w nowoczesnym
przedsigbiorstwie.

Podstawy prawa finansow przedsiebiorstw.
Ustawa Prawo przedsigbiorcy, Ustawa o rachunkowosci, Formy organizacyjno — prawne

L . . ; 3 3
przedsigbiorstw, w aspekcie finansowym. Informacje finansowe a odbiorcy danych
finansowych. Spoteczna odpowiedzialnos$¢ biznesu.

W2

Warto$¢ przedsiebiorstwa a wartosé firmy.
W3 Zarzadzanie warto$cig przedsigbiorstwa. Nadrzedne cele funkcjonowania przedsigbiorstw. 3 3
Zysk czy warto$¢ dla wtascicieli. Mierniki finansowe: ekonomiczna warto$¢ dodana, wartos¢

Sprawozdanie finansowe jako zrodlo informacji o przedsiebiorstwie.
Elementy sktadowe sprawozdania finansowego. Bilans, rachunek zyskow i strat, 3 3

wa sprawozdanie z przeplywu srodkéw pieni¢znych, informacja dodatkowa, zestawienia zmian
w kapitale wlasnym.
W5 Nowoczesne podejscie do zarzadzania przedsiebiorstwem. 3 3

Warto$¢ pienigdza w czasie.

RAZEM 15 15
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FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA WYKLADU: egzamin pisemny z pytaniami otwartymi i zadaniami
interpretacyjnymi dotyczacymi danych finansowych oraz prawa finansow przedsigbiorstw — ocena ilosciowa - ocena ilosciowa,

Liczba godzin

Lp. CWICZENIA

S N
Analiza kryteriow Kklasyfikacji przedsi¢gbiorstw funkcjonujacych na rynku.
Cechy charakterystyczne przedsigbiorstw. Ocena struktury firm funkcjonujacych w Polsce.
CW1  Rozwdj przedsigbiorczoéci w Polsce z uwzglednieniem réznych kryteridw: wielkosci 6 3
przedsigbiorstw, form organizacyjno-prawnych, zrédel finansowania, z podziatem na branze
i galezie.

Analiza czynnikéw ksztaltujacych warto$¢ przedsigbiorstwa.

Podstawowe wskazniki wykorzystywane do zarzadzania przedsicbiorstwem @z
CW 2 uwzglednieniem: doboru konstrukcji wskaznikow, obliczania wielko$ci wskaznikow, 6 3
interpretacji rezultatu liczbowego wskaznikow, identyfikacji logicznych i algebraicznych
zaleznosci migdzy wskaznikami.

Sprawozdawczo$¢ jako zrodlo informacji o sytuacji finansowej przedsiebiorstwa.

CW 3 | Analiza informacji zawartych w sprawozdaniu finansowym a zarzadzanie finansami 6 3
przedsigbiorstw.
CW4 Zadania dotyczace wartoSci pieniadza w czasie. 6 3

Elementy nowoczesnej analizy finansowej — praktyczne dziatania.

Podstawowe czynniki zarzadzania finansami. 6 3

CWS Zysk, przeptywy pieniezne, kapitat obrotowy.

RAZEM 30 15

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA CWICZEN: analiza studium przypadku i rozwigzanie zadan problemowych
dotyczacych decyzji finansowych przedsi¢biorstwa - ocena jakoSciowa.

METODY | FORMY DYDAKTYCZNE

1. Wyktad informacyjny
2. Wyktad z wykorzystaniem technik multimedialnych.
3. Rozwigzywanie zadan .
4, Analiza przypadkéw.
5. Praca zespotowa
NARZEDZIA DYDAKTYCZNE
1. Prezentacja multimedialna.
2. platforma e-learningowa
3. Biblioteki cyfrowe i zasoby online.
OPROGRAMOWANIE
1. Pakiet biurowy (MS Office / LibreOffice / Google Workspace).
2. Arkusz kalkulacyjny — obliczenia, wskazniki, analiza danych.
3. Przegladarka internetowa — dostep do platformy e-learningowej i zasobdw online.

OBCIAZENIE STUDENTA PRACA

L. Liczba godzin na zrealizowanie aktywnosci
Forma aktywnosci tryb stacjonarny tryb niestacjonarny
1. godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim 45 30
2. samodzielne przygotowanie si¢ do zajec 22 29
3. przygotowanie do zaliczenia/egzaminu 30 38
4. konsultacje 2 2
5. zapoznanie si¢ z literatura 25 25
6. zaliczenie/egzamin 1 -
SUMA GODZIN 125 125
LICZBA PUNKTOW ECTS 5 5
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LITERATURA PODSTAWOWA

1.

Dobosiewicz Z.: Wprowadzenie do finanséw i bankowosci. CeDeWu 2000

2.

Dyduch A., Sierpifiska M., Wilimowska Z.: Finanse i rachunkowosé. Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne 2013

LITERATURA UZUPEENIAJACA I ZRODEA PRAWA

1.

M. Gorczynska,M. Wieczorek- Kosmala, K. Znaniecka: Finanse przedsigbiorstwa. Wyd. AE Katowice 2008

2.

Mackowiak E.: Ekonomiczna wartos¢ dodana. PWE 2009

INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

PLATFORMA MOODLE zawiera:
*  materialy dydaktyczne do przedmiotu

1. = przedmiotowe efekty uczenia si¢
= zalecang literature
= warunki i kryteria zaliczenia przedmiotu
2 BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literatur¢ podstawowg do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury
' uzupelniajacej, w tym dostep do zbioréw cyfrowych i Platformy IBUK Libra
ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
= kierunkowe efekty uczenia si¢
3. .
= Kkarty przedmiotow
= terminy konsultacji nauczycieli akademickich
WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:
4 * harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr
' = harmonogram sesji egzaminacyjnej
= ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego
Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
jakosciowej oznacza, ze zakladane efekty zostaty osiagnigte:
=  w pelni — ocena bardzo dobry
=z niewielkimi niedociagnigciami — ocena dobry plus
5. S . -,
= 7z brakami, ktére mozna uzupetni¢ — ocena dobry
= 7z istotnymi brakami, ktére mozna uzupetni¢ — ocena dostateczny plus
= zistotnymi brakami na minimalnym poziomie — ocena dostateczny lub
* nie zostaly osiggniete — ocena niedostateczny.
Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
ilo§ciowe]j oznacza, ze zaktadane efekty zostaly osiagnigte:
= 91-100% sumy — ocena bardzo dobry
6 = 81-90% — ocena dobry plus
' = 71-80% — ocena dobry
=  61-70% — ocena dostateczny plus
= 51-60% — ocena dostateczny lub
= 50% i mniej — ocena niedostateczny.
7. Terminy egzaminéw uzgadnia starosta roku z prowadzgcym zajecia
8 Karta przedmiotu obowiazuje od roku akademickiego 2025/26 i stanowi zatacznik do uchwaty nr 2/2025/26 Senatu

WSZOP
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KARTA PRZEDMIOTU
Nazwa przedmiotu w jezyku polskim:
ZARZADZANIE PRODUKCJA Kod przedmiotu:
Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim: KNS/Z-1P/K/21
PRODUCTION MANAGEMENT
Kierunek studiow: Profil: Poziom studiow:
ZARZADZANIE praktyczny I stopien
Specjalnosé/specjalizacja: Forma zaliczenia przedmiotu: Semestr studiow:
- zaliczenie na oceng¢ 4
Nazwa grupy zajec: Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:
zajecia Kierunkowe polski/angielski
Forma zajeé Ogolna Liczba

Tryb studiéw , . Zajecia liczba punktéw

W Cw. Konw. Lab. Proj. Sem. terenowe godzin ECTS:
Tryb
stacjonarny 15 i i 21 i i i 36 2
Tryb
niestacjonarny 15 i ) 15 i i i 30

Jednostka realizujgca przedmiot, wydziat:
Kolegium Nauk Spotecznych

Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (tytut/stopier naukowy, imie i nazwisko, adres e-mail):
dr inz. Mariusz Kruczek, mkruczek@wszop.edu.pl

CEL PRZEDMIOTU

Poznanie zasad zarzadzania produkcjg oraz podstawowej terminologii anglojezycznej zwigzanej z planowaniem
CL produkcji i procesami operacyjnymi.

Poznanie podstaw funkcjonowania systemow produkcyjnych z uwzglednieniem analizy krotkich materiatow i case
C2. studies.

Rozwijanie umiejetnosci opisu prostych probleméw operacyjnych i organizacyjnych.

Cs.
WYMAGANIA WSTEPNE
1. Wiedza z podstaw zarzadzania.
2. Umiejetno$¢ czytania prostych schematdéw technologicznych i organizacyjnych oraz map procesow.
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SIE METODY ODNIESIENIE DO:

WERYFIKACJI
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EFEKTOW ] KIERUNKOWYCH
UCZENIA SIE TRESCI i
PROGRAMOWYCH EFEKTOW
UCZENIA SIE
Student zna i rozumie = w
zaawansowanym stopniu zagadnienia
teoretyczne i praktyczne z zakresu | zaliczenie pisemne w
zarzadzania produkcja, organizacji @ formie testu ZI K_WO01
EUL proceséw produkcyjnych oraz | wielokrotnego W1-W5
uwarunkowan funkcjonowania | wyboru, prawda/fatsz, ZI K_W 04
organizacji istotnych dla planowania, pytania otwarte
organizowania i nadzorowania
dziatalnosci produkcyjne;j.
Student potrafi opisywaé podstawowe
procesy prqdukcyme i organizacyjne W ase stu dy + krétka W4-W5 Z1 K_U 06
EU2 jezyku angielskim oraz interpretowac prezentacia zespolowa
proste problemy operacyjne z uzyciem L3-L5 ZlI K_U 09
specjalistycznego stownictwa.
Student  $wiadomie  wykorzystuje | ocena zadan
umiejetnosci zwigzane z planowaniem | laboratoryjnych
Eu3z | Pracy poszczegblnych oséb lub grup = (studia L1-L5 ZI K_U 10
pracownikow. przypadkoéw/éwiczenia
w ERP)
Student jest gotoéw do wlasciwego S,
okreslenia priorytetow przy planowaniu obserwacja dz-laian
EU4 i wykonywaniu zadah w zakresie stud_enta potwierdzona | L1-L5 ZI K_K 05
4 . zapisem
zarzadzania produkcja.
TRESCI PROGRAMOWE
Lp. WYKLAD Liczba godzin
S N
System produkceyjny i jego otoczenie. Pojecie systemu produkcyjnego i jego elementow.
Produktywno$¢. Mierniki produktywno$ci. Proces produkcyjny. Istota procesu
produkcyjnego. Elementy sktadowe procesu produkcyjnego. Klasyfikacje procesu
W1 produkcyjnego. Cykl produkcyjny. Istota cyklu produkcyjnego. Struktura i dtugo$¢ cyklu 3 3
produkcyjnego. Metody okreslania dlugosci cyklu produkcyjnego. Czas trwania cyklu
produkcyjnego. Wskazniki struktury cyklu produkcyjnego. Cykl produkcyjny wyrobu
ztozonego. Skracanie cyklu produkcyjnego i jego znaczenie
Przebieg partii produkcyjnej wyrobdw w procesie produkcyjnym. Metody przebiegu
produkcji partii wyrobow. Szeregowy przebieg wykonania partii wyrobow. Rownolegly
przebieg wykonania partii wyrobdw. Szeregowo-réwnolegly przebieg wykonania partii
W2 wyrobéw. Porédwnanie wariantéw przebiegu cyklu produkcyjnego partii produkcyjnej 3 3
wyrob6éw. Typy, formy i odmiany organizacji produkcji. Charakterystyka i czynniki
determinujace. Produkcja potokowa. Klasyfikacje produkcji potokowej. Elementy
projektowania produkcji potokowej. Podstawowe Kierunki rozwoju potokowych linii
produkcyjnych
Gospodarowanie zdolnoS$cig produkcyjng. Zapasy produkcji w toku. Pojecia i klasyfikacja
zapasow produkcyjnych. Zapasy migdzykomdrkowe i ich stany. Ustalenie stanu robot w
W3 toku. Zapasy wewnatrzkomdrkowe: poza-cykliczne i cykliczne. Zapasy miedzyoperacyjne. 3 3
Wprowadzenie do sterowania produkcja. Planowanie strategiczne i taktyczne. Planowanie
operatywne dziatan jednorazowych (projekty) i powtarzalnych.
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Struktura i cykl harmonogramowania produkcji. Techniki planowania i sterowania
produkcja. Planowanie i sterowanie ilosciowe. Metody i1 zasady sterowania. Najnowsze
tendencje w sterowaniu produkcja. Japonskie systemy sterowania produkcjg. System Toyoty,
JiT, Kanban, ciagle doskonalenie. Lean Manufacturing - istota szczuptego wytwarzania. 3 3
Blok anglojezyczny: Terminologia anglojezyczna dotyczaca planowania produkcji,
proceséw operacyjnych, jakosci i wydajnos$ci; analiza krétkich case studies.

English thematic block: English terminology related to production planning, operational
processes, quality and efficiency; analysis of short case studies.

W4

Ocena i doskonalenie przeplywu materialéw i poélwyrobéow metoda mapowania
strumienia warto$ci. Przestanki wprowadzania nowych koncepcji i metod zarzadzania.
Elastyczne systemy produkcyjne. Przestanki tworzenia i rozwoju elastycznych systemow 3 3
produkcyjnych. Systemy planowania potrzeb materialowych (MRP). System planowania
zasobéw przedsigbiorstwa (MRP III/ERP). Koncepcja Just-in-Time w zarzadzaniu
produkcja.

W5

RAZEM 15 15

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA WYKLADU: zaliczenie pisemne w formie testu wielokrotnego wyboru,
prawda/falsz, pytania otwarte - ocena ilosciowa

Liczba godzin

Lp. LABORATORIUM

S N
Okreslenie warunkéw zaliczenia przedmiotu.
Wprowadzenie do obstugi Comarch ERP XL. Cechy konfiguracji: funkcjonalno$¢,
L1 . . S o s , . . 5 3
optymalizacja konfiguracji, stabilnos¢, cena, ilos¢ modutéw. Specyfika funkcjonowania w
przedsigbiorstwach. Praca samodzielna, ¢wiczenia i dyskusja.
E-Comarch ERP XL -Modut Produkcja — Konfiguracja: zasoby produkcyjne, gniazda
L2 robocze. Metryka dokumentu. Historia zmian. Modut ,zarzadzanie produkcja 4 3

3,0”.Charakterystyka modutu. Gtéwne sekcje menu. Praca samodzielna, ¢éwiczenia i
dyskusja.

Modul Produkcja — technologia; operacje w technologii, gniazda robocze w technologii,
L3 operacje na technologiach. Raportowanie jako$ci surowca. Raporty podsumowan 4 3
parametréw i odpadow produkcyjnych. Praca samodzielna, ¢wiczenia i dyskusja.

Modul Produkcja — Zlecenia produkcyjne: nowe zlecenia produkcyjne, realizacja,

L4 . ) . . . o S :
kalkulacja i rozliczenie zlecenia. Praca samodzielna, ¢wiczenia i dyskusja.

Modul Produkcja — Analiza produktu. Konfigurowanie produktu. Budowanie technologii.
Przygotowanie rentownych ofert. Kalkulacja kosztow. Oznaczanie wymagalnosci kolejnych
krokoéw dziatan. Praca samodzielna, ¢wiczenia i dyskusja.

Kompleksowa ocena osiagni¢¢ studentdéw na C¢wiczeniach, w tym krotka prezentacja
zespolowa rozwigzania prostego problemu operacyjnego z wykorzystaniem podstawowego
stownictwa anglojezycznego.

LS

RAZEM 21 15

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA LABORATORIUM: ocena czastkowa z zadan realizowanych w ramach ¢wiczen
laboratoryjnych (ERP), w tym case study i krotka prezentacja zespotowa — ocena ilo$ciowa/jakosciowa; ocena koncowa jako
$rednia ocen czastkowych.

METODY | FORMY DYDAKTYCZNE

1. Wyktad konwersatoryjny
2. Wyktad z wykorzystaniem technik multimedialnych.
3. Cwiczenia laboratoryjne przy stanowisku komputerowym
4. Objasnienie
NARZEDZIA DYDAKTYCZNE
1. Prezentacja multimedialna.
2. platforma e-learningowa
3. Biblioteki cyfrowe i zasoby online.
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OPROGRAMOWANIE

1.

' Comarch ERP XL

OBCIAZENIE STUDENTA PRACA

Forma aktywnosci Liczba goc.lzin na Zrealizowanie.aktyv'vnoéci
tryb stacjonarny tryb niestacjonarny
1. godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim 36 30
2. samodzielne przygotowanie si¢ do zajgcé 10 13
3. przygotowanie do zaliczenia/egzaminu 13 16
4, konsultacje 2 2
5. zapoznanie si¢ z literatura 14 14
6. zaliczenie/egzamin - -
SUMA GODZIN 75 75
LICZBA PUNKTOW ECTS 3 3

LITERATURA PODSTAWOWA

1. Knosala R.: Innowacje w zarzgdzaniu i inzyierii produkcji, Oficyna Wydawnicza PTZP, 2012
2. Pajak E., Zarzqdzanie produkcjg. Produkt, technologia, organizacja, PWN Warszawa 2019
3. Rogowski A., Podstawy organizacji i zarzqdzania produkcjg w przedsigbiorstwie, CeDeWu Warszawa 2010

LITERATURA UZUPEENIAJACA I ZRODEA PRAWA

1. Szatkowski K., Przygotowanie produkcji, Wydawnictwo Naukowe PWN 2019

2. Muhlemann A.P., Zarzqdzanie. Produkcja i ustugi. Wydawnictwo Naukowe PWN Warszawa 2001.

3 Durlik 1., InZynieria zarzgdzania. Strategia i projektowanie systemow produkcyjnych. Strategie organizacji i
' zarzqdzania produkcjg. \Wydawnictwo Placet Warszawa 2009.

4 Durlik 1., InZynieria zarzgdzania. Strategia i projektowanie systeméw produkcyjnych. Strategia wytwarzania.
' Projektowanie proceséw i systeméw produkcyjnych. Wydawnictwo Placet Warszawa 2004.

5. Rogozinski K., Ustugi rynkowe. Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej w Poznaniu. Poznan 2000.

INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

PLATFORMA MOODLE zawiera:
*  materialy dydaktyczne do przedmiotu

1. = przedmiotowe efekty uczenia si¢
= zalecang literaturg
= warunki i kryteria zaliczenia przedmiotu
2 BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literature podstawowa do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury
' uzupelniajacej, w tym dostep do zbioréw cyfrowych i Platformy IBUK Libra
ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
= kierunkowe efekty uczenia si¢
3. I
= karty przedmiotow
= terminy konsultacji nauczycieli akademickich
WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:
4 * harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr
' = harmonogram sesji egzaminacyjnej
=  ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego
Ocena osiagnigcia zaktadanych efektoéw uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
jakosciowej oznacza, ze zakladane efekty zostaly osiagnigte:
= w pelni — ocena bardzo dobry
5 =z niewielkimi niedociagnigciami — ocena dobry plus

=z brakami, ktore mozna uzupetni¢ — ocena dobry

» 7z istotnymi brakami, ktore mozna uzupetni¢ — ocena dostateczny plus
=z istotnymi brakami na minimalnym poziomie — ocena dostateczny lub
* nie zostaly osiggniete — ocena niedostateczny.
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Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
ilo$ciowej oznacza, ze zakladane efekty zostaty osiagnigte:
= 91-100% sumy — ocena bardzo dobry
81-90% — ocena dobry plus
71-80% — ocena dobry
61-70% — ocena dostateczny plus
51-60% — ocena dostateczny lub
50% i mniej — ocena niedostateczny.

Terminy egzaminéw uzgadnia starosta roku z prowadzacym zajecia

Karta przedmiotu obowiazuje od roku akademickiego 2025/26 i stanowi zatacznik do uchwaty nr 2/2025/26 Senatu
WSZOP
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KARTA PRZEDMIOTU
Nazwa przedmiotu w jezyku polskim:
METODY ZWINNE W ZARZADZANIU Kod przedmiotu:
Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim: KNS/Z-IP/K/22
AGILE METHODS IN MANAGEMENT
Kierunek studiow: Profil: Poziom studiow:
ZARZADZANIE praktyczny I stopien
Specjalnosé/specjalizacja: Forma zaliczenia przedmiotu: Semestr studiow:
- zaliczenie na oceng¢ 4
Nazwa grupy zajec: Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:
zajecia Kierunkowe polski
Forma zajgé Ogdlna Liczba

Tryb studiéw , . Zajecia liczba punktéw

W Cw. Konw. Lab. Proj. Sem. terenowe godzin ECTS:
Tryb
stacjonarny i i 15 i 15 i i 30 5
Tryb
niestacjonarny i i 9 i 15 i i 24

Jednostka realizujgca przedmiot, wydziat:
Kolegium Nauk Spotecznych

Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (tytut/stopier naukowy, imie i nazwisko, adres e-mail):
dr inz. Aneta Siwczyk, asiwczyk@wszop.edu.pl

CEL PRZEDMIOTU

Zapoznanie studentéw z podstawowymi zatozeniami, wartosciami i zasadami podej$cia zwinnego w zarzadzaniu

ClL. projektami.

Wyksztatcenie umiejetnosci praktycznego wykorzystania metodyk Agile, w szczegdlnosci Scrum i Kanban, w
c2. srodowisku organizacyjnym.

c3 Rozwinigcie kompetencji w zakresie pracy zespotowej, adaptacyjnosci oraz iteracyjnego podejscia do rozwigzywania

problemoéw.
WYMAGANIA WSTEPNE
1. Podstawowa wiedza z zakresu zarzadzania projektami.
2 ;Jrrcr)jlgjk;;;r;\(l);c pracy zespotowej oraz znajomos$¢ podstaw narzedzi informatycznych wykorzystywanych w pracy
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ODNIESIENIE DO:

METODY
WERYFIKACJI
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SI -
E EFEKTOW TRESCI KIERUNKOWYCH
UCZENIA SIE EFEKTOW
PROGRAMOWYCH UCZENIA SIE
Student zna i rozumie podstawowe
zalozenia, warto$ci, zasady oraz zaliczenie pisemne
metodyki podejscia Agile, w tym w w formie testu
EU1 szczegblnosci Scrum i1 Kanban, oraz wielokrotnego K1-K5 ZI K_W 06
potrafi  wskaza¢ réznice miedzy | wyboru, prawda/fatsz,
podejsciem zwinnym a tradycyjnym w pytania otwarte
zarzadzaniu projektami.
Student potrafi praktycznie zastosowac
wybrane metodyki Agile, w | zadania projektowe
szczegblnoscei: opracowac i ZIK U 05
EU2 | priorytetyzowa¢ backlog, zaplanowaé obserwacja dziatan P1-P5 21K U 10
sprint, przygotowac tablice Kanban, | studenta potwierdzona -
zarzadza¢ przeptywem pracy oraz zapisem
uczestniczy¢ w zdarzeniach Scrum.
Student potrafi efektywnie
EU3 wspé%pracowaé W zespole = zadania projektowe P3-p4 ZIK U 10
projektowym,  wykazuje  postawe -
adaptacyjna
Student jest gotow do iteracyjnego
rozwigzywania  probleméw  oraz obserwacja dziatan
EU4 | udzielania konstruktywnej informacji = studenta potwierdzona P3-P4 ZI K_K 04
zwrotnej w procesach Agile (np. zapisem
podczas Retrospektywy).
TRESCI PROGRAMOWE
Liczba godzin
L.p. KONWERSATORIUM S g N
K1 Woprowadzenie do metod zwinnych — istota zwinno$ci, poréwnanie Agile i podejscia 3 3
tradycyjnego.
K2 Manifest Agile — warto$ci i zasady, analiza przypadkéw organizacyjnych. 3 3
K3 Scrum — role, artefakty, wydarzenia; planowanie sprintu i backlogu. 3 3
K4 Kanban — zasady, tablice Kanban, zarzadzanie przeptywem pracy. 3 3
K5 Skalowanie metod zwinnych i zastosowania Agile w roznych typach organizacji. 3 3
RAZEM 15 15

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA KONWERSATORIUM: zaliczenie pisemne w formie testu
prawda/fatsz, pytania otwarte — ocena iloSciowa

wielokrotnego wyboru,

Lp. PROJEKT I;iczba godzil::
P1 Opracowanie backlogu produktu dla wybranego projektu oraz jego priorytetyzacja. 3 1
P2 Przygotowanie tablicy Kanban wraz z opisem zasad przeptywu pracy. 3 2
P3 Symulacja sprintu — planowanie, realizacja zadan, Daily Scrum. 3 2
P4 Opracowanie i prezentacja Sprint Review oraz Retrospektywy. 3 2
P5 Kompleksowe przygotowanie dokumentacji projektowej zgodnej z podejsciem Agile 3 2
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RAZEM 15 9

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA PROJEKTU: obserwacja dziatan studenta potwierdzona zapisem, zadania
projektowe — ocena jako$ciowa

METODY | FORMY DYDAKTYCZNE
1. Wyktad konwersatoryjny
2. Wyktad problemowy
3. Praca w grupach
4, Warsztat projektowy

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Prezentacja multimedialna.
2. platforma e-learningowa
3. Biblioteki cyfrowe i zasoby online.
OPROGRAMOWANIE
1. Narzedzie do zarzadzania zadaniami/projektem (Trello / Asana / Azure DevOps — wersja edukacyjna
2. Pakiet biurowy (MS Office)
3. Internet

OBCIAZENIE STUDENTA PRACA

Forma aktywnosci Liczba goc_lzin na zrealizowanie_akty\_’vnoéci
tryb stacjonarny tryb niestacjonarny

1. godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim 30 24

2. samodzielne przygotowanie si¢ do zajec 17 20

3. przygotowanie do zaliczenia/egzaminu 10 13

4, konsultacje 1 1

5. zapoznanie si¢ z literaturg 17 17

6. zaliczenie/egzamin - -
SUMA'GODZIN 75 75

LICZBA PUNKTOW ECTS 3 3

LITERATURA PODSTAWOWA

1. Zwinne zarzqdzanie projektami w duzych organizacjach, oprac. zbior., SGH, 2020 — otwarty dostep
2. Pawlak M.: Zarzgdzanie projektami, PWN, 2021
3. Kopczewski M.: Alfabet zarzqdzania projektami, Helion, 2009

LITERATURA UZUPEENIAJACA I ZRODEA PRAWA

1.

Cohn M.: Metodyki zwinne w planowaniu projektow, Helion, 2018

2.

Henning W.: Zwinne projekty w klasycznej organizacji Scrum, Kanban, XP: Klasyczna organizacja tez moze by¢
zwinna, Helion, 2014

INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

PLATFORMA MOODLE zawiera:
=  materiaty dydaktyczne do przedmiotu

1. = przedmiotowe efekty uczenia sig
=  zalecang literaturg
= warunki i kryteria zaliczenia przedmiotu
2 BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literaturg podstawowa do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury
) uzupekniajacej, w tym dostep do zbioréw cyfrowych i Platformy IBUK Libra
ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
3 = kierunkowe efekty uczenia si¢

= Karty przedmiotéw
= terminy konsultacji nauczycieli akademickich
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WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:
* harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr
= harmonogram sesji egzaminacyjnej
= ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego

Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
jakosciowej oznacza, ze zakladane efekty zostaty osiagnigte:

* w pelni — ocena bardzo dobry

=  z niewielkimi niedociaggnieciami — ocena dobry plus

» 7z brakami, ktére mozna uzupetni¢ — ocena dobry

= zistotnymi brakami, ktore mozna uzupetni¢ — ocena dostateczny plus

= zistotnymi brakami na minimalnym poziomie — ocena dostateczny lub

* nie zostaly osiggniete — ocena niedostateczny.

Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
ilo$ciowej oznacza, ze zakladane efekty zostaty osiagnigte:

= 91-100% sumy — ocena bardzo dobry

= 81-90% — ocena dobry plus

= 71-80% — ocena dobry

=  61-70% — ocena dostateczny plus

= 51-60% — ocena dostateczny lub

= 50% i mniej — ocena niedostateczny.

Terminy egzaminéw uzgadnia starosta roku z prowadzacym zajecia

Karta przedmiotu obowiazuje od roku akademickiego 2025/26 i stanowi zatacznik do uchwaty nr 2/2025/26 Senatu
WSZOP
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KARTA PRZEDMIOTU
Nazwa przedmiotu w jgzyku polskim:
RACHUNKOWOSC Kod przedmiotu:
Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim: KNS/Z-IP/K/23
ACCOUNTANCY
Kierunek studiow: Profil: Poziom studiow:
ZARZADZANIE praktyczny I stopien

Specjalnosc/specjalizacja:

Forma zaliczenia przedmiotu:
egzamin

Semestr studiéw:
4

Nazwa grupy zajec: Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:
zajecia Kierunkowe polski
Forma zajeé Ogolna Liczba
Tryb studiéw , . Zajecia liczba punktéw
W Cw. Konw. Lab. Proj. Sem. terenowe godzin ECTS:

Tryb
stacjonarny 15 30 ) i i i i 45 2
Tryb
niestacjonarny 15 15 ) i i i i 30
Jednostka realizujgca przedmiot, wydziat:
Kolegium Nauk Spotecznych
Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (tytul/stopien naukowy, imie i nazwisko, adres e-mail):
dr Ewa Mackowiak (ewa.mackowiak@ue.katowice.pl)
CEL PRZEDMIOTU

C1. Zapoznanie studentow z zasadami, metodami oraz uregulowaniami prawnymi z zakresu rachunkowosci.

c2 Przekazanie studentom wiedzy z zakresu: zasad prowadzenia rachunkowosci w przedsiebiorstwach, majatku i Zrodet

' finansowania dziatalno$ci gospodarcze;.

Cs. Zapoznanie studentéw z zasadami sporzadzania podstawowych elementdéw sprawozdania finansowego.

WYMAGANIA WSTEPNE
1. Podstawy finansow, mikroekonomia, makroekonomia.
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Wyzsza Szkota Zarzqdzania Ochrong Pracy w Katowicach

METODY ODNIESIENIE DO:
WERYFIKACJI
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SI A
E EFEKTOW TRESCI KIERUNKOWYCH
UCZENIA SIE EFEKTOW
PROGRAMOWYCH UCZENIA SIE
Student posiada zaawansowang wiedze egzafmln pisemny
teoretyczng  z zakresu  Klasyfikacji w tormie testu
EUl : . . wielokrotnego W1-W7 ZI K_WO01
i podstawowej charakterystyki
e o L wyboru, prawda/fatsz,
rachunkowosci w przedsi¢biorczosci. .
pytania otwarte
Student zna metody i narzedzi €gzamin pisemny w
rachunkowosci oraz zakres i sposob formie testu
EU2 ST . wielokrotnego W1 - W7 ZI K_W 06
ujawniania oraz prezentowania danych
ksicgowych wyboru, prawda/falsz,
) pytania otwarte
Student identyfikuje i analizuje metody, kolokwium
narzgdzia i1 informacje ksiegowe W catosciowe + ) , ZIK UO1
EU3 | zaleznosci od specyfiki organizacji, jej obserwacja dziatan CWI - CW5 -

; - ZI K_U 06
celow i uwarunkowan endo- i @ studenta potwierdzona -
egzogenicznych. zapisem
Student jest gotow do rozwigzywania Kolokwium
podstawowych probleméw .
dotyczacych funkcjonowania i rozwoju calosciowe + . . ZI K_K 05

EU4 AR obserwacja dziatan CW1-CWS5 -
organizacji gospodarczych w obszarze studenta potwierdzona ZIK K02
ewidencji, analizy i interpretacji PO
. . . zapisem
informacji rachunkowej.

TRESCI PROGRAMOWE

Liczba godzin

WYKLAD
L.p. S N

Definicja rachunkowosci.

Przedmiot, podmiot rachunkowosci. Metody rachunkowos$ci. Zasady rachunkowosci.
w1 Uregulowania prawne rachunkowosci. Ustawa o rachunkowosci Krajowe standardy 2 2
rachunkowosci. Miedzynarodowe Standardy Sprawozdawczo$ci Finansowej (MSSF) /
Miedzynarodowe Standardy Rachunkowosci (MSR). Cele, funkcje. Wady i zalety MSR.

Klasyfikacja majatku i Zrédel finansowania.

Majatek trwaty i obrotowy. Kapitat wlasny i kapitat obcy (finanse wewngetrzne i zewngtrzne
w przedsigbiorstwie). Zasady klasyfikacji majatku i zrodet finansowania. Definicja aktywow
wedlug ustawy o rachunkowosci, definicja kapitatu w literaturze przedmiotu.

W2

Definicja bilansu.
W3 Wymogi formalne sporzadzania bilansu. Ztota zasada bilansowa. Metody i zasady 2 2
sporzadzania bilansu. Operacja ksiegowa a zdarzenie ksiegowe. Klasyfikacja operacji

Narzedzia rachunkowosci.
Konto ksiegowe. Zasady ewidencji operacji ksiegowych na kontach. Zamykanie kont.

w4 Zestawienie obrotow i sald. Poprawianie bledow ksiegowych. Storno czarne, storno 2 2
czerwone skreslenie. Cechy Jakosmowe sprawozdan jakimi sporzqdzajqcy powinni 516;

W5 Ew1denqa zdarzen gospodarczych. ’ ) 5
Ewidencja operacji gospodarczych na kontach bilansowych i analitycznych Ewidencja

W6 Uklady ewidencyjne kosztow. 5 5

Koszty w uktadzie rodzajowym - amortyzacja, zuzycie materiatdw i energii, ustugi obce,

Metody ustalenia wyniku finansowego.
W7 Ustalenie wyniku finansowego w zalezno$ci od zasad ewidencji kosztow przyjetych 3 3
w jednostce. Metoda kalkulacyjna i porownawcza. Sposob ksiegowy i statystyczny.

RAZEM 15 15

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA WYKLADU: egzamin pisemny w formie testu wielokrotnego wyboru, prawda/fatsz,
pytania otwarte — ocena ilo$ciowa.
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Liczba godzin

Lp. CWICZENIA S N

Rozwiazywanie zadan z zakresu klasyfikacji majatku i Zrédel finansowania majatku.
CW1 | Rozpoznawanie majatku stalego i zmiennego. Zasada réwnowagi budzetowej. Zasada 6 3
cigglosci budzetowej. Zasada wzrastajacej ptynnosci. Zasada wzrastajacej wymagalnoSci.

Sporzadzanie bilansu.
Bilans wedlug ustawy o rachunkowosci. Bilans wedtug Migdzynarodowych Standarddw

W2 Rachunkowosci (MSR). Wplyw operacji ksiggowych na bilans. Operacje aktywne, pasywne 6 3
i operacje aktywno- pasywne. Cwiczenia indywidualne i grupowe.
Zasady ewidencji operacji ksiggowych na kontach.
Otwarcie konta, zapis operacji ksiggowych, dekretacja, ustalenie salda poczatkowego i

CW 3  koncowego. Zasada dwustronnego zapisu. Ewidencja operacji gospodarczych na kontach 6 3

wynikowych.
Pytania sprawdzajace. Sprawdzian postgpow.

) Procesy gospodarcze w ewidencji ksiegowej.
CW4 | Konta wynikowe a konta rozliczeniowe. Laczenie i dzielenie kont ksiggowych. Determinanty 6 3
sprawnosci procesu ewidencji ksiegowej. Dyskusja.

) Ewidencja kosztow w dwoch ukladach oraz sporzgdzanie rachunku zyskow i strat.
CW 5 | Podsumowanie zagadnien dotyczacych rachunkowosci. 6 3
Pytania sprawdzajace. Sprawdzian postepow. Omdwienie wynikow.

RAZEM 30 15

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA CWICZEN: kolokwium cato$ciowe — ocena ilosciowa, obserwacja dziatan studenta
potwierdzona zapisem — ocena jako$ciowa.

METODY | FORMY DYDAKTYCZNE

1. wyktad z wykorzystaniem technik multimedialnych

2. rozwigzywanie zadan rachunkowych i problemowych (éwiczenia)

3. praca indywidualna i w parach/grupach podczas ¢wiczen

4, analiza przypadkow (case study) i dyskusja

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Prezentacja multimedialna.
2. Platforma e-learningowa
3. Biblioteki cyfrowe i zasoby online.

OPROGRAMOWANIE

1. Pakiet biurowy MS Office

2. Internet

OBCIAZENIE STUDENTA PRACA

Formaskaywnoi

1. godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim 45 30
2. samodzielne przygotowanie si¢ do zajeé 12 20
3. przygotowanie do zaliczenia/egzaminu 10 14
4. konsultacje 2 2
5. zapoznanie si¢ z literaturg 5 8
6. zaliczenie/egzamin 1 1
SUMA GODZIN 75 75

LICZBA PUNKTOW ECTS 3 3

LITERATURA PODSTAWOWA

1. Szczypa P. (red.): Podstawy rachunkowosci : od teorii do praktyki, Warszawa, CeDeWu 2025

Nowak E., Kes Z. Rachunek kosztow i rachunkowos$¢ zarzadcza. Teoria i praktyka. Wydawnictwo Uniwersytetu
Ekonomicznego we Wroctawiu, 2015

Nita B. Teoria rachunkowosci, sprawozdawczo$¢ i analiza finansowa. Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego
we Wroctawiu, 2015
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LITERATURA UZUPEENIAJACA I ZRODEA PRAWA

1.

Matkowska D.: Rachunkowosc¢ od podstaw — zbior zadan z komentarzem z rozwigzaniami. O$rodek Doradztwa i
Doskonalenia Kadr 2018

2.

Justyna Broniecka, Wszystko o prowadzeniu dziatalnosci gospodarczych, Twdj biznes od podstaw, 2025

INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

PLATFORMA MOODLE zawiera:
=  materialy dydaktyczne do przedmiotu

1. = przedmiotowe efekty uczenia si¢
= zalecang literaturg
= warunki i Kryteria zaliczenia przedmiotu
2 BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literatur¢ podstawowa do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury
' uzupelniajacej, w tym dostep do zbioréw cyfrowych i Platformy IBUK Libra
ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
3 = kierunkowe efekty uczenia si¢
' = Kkarty przedmiotow
= terminy konsultacji nauczycieli akademickich
WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:
4 *  harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr
' = harmonogram sesji egzaminacyjnej
= ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego
Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
jakos$ciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaty osiaggnigte:
» w pelni — ocena bardzo dobry
5 =z niewielkimi niedociagnigciami — ocena dobry plus
' » 7z brakami, ktore mozna uzupetni¢ — ocena dobry
» 7 istotnymi brakami, ktére mozna uzupetni¢ — ocena dostateczny plus
= zistotnymi brakami na minimalnym poziomie — ocena dostateczny lub
* nie zostaly osiagniete — ocena niedostateczny.
Ocena osiagniccia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
ilociowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaly osiagnigte:
= 91-100% sumy — ocena bardzo dobry
6 = 81-90% — ocena dobry plus
' = 71-80% — ocena dobry
= 61-70% — ocena dostateczny plus
= 51-60% — ocena dostateczny lub
= 50% i mniej — ocena niedostateczny.
7. Terminy egzaminow uzgadnia starosta roku z prowadzacym zajecia
8 Karta przedmiotu obowiazuje od roku akademickiego 2025/26 i stanowi zatagcznik do uchwaty nr 2/2025/26 Senatu

WSZOP
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KARTA PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu w jezyku polskim:

PODSTAWY ZARZADZANIA ZASOBAMI LUDZKIMI

Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim:

BASICS OF HUMAN RESOURCE MANAGEMENT

Kod przedmiotu:
KNS/Z-1P/K/24

Kierunek studiow:
ZARZADZANIE

Profil:
praktyczny

Poziom studiow:
I stopien

Specjalnosc/specjalizacja:

Forma zaliczenia przedmiotu:
egzamin

Semestr studiéw:
4

Nazwa grupy zajec: Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:
zajecia Kierunkowe polski
Forma zajeé Ogolna Liczba

Tryb studiéw , . Zajecia liczba punktéw

W Cw. Konw. Lab. Proj. Sem. terenowe godzin ECTS:
Tryb
stacjonarny 15 15 ) i 15 i i 45 .
Tryb
niestacjonarny 15 9 ) i 15 i i 39

Jednostka realizujgca przedmiot, wydziat:

Kolegium Nauk Spotecznych

Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (tytut/stopier naukowy, imie i nazwisko, adres e-mail):
dr hab. Michal Kucia (mkucia@wszop.edu.pl)

CEL PRZEDMIOTU

C1. Zrozumienie wspolczesnych koncepcji i narzedzi zarzadzania zasobami ludzkimi
C2. Rozwijanie praktycznych umiejetnosci projektowania i stosowania narzedzi HR
C3. Ksztattowanie kompetencji analitycznych i projektowych poprzez realizacj¢ ztozonych projektow HR
WYMAGANIA WSTEPNE
1. Zajecia z podstaw psychologii i komunikacji
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METODY ODNIESIENIE DO:
WERYFIKACJI
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SI A
E EFEKTOW TRESCI KIERUNKOWYCH
UCZENIA SIE EFEKTOW
PROGRAMOWYCH UCZENIA SIE
Student Zna i rozumie
W zaawansowanym stopniu
mechanizmy i zasady funkcjonowania egzamin pisemny
czlowieka ~w  organizacji  oraz w formie testu ZIK W03

EUl1 | ekonomiczne i  pozaekonomiczne wielokrotnego W1- W6 ZIK W06
narzedzia  zarzadzania ~ zasobami | wyboru, prawda/fatsz, -
ludzkimi, w tym ich znaczenie pytania otwarte
w procesach doboru, motywowania,
oceniania i rozwoju pracownikow.

Student zna zasady budowania _ CPSCrwacia dzatai
. studenta potwierdzona W2 W4. W5

EU2 efektywnego zespolu pracowniczego zapisem ) » W, W ZIK W 10
oraz prawidlowego petnienia kolokwium CW1, CW4, CW5 -
poszczegdblnych rél w organizacji. L

catos$ciowe
Student  potrafi  zaplanowa¢ i obserwacja dziatan . .

Eus | Zorganizowad prace zespolu = studenta potwierdzona CW2 - CWs5 ZIK_U05
pracowniczego przy wykorzystaniu zapisem P4, P5 ZIK U10
metod motywacji. prezentacja projektu
Student posiada kompetencje do o

SO . . obserwacja dziatan
objasniania zespotowi pracowniczemu studenta potwierdzona CW 5

EU4 | ekonomicznych i pozaekonomicznych zap isem P1-P5 ZI K_K 05
aspektow realizacji projektow HR oraz rezentag'a roiektu
uzasadniania przyjetych rozwiazan. P japroj

TRESCI PROGRAMOWE

Liczba godzin

WYKLAD
L.p. S N

Ewolucja zainteresowan zasobami ludzkimi w organizacji.

Struktura systemu zarzadzania zasobami ludzkimi. Modele zzl (model harvardzki, model
Michigan), reaktywne i proaktywne podejscie do zzl. Era wiedzy i pracownicy jako zasoéb
strategiczny.

W1

Planowanie potrzeb kadrowych.

Rekrutacja i selekcja pracownikéw. Metody planowania potrzeb kadrowych. Analiza
W2 stanowiska pracy jako punkt wyjscia w procesie okreslania potrzeb kadrowych. 2 2
Schemat procesu rekrutacyjno-selekcyjnego. Zrodta rekrutacji. Sposoby przyciagania
kandydatéw do pracy. Model sita i model kapitatu ludzkiego.

Szkolenie i rozwoéj zasobow ludzkich w organizaciji.

Rozwdj i kierowanie kariera pracownikéw. Sposoby zapobiegania stagnacji w rozwoju
W3 pracownikow. Tradycyjne i nowoczesne podejscie do rozwoju karier pracowniczych. 3 3
Szkolenie pracownikow jako inwestycja. Realizacja szkolen otwartych i zamknigtych. Ocena
szkolen pracowniczych.

Motywowanie pracownikow.

Wybrane teorie motywowania. Struktura systemu motywowania. Motywowanie za pomoca
W4 bodzcow  materialnych  (ptacowych 1 pozaptacowych),(warto§ciowanie  pracy 3 3
i okres§lanie wysoko$ci wynagrodzenia w oparciu o elementy pracy, pozostate instrumenty
motywowania materialnego), pozamaterialne instrumenty motywowania.

Oceny pracownicze.

W5 Funkcje i cele oceniania pracownikéw. Wybrane metody oceniania pracownikow. 2 2
Zarzadzanie zasobami ludzkimi w organizacji — wyzwania.
W6 Dylematy menedzera: ,cztery pokolenia” na rynku pracy. Zarzadzanie wiekiem 3 3

w organizacji. Rownowaga praca-zycie. Elastyczne formy zatrudnienia i inne instrumenty
utatwiajgce taczenie zycia zawodowego z osobistym.
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RAZEM

15

15

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA WYKLADU: egzamin pisemny w formie testu wielokrotneg
pytania otwarte — ocena ilo$ciowa.

0 wyboru, prawda/fatsz,

L.p.

CWICZENIA

Liczba godzin

S

N

CW1

Techniki selekcji kandydatéw do pracy.
Metody wykorzystywane w procesie oceny kandydatéow do pracy i ich warto$¢ predykcyjna.

Cw 2

Planowanie kariery pracownikow.
Rozwoj 1 kierowanie karierg pracownikéw. Sposoby zapobiegania stagnacji w rozwoju
pracownikow. Zarzadzanie karierg pracownikow.

CwW 3

Przygotowanie projektu szkoleniowego.
Model Kirkpatricka (pomiar i ocena szkolenia na czterech poziomach).

CW4

Zasady efektywnego motywowania pracownikow.

Zasady motywowania jako proces i funkcja zarzadzania. Sposoby motywowania —
pozytywne i negatywne efekty. Nagrody i system karania. Wybrane metody oceniania
pracownikow. Wykorzystanie wynikow ocen pracowniczych w zarzadzaniu zasobami
ludzkimi.

CW5

Pracownicy w organizacji wirtualnej we wspoétczesnym biznesie.

Zarzadzanie zespolem rozproszonym - charakterystyka, trudno$ci w komunikacji.
Monitoring pracownikow, wytyczanie wspdlnego kierunku dziatan.

Wygtaszanie, dyskusja na temat opracowan samodzielnych.

RAZEM

15

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA CWICZEN: obserwacja dziatan studenta potwierdzona zapisem — ocena

jakosciowa, kolokwium cato$ciowe — ocena iloéciowa.

L.p.

PROJEKT

Liczba godzin

S

N

P1

Strategia zarzadzania zasobami ludzkimi w organizacji.
Analiza wybranej firmy (realnej lub fikcyjnej) pod katem podejécia do HR.
Identyfikacja, czy w organizacji dominuje model reaktywny czy proaktywny.
Wybor modelu zarzadzania ludzmi (Harvardzkiego lub Michigan) i uzasadnienie.
Opracowanie mini-strategii ZZL, z uwzglednieniem:

— otoczenia organizacji,

—  kultury,

—  typdw pracownikow,

— strategicznej roli wiedzy.

P2

System rekrutacji i selekcji pracownikéw
Analiza stanowiska pracy (wybdr dowolnego stanowiska — sprzedaz, HR, IT, produkcja).
Opracowanie profilu kompetencyjnego kandydata.
Stworzenie strategii rekrutacji:

—  wybor zrodet pozyskiwania kandydatow,

—  opis sposobdw przyciggania kandydatow.
Dobér narzedzi selekeji (np. wywiad behawioralny, test kompetencji, AC).
Zaprojektowanie petnej $ciezki rekrutacji — od zgtoszenia zapotrzebowania do zatrudnienia.
Uzasadnienie wyboru modelu selekeji (sito vs kapital ludzki).

P3

Program szkoleniowy i rozwdj karier pracownikow
Wybor grupy docelowej szkolenia (np. handlowcy, liderzy zespotow, pracownicy biurowi).
Przeprowadzenie analizy potrzeb szkoleniowych.
Zaprojektowanie pelnego programu szkoleniowego, obejmujacego:
— cele,
— plan szkolenia,
— metody pracy,
— materialy.
Opracowanie $ciezek rozwoju i narzgdzi zarzadzania karierg dla danej grupy.

Ocena szkolenia metoda Kirkpatricka — poziomy 1-4.
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P4

System motywacyjny i ocen pracowniczych
Analiza struktury organizacji i jej potrzeb motywacyjnych.
Opracowanie systemu motywowania, obejmujgcego:
— narzedzia materialne (ptace, premie, dodatki),
— narzedzia pozamaterialne ($ciezki kariery, kultura feedbacku, benefity).
Zaprojektowanie systemu ocen pracowniczych:
—  wybér metody oceny (np. 360°, rankingowa, celéw (MBQO), kompetencyjna),
— przygotowanie karty oceny,
— zasady prowadzenia rozméw oceniajacych.
Zaproponowanie sposobow wykorzystania wynikéw ocen w obszarach:
—  rekrutacji,
—  szkolen,
—  awansow,
— wynagradzania.

P5

Zarzadzanie pracownikami w organizacji wirtualnej
Charakterystyka zespotu rozproszonego (branza, typ pracy, struktura).
Diagnoza wyzwan: komunikacja, motywacja, kontrola, integracja.
Opracowanie rozwigzan HR dla pracy zdalne;j:

—  zasady komunikaciji,

—  system mierzenia efektow pracy,

—  system wsparcia i motywowania,

— ochrona réwnowagi praca-zycie,

—  zarzadzanie pokoleniami w Srodowisku wirtualnym.
Przygotowanie procedur: onboardingu, integracji, monitoringu.
Opracowanie kryteriow sukcesu pracy zdalnej

RAZEM

15

15

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA PROJEKTU: prezentacja projektu — ocena jako$ciowa

METODY | FORMY DYDAKTYCZNE

1. Wyktad z wykorzystaniem technik multimedialnych.
2. Rozwigzywanie zadan.

3. Analiza przypadkéw.

4, Praca zespotowa

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Prezentacja multimedialna.

2. Platforma e-learningowa

3. Biblioteki cyfrowe i zasoby online.
OPROGRAMOWANIE

1. Pakiet biurowy MS Office

2. Internet

OBCIAZENIE STUDENTA PRACA

Forma aktywnosci Liczba g0(_lzin na zrealizowanie_akty‘_zvnoéci
tryb stacjonarny tryb niestacjonarny
1. godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim 45 39
2. samodzielne przygotowanie si¢ do zajec 15 21
3. przygotowanie do zaliczenia/egzaminu 20 20
4. konsultacje 1 1
5. zapoznanie si¢ z literatura 18 18
6. zaliczenie/egzamin 1 1
SUMA GODZIN 100 100
LICZBA PUNKTOW ECTS 4 4

LITERATURA PODSTAWOWA

1.

Z. Janowska: Zarzqdzanie zasobami ludzkimi. Warszawa: PWE, 2024
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Warwas 1., Rogozinska-Pawetczyk A.: Zarzqdzanie zasobami ludzkimi w nowoczesnej organizacji, 2016

G. Gajdek: Motywowanie jako element procesu zarzqdzania zasobami ludzkimi w organizacji. Rzeszow :
Wydawnictwo Uniwersytetu Rzeszowskiego, 2015.

LITERATURA UZUPELNIAJACA I ZRODEA PRAWA

1. A guide to the project management body of knowledge, PMI, Management Training&Development, 2013
2. Kotodziejczyk-Olczak |.: Zarzqdzanie pracownikami w dojrzatym wieku. Wyd. UL, L6dZ 2014.

3. Lewicka D.: Zarzqdzanie kapitatem ludzkim a zaangazowanie pracownikoéw. C. H. Beck 2019.

4, Juchnowicz M.(red.): Zarzqdzanie kapitatem ludzkim. PWE 2014

INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

PLATFORMA MOODLE zawiera:
*  materialy dydaktyczne do przedmiotu

1. = przedmiotowe efekty uczenia si¢
= zalecang literaturg
= warunki i kryteria zaliczenia przedmiotu
2 BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literatur¢ podstawowa do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury
' uzupetniajacej, w tym dostep do zbiordw cyfrowych i Platformy IBUK Libra
ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
= kierunkowe efekty uczenia si¢
3. I
= karty przedmiotow
= terminy konsultacji nauczycieli akademickich
WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:
4 *  harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr
' = harmonogram sesji egzaminacyjnej
= ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego
Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
jakos$ciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaty osiaggnigte:
» w pelni — ocena bardzo dobry
5 =z niewielkimi niedociagni¢gciami — ocena dobry plus
' » 7z brakami, ktore mozna uzupetni¢ — ocena dobry
= 7z istotnymi brakami, ktére mozna uzupetni¢ — ocena dostateczny plus
= zistotnymi brakami na minimalnym poziomie — ocena dostateczny lub
* nie zostaly osiagniete — ocena niedostateczny.
Ocena osiagniccia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
ilociowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaly osiagnigte:
= 91-100% sumy — ocena bardzo dobry
6 = 81-90% — ocena dobry plus
' = 71-80% — ocena dobry
= 61-70% — ocena dostateczny plus
= 51-60% — ocena dostateczny lub
= 50% i mniej — ocena niedostateczny.
7. Terminy egzaminow uzgadnia starosta roku z prowadzacym zajecia
8 Karta przedmiotu obowiazuje od roku akademickiego 2025/26 i stanowi zatagcznik do uchwaty nr 2/2025/26 Senatu

WSZOP

Strona5z5




Wyzsza Szkota Zarzqdzania Ochrong Pracy w Katowicach

KARTA PRZEDMIOTU
Nazwa przedmiotu w jezyku polskim:
BAZY DANYCH Kod przedmiotu:
Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim: KNS/Z-1P/K/25
DATABASES
Kierunek studiow: Profil: Poziom studiow:
ZARZADZANIE praktyczny I stopien
Specjalnosé/specjalizacja: Forma zaliczenia przedmiotu: Semestr studiow:
- zaliczenie na oceng 5
Nazwa grupy zajec: Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:
zajecia Kierunkowe polski
Forma zajgé Ogdlna Liczba

Tryb studiéw , . Zajecia liczba punktéw

W Cw. Konw. Lab. Proj. Sem. terenowe godzin ECTS:
Tryb
stacjonarny i i ) 30 i i i 30 .
Tryb
niestacjonarny i - ) 30 i i i 30

Jednostka realizujgca przedmiot, wydziat:
Kolegium Nauk Spotecznych

Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (tytul/stopien naukowy, imie i nazwisko, adres e-mail):
dr inz. Stefan Senczyna (ssenczyna@wszop.edu.pl)

CEL PRZEDMIOTU

C1. Zrozumienie podstaw systemow baz danych i MS Access w kontekscie biznesowym
C2. Projektowanie i tworzenie relacji oraz formularzy w MS Access wspierajgcych procesy biznesowe
C3. Przeprowadzanie analiz i generowanie raportow w MS Access w kontekscie procesow analitycznych i operacyjnych
WYMAGANIA WSTEPNE
1. Podstawowa umiejetnos¢ administrowania systemem operacyjnym Windows i/lub Linux.
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PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SIE

METODY
WERYFIKACJI
EFEKTOW
UCZENIA SIE

ODNIESIENIE DO:

TRESCI
PROGRAMOWYCH

KIERUNKOWYCH
EFEKTOW
UCZENIA SIE

EU1

Student zna i rozumie zagadnienia
z zakresu baz danych oraz gromadzenia
i przetwarzania informacji
W organizacji, niezbe¢dne do wspierania
procesOw biznesowych i analitycznych.

projekt koncowy bazy
danych dla wybranego
procesu biznesowego

L1-L3

ZI K_W 09

EU2

Student potrafi zainstalowaé oraz
skonfigurowa¢  $rodowisko  bazy
danych oraz gromadzi¢, modyfikowac,
zarzadzaé i przetwarza¢ dane w bazie
danych

projekt koncowy bazy
danych dla wybranego
procesu biznesowego

L1-L10

ZIK_U 03
ZI K_U 04

EU3

Student jest gotéw do korzystania z
posiadanej wiedzy i umiejetnosci oraz
mys$lenia 1 dziatlania w  sposob
przedsigbiorczy

projekt koncowy bazy

danych dla wybranego

procesu biznesowego,
prezentacja

L1-L10

ZIK_K 05
ZIK_K 02

TRESCI

PROGRAMOWE

L.p.

LABORATORIUM

Liczba godzin

S N

L1

Pierwsze kroki w $rodowisku Access. Cwiczenia: Utworzenie nowej bazy danych.
Zapoznanie si¢ z widokiem projektu i arkuszem danych. Dodanie przykladowych tabel.
Cwiczenia w symulowanych warunkach zawodowych: odtworzenie prostej bazy kontaktow
firmy doradczej: lista klientow, status kontaktu, opiekun handlowy. Analiza: jakie dane sg
potrzebne w prawdziwym dziale sprzedazy?

L2

Projektowanie i tworzenie tabel. Cwiczenia: Tworzenie tabel: Klienci, Produkty,
Zamoéwienia. OkreSlanie typow danych. Ustawianie kluczy glownych 1 masek
wprowadzania. Cwiczenia w symulowanych warunkach zawodowych: projektowanie
struktury systemu obstugi zamowien dla sklepu internetowego. Ustalenie jakie pola sg
konieczne, a jakie opcjonalne (np. forma platnosci, rabat, status dostawy).

L3

Relacje i integralno$¢ danych. Tworzenie relacji wspierajacych procesy biznesowe.
Cwiczenia: Relacje 1-do-wielu. Integralnoé¢ danych. Testowanie relacji. Cwiczenia w
symulowanych warunkach zawodowych: Odtwarzanie relacji wykorzystywanych w
systemie CRM: klient — zamdwienia — produkty.

L4

Formularze — tworzenie i edycja. Cwiczenia: Formularz automatyczny. Edycja widoku
projektu. Pola obliczeniowe. Cwiczenia w symulowanych warunkach zawodowych:
Tworzenie formularzy dla pracownika dzialu HR, stuzacych do wprowadzania danych
nowych zatrudnionych — imig, dane kontaktowe, stanowisko, dziat, data zatrudnienia.

LS

Zaawansowane formularze i elementy sterujace. Tworzenie formularzy wspierajacych
realne procesy zarzadcze. Formularze z podformularzami. Pola kombi, listy, przyciski.
Funkcje wyszukiwania. Cwiczenia w symulowanych warunkach zawodowych:
Projektowanie systemu do pracy w dziale serwisu — formularz zgtoszen + podformularz z
historig napraw. Dodanie listy rozwijanej ze statusem (nowe, w trakcie, zakonczone).

L6

Kwerendy selekcyjne. Wyszukiwanie danych pod wymagania analityczne i operacyjne.
Filtry, operatory, Kwerendy wielotabelowe.
symulowanych warunkach zawodowych: Tworzenie kwerendy dla menedzera sprzedazy:

Cwiczenia: sortowanie. Cwiczenia w
lista klientéw z ostatniego miesigca, zamowienia powyzej okre$lonej kwoty, produkty o
niskiej sprzedazy.
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L7

Kwerendy obliczeniowe i agregujace. Tworzenie analiz biznesowych. Cwiczenia: Pola
obliczeniowe. Grupy i funkcje agregujace. Cwiczenia w symulowanych warunkach
zawodowych: Przygotowanie raportu miesigcznej sprzedazy dla firmy handlowej: suma
sprzedazy wg kategorii produktu, srednia warto§¢ zamoéwienia, ranking TOP 10 klientow.

L8

Kwerendy modyfikujace. Masowe aktualizacje danych. Cwiczenia: Kwerendy:
modyfikujace, dopisujace, usuwajace. Cwiczenia w symulowanych warunkach
zawodowych: przygotowywanie zmian cen produktow (aktualizacja masowa). Symulacja:
migracja danych — dopisywanie nowych rekordéw z pliku CSV.

L9

Raporty — projektowanie i formatowanie. Generowanie profesjonalnych raportéw
zarzadczych. Cwiczenia: Raport automatyczny i projekt. Grupowanie i podsumowanie.
Cwiczenia w symulowanych warunkach zawodowych: przygotowanie raportu dla dyrektora
finansowego: przychody wg miesiccy, struktura sprzedazy wg regiondow, marza na
produktach.

L10

Efekt koncowy — baza danych dla firmy. Warianty projektow: System obstugi sprzedazy
(sklep internetowy / hurtownia). System rezerwacji ustug (hotel, gabinet kosmetyczny,
serwis). Ewidencja pracownikéw i czasu pracy (HR). System magazynowy (logistyka).
System CRM dla dzialu handlowego.

RAZEM

30

30

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA LABORATORIUM: projekt koncowy bazy danych dla wybranego procesu
biznesowego wraz z prezentacja — ocena jakosciowa.

METODY | FORMY DYDAKTYCZNE

1. instruktaz i demonstracja w §rodowisku MS Access

2. ¢wiczenia praktyczne przy stanowisku komputerowym

3. realizacja zadan w symulowanych warunkach zawodowych (case study)
4, praca projektowa (projekt koncowy bazy danych)

5. dyskusja i oméwienie rozwigzan

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Prezentacja multimedialna.
2. Platforma e-learningowa
3. Biblioteki cyfrowe i zasoby online.

OPROGRAMOWANIE

1.

‘ MS Access

OBCIAZENIE STUDENTA PRACA

Liczba godzin na zrealizowanie aktywnosci

Forma aktywnosci tryb stacjonarny

tryb niestacjonarny

1. godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim 30 30
2. samodzielne przygotowanie si¢ do zajec 27 27
3. przygotowanie do zaliczenia/egzaminu 15 15
4. konsultacje 2 2
5. zapoznanie si¢ z literatura 26 26
6. zaliczenie/egzamin - -
SUMA GODZIN 100 100
LICZBA PUNKTOW ECTS 4 4

LITERATURA PODSTAWOWA

1. Alexander M.: Microsoft Access 2019 PL, Helion, 2019
2. Mendrala d.: Access 2016 PL, Helion, 2016
3 Matuszak-Flejszman A., Zarzgdzanie procesami i produktami w organizacji. Wybrane zagadnienia, Uniwersytet

Ekonomiczny w Poznaniu, 2020
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LITERATURA UZUPEENIAJACA I ZRODEA PRAWA

1.

Mulinski T.: Zagrozenia bezpieczenstwa dla systemow informatycznych, CeDeWu, 2015

2.

Ortowski C, Lipski J., Andrzej Loska Informatyka i komputerowe wspomaganie prac inzynierskich, PWE 2012

INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

PLATFORMA MOODLE zawiera:
=  materialy dydaktyczne do przedmiotu

1. = przedmiotowe efekty uczenia si¢
= zalecang literature
= warunki i kryteria zaliczenia przedmiotu
2 BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literatur¢ podstawowa do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury
' uzupelniajacej, w tym dostep do zbioréw cyfrowych i Platformy IBUK Libra
ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
= kierunkowe efekty uczenia sig
3. L
= Kkarty przedmiotow
= terminy konsultacji nauczycieli akademickich
WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:
4 * harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr
' = harmonogram sesji egzaminacyjnej
= ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego
Ocena osiagniccia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
jakosciowej oznacza, ze zakladane efekty zostaty osiagnigte:
=  w pelni — ocena bardzo dobry
5 =z niewielkimi niedociagnigciami — ocena dobry plus
' » 7z brakami, ktore mozna uzupetni¢ — ocena dobry
=z istotnymi brakami, ktore mozna uzupetni¢ — ocena dostateczny plus
= zistotnymi brakami na minimalnym poziomie — ocena dostateczny lub
* nie zostaly osiggniete — ocena niedostateczny.
Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
ilo$ciowej oznacza, ze zakladane efekty zostaty osiagnigte:
= 91-100% sumy — ocena bardzo dobry
6 = 81-90% — ocena dobry plus
' = 71-80% — ocena dobry
=  61-70% — ocena dostateczny plus
= 51-60% — ocena dostateczny lub
=  50% i mniej — ocena niedostateczny.
7. Terminy egzaminéw uzgadnia starosta roku z prowadzgcym zajecia
8 Karta przedmiotu obowiazuje od roku akademickiego 2025/26 i stanowi zatacznik do uchwaty nr 2/2025/26 Senatu

WSZOP
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KARTA PRZEDMIOTU
Nazwa przedmiotu w jezyku polskim:
ZROWNOWAZONY ROZWOJ Kod przedmiotu:
Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim: KNS/ZR-1P/K/26
SUSTAINABLE DEVELOPMENT
Kierunek studiow: Profil: Poziom studiow:
Zarzadzanie praktyczny I stopien
Specjalnosé/specjalizacja: Forma zaliczenia przedmiotu: Semestr studiow:
- zaliczenie na oceng 5
Nazwa grupy zajec: Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:
zajecia Kierunkowe polski
Forma zajeé Ogolna Liczba
Tryb studiéw , . Zajecia liczba punktéw
W Cw. Konw. Lab. Proj. Sem. terenowe godzin ECTS:
Tryb
stacjonarny 30 i ) i i i i 30 2
Tryb
niestacjonarny 15 i ) i i i i 15
Jednostka realizujgca przedmiot, wydziat:
Kolegium Nauk Spotecznych
Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (tytut/stopier naukowy, imie i nazwisko, adres e-mail):
mgr Krzysztof Skirmuntt (kskirmuntt@wszop.edu.pl)
CEL PRZEDMIOTU
C1. Zapoznanie studentéw z ideg i elementami zrownowazonego rozwoju
C2. Poznanie przez studentow korzysci raportowania CSR 1 znaczenia informacji niefinansowych
C3. Poznanie standarddw raportowania
ca Nabycie przez studentdéw umiejetnosci analizy i oceny wielkosci niefinansowych przedsigbiorstwa oraz
' przygotowania danych do raportu CSR
C5. Nabycie umiejetnosci obliczania wskaznikow srodowiskowych oraz wskaznikéw SDGs-UN.
WYMAGANIA WSTEPNE
1. Znajomos¢ podstaw funkcjonowania wspotczesnej gospodarki
2. Umiejetno$¢ czytania i interpretacji wskaznikow oraz danych
3. Podstawy etyki biznesu
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METODY ODNIESIENIE DO:
WERYFIKACJI
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SIE EFEKTOW TRESCE KIERUNKOWYCH
UCZENIA SIE EFEKTOW
PROGRAMOWYCH UCZENIA SIE
Student zna 1 wyjasnia gltéwne
zatozenia ~ mig¢dzynarodowych i
unijnych dokumentéw dotyczacych
zrownowazonego rozwoju, takich jak: .
EUL 27 zasad DekKlaracji z Rio, Strategia testbjednokrotn_ego W1-W5 21K W11
Europa 2020 oraz Agenda 2030, w Y0 (pytania - -
tym ich cele, fundamenty oraz rolg zamknigte)
zintegrowanego podejscia
gospodarczego, spotecznego i
srodowiskowego.
Student zna zasady zrownowazonego
rozwoju, stosowane mierniki i
;Nsklzziniki ocenyh poste;pp, rozumie test jednokrotnego
EU2 logikg corocznych raportow rozwoju, wyboru (pytania W1, W4, W5 ZIK W11
ich  struktur¢  oraz  znaczenie .
L . .~ | zamknigte)
wskaznikow ~ w  monitorowaniu
realizacji celéw zréwnowazonego
rozwoju.
Student w zaawansowanym stopniu
zna kluczowe instrumenty i standardy
wspierajace wdrazanie
zrOwnowazonego rozwoju, w tym
Instrument Wsparcia Technicznego @ test jednokrotnego
EU3 UE, normg¢ ISO 26000, standardy & wyboru (pytania W2, W3, W5 ZlI K_W 05
raportowania CSR/ESG (np. GRI), ' zamknigcte)
wskazniki srodowiskowe, slad
weglowy oraz zasady analizy cyklu
zycia produktu (LCA) i deklaracje
srodowiskowe.
TRESCI PROGRAMOWE
Lp. WYKLAD Liczba godzin
S N
27 zasad zrownowazonego rozwoju- deklaracja z Rio, strategia Europa 2020, Agenda
w1 2030: potrzeba zintegrowanych dziatan w obszarze gospodarczym, spolecznym i 6 3
srodowiskowym, zasady i mierniki zrownowazonego rozwoju
Instrumenty wsparcia technicznego: cel, podmioty, istota instrumentu, zakres
w2 ) Lo 6 3
tematyczny reform, rozporzadzenie parlamentu europejskiego i rady (EU)
(CSR report) raport odpowiedzialnosci spolecznej: omdéwienie istotnych tresci normy
W3 ISO 26000, istota niefinansowego raportu, korzysci raportowania, standardy raportowania, 6 3
wskazniki, analiza raportéw dla wybranych branz gospodarki
Cele zré6wnowazonego rozwoju-Agenda na Rzecz Zréwnowazonego Rozwoju —
W4 2030: fundament celow, wskazniki, coroczny raport z rankingiem realizacji celow, 6 3
zwiazek pomiedzy zmianami klimatycznymi a zrbwnowazonym rozwojem
CyKl zycia produktu a zréwnowazony rozwdj przedsiebiorstwa: istota wskaznikow
W5 srodowiskowych, §lad weglowy, poréwnanie wybranych Deklaracji Srodowiskowych, 6 3
zmiany normalizacyjne
RAZEM 30 15

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA WYKLADU: test jednokrotnego wyboru (pytania zamknigte) - ocena ilosciowa

METODY | FORMY DYDAKTYCZNE

1.

wyktad konwersatoryjny
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2. wyktad problemowy

3. studium przypadkéw
NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. prezentacja multimedialna

2. platforma e-learningowa

3. biblioteki cyfrowe i zasoby online
OPROGRAMOWANIE

1. ‘ Internet

OBCIAZENIE STUDENTA PRACA

Forma aktywnosci Liczba gm_jzin na zrealizowanie_ aktywnoSci
tryb stacjonarny tryb niestacjonarny

1. godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim 30 15
2. samodzielne przygotowanie si¢ do zajeé 15 21
3. przygotowanie do zaliczenia/egzaminu 12 17
4, konsultacje 2 2
5. zapoznanie si¢ z literaturg 15 19
6. zaliczenie/egzamin 1 1
SUMA GODZIN 75 75

LICZBA PUNKTOW ECTS 3 3

LITERATURA PODSTAWOWA

W. Caputa, M. Melnyk, Zréwnowazony rozwéj w zarzqdzaniu i finansach: perspektywa Covid-19, Wyd. Wyzszej
Szkoty Bankowej, Poznan 2021

S. Brodka: Adaptacyjne zarzgdzanie srodowiskiem, PWN, 2020

I. Bak, K.. Chwaleba: Zielona gospodarka jako narzedzie zrownowazonego rozwoju, CeDeWu, 2020

PN-EN 1SO 26000:2021-04: Wytyczne dotyczqce spolecznej odpowiedzialnosci

S. Stachera-Wiodarczyk (red.), Zréwnowazony rozwéj w zarzqdzaniu, Wyd. Wydziatu Zarzadzania Politechniki
Czestochowskiej, Czestochowa 2018

SN R S

LITERATURA UZUPEENIAJACA I ZRODEA PRAWA

1. D.P. Brodowicz, M. Michalska, Marcin Kalinowski: Zréwnowazony rozwdéj. Wybrane zagadnienia:, Texter, 2017

Agenda 2030 na rzecz zrownowazonego rozwoju- implementacja w Polsce
http://www.un.org.pl/files/170/Agenda2030PL_pl-5.pdf

2
3. PN-EN ISO 14020 ,,Etykiety i deklaracje srodowiskowe. Zasady og6lne”
4 PN ISO 14025 , Etykiety i deklaracje srodowiskowe. Deklaracje srodowiskowe 11 typu.

INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE:

PLATFORMA MOODLE zawiera:
=  materiaty dydaktyczne do przedmiotu
1. = przedmiotowe efekty uczenia si¢
= zalecang literaturg
= warunki i kryteria zaliczenia przedmiotu

BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literatur¢ podstawowa do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury

2. uzupetniajacej, w tym dostep do zbiorow cyfrowych i Platformy IBUK Libra
ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
= kierunkowe efekty uczenia si¢
3. "
= Karty przedmiotow
= terminy konsultacji nauczycieli akademickich
WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:
4 = harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr

= harmonogram sesji egzaminacyjnej
=  ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego
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Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
jakosciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaty osiggnicte:

= w pelni — ocena bardzo dobry

=z niewielkimi niedociagnieciami — ocena dobry plus

» 7z brakami, ktére mozna uzupetnié¢ — ocena dobry

= zistotnymi brakami, ktére mozna uzupetnic¢ — ocena dostateczny plus

=z istotnymi brakami na minimalnym poziomie — ocena dostateczny lub

" nie zostaly osiagnicte — ocena niedostateczny.

Ocena osiagnigcia zaktadanych efektéw uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
ilociowej oznacza, ze zakladane efekty zostaly osiagnigte:

=  91-100% sumy — ocena bardzo dobry

= 81-90% — ocena dobry plus

= 71-80% — ocena dobry

=  61-70% — ocena dostateczny plus

= 51-60% — ocena dostateczny lub

= 50% i mniej — ocena niedostateczny.

Terminy egzaminéw uzgadnia starosta roku z prowadzacym zajecia

Karta przedmiotu obowiazuje od roku akademickiego 2025/26 i stanowi zatacznik do uchwatly nr 2/2025/26 Senatu
WSZOP
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KARTA PRZEDMIOTU
Nazwa przedmiotu w jezyku polskim:
ZARZADZANIE PROJEKTAMI Kod przedmiotu:
Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim: KNS/ZR-IPIK/27
PROJECT MANAGEMENT
Kierunek studiow: Profil: Poziom studiow:
Zarzadzanie praktyczny I stopien
Specjalnosé/specjalizacja: Forma zaliczenia przedmiotu: Semestr studiow:
- zaliczenie na oceng 3
Nazwa grupy zajec: Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:
zajecia Kierunkowe polski
Forma zajeé Ogolna Liczba

Tryb studiéw , . Zajecia liczba punktéw

W Cw. Konw. Lab. Proj. Sem. terenowe godzin ECTS:
Tryb
stacjonarny 21 i i 15 15 i i 51 6
Tryb
niestacjonarny 15 i ) 15 9 i i 39

Jednostka realizujgca przedmiot, wydziat:
Kolegium Nauk Spotecznych

Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (tytut/stopier naukowy, imie i nazwisko, adres e-mail):
dr inz. Aneta Siwczyk, asiwczyk@wszop.edu.pl

CEL PRZEDMIOTU

Cl1l. | Poznanie podstawowych poje¢ i metodologii zarzadzania projektami.

c2 Nabycie umiejgtnosci praktycznych w zakresie zarzadzania projektami, takich jak planowanie zadan, oszacowanie czasu

i kosztow, zarzadzanie ryzykiem i komunikacja z interesariuszami.

C3. | Rozwdj kompetencji migkkich, takich jak praca zespotowa, rozwigzywanie probleméw i podejmowanie decyzji.

WYMAGANIA WSTEPNE

1. Wiedza z podstaw zarzadzania, podstaw ekonomii.
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METODY ODNIESIENIE DO:
WERYFIKACJI
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SI .
E EFEKTOW TRESCI KIERUNKOWYCH
UCZENIA SIE EFEKTOW
PROGRAMOWYCH UCZENIA SIE
Student w zaawansowanym stopniu zna i
rozumie kluczowe pojecia z zakresu test - pvtania
EUL  zarzadzania projektami, takie jak e tp% . W1-W5 ZIK_W 01
inicjowanie, planowanie, realizacja, a gle 1 otwarte
monitorowanie i zamykanie projektu.
Student potrafi scharakteryzowac i
omowi¢ rozne metodologie zarzadzania test - pytania K
EU2 projektami, takie jak np. Agile, Waterfall zamkniete 1 otwarte WI-W5 ZIK_U02
i Scrum.
Student potrafi samodzielnie zaplanowac
projekt korzystajac z poznanych
metodologii i narz¢dzi zarzadzania sorawozdania z prac
projektami. Potrafi m.in. definiowac¢ cele P I pracy
projektu, rozbijaé je na mniejsze zespolowe] L1-L5 ZIK UO1
EU3  zadania, oszacowywac czas i koszty . -
realizacji zadan, tworzy¢ harmonogram dirl?g.nstgggi? P1-PS ZIK_U 06
projektu, przydziela¢ zadania cztonkom uraktJ ?:zn ch
zespotu, monitorowaé postgpy w praxtyczny
realizacji projektu i dokonywac
niezbg¢dnych korekt.
Student umie identyfikowaé problemy,
analizowa¢ ich przyczyny .
i opracowywac rozwigzania efektywnie demo.nitrag a
EU4 wspotdziatajac z innym osobami, u::li??:znr?sgrl] L2-L5 21K U 05
podejmowac decyzje w warunkach praxtyczny P3-P5 -
niepewnosci, biorgec pod uwage rdézne .
czynniki i konsekwencje swoich dyskusja
wybordw.
TRESCI PROGRAMOWE

Liczba godzin

WYKLAD
Lp. S N

Wprowadzenie do zarzadzania projektami

Definicja i znaczenie zarzadzania projektami (istota i parametry projektu, role w zespole
zarzadzania projektem, cykl zycia projektu. Rodzaje projektdw — przyktady. Cele i etapy
zarzgdzania projektami. Metodologie zarzadzania projektami (Agile, Waterfall, Scrum).

w1

Proces podejmowania decyzji

Rodzaje decyzji projektowych, proces decyzyjny i jego etapy, bariery w podejmowaniu
W2 | decyzji. Organizacja zespotu projektowego — zasady tworzenia zespolu projektowego, 3 3
organizacja pracy zespotu projektowego, kierowanie zespotem projektowym, role w zespole

projektowym.

Planowanie projektu
W3 | Definiowanie celow projektu, ustalanie zakresu projektu, rozbijanie projektu na mniejsze 3 3
zadania, oszacowywanie czasu i kosztow realizacji zadan, tworzenie harmonogramu projektu.

Zarzadzanie zmiana w projekcie
W4 | Identyfikowanie i analiza przyczyn zmian w projekcie. Opracowywanie planu zarzadzania 4 3
zmiang. Wdrazanie zmian w projekcie. Komunikowanie zmian interesariuszom projektu.

Zamykanie projektu.

Niepewno$¢ a ryzyko w projekcie. Podstawowe zasady zarzadzania ryzykiem w projekcie,
W5 | korzySci z zarzadzania ryzykiem. Ocena efektywnosci projektu; pojecie naktadow, 5 3
identyfikacja kosztow statych i zmiennych. Elementy sprawozdawczosci finansowej
w realizowanych projektach. Dokumentacja wynikow i rozliczanie projektu.

RAZEM 21 15
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FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA WYKLADU: test - pytania zamknigte 1 otwarte - ocena ilosciowa
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L.p.

LABORATORIUM

Liczba godzin

S

N

L1

Faza przygotowawcza projektu

Opracowanie koncepcji projektu, celdéw, faza kick-off, karta projektu (lista kontrolna do karty),
pierwszy plan strukturalny projektu (PSP), kamienie milowe i pakiety robocze, oszacowanie
czasu i naktadow.

Poczatek tworzenia projektu w MS Project (tworzenie projektu od podstaw, tworzenie projektu
na podstawie szablonu, ustalanie czasu pracy — kalendarze).

L2

Planowanie szczegélowe

Uktadanie harmonogramu, planowanie kosztdw, planowanie zasob6w, analiza ryzyka oraz
zarzadzanie ryzykiem, zarzadzanie jakoscig w projekcie.

MS Project — zarzadzanie zakresem projektu — praca z zadaniami (definiowanie zakresu
projektu, budowanie PSP, planowanie automatyczne i reczne, definiowanie faz projektu,
,punkty kontrolne”, typy relacji, definiowanie i zmienianie relacji, typy ograniczen, zadania
cykliczne.

L3

Zarzadzanie zasobami

Zasoby typu praca, materiat, koszt; zasoby ogolne i budzetowe. Dostgpno$¢ zasobow w czasie.
Zmienno$¢ stawek zasobow czasie oraz w zalezno$ci od wykonywanych zadan. Przydzielanie
zasobow do zadan: pracochlonno$¢ zadan, obliczanie kosztow na podstawie kosztow zasobow,
typy zadan.

L4

Optymalizacja projektu i rozwigzywanie probleméw z nadmiernym obciazeniem
zasobow

Skracanie czasu trwania projektu i analiza $ciezki krytycznej; identyfikacja i rozwigzywanie
konfliktow przecigzonych zasobow. Szacowanie kosztow projektu, typy kosztow, koszty
zadan i zasobow; rozktad kosztow w czasie; weryfikacja kosztow i1 budzetu projektu.

LS

Wprowadzanie i §ledzenie wartosci rzeczywistych — informacje o realizacji projektu
Plan bazowy; plan posredni; wprowadzanie danych rzeczywistych na poziomie projektu oraz
danych rzeczywistych o datach na poziomie zadania i zasobu. Koszty rzeczywiste. Analiza
odchylen i warto$ci wypracowanej (Earned Value).

RAZEM

15

15

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA LABORATORIUM: sprawozdania z pracy zespolowej - ocena jakoS$ciowa,

demonstracja umiejetnosci praktycznych - ocena jakoS$ciowa

L.p.

PROJEKT

Liczba godzin

S

N

P1

Koncepcja projektu i przygotowanie fazy inicjacyjnej

Wybor i opis tematu projektu (np. projekt IT, spoteczny, inwestycyjny, organizacyjny).
Opracowanie koncepcji projektu: cel gtowny, cele szczegdtowe, uzasadnienie biznesowe.
Stworzenie karty projektu (Project Charter): zakres wstgpny, interesariusze, gldowne zatozenia,
ograniczenia.

Opracowanie pierwszej wersji PSP/WBS — struktury podziatu pracy.

Wskazanie kamieni milowych i pakietéw roboczych.

Przygotowanie prezentacji ,,Kick-off”.

P2

Planowanie zakresu, czasu i kosztow projektu
Rozszerzenie PSP o pelng hierarchi¢ zadan.

Okreslanie typow zadan oraz ich zaleznosci (FS, SS, FF, SF).
Planowanie automatyczne / reczne — zastosowanie w projekcie.
Szacowanie czasu wykonania poszczegolnych zadan (metody ekspertdw, analogii).
Opracowanie harmonogramu projektu w MS Project:
— relacje migdzy zadaniami,
— zadania cykliczne,
— zadania niekrytyczne i krytyczne.
Wstepne oszacowanie kosztow zadan (koszty bezposrednie i posrednie).

P3

Zarzadzanie zasobami oraz analiza ryzyka i jakoSci
Identyfikacja zasobow (ludzie, materiaty, sprzgt, kosztowe).

Ustalanie kalendarzy zasobdw i czasu pracy.
Przydzielanie zasobow do zadan:

— pracochtonnosé,

— obciazenia,

Strona4z7




Wyzsza Szkota Zarzqdzania Ochrong Pracy w Katowicach

—  koszty wynikajace ze stawek zasobow.
Tworzenie matrycy odpowiedzialno$ci RACI.
Analiza ryzyka projektu:

— identyfikacja zagrozen i szans,

— ocena prawdopodobienstwa i wptywu,

—  rejestr ryzyka,

—  plan reakcji.
Wprowadzenie zasad zarzadzania jako$cia w projekcie.

P4

Zarzadzanie zmiana, Sledzenie postepu i praca na planie bazowym
Ustanowienie planu bazowego projektu w MS Project.

Symulacja zmian i ich wplywu na:

— harmonogram,

—  budzet,

—  Sciezke krytyczna.
Opracowanie procedury zarzadzania zmiang (formularze, proces akceptacji).
Woprowadzanie danych rzeczywistych: praca wykonana, czas, koszty.
Analiza odchylen i raport Earned Value (EV, PV, AC, CPI, SPI).
Przygotowanie komunikacji zmian dla interesariuszy.

P5

Zamykanie projektu
Ocena efektywnosci realizacji projektu:

— analiza kosztow statych i zmiennych,

— poréwnanie kosztdw planowanych i rzeczywistych,

— analiza ryzyk zrealizowanych.
Opracowanie konicowego raportu projektu:

— stopien osiagnigcia celow,

—  zgodnos¢ z zakresem,

—  koszty, czas, jakosé.
Przygotowanie dokumentacji zamknigcia projektu.
Przeprowadzenie sesji Lessons Learned — identyfikacja wnioskow.
Prezentacja koncowa projektu.

RAZEM

15 9

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA PROJEKTU: projekt - ocena ilosciowa,

METODY | FORMY DYDAKTYCZNE

wyktad informacyjny

objasnienie

wytworzenie sytuacji problemowej, formutowanie i weryfikacja pomystow ich rozwigzania

¢wiczenia praktyczne

gl wINE

praca zespolowa

6.

Warsztat z MS Project

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. prezentacja multimedialna

2. | platforma e-learningowa

3. | laboratorium komputerowe

4. | symulacje rzeczywistych warunkow pracy
OPROGRAMOWANIE

1 ‘ Microsoft Project

OBCIAZENIE STUDENTA PRACA

Liczba godzin na zrealizowanie aktywno$ci

Forma aktywnosci tryb stacjonarny

tryb niestacjonarny

1. ‘ godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim 51

39
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2. | samodzielne przygotowanie si¢ do zajec 30 36
3. | przygotowanie do zaliczenia/egzaminu 30 36
4. | konsultacje 2 2
5. | zapoznanie si¢ z literaturg 37 37
6. | zaliczenie/egzamin - -
SUMA GODZIN 150 150
LICZBA PUNKTOW ECTS 6 6

LITERATURA PODSTAWOWA

1. | M. Pawlak, Zarzqdzanie projektami, Wyd. Naukowe PWN, Warszawa 2021.

2 S. Spatek, Zarzgdzanie projektami w przedsigbiorstwie: perspektywa czwartej rewolucji przemystowej, Wyd. Polskie
" Towarzystwo Ekonomiczne, Warszawa 2020.

3 J. M. Nicholas, H. Steyn: Project management for engineering, business and technology. Oxon and New York:
" Routledge, 2017.

4 S. Spatek: Zarzadzanie projektami w przedsigbiorstwie : perspektywa czwartej rewolucji przemystowej. Warszawa :

Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, 2020

LITERATURA UZUPEENIAJACA I ZRODEA PRAWA

M. Zmigrodzki, Instrukcja obstugi projektu, Wyd. Onepress, 2021.

H. Wolf, Zwinne projekty w klasycznej organizacji Scrum, Wyd. Helion, Gliwice 2014.

J. Kisielnicki, Zarzqdzanie projektami, Wyd. Wolters Kluwer, Warszawa 2014.

J.M. Nicholas, Zarzqdzanie projektami, Wyd. Wolters Kluwer Polska, Warszawa 2012.

P. Harper-Smith, Zarzqdzanie projektami, Wyd. MT Biznes, Warszawa 2012.

D. Lock, The essentials of project management, Wyd. Surrey and Burlington, Gower 2014.

Niega e N e

K. Schwaber, Scrum. Przewodnik praktyczny, Wyd. Helion, Gliwice 2020.

INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE:

PLATFORMA MOODLE zawiera:
= materialy dydaktyczne do przedmiotu

1. = przedmiotowe efekty uczenia si¢
= zalecang literature
= warunki i kryteria zaliczenia przedmiotu
2 BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literatur¢ podstawowa do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury
" | uzupekniajacej, w tym dostep do zbiorow cyfrowych i Platformy IBUK Libra
ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
=  kierunkowe efekty uczenia si¢
3. L
= Kkarty przedmiotow
= terminy konsultacji nauczycieli akademickich
WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:
4 =  harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr
' = harmonogram sesji egzaminacyjnej
= ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego
Ocena osiagniecia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
jakosciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaly osiggnigte:
= w pelni — ocena bardzo dobry
=z niewielkimi niedociggnieciami — ocena dobry plus
5. S ; .
= 7z brakami, ktore mozna uzupetni¢ — ocena dobry
=z istotnymi brakami, ktére mozna uzupetni¢ — ocena dostateczny plus
=z istotnymi brakami na minimalnym poziomie — ocena dostateczny lub
= nie zostaly osiagni¢te — ocena niedostateczny.
Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
ilosciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaty osiagnigte:
= 91-100% sumy — ocena bardzo dobry
6 = 81-90% — ocena dobry plus
' = 71-80% — ocena dobry
= 61-70% — ocena dostateczny plus
= 51-60% — ocena dostateczny lub
»=  50% i mniej — ocena niedostateczny.
7. | Terminy egzamindéw uzgadnia starosta roku z prowadzacym zajgcia
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Karta przedmiotu obowigzuje od roku akademickiego 2025/26 i stanowi zatacznik do uchwaty nr 2/2025/26 Senatu
WSZOP

Strona7z7
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KARTA PRZEDMIOTU
Nazwa przedmiotu w Jjezyku polskim:
METODY BADAN SPOLECZNYCH Kod przedmiotu:
Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim: KNS/ZR-IP/K/28
SOCIAL RESEARCH METHODS
Kierunek studiow: Profil: Poziom studiow:
Zarzadzanie praktyczny I stopien
Specjalnosé/specjalizacja: Forma zaliczenia przedmiotu: Semestr studiow:
- zaliczenie na oceng 5
Nazwa grupy zajec: Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:
zajecia Kierunkowe polski
Forma zajeé Ogolna Liczba

Tryb studiéw , . Zajecia liczba punktéw

W Cw. Konw. Lab. Proj. Sem. terenowe godzin ECTS:
Tryb
stacjonarny i i 21 i i i i 21 2
Tryb
niestacjonarny i i 15 i i i i 15

Jednostka realizujgca przedmiot, wydziat:
Kolegium Nauk Spotecznych

Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (tytut/stopier naukowy, imie i nazwisko, adres e-mail):
dr Jacek Skorus, jskorus@wszop.edu.pl

CEL PRZEDMIOTU

C1. Zapoznanie studentéw z metodologicznymi uwarunkowaniami pisania projektow dyplomowych.
C2. Zapoznanie studentow z metodami, technikami i narzedziami badawczymi stosowanymi w badaniach naukowych.
WYMAGANIA WSTEPNE

Umiejetno$¢ korzystania z réznych zrodet informacji naukowej oraz ich przetwarzania i prezentowania w formie

1. . . .
pisemne;j i ustnej.
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METODY ODNIESIENIE DO:
WERYFIKACJI
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SI .
E EFEKTOW TRESCI KIERUNKOWYCH
UCZENIA SIE EFEKTOW
PROGRAMOWYCH UCZENIA SIE
Student posiada  uporzadkowana | kolokwium pisemne z
wiedz¢ na temat =zasad pisania pytaniami otwartymi
opracowan naukowych, ze | dotyczacymi etyki

EUl szczegdlnym uwzglednieniem etyki | publikacyjnej, prawa K1, K3 ZI K_W 06
publikacyjnej, prawa autorskiego oraz = autorskiego oraz zasad
zasad cytowania i  tworzenia | cytowania i tworzenia
bibliografii. bibliografii
Student w zaawansowanym stopniu . .

. . ..~ | kolokwium pisemne z
zna i rozumie podstawowe pojecia A
. o ) pytaniami
zwigzane z badaniami naukowymi — roblemowymi
EU2  cel i przedmiot badah, problem P wymi - K1, K2, K3 ZI K_W 01
. ) . dotyczacymi pojec i
badawczy (glowny i1 szczegdltowy) .
; . '’ | etapOw procesu
hipoteza, metoda, technika, narz¢dzie
badawczego
badawcze.
., . | opracowanie narzedzia
Student . potrafi pogluglw’zlg SI€ pa dawczego lub mini-
metodami badawczymi wilasciwymi -
.Y 0| projektu badawcezego,

EU3 dla nauk o zarzadzaniu i jakoéci, rezentacia Wynikow K3. K4 K5 ZIK_U 01
potrafi  formutlowa¢ wnioski na P jawy Y Zl K_U 06
podstawie wyn 'kOW, badfm oraz dyskusja na forum
prezentowac je i broni¢ publicznie.

grupy
TRESCI PROGRAMOWE
Liczba godzin

L.p. KONWERSATORIUM S g N
Wprowadzenie do metodologii badan.

K1 Podstawowe pojecia. Kryterium podziatu metodologii. Nauka a metodologia. Poznanie 3 3
naukowe. Cechy poznania naukowego. Drogi poznania naukowego.

Badania iloSciowe a badania jakos$ciowe.

K2 Wybodr strategii badan. Definicyjne ujgcie badan ilosciowych. Zalety i wady badan 3 3
ilosciowych. Definicyjne ujecie badan jakosciowych. Zalety i wady badan jako$ciowych.
Pojecie istoty i zasad badan naukowych. Organizacja i etapy badan naukowych.
Cele i funkcje badan naukowych. Schemat procesu badawczego: cel i przedmiot badan,
problem badawczy (istota i uwarunkowania probleméw badawczych, przestanki

K3 formutowania probleméw badawczych, wybor problemu badawczego). Hipotezy i ich 6 3
znaczenie w badaniach naukowych. Wybdr metody, techniki, narzedzia badawczego.

Plan badawczy. Pomiar (realizacja badan) zbieranie danych. Analiza danych, uogélnianie
(generalizowanie).
Istota i znaczenie metod i technik badawczych. Charakterystyka metod badawczych.

K4 Definicyjne ujecie metody i techniki badawczej. Poprawnos¢ doboru metody i techniki 3 3
badawczej. Charakterystyka metod badawczych.

Charakterystyka technik i narzedzi badawczych. Konstruowanie narzedzia
badawczego.
Szczegotowa charakterystyka technik badawczych. Odpowiedni dobor i charakterystyka

K5 . L . . 6 3
narzedzi badawczych. Zasady obowigzujace przy tworzeniu narzgdzia badawczego.

Budowa narzedzia badawczego — elementy sktadowe, prawidtlowo$¢ w formutowaniu
pytan. Najczesciej popetniane biedy.
RAZEM 21 15

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA KONWERSATORIUM: kolokwium pisemne z pytaniami otwartymi i
problemowymi — ocena ilo$ciowa; opracowanie narzedzia badawczego lub mini-projektu badawczego, prezentacja wynikéw i
udziat w dyskusji — ocena jako$ciowa.

METODY | FORMY DYDAKTYCZNE

1.

wyktad problemowy
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2. studium przypadkow
3. ¢wiczenia warsztatowe: konstruowanie narzedzia badawczego i analiza przyktadow
4. dyskusja moderowana i prezentacja wynikéw
NARZEDZIA DYDAKTYCZNE
1. prezentacja multimedialna
2. platforma e-learningowa
3. biblioteki cyfrowe i zasoby online
OPROGRAMOWANIE
1. ‘ Internet

OBCIAZENIE STUDENTA PRACA

- Liczba godzin na zrealizowanie aktywnosci
Forma aktywnosci tryb stacjonarny tryb niestacjonarny
1. godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim 21 15
2. samodzielne przygotowanie si¢ do zajec 17 22
3. przygotowanie do zaliczenia/egzaminu 15 16
4. konsultacje 2 2
5. zapoznanie si¢ z literaturg 20 20
6. zaliczenie/egzamin - -
SUMA GODZIN 75 75
LICZBA PUNKTOW ECTS 3 3
LITERATURA PODSTAWOWA
1. Nowak S.: Metodologia badan spotecznych, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2012
2. Sztumski J.: Wstep do metodologii i technik badar spotecznych. Wydawnictwo Naukowe "Slask", Katowice 2005
3. E. Babbie, Podstawy badan spotecznych, PWN, 2013
LITERATURA UZUPELNIAJACA 1 ZRODEA PRAWA
1. H.G. Adamkiewicz-Drwilto: Wspédiczesna metodologia nauk ekonomicznych. Torun 2008
Apanowicz J.: Metodologiczne elementy procesu poznania naukowego w teorii organizacji i zarzqdzania. Gdynia

2 2000

INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE:

PLATFORMA MOODLE zawiera:
=  materialy dydaktyczne do przedmiotu
1. =  przedmiotowe efekty uczenia si¢
= zalecang literature
= warunki i kryteria zaliczenia przedmiotu

BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literatur¢ podstawowa do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury

2 uzupetniajacej, w tym dostep do zbiordéw cyfrowych i Platformy IBUK Libra
ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
3 =  kierunkowe efekty uczenia si¢
' = Kkarty przedmiotow
= terminy Konsultacji nauczycieli akademickich
WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:
4 = harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr
' = harmonogram sesji egzaminacyjnej
= ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego
Ocena osiagnigcia zaktadanych efektéw uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
jakosciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaly osiggnigte:
=  w pelni — ocena bardzo dobry
5 =z niewielkimi niedociagnigciami — ocena dobry plus

= 7 brakami, ktore mozna uzupetni¢ — ocena dobry

= 7 istotnymi brakami, ktore mozna uzupelni¢ — ocena dostateczny plus
=z istotnymi brakami na minimalnym poziomie — ocena dostateczny lub
= nie zostaly osiagni¢te — ocena niedostateczny.
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Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
ilosciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaty osiagnigte:
=  91-100% sumy — ocena bardzo dobry
81-90% — ocena dobry plus
71-80% — ocena dobry
61-70% — ocena dostateczny plus
51-60% — ocena dostateczny lub
50% i mniej — ocena niedostateczny.

Terminy egzaminéw uzgadnia starosta roku z prowadzacym zajecia

Karta przedmiotu obowiazuje od roku akademickiego 2025/26 i stanowi zatacznik do uchwaty nr 2/2025/26 Senatu
WSZOP
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KARTA PRZEDMIOTU
Nazwa przedmiotu w jezyku polskim:
PODSTAWY LOGISTYKI Kod przedmiotu:
Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim: KNS/ZR-IP/K/29
FUNDAMENTALS OF LOGISTICS
Kierunek studiow: Profil: Poziom studiow:
Zarzadzanie praktyczny I stopien
Specjalnosé/specjalizacja: Forma zaliczenia przedmiotu: Semestr studiow:
- zaliczenie na oceng¢ 1
Nazwa grupy zajec: Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:
zajecia Kierunkowe polski
Forma zajeé Ogolna Liczba
Tryb studiéw , . Zajecia liczba punktéw
W Cw. Konw. Lab. Proj. Sem. terenowe godzin ECTS:

Tryb
stacjonarny 30 i i 15 i i i 45 .
Tryb
niestacjonarny 15 i ) 15 i i i 30
Jednostka realizujgca przedmiot, wydziat:
Kolegium Nauk Spotecznych
Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (¢ytut/stopien naukowy, imig i nazwisko, adres e-mail):
dr Edyta Klosa-Komanda, eklosa@wszop.edu.pl
CEL PRZEDMIOTU

c1 Poznanie istoty logistyki, regut zarzadzania procesami logistycznymi oraz zrozumienie znaczenia logistyki we

' wspolczesnym przedsigbiorstwie i tancuchu dostaw.
C2. Nauczenie si¢ metod i narzedzi zarzgdzania logistycznego przydatnych kierownikom w praktyce zawodowe;j.
C3. Uksztaltowanie umiejetnosci wspotpracy w zespole dla rozwigzywania podstawowych probleméw logistycznych.

WYMAGANIA WSTEPNE

1. Znajomos$¢ podstaw obshugi pakietu MS Office, szczego6lnie MS Excel.
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METODY ODNIESIENIE DO:
WERYFIKACJI
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SI .
E EFEKTOW TRESCI KIERUNKOWYCH
UCZENIA SIE EFEKTOW
PROGRAMOWYCH UCZENIA SIE
Student zna 1 rozumie pojecia testjednokrotne_go
L. ) . wyboru (pytania
logistyki, zarzadzania logistycznego, zamknicte)
EU1 fancucha dostaw, zarzadzania mete) W1-W?2 ZIK_Wo01
, obserwacja dziatan
fancuchem dostaw oraz systemu -
. . studenta potwierdzona
i procesu logistycznego. X
zapisem
Student zna podstawowe decyzje tiit Jbeodrrleo(kr}(,)t?ﬁi%o
i zadania w obszarze kluczowych yza 1 E’ te)
EU2 proceséw logistycznych oraz wybrane mete) W3-W5 ZI K_W 02
. . L obserwacja dziatan
metody rozwigzywania niektorych -
. studenta potwierdzona
probleméw w tych obszarach. .
zapisem
Student umie wykorzystaé poznane kolokwium
metody 1 narzedzia zarzadzania calosciowe +
EU3 logistycznego do rozwigzywania | obserwacja dzialan L1-L5 ZIK_UO01
problemow wystepujacych | studenta potwierdzona
w praktyce logistyki. zapisem
Student umie wspotpracowaé o dziatat
z innymi osobami celem | Obserwacja dzialaf
EU4 ? . studenta potwierdzona L1-L5 ZIK_U 10
rozwigzywania wybranych Zapisem
probleméw praktycznych w logistyce. P
TRESCI PROGRAMOWE
Liczba godzin
L.p. WYKLAD g
S N
Geneza logistyki i przyczyny jej popularyzacji we wspotczesnej gospodarce. Przeglad
W1 definicji logistyki i koncepcja 7 ,,W”. Warto$¢ generowana przez logistyke. Logistyka 6 3
a zarzadzanie logistyczne. Definicja tancucha dostaw i reguly zarzadzania tancuchem
dostaw. Miejsce logistyki w gospodarce, przedsigbiorstwie i tancuchu dostaw.
Znaczenie podejscia procesowego 1 systemowego we wspotczesnych przedsigbiorstwach.
Wplyw ogoblnej teorii systemoOw na zarzadzanie logistyczne. Istota systemu logistycznego.
W2 Koncepcja kosztu catkowitego w logistyce. Klasyfikacje systemow logistycznych. 6 3
Podmiotowe ujecie systemow logistycznych. Wplyw orientacji procesowej na logistyke.
Przeptywy regulowane w ramach zarzgdzania logistycznego. Pojecie kanatu logistycznego.
Fazowa i procesowa klasyfikacja proceséw logistycznych.
Istota zapasow. Przykladowe zadania i problemy w zarzadzaniu zapasami. Przyczyny
W3 utrzymywania zapasOw w przedsigbiorstwie. Rodzaje i koszty zapasow. Klasyfikacja ABC 6 3
zapasow. Glowne systemy (strategie) zarzadzania zapasami. Klasyczne metody
zarzadzania zapasami.
Definicja i ujecia transportu. Rola i funkcje transportu w gospodarce. Pojecie i sktadowe
systemu transportowego. Pionowa i pozioma Kklasyfikacja transportu. Analiza
W4 porownawcza glownych cech gatezi transportu. Strategia konsolidacji. Koszty transportu. 6 3
Magazynowanie a sktadowanie. Rola magazynowania w przeplywie materialowym
w przedsigbiorstwie. Podstawowe decyzje w obszarze gospodarki magazynowej. Fazy
i operacje magazynowe. Przeglad metod wyceny standéw magazynowych.
Istota logistycznej obstugi klienta. Procedura ustalania wilasciwego poziomu obstugi
W5 klienta. Kluczowe elementy obstugi logistycznej. Elementy cyklu realizacji zamdwienia. 6 3
Koszty a przychody przy réznych poziomach obstugi logistycznej. Progi obstugi klienta.
Proste i ztozone mierniki logistycznej obstugi klienta.
RAZEM 30 15

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA WYKLADU: test jednokrotnego wyboru (pytania zamknigte) - ocena ilosciowa,
obserwacja dzialan studenta potwierdzona zapisem - ocena jako$ciowa
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Liczba godzin

Lp.  LABORATORIUM S N

L1 Analiza catkowitych kosztow logistycznych u ujeciu systemowym i procesowym. Pojecie

e . . . ) 3 3
i obliczanie kosztéw utrzymywania zapasow.

Klasyfikacja zapasow z zastosowaniem metody ABC/XYZ. Sterowanie zapasami
W systemie ,,push”. Sterowanie zapasami w systemie ,,pull”. Metoda stalej wielkosci
L2 zamoOwienia — obliczanie punktu sktadania ponownego zamowienia oraz optymalnej 3 3
wielkosci zamOwienia. Metoda stalego okresu zamawiania — obliczanie statego okresu
przegladu zapasé6w oraz maksymalnego poziomu zapasow.

Analiza catkowitych kosztoéw logistycznych w systemie wykorzystujacym konsolidacje
fadunkéw transportowych i w systemie nie wykorzystujacym konsolidacji. Wybor
najtanszej opcji przewozowej — analiza kosztow transportu oraz kosztéw utrzymania
zapasOw w miejscu i w tranzycie.

L3

Analiza wptywu wyboru opcji zaopatrzeniowej na magazynowanie — czestotliwo$é
L4 i wolumen dostaw a pojemnos$¢ obiektu magazynowego. Zastosowanie wybranych metod 3 3
wyceny standw magazynowych — metoda FIFO, LIFO i §redniej wazonej.

Analiza powigzania marketingu i logistyki w przedsi¢biorstwie na przyktadzie przypadku
wybranego przedsigbiorstwa — wptyw decyzji marketingowych na funkcjonowanie obszaru
L5 logistyki. Analiza kosztowo-dochodowych relacji trade-off w logistycznej obstudze 3 3
klienta. Obliczanie prostych miernikow obstugi logistycznej, budowanie systemu
pomiarowego dla potrzeb oceny poziomu obshugi logistyczne;.

RAZEM 15 15

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA LABORATORIUM: kolokwium catoSciowe - ocena iloSciowa, obserwacja dziatan
studenta potwierdzona zapisem - ocena jakosciowa

METODY | FORMY DYDAKTYCZNE

1. wyktad problemowy

2. ¢wiczenia laboratoryjne

3. praca zespolowa

4, praca indywidualna
NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. prezentacja multimedialna

2. laboratorium komputerowe
OPROGRAMOWANIE

1. ‘ Microsoft Office Professional Edition 2010

OBCIAZENIE STUDENTA PRACA

Formaskayvaoi
1. godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim 45 30
2. samodzielne przygotowanie si¢ do zajec 20 14
3. przygotowanie do zaliczenia/egzaminu 12 33
4. konsultacje 2 5
5. zapoznanie si¢ z literaturg 21 21
6. zaliczenie/egzamin - -
SUMA'GODZIN 100 100
LICZBA PUNKTOW ECTS 4 4
LITERATURA PODSTAWOWA
1. Szymonik A., Dudzik D.: Nowoczesna koncepcja logistyki produkcji, Difin, 2020

Blaik P.: Logistyka: koncepcja zintegrowanego zarzqdzania, PWE, 2017

2.
3. Sliwka R., Rokicki W., Lus T.: Logistyka, PWN, 2016
4, Szymonik A., Nowak |., Wspétczesna Logistyka, Wydawnictwo Difin, Warszawa 2018.

LITERATURA UZUPELNIAJACA 1 ZRODLEA PRAWA

1. Kordel Z., Kuriata A., Logistyka i transport w ujeciu systemowym, CeDeWu, Warszawa 2020.
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2. Krawczyk S., Podstawy logistyki, CeDeWu, Warszawa 2020.
3. Ficon K. 13 wykladow z logistyki, Wydawnictwo Bel Studio, Warszawa 2017 (IBUK).
4 Rogaczewski R., Zimniewicz Sz., Zimny A., Transport i logistyka w przedsigbiorstwie, miescie i regionie.
' Wybrane zagadnienia, Wydawnictwo PWSZ w Koninie, Konin 2017.
5. Dyczkowska J.: Marketing ustug logistycznych, Difin, 2014
INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE:
PLATFORMA MOODLE zawiera:
=  materialy dydaktyczne do przedmiotu
1. =  przedmiotowe efekty uczenia si¢
= zalecang literature
= warunki i kryteria zaliczenia przedmiotu
2 BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literatur¢ podstawowa do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury
' uzupetniajacej, w tym dostep do zbiordéw cyfrowych i Platformy IBUK Libra
ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
= kierunkowe efekty uczenia si¢
3. -
= Kkarty przedmiotow
= terminy konsultacji nauczycieli akademickich
WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:
4 =  harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr
' = harmonogram sesji egzaminacyjnej
= ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego
Ocena osiagniecia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
jakoSciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaty osiggnigte:
= w pelni — ocena bardzo dobry
5 =z niewielkimi niedociggnieciami — ocena dobry plus
' = 7z brakami, ktére mozna uzupetni¢ — ocena dobry
=z istotnymi brakami, ktore mozna uzupeini¢ — ocena dostateczny plus
= zistotnymi brakami na minimalnym poziomie — ocena dostateczny lub
= nie zostaly osiggnicte — ocena niedostateczny.
Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
ilosciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaly osiagnigte:
= 91-100% sumy — ocena bardzo dobry
6 = 81-90% — ocena dobry plus
' = 71-80% — ocena dobry
=  61-70% — ocena dostateczny plus
= 51-60% — ocena dostateczny lub
= 50% i mniej — ocena niedostateczny.
7. Terminy egzaminéw uzgadnia starosta roku z prowadzacym zajecia
8 Karta przedmiotu obowigzuje od roku akademickiego 2025/26 i stanowi zatacznik do uchwaty nr 2/2025/26 Senatu
' WSZOP
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KARTA PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu w jezyku polskim:
Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim: KNS/Z-1P/P/30b
INTERNSHIP
Kierunek studiow: Profil: Poziom studidw:
Zarzadzanie praktyczny I stopnia
Specjalnosélspecjalizacja: Forma zaliczenia przedmiotu: Semestr studiéw:
marketing i social media zaliczenie na oceng 2,46
Nazwa modutu programu. Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:
praktyka zawodowa polski
Tryb Forma zajec Ogolna - i7ha punktow
- . ) ) liczba )
studiow w Cw. | Konw. Lab. | Proj. Sem.  Praktyki  Lektorat godzin ECTS:
32011
sem.
Tryb 320 - IV
stacjon - - - - - - sem. - 960
arny 320- VI
sem.
320 1I 36
sem.
T 320 - IV
niestacj - - - - - - sem. - 960
onarny 320 VI
sem.

Jednostka realizujgca przedmiot:
Kolegium Nauk Spotecznych

Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (tytut/stopier naukowy, imie i nazwisko, adres e-mail):
dr inz. Aneta Siwczyk, asiwezyk@wszop.edu.pl

CEL PRZEDMIOTU:

Nabycie praktycznej wiedzy o funkcjonowaniu dziatow marketingu, agencji reklamowych oraz zespotow social

ClL. media poprzez uczestnictwo w ich codziennych zadaniach.
Rozwinigcie umiejetnosci operacyjnych w zakresie realizacji dziatan marketingowych, digital marketingu,
C2. tworzenia tresci 1 obstugi narzedzi wykorzystywanych w social media.
Ksztattowanie postawy kreatywnej, analitycznej i odpowiedzialnej, niezbednej do pracy w obszarze komunikacji
Cs. marketingowej, w tym poszanowania zasad etyki, prawa autorskiego i ochrony danych
WYMAGANIA WSTEPNE:
Zaliczenie przedmiotéw kierunkowych wprowadzajacych w zagadnienia organizacji i zarzadzania, w szczegolnosci:
L podstaw zarzadzania, podstaw ekonomii, komunikacji spotecznej i podstaw prawa.
2. Znajomo$¢ regulaminu praktyk zawodowych obowigzujacego w uczelni oraz zasad dokumentowania praktyki.
3 Podstawowa wiedza z zakresu funkcjonowania organizacji, adekwatna do poziomu studiéw i semestru.
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METODY ODNIESIENIE DO:
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SIE: EFI\EAP/(E'I%YVI\:/IS CAgl\EJII\l IA TRESCI KIERUNKOWYCH
SIE PROGRAMOWYC EFEKTOW
H UCZENIA SIE
Semestr 11
Student  identyfikuje  podstawowe | ocena zaktadowego
Eul | Procesy i narzedzia wykorzystywane w opiekuna prgktyk o PR1-PR3 ZIK_ W11, 71
marketingu i social media sprawozdanie z realizacji K_U 04
praktyk
Student potrafi przygotowa¢ proste = cena zakladowego
puy | el marketingowe - zgodnie  ze opiekuna praktyk + PR1-PR3 ZIK_U02,ZIK_U
wskazéwkami  (np. posty, grafiki, =sprawozdanie z realizacji 04,Z1K_U 08
krétkie materialy informacyjne) praktyk
Student stosuje zasady etyczne i prawne = ocena zaktadowego
Eus W komunikacji marketingowej, w tym = opiekuna praktyk + PR1-PR3 ZI K_K 06, ZI K_K
podstawy prawa autorskiego. sprawozdanie z realizacji 07
praktyk
Student komunikuje si¢ profesjonalnie i = ocena zaktadowego
EUa  Wspolpracuje z zespotem = Opiekuna prgktyk o PR1-PR3 ZIK_U02,ZIK_U
marketingowym lub social media sprawozdanie z realizacji 10, ZI K_K 06
praktyk
Semestr IV
Student samodzielnie tworzy i publikuje = ,cena zaktadowego
EUS tresci marketlngovlve q.opasowane do | opiekuna pr?\ktyk +- B PR1-PR3 ZIK U04,ZIK U
kanatow  komunikacji ~ (Facebook, | sprawozdanie z realizacji 05, ZI K_K 05
Instagram, LinkedIn, TikTok itp.) praktyk
Student wspiera realizacje kampanii | j.ena zaktadowego
EUB marketingowych, .alja|IZUJ€ ICh opiekuna praktyk + PR1-PR3 ZIK U03,ZIK U
podstawowe wskazniki efektywnosci | sprawozdanie z realizacji 06
(zasieg, zaangazowanie, CTR itp.). praktyk
Student organizuje i koordynuje = .enq zaktadowego
EU7 wypfane dziatania . pron.mc.yjne: opiekuna praktyk * PR1-PR3 ZIK_ U10,ZIK_U
mailing, eventy, sesje zdjeciowe, | sprawozdanie z realizacji 02, ZI K_K 05
kampanie social media praktyk
Semestr VI
Student analizuje dane marketingowe i | ;. ena zaktadowego 21K W 05. 2
U8 social medlowe, tworzy raporty .| opiekuna prgktyk * PR1-PR3 K_U 56, 21 k_U
formutuje rekomendacje | sprawozdanie z realizacji 08
optymalizacyjne. praktyk
Student projektuje i realizuje wiasne
mini-kampanie  marketingowe  lub gcféllfuizk}igﬁrigf 21K UOS ZIK U
EU9 pro;ekty_ contentowe (r?p. cykl postow, sgrawozdsnie zyrealizacji PR1-PR3 10, ZI K'_K 05
kampania ~ promocyjna,  strategia
praktyk
kontentowa).
Student rozwiazuje problemy
komunikacyjne i marketingowe oraz ©cena zaktadowego ZIK U05,ZI K U
EU10 @ proponuje usprawnienia zwigkszajace opiekuna prgktyk o PR1-PR3 07, ZIK_U 08, ZI
., L, . sprawozdanie z realizacji y
skutec_zno.s_c dziatan marki lub praktyk K_K 02
organizacji.
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Wyzsza Szkola Zarzqdzania Ochrong Pracy w Katowicach

TRESCI PROGRAMOWE:

Liczba godzin

L.p. PRAKTYKA

S N

Semestr 11

Woprowadzenie do pracy w dziale marketingu/social media
1 —  struktura organizacji, procesy marketingowe
— zasady etyczne, prawo autorskie, komunikacja wizualna

Realizacja prostych zadan marketingowych
2 — tworzenie podstawowych tresci (posty, krotkie teksty, proste grafiki) 320 320
— podstawy obstugi narzedzi SM (Meta Business Suite, Canva, harmonogramy)

Obserwacja kampanii i dzialan promocyjnych
3 — analiza przykltadow postow i materiatéw reklamowych
— uczestnictwo w zadaniach operacyjnych

RAZEM 320 320

Semestr IV

Tworzenie i publikacja tre$ci w kanatach komunikacji
— planowanie tresci pod kanaty (Facebook/Instagram/LinkedIn/TikTok)
1 — opracowanie harmonogramu publikacji (content calendar)
— przygotowanie materiatow: copy, grafiki, krotkie wideo (np. Reels/TikTok), stories
— publikacja i podstawowa optymalizacja (formaty, hashtagi, CTA)

Wsparcie realizacji kampanii marketingowych i dziatan digital
— udzial w przygotowaniu kampanii (brief, grupa docelowa, KPI, kreacje)
— wsparcie wdrozenia dziatan (np. posty sponsorowane, landing page/WWW, UTM)
— podstawowa analiza wynikow: zasieg, zaangazowanie, CTR, CPC/CPM (jesli 320 320
dotyczy)
— wnioski operacyjne i proste rekomendacje ,,co poprawi¢”

Organizacja i koordynacja dziatan promocyjnych
—  wspolpraca z zespotem/grafikiem/fotografem (materiaty, poprawki, wersje)
— udzial w dziataniach: mailing/newsletter, akcje promocyjne, eventy, konkursy
— community management: moderacja komentarzy/wiadomosci, standardy
odpowiedzi, eskalacja
— dbatosé¢ o zgodnos¢ z brand bookiem, etyka i prawem autorskim

RAZEM 320 320

Semestr VI

Analiza danych marketingowych i social mediowych + raportowanie

—  zbieranie danych z narzedzi (np. statystyki SM, panel reklam, analityka WWW —
zaleznie od miejsca praktyk)

1 — porzadkowanie danych (KPI, segmenty, okresy porownawcze) 320 320

— przygotowanie raportu okresowego (tydzien/miesiac) i dashboardu/prostego
zestawienia

— interpretacja wynikow i rekomendacje optymalizacyjne (content, emisja, budzet,
landing)
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Wyzsza Szkola Zarzqdzania Ochrong Pracy w Katowicach

Projekt wlasny: mini-kampania / projekt contentowy end-to-end

— diagnoza potrzeb (problem/cel), propozycja koncepcji i brief - plan dziatan: grupa
docelowa, komunikaty, kanaty, harmonogram, KPI

2 — realizacja i publikacja/koordynacja (cykl postow, kampania promocyjna, newsletter,
landing)
— ewaluacja: podsumowanie wynikow vs KPI i wnioski ,,nastepne kroki”
Rozwigzywanie probleméw komunikacyjnych i usprawnienia
— identyfikacja barier (spadki zasiggow, niski CTR, brak spojnosci, kryzysy w
komentarzach)
3 — propozycje usprawniefn procesowych (workflow akceptacji, szablony, checklisty,

biblioteka tresci) - poprawa jako$ci komunikacji: ton of voice, standardy obstugi,
spdjnos¢ wizualna

— kontrola zgodnos$ci z prawem (RODO, prawa autorskie), etyka i bezpieczenstwo
wizerunkowe

RAZEM: 320 320

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA PRZEDMIOTU: Zaliczenie na oceng, udokumentowane w Protokole zaliczenia
praktyk zawodowych, na podstawie zaswiadczenia od pracodawcy o odbyciu praktyk zawodowych oraz sprawozdania
z realizacji praktyk zawodowych przygotowanych zgodnie z Regulaminem praktyk studentow WSZOP

NARZEDZIA I METODY DYDAKTYCZNE

1.

uczenie si¢ poprzez dzialanie

obserwacja uczestniczaca

instruktaz stanowiskowy

praca zadaniowa

dokumenty, formularze, materiaty szkoleniowe

narzg¢dzia komunikacji wewnetrznej

Nlo g k~win

oprogramowanie biurowe

OBCIAZENIE STUDENTA PRACA:

.. Liczba godzin na zrealizowanie aktywno$ci
Forma aktywnosci > : :
tryb stacjonarny tryb niestacjonarny
1. ‘ Realizacja praktyk zawodowych 960 960
SUMA GODZIN 960 960
LICZBA PUNKTOW ECTS 36 36
PRZYDATNE INFORMACJE

PLATFORMA MOODLE zawiera :
*  materialy dydaktyczne do przedmiotu
= przedmiotowe efekty uczenia si¢
= zalecang literature
= warunki i kryteria zaliczenia przedmiotu

BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literatur¢ podstawowa do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury
uzupelniajacej, w tym dostep do zbioréw cyfrowych i Platformy IBUK Libra

ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
=  kierunkowe efekty uczenia si¢
= karty przedmiotow
= terminy konsultacji nauczycieli akademickich

WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:
*  harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr
= harmonogram sesji egzaminacyjnej
=  ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego

Terminy egzaminow uzgadnia starosta roku z prowadzacym zajgcia

Karta przedmiotu obowigzuje od roku akademickiego 2025/26 i stanowi zalgcznik do uchwaty nr 2/2025/26
Senatu WSZOP
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Wyzsza Szkola Zarzqdzania Ochrong Pracy w Katowicach

KARTA PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu w jezyku polskim:
Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim: KNS/Z-1P/P/30a
INTERNSHIP
Kierunek studiow: Profil: Poziom studidw:
Zarzadzanie praktyczny I stopnia
Specjalnosélspecjalizacja: Forma zaliczenia przedmiotu: Semestr studiéw:
psychologia menedzerska zaliczenie na oceng 2,46
Nazwa modutu programu. Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:
praktyka zawodowa polski
Tryb Forma zajec Ogolna Liczba punktow
. . ) ) liczba )
studiow w Cw. | Konw. Lab. @ Proj. Sem.  Praktyki  Lektorat godzin ECTS:
32011
sem.
;—t;ycpon - - - - - - 3201V - 960
am ] sem.
y 320~ VI
sem.
32011 36
sem.
I{gsk;ac' - - - - - - 3201V - 960
onarn J sem.
y 320 - VI
sem

Jednostka realizujgca przedmiot:
Kolegium Nauk Spotecznych

Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (¢ytut/stopien naukowy, imie i nazwisko, adres e-mail):
dr inz. Aneta Siwczyk, asiwczyk@wszop.edu.pl

CEL PRZEDMIOTU:

Zapoznanie studenta z funkcjonowaniem organizacji i jej Srodowiska psycho-spotecznego, w tym podstawowych
CL. proceséw zwigzanych z zachowaniami pracownikow i zespotow.
Rozwijanie umiej¢tnosci praktycznego stosowania wiedzy z psychologii pracy i organizacji, komunikacji,
C2. motywowania oraz rozwigzywania konfliktow.
Wzmacnianie kompetencji menedzerskich i spotecznych: samodzielnosci, odpowiedzialno$ci, etycznego dziatania
C3. oraz zdolno$ci do diagnozy 1 wspierania procesOw interpersonalnych w organizacji.
WYMAGANIA WSTEPNE:
1 Zaliczenie przedmiotdéw kierunkowych wprowadzajacych w zagadnienia organizacji i zarzadzania, w szczego6lnosci:
’ podstaw zarzadzania, podstaw ekonomii, komunikacji spotecznej i podstaw prawa.
2. Znajomos$¢ regulaminu praktyk zawodowych obowigzujacego w uczelni oraz zasad dokumentowania praktyki.
3. Podstawowa wiedza z zakresu funkcjonowania organizacji, adekwatna do poziomu studiow i semestru.
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METODY ODNIESIENIE DO:
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SIE: EFI\EAl/(ET%YVI\:/IllJ( CAgl‘EJII\I A TRESCI KIERUN KOWYCH
SIE PROGRAM EFEKTOW
OWYCH UCZENIA SIE
Semestr 11
Student  identyfikuje  podstawowe tiad -
rocesy organizacyjne oraz relacje ©°cnaZzakiadowego opiexuna
EUL pnter eisona?ne S)tlj ce m.e.SCJ praktyk + sprawozdanie z PR1-PR3 ZIK.W (1)2 ZIKk U
tterp wWystepuace womiggseu realizacji praktyk
pracy.
Student  rozpoznaje = mechanizmy _
komunikacji, motywacji i zachowan ©cna zaktadowego op1el_<una PR1-PR3 ZIK W02, ZI K W
EU2 - niczveh bserwus . praktyk + sprawozdanie z 03, ZI K_W 10, ZI
p acow, ,c yen, i ° S? wwae e w realizacji praktyk K UO03
kontekscie organizacyjnym
Student stosuje podstawowe zasady Had -
etyczne, BHP oraz organizacyjne =~ ©¢Chd zakiadowego opiekuna -
EU3 Y L . g yJ. praktyk + sprawozdanie z PRI-PR3 ZI K_K 06, ZI K_K 07
obowigzujace w miejscu odbywania N
realizacji praktyk
praktyk.
Student wspoélpracuje z zespotem, ;
Lo P pracuj ’ .p ocena zaktadowego 0p1el_<una PR1-PR3 ZIK U02, ZIK U
EU4 | komunikuje si¢ w sposob profesjonalny | praktyk + sprawozdanie z 1071 K K08
i stosuje zasady kultury organizacyjnej. = realizacji praktyk ’ -
Semestr IV
Student stosuje techniki komunikacji Mad - J1K U02 71 K U
interpersonalnej i diagnozy =~ ©ccna zaxiadowego opiekuna - _- V4 =
EUS ods[t)awo chJ roblgméx praktyk + sprawozdanie z PRI-PR3 03,ZI K_U 01, zI
P Wy P . realizacji praktyk K_K 02
zespotowych pod nadzorem opiekuna
Student uczestniczy w  procesach .
zwigzanych 7z rekrutacja, oceng = 00¢naZzakladowegoopickuna - pp, ppg ZIK U03,ZIK U
EUe kompetencji oraz wsparciem proceséw praktyk + sprawozdanie z 05, ZI K’ K06
P . ] P P realizacji praktyk ' -
adaptacyjnych.
Student  wspoélorganizuje  dziatania
rozwojowe i  szkoleniowe  0raz ocena zakladowego opickuna
EU7  opracowuje  podstawowe  analizy | praktyk + sprawozdanie z PR1-PR3 zl (I)<5_L£I0Iil 6' (;Z—U
dotyczace funkcjonowania | realizacji praktyk ' -
pracownikow lub zespolow.
Semestr VI
Student analizuje psychospoteczne = ocena zaktadowego
. . S - . N
funkCJc?novyanle pracownlkow i | opiekuna prfaktyk o PR1-PR3 ZIK UOL ZI K U
EU8  zespotdw, identyfikujgc problemy oraz | sprawozdanie z realizacji 03 ZIK K02
potrzeby rozwojowe. praktyk ’ -
Student samodzielnie realizuje wybrane | ocena zaktadowego
zadania zwigzane z projektami HR,  opiekuna praktyk + PR1-PR3 ZIK U05,ZIK U
EU9 | rozwojem pracownikow, komunikacjg = sprawozdanie z realizacji 02,ZIK_U 04, ZI
wewngtrzng lub zarzadzaniem zmiang. | praktyk K_K05
Student formutuje propozycje = ocena zaktadowego
usprawnien dotyczacych komunikacji, | opiekuna praktyk +
wspolpracy zespotowej, motywowania | sprawozdanie z realizacji PR1-PR3 ZIK_ U01,ZIK U
EU10 : . o, 07, ZI K_U 08, ZI
lub rozwigzywania konfliktow oraz & praktyk K K 06
przedstawia je w formie raportu lub -
prezentacji.
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Wyzsza Szkola Zarzqdzania Ochrong Pracy w Katowicach

TRESCI PROGRAMOWE:

Liczba godzin

L.p. PRAKTYKA

S N
Semestr 11
PR1 Poznanie organizacji: struktura, kultura, normy pracy — obieg informacji, komunikacja,
zasady wspolpracy
Obserwacja zachowan pracownikow i zespotow — style komunikacji, motywacja, zachowania
PR2 . . 320 320
w sytuacjach zadaniowych
PR3 Wprowadzenie do pracy dzialu HR lub innej komoérki organizacyjnej — podstawowe
dokumenty, procedury i wsparcie przy prostych zadaniach administracyjnych
RAZEM 320 320
Semestr 1V
PR1 Wsparcie komunikacji i proceséw interpersonalnych — przygotowanie komunikatow,
uczestnictwo w spotkaniach zespotowych, moderowanie przeptywu informacji
Udziat w rekrutacji i selekcji — przygotowanie ogloszen, analiza CV, preselekcja, udziat
PR2 - 320 320
w rozmowach jako obserwator
PR3 Wsparcie dziatan rozwojowych — organizacja szkolen, ankietyzacja, analiza potrzeb
szkoleniowych, opracowanie materiatow rozwojowych
RAZEM 320 320
Semestr VI
PR1 Analiza funkcjonowania pracownikdw i zespolow — badanie satysfakcji, analiza konfliktow,
obserwacja stylow przywodztwa, analiza obcigzenia praca
Udziat w projektach rozwojowych i HR — programy onboardingowe, employer branding,
PR2 L . S o 320 320
dzialania motywacyjne, ocena okresowa, komunikacja w zmianie
PR3 Formutowanie rekomendacji i usprawnien — rozwigzywanie problemow interpersonalnych,
projekty optymalizacji wspotpracy, raporty rozwojowe i ich prezentacja
RAZEM: 320 320

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA PRZEDMIOTU: Zaliczenie na oceng, udokumentowane w Protokole zaliczenia
praktyk zawodowych, na podstawie zaswiadczenia od pracodawcy o odbyciu praktyk zawodowych oraz sprawozdania
z realizacji praktyk zawodowych przygotowanych zgodnie z Regulaminem praktyk studentéw WSZOP

NARZEDZIA | METODY DYDAKTYCZNE

1. uczenie si¢ poprzez dziatanie

obserwacja uczestniczaca

instruktaz stanowiskowy

praca zadaniowa

dokumenty, formularze, materiaty szkoleniowe

narzedzia komunikacji wewnetrzne;j

Nl g k~win

oprogramowanie biurowe

OBCIAZENIE STUDENTA PRACA:

Forma aktywnosci Liczba g_odzin na zrealizowani(_e akty_wnoéci

tryb stacjonarny tryb niestacjonarny
1. ‘ Realizacja praktyk zawodowych 960 960
SUMA GODZIN 960 960
LICZBA PUNKTOW ECTS 36 36
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PRZYDATNE INFORMACJE

PLATFORMA MOODLE zawiera :
=  materialy dydaktyczne do przedmiotu
= przedmiotowe efekty uczenia si¢
= zalecang literature
= warunki i kryteria zaliczenia przedmiotu

BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literatur¢ podstawowa do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury
uzupelniajacej, w tym dostep do zbioréw cyfrowych i Platformy IBUK Libra

ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
= kierunkowe efekty uczenia si¢
»  Kkarty przedmiotow
= terminy konsultacji nauczycieli akademickich

WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:
* harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr
= harmonogram sesji egzaminacyjnej
= ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego

Terminy egzamindw uzgadnia starosta roku z prowadzacym zajgcia

Karta przedmiotu obowiazuje od roku akademickiego 2025/26 i stanowi zatagcznik do uchwaty nr 2/2025/26
Senatu WSZOP
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KARTA PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu w jezyku polskim:
Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim: KNS/Z-1P/P/30c
INTERNSHIP
Kierunek studiow: Profil: Poziom studidw:
Zarzadzanie praktyczny I stopnia
Specjalnosélspecjalizacja: Forma zaliczenia przedmiotu: Semestr studiéw:
zarzadzanie zasobami ludzkimi zaliczenie na oceng 2,46
Nazwa modutu programu. Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:
praktyka zawodowa polski
Tryb Forma zajec Brakt O“%canr;a Liczba punktéw
studiéw W Cw.  Konw. Lab. Proj. Sem. r; Y Lektorat godzin ECTS:

320 -

Il sem.

320 -
Tryb Y,
stacjon - - - - - - sem - 960
arny 320 -

VI

sem.

320 - 36

Il sem.

320 -
Tryb Y;
niestacj - - - - - - sem - 960
onarny 320 "

VI
sem.

Jednostka realizujgca przedmiot:
Kolegium Nauk Spotecznych

Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (¢sytut/stopien naukowy, imie i nazwisko, adres e-mail):
dr inz. Aneta Siwczyk, asiwczyk@wszop.edu.pl

CEL PRZEDMIOTU:

Zapoznanie studenta z praktycznymi aspektami funkcjonowania organizacji, w szczegdlno$ci dziatow personalnych,
CL. oraz rozwijanie umiej¢tnosci obserwacji procesow zarzadzania zasobami ludzkimi.
Rozwijanie kompetencji operacyjnych i analitycznych niezbgednych w pracy w obszarze HR, takich jak:
C2. administracja kadrowa, podstawowe procesy rekrutacyjne, wsparcie szkolen, komunikacja wewnetrzna.
Ksztaltowanie postaw zawodowych zgodnych z etyka zarzadzania personelem: odpowiedzialno$ci, poufnosci,
Cs. kultury organizacyjnej oraz umiejetnosci pracy zespolowej i samodzielnos$ci
WYMAGANIA WSTEPNE:
Zaliczenie przedmiotdéw kierunkowych wprowadzajacych w zagadnienia organizacji i zarzadzania, w szczego6lnosci:
1 podstaw zarzadzania, podstaw ekonomii, komunikacji spotecznej i podstaw prawa.
2. Znajomo$¢ regulaminu praktyk zawodowych obowiazujacego w uczelni oraz zasad dokumentowania praktyki.
3 Podstawowa wiedza z zakresu funkcjonowania organizacji i procesow HR, adekwatna do poziomu studiow
: i semestru.
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ODNIESIENIE DO KIERUNKOWYCH

METODY EFEKTOW UCZENIA SIE
WERYFIKACJI
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SIE: EEEKTOW UCZENIA : KIERUNKOWYCH
SIE PROGRAMOWYCH EFEKTOW
UCZENIA SIE
Semestr 11
Student  identyfikuje  podstawowe | ocena zaktadowego 21K W 04. ZI
rocesy organizacyjne i kadrowe —Opiekuna praktyk + e 711
Eul | Procesy org Yl i lizacii PR1-PR3 K_W 06, ZI K_U
funkcjonujace w przedsiebiorstwie. Sprawozdanie z realizacjl 01
praktyk
Student ‘ rozpoznaje dokumenty | .ena zaktadowego
EU2 kadrowe i potrafi wykonywa¢ proste = opiekuna praktyk + PR1-PR3 ZIK U04,ZIK_ U
czynnosci administracyjne pod = sprawozdanie z realizacji 05
nadzorem. praktyk
Student charakteryzuje zasady etyki | ocena zaktadowego
Eu3 i BHP obowiazujace w  s$rodowisku opiekuna praktyk + PR1-PR3 ZI K_K 06, ZI K_K
pracy. sprawozdanie z realizacji 07
praktyk
Student komunikuje si¢ w sposdb = ocena zakltadowego
Eusa  Drofesjonalny i stosuje si¢ do zasad opiekuna praktyk + PR1-PR3 ZIK_U02,ZIK_U
kultury organizacyjnej sprawozdanie z realizacji 10, ZI K_K 06
praktyk
Semestr IV
Student stosuje procedury kadrowo- | ,.ena zaktadowego
administracyjne w praktyce i potrafi = opiekuna praktyk + ZIK U04,ZIK_ U
EUS . : R PR1-PR3 - ' -
prowadzi¢ wybrane dokumenty | sprawozdanie z realizacji 05
pracownicze. praktyk
Student wspiera procesy rekrutacji
iselekcji — m.in.  przygotowuje ~Ocena zaktadowego
EU6 | ogloszenia, prowadzi preselekcje, opiekuna pr‘_"kty" o PR1-PR3 ZIK_U03,ZIK_U
. sprawozdanie z realizacji 05
uczestniczy w rozmowach praktyk
rekrutacyjnych.
Student uczestniczy w planowaniu | ;. ena zaktadowego
i organizacji szkolen oraz dziatan = opiekuna praktyk + ZIK U06,ZIK U
EU7 . . - o PR1-PR3 - ' -
rozwojowych, w tym tworzeniu | sprawozdanie z realizacji 08
raportow i analiz biezacych. praktyk
Semestr VI
Student analizuje i interpretuje dane = ,.epa zaktadowego
personalne oraz sporzadza raporty opiekuna praktyk + ZIK U06,ZI K U
EUS8 . . . . L PR1-PR3 - ' -
kadrowe i HR-owe wspierajace decyzje | sprawozdanie z realizacji 08
menedzerskie. praktyk
Student samosizie’lnie realizuje wybrane | ycena zaktadowego
elementy projektow HR (np. employer | opiekuna praktyk + ZIK_U05 ZIK U
EU9 . . g - o PR1-PR3
branding, rozwdéj pracownikéw, ocena | sprawozdanie z realizacji 10, ZI K_K 05
okresowa). praktyk
Student potrafi rozwigzywa¢ problemy = ,.ona zakladowego 1K UOL ZI K U
EU10 personalFle. i rekomendowaé. dziaian?a opiekuna pr_aktyk +. B PR1-PR3 05, b2 K_I:J 07, 7|
usprawniajace funkcjonowanie | sprawozdanie z realizacji K K02
organizacji. praktyk -
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Wyzsza Szkola Zarzqdzania Ochrong Pracy w Katowicach

TRESCI PROGRAMOWE:

L.p.

PRAKTYKA

Liczba godzin

S

N

Semestr 11

Zapoznanie si¢ z organizacja:
—  struktura organizacyjna, regulaminy, kultura organizacyjna
— zasady BHP i etyki zawodowej

Podstawy pracy administracyjnej w HR:
—  przeglad dokumentacji pracowniczej
— ewidencja czasu pracy
— podstawy obstugi systemoéw kadrowych

Obserwacja procesow HR:
— rekrutacja, szkolenia, oceny, komunikacja
— udzial w prostych zadaniach operacyjnych

320

320

RAZEM

320

320

Semestr 1V

Administracja kadrowa — zadania praktyczne:
—  przygotowanie dokumentéw kadrowych
— aktualizacja akt osobowych
—  przygotowanie raportdw operacyjnych

Wsparcie procesow rekrutacji i selekcji
— tworzenie ogloszen, komunikacja z kandydatami
— preselekcja, udziat w rozmowach
— wprowadzanie danych do systemow

Uczestnictwo w procesach rozwojowych
— organizacja szkolen, ankietyzacja
—  tworzenie zestawien i podsumowan szkoleniowych

320

320

RAZEM

320

320

Semestr VI

Zadania zaawansowane w obszarze kadr i HR
— opracowanie raportéw, analiz KPI, absencji, fluktuacji
— udzial w audytach kadrowych

Udgziat w projektach HR (samodzielne zadania)
— employer branding, onboarding
—  systemy ocen okresowych
—  projekty rozwojowe (talent management, szkolenia)

Rozwigzywanie probleméw i usprawnienia HR
— diagnoza probleméw personalnych
—  proponowanie rozwigzan
— prezentacja wynikéw w organizacji

320

320

RAZEM:

320

320
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Wyzsza Szkola Zarzqdzania Ochrong Pracy w Katowicach

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA PRZEDMIOTU: Zaliczenie na oceng, udokumentowane w Protokole zaliczenia
praktyk zawodowych, na podstawie zaswiadczenia od pracodawcy o odbyciu praktyk zawodowych oraz sprawozdania
z realizacji praktyk zawodowych przygotowanych zgodnie z Regulaminem praktyk studentow WSZOP

NARZEDZIA | METODY DYDAKTYCZNE

1. uczenie si¢ poprzez dziatanie

obserwacja uczestniczaca

instruktaz stanowiskowy

praca zadaniowa

dokumenty, formularze, materiaty szkoleniowe

narzgdzia komunikacji wewnetrznej

No g kiwin

oprogramowanie biurowe

OBCIAZENIE STUDENTA PRACA:

Liczba godzin na zrealizowanie aktywnosci

Forma aktywnosci tryb stacjonarny tryb niestacjonarny

1. ‘ Realizacja praktyk zawodowych 960 960

SUMA GODZIN 960 960

LICZBA PUNKTOW ECTS 36 36

PRZYDATNE INFORMACJE

PLATFORMA MOODLE zawiera :
*  materialy dydaktyczne do przedmiotu
1. = przedmiotowe efekty uczenia si¢
= zalecang literaturg
= warunki i kryteria zaliczenia przedmiotu

BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literatur¢ podstawowa do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury
uzupelniajacej, w tym dostep do zbioréw cyfrowych i Platformy IBUK Libra

ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
= kierunkowe efekty uczenia si¢
= karty przedmiotow
= terminy konsultacji nauczycieli akademickich

WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:
* harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr
= harmonogram sesji egzaminacyjnej
= ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego

5. Terminy egzamindéw uzgadnia starosta roku z prowadzacym zajgcia

Karta przedmiotu obowigzuje od roku akademickiego 2025/26 i stanowi zatagcznik do uchwaty nr 2/2025/26
Senatu WSZOP
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Wyzsza Szkota Zarzqdzania Ochrong Pracy w Katowicach

KARTA PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu w jezyku polskim:

MOTYWOWANIE | OCENIANIE PRACOWNIKOW Kod przedmiotu:

Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim: KNS/ZR-IPIZZLI31

MOTIVATING AND EVALUATING EMPLOYEES

Kierunek studiow: Profil: Poziom studidw:
ZARZADZANIE praktyczny I stopien
Specjalnosé/specjalizacja: Forma zaliczenia przedmiotu: Semestr studiow:
zarzadzanie zasobami ludzkimi egzamin 5
Nazwa grupy zajec: Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:
zajecia specjalnosciowe polski
Forma zajec Ogolna Liczba
Tryb studiéw , . Zajecia liczba punktéw
W Cw. Konw. Lab. Proj. Sem. terenowe godzin ECTS:
Tryb
stacjonarny 15 15 ) i 15 i i 45 5
Tryb
niestacjonarny 9 9 ) i 9 i i 27
Jednostka realizujgca przedmiot, wydziat:
Kolegium Nauk Spotecznych
Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (tytul/stopien naukowy, imie i nazwisko, adres e-mail):
dr Tomasz Rzychon, trzychon@wszop.edu.pl
CEL PRZEDMIOTU
C1. Zapoznanie studentéw z metodami i technikami motywowania oraz oceniania pracownikow.
c2 Nabycie przez studentéw umiejetnosci wyboru odpowiedniego sposobu motywowania/oceniania dla danej organizacji

i zbudowania prostych narzedzi oceniania.

Cs. Nabycie przez studentéw kompetencji niezbednych do etycznego postepowania w procesie oceniania.
WYMAGANIA WSTEPNE
1. Zaliczony przedmiot Podstawy zarzqdzania zasobami ludzkimi

Stronalz5




Wyzsza Szkota Zarzqdzania Ochrong Pracy w Katowicach

METODY ODNIESIENIE DO:
WERYFIKACJI
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SIE EFEKTOW TRESCE KIERUNKOWYCH
UCZENIA SIE EFEKTOW
PROGRAMOWYCH UCZENIA SIE
Student w zaawansowanym stopniu zna
i rozumie Kluczowe metody, techniki egzamin pisemny
i koncepcje motywowania oraz w formie testu

EU1 | oceniania pracownikéw, w tym ich wielokrotnego W1 -W5 ZI K_WO01
cele, funkcje, uwarunkowania | wyboru, prawda/fatsz,
organizacyjne i konsekwencje pytania otwarte
stosowania.

Student potrafi dobra¢ wlasciwy sposob .
motywowania i oceniania pracownikow kOIO!(W'um CW1 —CW3

EU2 |z uwzglednieniem specyfiki calosciowe P1_Pp3 ZIK_UO01

organizacji, charakteru pracy oraz . B
o projekt

potrzeb pracownikow.

Student potrafi wykorzysta¢ zdobyta

wiedz¢ w praktycznych sytuacjach

organizacyjnych: analizowac kolokwium . )

EU3 przypadki,  prowadzi¢ ~ rozmowg catosciowe CW4, CW5 21K U 02
oceniajaca, przygotowaé elementy P1- P5 -
systemu motywacyjnego oraz projekt
uczestniczy¢ w budowaniu systemow
ocen pracowniczych.

Student  jest  przygotowany  do
etycznego, odpowiedzialnego i obserwacja dziatan CW4. CW5

EU4 | bezstronnego postepowania w procesie | studenta potwierdzona P 4’ P5 ZI K_K 06
motywowania i oceniania zapisem '
pracownikéw.

Student potrafi komunikowa¢
informacj¢  zwrotng W  sposob obserwacja dziatan CW4. CW5

EU5 | konstruktywny, z poszanowaniem = studenta potwierdzona P 4’ P5 ZIK_U 07
zasad dobrej komunikacji zapisem '
interpersonalnej.

TRESCI PROGRAMOWE
Lp. WYKLAD Liczba godzin
S N
Wprowadzenie do motywowania - istota, funkcje, znaczenie w organizacji.
Przedstawienie pojgcia motywowania jako procesu $wiadomego oddzialywania na
pracownikow w celu ukierunkowania ich zachowan na realizacj¢ celow organizacji.

Wi Podstawowe rodzaje motywacji (wewnetrzna i zewnetrzna), ich zrédla oraz czynniki 3 2
wplywajace na zaangazowanie pracownikow. Funkcje motywowania, takie jak: pobudzanie
do dziatania, utrzymywanie efektywnos$ci pracy, wzmacnianie identyfikacji z organizacja,
ograniczanie rotacji oraz budowanie kultury opartej na wspotpracy.

Teorie motywacji - Kklasyczne, wspdélczesne, ich zastosowanie w praktyce.
Kluczowe teorie motywacji — od klasycznych, takich jak piramida potrzeb Maslowa, teoria
dwuczynnikowa Herzberga czy teoria X i Y McGregora, po wspolczesne koncepcje oparte
na psychologii organizacji (m.in. teoria oczekiwan Vrooma, teoria sprawiedliwo$ci Adamsa,

w2 teoria wzmocnien Skinnera, teoria autodeterminacji Deciego i Ryana). Analiza pod katem 3 2
zastosowania praktycznego w zarzadzaniu zasobami ludzkimi. Przyktady wykorzystania
teorii motywacji w realnych organizacjach, z uwzglednieniem specyfiki branz, charakteru
pracy oraz zroéznicowanych potrzeb pracownikow.
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Wyzsza Szkota Zarzqdzania Ochrong Pracy w Katowicach

W3

Systemy ocen pracowniczych - cele, funkcje, metody, proces oceniania.
Znaczenie systemu ocen jako narzedzia wspierajacego rozwoj pracownikow i podejmowanie
decyzji kadrowych. Cele oceniania, takie jak diagnoza kompetencji, identyfikowanie
potencjalu pracowniczego, ocena efektywnosci pracy, planowanie awansow i $ciezek
kariery, formutowanie potrzeb szkoleniowych oraz wspieranie komunikacji miedzy
przetozonym a pracownikiem. Wprowadzenie do roznych metody oceniania, m.in.: ocena
opisowa, skale ocen, metoda 360°, ocena behawioralna, arkusze kompetencyjne, testy
sytuacyjne. Omdwienie procesu oceniania — od przygotowania narzedzi, przez prowadzenie
rozmowy oceniajgcej, az po dokumentacje wynikow i ich wykorzystanie w polityce
personalnej.

W4

Narzedzia  motywowania —  motywatory finansowe i  pozafinansowe.
Projektowanie szerokiego wachlarza narzgdzi motywacyjnych, obejmujacych m.in.
wynagrodzenie zasadnicze, premie, nagrody uznaniowe, benefity pracownicze, udzial w
zyskach i programy emerytalne. Motywatory pozafinansowe, takie jak: uznanie, mozliwos$¢
rozwoju i awansu, delegowanie odpowiedzialnosci, elastyczne formy pracy, udziat w
decyzjach, jasne kryteria oceny oraz atmosfera pracy. Potrzeba indywidualizacji narze¢dzi
motywacyjnych w zaleznoséci od stylu pracy, etapu kariery, pokolenia oraz osobowosci
pracownika. Trendy wspotczesnego HR, m.in. well-being, work-life balance oraz programy
employee experience.

W5

Bledy i problemy w procesie oceniania — aspekty etyczne i komunikacyjne.
Zagrozenia, ktore moga zaklocaé prawidtowy przebieg procesu oceniania. Najczestsze bigdy
oceniania, takie jak efekt halo, efekt §wiezosci, pobtazliwosé, surowosé, poréwnania miedzy
pracownikami czy stereotypizacja. Bariery komunikacyjne wystepujace podczas rozmow
oceniajacych oraz sposoby ich minimalizowania. Zasady etyczne: bezstronnosci, rzetelnoscei,
przejrzystosci oraz koniecznosci poszanowania godno$ci pracownika. Konsekwencje
nieprawidlowego oceniania dla kultury organizacyjnej i poziomu motywacji.

RAZEM

15

9

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA WYKLADU: egzamin pisemny w formie testu wielokrotnego wyboru, prawda/falsz,
pytania otwarte — ocena ilosciowa

Lp. CWICZENIA Liczba godzin
S N
Analiza przypadkow dotyczacych doboru metod motywowania. Studenci analizuja
CW1 rzeczywiste i symulowane przypadki organizacyjne, w ktorych konieczne jest dobranie 3 1
wlasciwych metod motywowania. Ocena obejmuje identyfikacj¢ problemu, rozpoznanie
potrzeb pracownikow oraz wybor narzedzi motywacyjnych.
Projektowanie systemu motywacyjnego dla wybranej organizacji. Zajecia obejmuja
CW2 tworzenie komplc.:tnégo systemu moltywacyjn.ego z uwzg.lqdnieniem.cel(')w organizacji? 3 2
struktury zatrudnienia oraz specyfiki stanowisk. Studenci opracowuja zasady, formy i
kryteria motywowania.
Opracowanie arkusza oceny stanowiskowej. Cwiczenia koncentruja si¢ na tworzeniu
w3 | arkuszy oceny dopasowanych do kompetencji wymaganych na okreslonych stanowiskach 3 2
pracy. Studenci formutujg wskazniki, skale ocen oraz kryteria mierzalne.
Symulacje rozmow oceniajacych. W ramach zaje¢ uczestnicy odgrywaja role przetozonych
Cw4 | ipracownikéw, aby prze¢wiczy¢ przebieg rozmowy oceniajacej — formutowanie informacji 3 2
zwrotnej, argumentacje oraz reagowanie na trudne sytuacje.
Analiza wynikéw oceny i formulowanie rekomendacji. Studenci ucza si¢ interpretowac
CW5 | wyniki ocen, wycigga¢ wnioski oraz proponowaé dziatania rozwojowe, szkoleniowe i 3 2
motywacyjne dla pracownikdw.
RAZEM 15 9
FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA CWICZEN: kolokwium catosciowe — ocena ilo$ciowa, obserwacja dziatan studenta
potwierdzona zapisem — ocena jako$ciowa
Lp. PROJEKT Liczba godzin
S N
Diagnoza systemu motywacyjnego organizacji (studium przypadku). Diagnoza
P1 obejmuje analiz¢ obecnie stosowanych narzgdzi motywacyjnych oraz oceng¢ ich 3 2
skutecznosci.
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Opracowanie planu motywowania pracownikow. Studenci tworza spojna strategie
P2 motywowania z uwzglednieniem celow organizacyjnych oraz potrzeb zespotu. 3 2
Opracowanie narzedzia oceny pracowniczej. Projekt obejmuje stworzenie praktycznego
P3 narzgdzia (arkusza, formularza, skali) stluzacego do oceny kompetencji i efektywnosci 3 2
pracownika.
Przygotowanie raportu z wynikéw oceny. Raport zawiera analize wynikow oraz
P4 propozycje dziatan rozwojowych i motywacyjnych. 3 1
Prezentacja koncowa projektu. Studenci prezentuja opracowane rozwigzania, uzasadniaja
PS5 ich wybor i omawiaja spodziewane efekty wdrozenia. 3 2
RAZEM 15 9

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA PROJEKTU: obserwacja dziatan studenta potwierdzona zapisem , projekt — ocena
jakosciowa

METODY | FORMY DYDAKTYCZNE

1. Wyktad z wykorzystaniem technik multimedialnych.
2. Rozwigzywanie zadan .

3. Analiza przypadkow.

4, Wytworzenie sytuacji problemowej

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Prezentacja multimedialna.
2. platforma e-learningowa
3. Biblioteki cyfrowe i zasoby online.

OPROGRAMOWANIE

1.

‘ Internet

OBCIAZENIE STUDENTA PRACA

Forma aktywnosci Liczba gm_izin na zrealizowanie_aktyv_vnoéci
tryb stacjonarny tryb niestacjonarny
1. godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim 45 27
2. samodzielne przygotowanie si¢ do zaje¢ 27 36
3. przygotowanie do zaliczenia/egzaminu 25 34
4, konsultacje 2 2
5. zapoznanie si¢ z literatura 25 25
6. zaliczenie/egzamin 1 1
SUMA GODZIN 125 125
LICZBA PUNKTOW ECTS 5 5

LITERATURA PODSTAWOWA

Karolina Bondarowska, Joanna Ziomek — Komunikacja interpersonalna i biznesowa. Wybrane zagadnienia,
Wydawnictwo Politechniki Poznanskiej, 2023

W. Daniecki: Dob6r, adaptacja, motywowanie i rozwoj pracownikéw, Difin, 2014

Zdzistawa Janowska — Zarzgdzanie zasobami ludzkimi, PWE, 2024

el I

Charles Duhigg — Sita komunikacji, Wydawnictwo Naukowe PWN, 2024

LITERATURA UZUPELNIAJACA 1 ZRODLA PRAWA

1. A. Wziatek-Stasko: Diversity Management : narzedzie skutecznego motywowania pracownikéw, Difin, 2012
2. W. Koztowski, Motywowanie pracownikéw w organizacji, CeDeWu, 2020

3. A. Pietron-Pyszczek, Motywowanie pracownikéw, Wyd. Marna, 2021

4, W. Koztowski, Zarzqdzanie motywacjq pracownikow, CeDeWu, 2021
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INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

PLATFORMA MOODLE zawiera:
*  materialy dydaktyczne do przedmiotu
1. = przedmiotowe efekty uczenia si¢
= zalecang literature
= warunki i kryteria zaliczenia przedmiotu
2 BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literatur¢ podstawowa do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury
' uzupelniajacej, w tym dostep do zbioréw cyfrowych i Platformy IBUK Libra
ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
=  kierunkowe efekty uczenia sig
3. L
= Karty przedmiotow
= terminy konsultacji nauczycieli akademickich
WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:
4 * harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr
' = harmonogram sesji egzaminacyjnej
= ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego
Ocena osiagniccia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
jakosciowej oznacza, ze zakladane efekty zostaty osiagnigte:
=  w pelni — ocena bardzo dobry
5 =z niewielkimi niedociagnigciami — ocena dobry plus
' » 7z brakami, ktore mozna uzupetni¢ — ocena dobry
=z istotnymi brakami, ktore mozna uzupetni¢ — ocena dostateczny plus
= zistotnymi brakami na minimalnym poziomie — ocena dostateczny lub
* nie zostaly osiggniete — ocena niedostateczny.
Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
ilo$ciowej oznacza, ze zakladane efekty zostaty osiagnigte:
= 91-100% sumy — ocena bardzo dobry
6 = 81-90% — ocena dobry plus
' = 71-80% — ocena dobry
=  61-70% — ocena dostateczny plus
= 51-60% — ocena dostateczny lub
= 50% i mniej — ocena niedostateczny.
7. Terminy egzaminéw uzgadnia starosta roku z prowadzgcym zajecia
8 Karta przedmiotu obowiazuje od roku akademickiego 2025/26 i stanowi zatacznik do uchwaty nr 2/2025/26 Senatu
' WSZOP
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Wyzsza Szkota Zarzqdzania Ochrong Pracy w Katowicach

KARTA PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu w jezyku polskim:

KOMUNIKACJA INTERPERSONALNA | NEGOCJACJE Kod przedmiotu:

Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim: KNS/ZR-IPIZZL132

INTERPERSONAL COMMUNICATION AND NEGOTIATIONS

Kierunek studiow: Profil: Poziom studiow:
Zarzadzanie praktyczny I stopien
Specjalnosé/specjalizacja: Forma zaliczenia przedmiotu: Semestr studiow:
zarzadzanie zasobami ludzkimi zaliczenie na oceng¢ 6
Nazwa grupy zajec: Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:
zajecia specjalnosciowe polski
Forma zajgé Ogdlna Liczba

Tryb studiéw , . Zajecia liczba punktéw

W Cw. Konw. Lab. Proj. Sem. terenowe godzin ECTS:
Tryb
stacjonarny i i 30 i i i i 30 2
Tryb
niestacjonarny i i 21 i i i i 21

Jednostka realizujgca przedmiot, wydziat:
Kolegium Nauk Spotecznych

Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (tytul/stopien naukowy, imie i nazwisko, adres e-mail):
dr Jacek Skorus, jskorus@wszop.edu.pl

CEL PRZEDMIOTU

Zapoznanie studentow z zasadami i mechanizmami komunikacji interpersonalnej, w tym z barierami

cL. komunikacyjnymi, aktywnym stuchaniem oraz technikami skutecznego przekazu.

c2. Rozwijanie umiejetno$ci prowadzenia negocjacji, budowania porozumienia i rozwigzywania konfliktow w
srodowisku zawodowym.

WYMAGANIA WSTEPNE

1. Podstawowa wiedza z zakresu psychologii spotecznej i funkcjonowania cztowieka w organizacji
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METODY ODNIESIENIE DO:
WERYFIKACJI
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SI p
E EFEKTOW TRESCI KIERUNKOWYCH
UCZENIA SIE EFEKTOW
PROGRAMOWYCH UCZENIA SIE
StudenF p(-)jtraﬁ analizowac rn'ode'l'e analiza przypadku
komunikacji .w orggnlzagl, komunikacyjnego z
EUL rozpoznawa¢ bariery komunikacyjne = rozpoznaniem barier i K1_ K4 21K U 03
oraz dobiera¢ odpowiednie strategie = doborem strategii -
skutecznej komunikacji = skutecznej -
interpersonalnej. komunikacji
Student potrafi praktycznie stosowaé
techniki negocjacyjne i | demonstracja
komunikacyjne ~ w  sytuacjach & Umiejetnoscl
EU2 zawodowych, prowadzi¢ rozmowy praktycz.rjych w K1-K4 ZlI K_U 03
Kierunk Storace i symulacji rozmowy
ukierun owan’e na  wspblprace zawodowej lub
dostosowywac styl komunikacji do  pegocjacji
kontekstu.
Student potrafi w sposéb etyczny i
odpowiedzialny budowaé relacje ana“Z_a przypadku
EU3 zawodowe, identyfikowaé konflikty konfllktowe_go oraz K2 - K5 ZI K_U 04
- . " demonstracja sposobu -
oraz opracowywac i wdrazac strategie | .
. ) ) jego konstruktywnego
ich konstruktywnego rozwigzania. rozwiazania

TRESCI PROGRAMOWE

Liczba godzin

L.p. KONWERSATORIUM S X

Analiza modeli komunikacji interpersonalnej z uwzglednieniem ich praktycznego
zastosowania w §rodowisku pracy. Identyfikowanie barier komunikacyjnych oraz
¢wiczenia ich przetamywania poprzez techniki parafrazy, doprecyzowania i §wiadomego
uzycia jezyka. Rozpoznawanie zaklocen wptywajacych na interpretacje przekazu.

K1

Komunikacja werbalna i niewerbalna w praktyce — oméwienie roli tonu glosu, tempa
moéwienia, mowy ciata, mimiki i gestow. Praca nad spojnoscig komunikatow. Samoocena
wlasnego stylu komunikacyjnego oraz ¢wiczenia w dostosowywaniu go do rozméwcy i
kontekstu zawodowego.

K2

Techniki aktywnego stuchania: parafraza, odzwierciedlanie, zadawanie pytan otwartych i
poglebiajacych. Scenki ¢wiczace utrzymywanie kontaktu, budowanie relacji i angazowanie
rozméwcy. Rozwijanie kompetencji empatycznego reagowania na emocje i potrzeby
drugiej strony.

K3

Podstawy negocjacji — przygotowanie do rozméw, analiza interesow stron, definiowanie
K4 celéw oraz opracowanie strategii. Przeglad stylow negocjacyjnych i ich zastosowania. 6 5
Cwiczenia praktyczne w budowaniu argumentacji i formutowaniu propozycji.

Symulacje negocjacyjne w oparciu o scenariusze zawodowe. Praca z trudnym rozmowca,
K5 techniki radzenia sobie z konfliktem oraz eskalacjg emocji. Zastosowanie asertywnosci, 6 5
perswazji i technik komunikacyjnych wspierajacych osigganie porozumienia.

RAZEM 30 21

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA KONWERSATORIUM: analiza przypadku komunikacyjnego i konfliktowego oraz
demonstracja umiejetnosci praktycznych w symulacji rozmowy zawodowej lub negocjacji — ocena jakoSciowa.

METODY | FORMY DYDAKTYCZNE

Wyktad wprowadzajacy

studium przypadkéw (case study)

warsztaty komunikacyjne: ¢wiczenia w parach i w grupach

symulacje/role-play (rozmowy trudne, negocjacje, sytuacje konfliktowe)

arwindE

dyskusja moderowana i informacja zwrotna
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NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. prezentacja multimedialna

2. platforma e-learningowa

3. biblioteki cyfrowe i zasoby online
OPROGRAMOWANIE

1. ‘ Internet

OBCIAZENIE STUDENTA PRACA

Liczba godzin na zrealizowanie aktywnosci

Forma aktywnosci tryb stacjonarny

tryb niestacjonarny

1. godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim 30 21
2. samodzielne przygotowanie si¢ do zajec 20 25
3. przygotowanie do zaliczenia/egzaminu 12 16
4. konsultacje 2 2
5. zapoznanie si¢ z literaturg 11 11
6. zaliczenie/egzamin - -
SUMA GODZIN 75 75
LICZBA PUNKTOW ECTS 3 3
LITERATURA PODSTAWOWA
1. Ch. Duhigg: Sifa komunikacji. Warszawa: Wydawnictwo Naukowe PWN, 2024.
2. P. Tkaczyk: Narratologia. Warszawa : Wydawnictwo Naukowe PWN, 2017

Prac Naukowych Universitas, Krakow 2015

Szczesna E., Przekaz digitalny. Z zagadnien semiotyki, semantyki i komunikacji, Towarzystwo Autorow i Wydawcdow

LITERATURA UZUPELNIAJACA I ZRODEA PRAWA

1. Pease A., Pease B. : Mowa ciata. Dom Wydawniczy Rebis 2011

Stocki R.: Doskonalenie umiejetnosci negocjacyjnych. Materiaty szkoleniowe. Warszawa 2005

Steward J.: Mosty zamiast muréw. Podregcznik komunikacji interpersonalnej. Warszawa 2003

Witkowski T.: Psychomanipulacje. 2004

Mastenbroek W. : Negocjowanie. Warszawa 2000

o g~ wN

Cialdini R.: Wywieranie wptywu na ludzi. Teoria i praktyka. Gdanskie Wydawnictwo Psychologiczne 2011

INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE:

PLATFORMA MOODLE zawiera:
=  materialy dydaktyczne do przedmiotu
1. = przedmiotowe efekty uczenia sie
= zalecang literature
= warunki i kryteria zaliczenia przedmiotu

2 BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literatur¢ podstawowa do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury

uzupetniajacej, w tym dostep do zbiorow cyfrowych i Platformy IBUK Libra

ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
3 =  kierunkowe efekty uczenia si¢

' = Kkarty przedmiotow

= terminy Konsultacji nauczycieli akademickich

WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:

4 = harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr

' = harmonogram sesji egzaminacyjnej

= ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego
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Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
jakosciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaty osiggnicte:

= w pelni — ocena bardzo dobry

=z niewielkimi niedociagnieciami — ocena dobry plus

» 7z brakami, ktére mozna uzupetnié¢ — ocena dobry

» 7 istotnymi brakami, ktére mozna uzupetni¢ — ocena dostateczny plus

=z istotnymi brakami na minimalnym poziomie — ocena dostateczny lub

" nie zostaly osiagnicte — ocena niedostateczny.

Ocena osiagnigcia zaktadanych efektéw uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
ilociowej oznacza, ze zakladane efekty zostaly osiagnigte:

=  91-100% sumy — ocena bardzo dobry

= 81-90% — ocena dobry plus

= 71-80% — ocena dobry

=  61-70% — ocena dostateczny plus

= 51-60% — ocena dostateczny lub

= 50% i mniej — ocena niedostateczny.

Terminy egzaminéw uzgadnia starosta roku z prowadzacym zajecia

Karta przedmiotu obowiazuje od roku akademickiego 2025/26 i stanowi zatacznik do uchwaty nr 2/2025/26 Senatu
WSZOP
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KARTA PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu w jezyku polskim:

ZARZADZANIE SZKOLENIAMI I ROZWOJEM PRACOWNIKOW Kod przedmiotu:

Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim: KNS/Z-IP/ZZLI33

TRAINING AND EMPLOYEE DEVELOPMENT MANAGEMENT

Kierunek studiow: Profil: Poziom studiow:
ZARZADZANIE praktyczny I stopien
Specjalnosé/specjalizacja: Forma zaliczenia przedmiotu: Semestr studiow:
zarzadzanie zasobami ludzkimi zaliczenie na oceng¢ 5
Nazwa grupy zajec: Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:
zajecia specjalnosciowe polski
Forma zajgé Ogdlna Liczba

Tryb studiéw , . Zajecia liczba punktéw

W Cw. Konw. Lab. Proj. Sem. terenowe godzin ECTS:
Tryb
stacjonarny i 15 ) i 15 i i 30 .
Tryb
niestacjonarny i 9 ) i 15 i i 24

Jednostka realizujgca przedmiot, wydziat:
Kolegium Nauk Spotecznych

Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (tytul/stopien naukowy, imie i nazwisko, adres e-mail):
dr hab. Michal Kucia, mkucia@wszop.edu.pl

CEL PRZEDMIOTU

c1 Zapoznanie studentéw z zasadami funkcjonowania systemu szkolen i rozwoju pracownikOw w organizacji, w tym z
' rola polityki szkoleniowe;j i strategii HR.
c2 Rozwijanie kompetencji w zakresie diagnozy potrzeb szkoleniowych, planowania i realizacji programéw rozwojowych
' W organizacji.
WYMAGANIA WSTEPNE
1. Podstawowa wiedza z zakresu zarzadzania zasobami ludzkimi oraz funkcjonowania organizacji
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METODY ODNIESIENIE DO:
WERYFIKACJI
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SIE UE;?;}_:\Q{E RESCI K EEEIIE\I KK _I(_)(;/\\;\\/( CH
PROGRAMOWYCH UCZENIA SIE
Student w zaawansowanym stopniu zna
etapy procesu szkoleniowego, metody . , .

EUl | diagnozy potrzeb szkoleniowych oraz sprawozdanlaz.pracy CW1-CW5 ZIK_ W10
modele oceny efektywnosci dziatan zespolowej P1-p2
rozwojowych.

Student potrafi zaprojektowaé proces )

EU2 szkoleniowy, dobra¢ metody i formy Spravizzsgi?;ivzejpracy CW1- CW5 21K U 05
szkolenia, opracowa¢ harmonogram i projekt P3-P5 -
kosztorys projektu.

Student jest gotéw do samodzielnego i

EU3 odpovxfiedzialnego wdrazania dzia%ar'.l kwestionariusz oceny CW5 21K K05
rozwojowych zgodnych z celami grupy studenckiej P5 -
organizacji.

TRESCI PROGRAMOWE

Liczba godzin

Lp. CWICZENIA

S N

Charakterystyka systemow szkoleniowych funkcjonujacych w nowoczesnych organizacjach.

Analiza celéw 1 funkcji dzialan rozwojowych oraz ich powigzania ze strategia

, przedsigbiorstwa. Identyfikacja kluczowych interesariuszy procesu rozwojowego oraz
CWL  omowienie ich rol i odpowiedzialnosci. Przeglad aktualnych trendow w obszarze L&D, 3 2

takich jak microlearning, uczenie si¢ w miejscu pracy, dziatania rozwojowe oparte na danych
oraz budowanie kultury ciagtego doskonalenia.

Praktyczne zastosowanie narzedzi diagnozy potrzeb szkoleniowych: wywiad
kompetencyjny, ankieta, analiza wynikow pracy, macierz kompetencji. Cwiczenia z
¢Cw2 | formulowania luk kompetencyjnych oraz ich priorytetyzowania. Tworzenie profili 3 2
kompetencyjnych dla wybranych stanowisk oraz analiza zgodno$ci kompetencji z
wymaganiami wynikajagcymi ze strategii organizacji.

Planowanie procesu szkoleniowego z uwzglgdnieniem celow SMART, doboru adekwatnych
metod i form pracy oraz budowy logicznej struktury programu. Opracowywanie wstepnych
CW3 | zarysow scenariuszy szkoleniowych, harmonograméw modutéw oraz metod monitorowania 3 2
postepow. Cwiczenia w tworzeniu planow szkoleniowych dla roznych grup pracownikow.

Analiza i poréwnanie metod szkoleniowych: szkolenia warsztatowe, coaching, mentoring,
, shadowing, e-learning, blended learning. Dyskusja nad ich mocnymi stronami,
Cw4 ograniczeniami oraz dopasowaniem do charakteru organizacji i specyfiki uczestnikdw. 3 2
Cwiczenia z doboru metody do poziomu kompetencji i celéw szkoleniowych.

Ewaluacja szkolen z wykorzystaniem modelu Kirkpatricka, wskaznikow HR i analizy zwrotu
z inwestycji (ROI). Tworzenie narzgdzi ewaluacyjnych, takich jak ankiety, testy, formularze
obserwacji. Projektowanie raportu z wynikami oceny oraz rekomendacjami dotyczacymi
dalszych dziatan rozwojowych.

W5

RAZEM 15 9

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA CWICZEN: sprawozdania z pracy zespolowej - ocena jako$ciowa

Liczba godzin

Lp.  PROJEKT

s | N
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P1

Przygotowanie rozbudowanej diagnozy potrzeb szkoleniowych dla wybranej organizacji,
dziatu lub zespotu. Analiza danych zastanych, wynikéw pracy, wymagan stanowiskowych
oraz sytuacji rynkowej. Przeprowadzenie wywiad6w, ankiet lub konsultacji z pracownikami 3 3
i przetozonymi. Identyfikacja kluczowych Iluk kompetencyjnych oraz obszaréw
wymagajacych interwencji rozwojowe;j.

P2

Opracowanie profilu kompetencyjnego dla wybranego stanowiska lub grupy stanowisk.
Okreslenie kompetencji kluczowych, pozadanych poziomdéw ich realizacji oraz ustalenie
priorytetdw rozwojowych. Poréwnanie aktualnego poziomu kompetencji pracownikéw z 3 3
poziomem oczekiwanym, w tym wskazanie kompetencji krytycznych dla funkcjonowania
organizacji.

P3

Zaprojektowanie kompletnego programu szkoleniowego zawierajacego cele ogodlne i
szczegdlowe, strukturg modutdw, opis aktywnosci, dobor metod nauczania oraz opracowanie
materiatow dydaktycznych. Uwzglednienie specyfiki grupy docelowej, stylow uczenia sig¢
oraz warunkOw organizacyjnych.

P4

Stworzenie szczegdtowego harmonogramu dziatan rozwojowych wraz z okresleniem czasu
trwania modutow, kolejnosci ich realizacji oraz wymaganych zasoboéw. Przygotowanie
kosztorysu obejmujacego koszty trenera, materiatdow, infrastruktury, narz¢dzi online oraz
dodatkowych elementéw wspierajacych proces rozwojowy.

P5

Przygotowanie raportu oceny efektywnosci szkolenia zgodnie z modelem Kirkpatricka
(poziomy reakcji, wiedzy, zachowania i wynikéw) lub metoda ROI. Analiza danych
ewaluacyjnych, sformutowanie wnioskéw oraz rekomendacji dotyczacych dalszych dziatan
rozwojowych.

RAZEM 15 15

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA PROJEKTU: projekt - ocena jakosciowa

METODY | FORMY DYDAKTYCZNE

1. prelekcja

2. wytworzenie sytuacji problemowej, formutowanie i weryfikacja pomystow ich rozwigzania
3. metoda sytuacyjna

4, wyktad konwersatoryjny

5. Analiza przypadkéw.

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Prezentacja multimedialna.

2. platforma e-learningowa

3. Biblioteki cyfrowe i zasoby online.
OPROGRAMOWANIE

1. Pakiet biurowy MS Office

2. Internet

OBCIAZENIE STUDENTA PRACA

Forma ey
1. godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim 30 24
2. samodzielne przygotowanie si¢ do zajeé 24 27
3. przygotowanie do zaliczenia/egzaminu 20 21
4, konsultacje 2 2
5. zapoznanie si¢ z literatura 24 26
6. zaliczenie/egzamin - -
SUMA'GODZIN 100 100
LICZBA PUNKTOW ECTS 4 4
LITERATURA PODSTAWOWA

1. Danieki W.: Dobor, adaptacja i rozwdj pracownikow, Difin, 2014
2. Holwek J.: Prowadzenie warsztatow szkoleniowych: podrecznik trenera biznesu, Helion, 2012
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Thorpe S., Clifford J.: Podrecznik coachingu. Niezbednik dla instruktoréw i menedzeréw, Dom Wydawnicze Rebis,
2011

LITERATURA UZUPELNIAJACA I ZRODEA PRAWA

Mitoraj-Jaroszek M.: Efektywne zarzqdzanie rozwojem pracownikéw w firmie. Rezultaty przede wszystkim, Helion,

L 2019
2. Przytuta S.: Zarzadzanie roznorodnoscig pracownikow, PWN, 2019
3. Rae L.: Planowanie i projektowanie szkolen, Wyd. Nieoczywiste, 2016

INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

PLATFORMA MOODLE zawiera:
=  materialy dydaktyczne do przedmiotu

1. = przedmiotowe efekty uczenia si¢
= zalecang literaturg
= warunki i kryteria zaliczenia przedmiotu
2 BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literatur¢ podstawowa do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury
' uzupetniajacej, w tym dostep do zbiordw cyfrowych i Platformy IBUK Libra
ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
= kierunkowe efekty uczenia si¢
3. -
= Kkarty przedmiotow
= terminy konsultacji nauczycieli akademickich
WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:
4 *  harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr
' = harmonogram sesji egzaminacyjnej
= ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego
Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
jakos$ciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaty osiaggnigte:
»= w pelni — ocena bardzo dobry
5 =z niewielkimi niedociagnigciami — ocena dobry plus
' » 7z brakami, ktore mozna uzupetni¢ — ocena dobry
» 7 istotnymi brakami, ktére mozna uzupetni¢ — ocena dostateczny plus
= zistotnymi brakami na minimalnym poziomie — ocena dostateczny lub
* nie zostaly osiagniete — ocena niedostateczny.
Ocena osiagniccia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
ilo§ciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaly osiagnigte:
= 91-100% sumy — ocena bardzo dobry
6 = 81-90% — ocena dobry plus
' = 71-80% — ocena dobry
= 61-70% — ocena dostateczny plus
= 51-60% — ocena dostateczny lub
= 50% i mniej — ocena niedostateczny.
7. Terminy egzaminow uzgadnia starosta roku z prowadzacym zajecia
8 Karta przedmiotu obowiazuje od roku akademickiego 2025/26 i stanowi zatagcznik do uchwaty nr 2/2025/26 Senatu

WSZOP
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KARTA PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu w jezyku polskim:

PSYCHOLOGIA PRACY | ORGANIZACJI

Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim:

WORK AND ORGANIZATIONAL PSYCHOLOGY

Kod przedmiotu:

KNS/ZR-IP/ZZL/34

Kierunek studiow:
ZARZADZANIE

Profil:
praktyczny

Poziom studiow:
I stopien

Specjalnosc/specjalizacja:
zarzadzanie zasobami ludzkimi

Forma zaliczenia przedmiotu:
egzamin

Semestr studiéw:
5

Nazwa grupy zajec: Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:
zajecia specjalnosciowe polski
Forma zajec Ogolna Liczba

Tryb studiéw , . Zajecia liczba punktéw

W Cw. Konw. Lab. Proj. Sem. terenowe godzin ECTS:
Tryb
stacjonarny 15 15 ) i 15 i i 45 5
Tryb
niestacjonarny 15 9 ) i 9 i i 33

Jednostka realizujgca przedmiot, wydziat:

Kolegium Nauk Spotecznych

Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (tytul/stopien naukowy, imie i nazwisko, adres e-mail):
mgr Aleksandra Findling-Bartas, afindling-bartas@wszop.edu.pl

CEL PRZEDMIOTU

c1 Zapoznanie studentéw z podstawowymi zagadnieniami psychologii pracy i organizacji oraz mechanizmami
' ksztattujacymi zachowania ludzi w srodowisku zawodowym.

2 Rozwijanie umiejetnosci analizy funkcjonowania jednostek i zespoldow, rozpoznawania czynnikéw wptywajacych na
' motywacje, efektywnos¢, stres i dobrostan pracownikow

c3 Ksztattowanie postawy odpowiedzialnego i $wiadomego wykorzystywania wiedzy psychologicznej w praktyce
' zarzadzania personelem.

WYMAGANIA WSTEPNE
1. Podstawowa wiedza z zakresu psychologii spotecznej oraz podstaw zarzadzania zasobami ludzkimi.
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METODY ODNIESIENIE DO:
WERYFIKACJI
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SI -
E EFEKTOW TRESCI KIERUNKOWYCH
UCZENIA SIE EFEKTOW
PROGRAMOWYCH UCZENIA SIE
Student w zaawansowanym stopniu zna
kluczowe . teorie i mechanizmy egzamin pisemny
psychologiczne dotyczace w formie testu
EUl | funkcjonowania cztowieka wielokrotnego W1 - W5 ZI K_W 04
w srodowisku pracy, w tym motywacje, =~ Wyboru, prawda/falsz,
stres,  zachowania  organizacyjne pytania otwarte
i dynamike zespotow
Student potrafi analizowaé zjawiska o
. o obserwacja dziatan
psychologiczne w miejscu pracy, | gy,denta potwierdzona
EU2 diagnozowaé’ problemy Rracown.icze’, zapisem CW — CWS ZIK_U 05
opracowywaé  propozycje  dziatan
wspierajacych funkcjonowanie k0|0kwlum
jednostek i zespotow. catosciowe
Student jest gotow do wykorzystania
W|edz¥ psychologlcznej w. praktyce _ ZIK K06, ZI K K
EU3 | menedzerskiej, z poszanowaniem zasad projekt P1-P5 T o7 -
etyki, dobrostanu i bezpieczenstwa
pracownikéw.
TRESCI PROGRAMOWE
Liczba godzin
WYKLAD
L.p. S N
Wprowadzenie do psychologii pracy i organizacji — zakres, cele i zastosowania tej dyscypliny
w nowoczesnych przedsigbiorstwach. Omowienie podstawowych poje¢, takich jak
w1 zachowania organizacyjne, procesy psychologiczne w miejscu pracy oraz znaczenie wiedzy 3 2
psychologicznej w zarzgdzaniu zasobami ludzkimi. Przedstawienie najwazniejszych modeli
opisujacych funkcjonowanie cztowieka w srodowisku pracy.
Psychologiczne teorie motywacji i ich praktyczne wykorzystanie w organizacjach. Analiza
W2 klasycznych i wspdtczesnych koncepcji, takich jak: teoria potrzeb, motywacja wewngtrzna i 3 )
zewnetrzna, teoria celow, samostanowienie. Czynniki wplywajace na satysfakcje i
zaangazowanie pracownikow oraz ich konsekwencje dla efektywnosci pracy.
Stres zawodowy, jego zrodia, rodzaje i konsekwencje dla pracownika oraz organizacji.
Modele stresu i wypalenia zawodowego, m.in. model JD-R, teoria wypalenia Maslach.
w3 Przeglad narzedzi diagnozy stresu oraz omoOwienie strategii zapobiegania i dziatan 3 2
wspierajacych dobrostan psychiczny.
Psychologia zespotu: role grupowe, dynamika pracy grupowej, procesy komunikacji i
wspotpracy. Czynniki sprzyjajace efektywnemu funkcjonowaniu zespoldow oraz najczgstsze
W4 trudnosci, takie jak konflikty, brak komunikacji czy zaburzenie rél. Mechanizmy facylitacji, 3 2
konfliktow oraz sposoby ich rozwigzywania.
Przywodztwo i kultura organizacyjna — oméwienie najwazniejszych stylow kierowania, ich
W5 wplywu na pracownikow oraz sytuacyjnych uwarunkowan ich skuteczno$ci. Znaczenie 3 1
kultury organizacyjnej dla zachowan pracownikow, postaw, motywacji 1 integracji
zespolowej. Przyktady modeli kultury i ich diagnoza w praktyce.
RAZEM 15 9

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA WYKLADU: egzamin pisemny w formie testu wielokrotneg

pytania otwarte — ocena ilosciowa

0 wyboru, prawda/fatsz,

L.p.

CWICZENIA

Liczba godzin

s N
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Analiza studiow przypadkow dotyczacych zachowan pracownikow w roznych sytuacjach
zawodowych. Identyfikowanie przyczyn probleméw, takich jak spadek motywacji,
konflikty, brak komunikacji czy trudnosci adaptacyjne. Dyskusja nad mozliwymi
rozwigzaniami opartymi na wiedzy psychologiczne;j.

CW1

Diagnozowanie motywacji i postaw pracownikéw z wykorzystaniem narzedzi
psychologicznych. Praca z kwestionariuszami, technikami wywiadu, obserwacja zachowan.
Opracowywanie profili motywacyjnych oraz interpretacja wynikow wraz z formutowaniem
rekomendacji dla menedzerow.

Cw 2

Zjawiska stresu i wypalenia zawodowego w praktyce — analiza sytuacji stresogennych,
czynniki organizacyjne i indywidualne wplywajace na obcigzenie psychiczne.
Wypracowanie narzedzi i dzialan wspierajacych dobrostan pracownikow, takich jak
programy wsparcia, dziatania prozdrowotne, techniki relaksacyjne.

CwW 3

Symulacje dotyczace komunikacji i wspolpracy w zespole. Cwiczenia mediacyjne i
facylitacyjne oparte na realistycznych scenariuszach organizacyjnych. Analiza styléw
komunikacji, identyfikacja btgdow i barier, praca nad usprawnianiem procesu wymiany
informacji.

CW4

Ocena stylow przywodztwa - analiza rzeczywistych przykladow menedzerow,
diagnozowanie ich kompetencji przywdodczych, mocnych i stabych stron. Praca z modelami
przywodztwa, dyskusja nad dopasowaniem stylu kierowania do charakterystyki zespotu oraz
kultury organizacyjnej

CwW5

RAZEM 15 9

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA CWICZEN: kolokwium cato$ciowe — ocena ilogciowa

Liczba godzin

L.p. PROJEKT
S N

Opracowanie szczegblowej analizy psychologicznej wybranego stanowiska pracy -
p1 identyfikacja wymagan, obcigzen, potrzebnych kompetencji oraz czynnikow ryzyka.
Zastosowanie metody obserwacji, analizy dokumentacji stanowiskowej i rozméw z
pracownikami.

Diagnoza funkcjonowania zespolu lub organizacji z wykorzystaniem modeli
psychologicznych. Ocena komunikacji, atmosfery pracy, rdl zespotowych, zaangazowania i
problemdw wplywajacych na efektywno$¢. Analiza zgodno$ci zachowan z oczekiwaniami
organizacji.

P2

Opracowanie programu wsparcia psychologicznego, motywacyjnego lub wellbeingowego.
Projekt zawiera cele, grupy odbiorcow, metody pracy, narzedzia diagnostyczne, formy
wsparcia oraz oczekiwane efekty. Program oparty na dowodach naukowych i dobrych
praktykach HR.

P3

Stworzenie strategii poprawy komunikacji lub rozwiazywania konfliktow w wybranym
P4 zespole. Przygotowanie interwencji, dziatan edukacyjnych, rekomendacji dla lideréw oraz 3 1
narzedzi monitorowania efektow.

Sporzadzenie raportu koncowego obejmujgcego opis zastosowanych metod, analizg
wynikow, wnioski oraz rekomendacje dla organizacji. Raport powinien zawiera¢ ocene
ryzyk psychospotecznych oraz propozycje dtugofalowych dziatan wspierajacych dobrostan
pracownikéw.

P5

RAZEM 15 9

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA PROJEKTU: projekt — ocena jako$ciowa

METODY | FORMY DYDAKTYCZNE

1. Wyktad z wykorzystaniem technik multimedialnych.

2. Rozwigzywanie zadan .

3. Analiza przypadkéw.

4. Symulacje i odgrywanie rol

5. Dyskusja
NARZEDZIA DYDAKTYCZNE
1. Prezentacja multimedialna.
2. Platforma e-learningowa
3. Biblioteki cyfrowe i zasoby online.
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OPROGRAMOWANIE

1.

Pakiet MS Office

2.

Internet

OBCIAZENIE STUDENTA PRACA

Forma aktywnoée Vb sacionarmy - tyb estacjonarmy
1. godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim 45 33
2. samodzielne przygotowanie si¢ do zajgé 27 27
3. przygotowanie do zaliczenia/egzaminu 20 22
4, konsultacje 2 2
5. zapoznanie si¢ z literatura 30 40
6. zaliczenie/egzamin 1 1
SUMA GODZIN 125 125
LICZBA PUNKTOW ECTS 5 5

LITERATURA PODSTAWOWA

1. Lubranska A., Psychologia pracy : podstawowe pojecia i zagadnienia, Difin, 2008
2. N. Chmiel, Psychologia pracy i organizacji, Gdanskie Wydaw. Psychologiczne, 2007
3. Z. Ratajczak, Psychologia pracy i organizacji, PWN, 2007

LITERATURA UZUPELNIAJACA I ZRODEA PRAWA

1.

Mintzberg H.: Jak naprawde dziatajq organizacje. Siedem kluczy do zrozumienia ich funkcjonowania, struktury roli
w naszej codziennosci MT Biznes, 2024

2.

Zawadzka A.M.: Psychologia zarzqdzania w organizacji, PWN, 2014

INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

PLATFORMA MOODLE zawiera:
*  materialy dydaktyczne do przedmiotu

1. = przedmiotowe efekty uczenia si¢
= zalecang literaturg
= warunki i kryteria zaliczenia przedmiotu
2 BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literatur¢ podstawowa do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury
' uzupetniajacej, w tym dostep do zbioréw cyfrowych i Platformy IBUK Libra
ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
= kierunkowe efekty uczenia si¢
3. I
= karty przedmiotow
= terminy konsultacji nauczycieli akademickich
WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:
4 *  harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr
' = harmonogram sesji egzaminacyjnej
= ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego
Ocena osiagniecia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
jakosciowej oznacza, ze zakladane efekty zostaly osiagnigte:
*  w pelni — ocena bardzo dobry
5 =z niewielkimi niedociagnieciami — ocena dobry plus
' = 7z brakami, ktore mozna uzupetni¢ — ocena dobry
= zistotnymi brakami, ktore mozna uzupelni¢ — ocena dostateczny plus
=z istotnymi brakami na minimalnym poziomie — ocena dostateczny lub
* nie zostaly osiggniete — ocena niedostateczny.
Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
ilosciowej oznacza, ze zakladane efekty zostaty osiagnigte:
= 91-100% sumy — ocena bardzo dobry
6 81-90% — ocena dobry plus

71-80% — ocena dobry

61-70% — ocena dostateczny plus
51-60% — ocena dostateczny lub
50% i mniej — ocena niedostateczny.
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Terminy egzaminow uzgadnia starosta roku z prowadzacym zajecia

Karta przedmiotu obowiazuje od roku akademickiego 2025/26 i stanowi zatacznik do uchwaty nr 2/2025/26 Senatu
WSZOP

Strona5z5




Wyzsza Szkota Zarzqdzania Ochrong Pracy w Katowicach

KARTA PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu w jezyku polskim:

ZARZADZANIE KONFLIKTEM I MEDIACJE

Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim:

CONFLICT MANAGEMENT AND MEDIATION

Kod przedmiotu:

KNS/ZR-1P/ZZL/35

Kierunek studiow:
ZARZADZANIE

Profil:
praktyczny

Poziom studiow:
I stopien

Specjalnosc/specjalizacja:

zarzadzanie zasobami ludzkimi

Forma zaliczenia przedmiotu:
zaliczenie na ocene¢

Semestr studiéw:
6

Nazwa grupy zajec: Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:
zajecia specjalnosciowe polski
Forma zajeé Ogolna Liczba

Tryb studiéw , . Zajecia liczba punktéw

W Cw. Konw. Lab. Proj. Sem. terenowe godzin ECTS:
Tryb
stacjonarny i i 15 i i i i 15 ,
Tryb
niestacjonarny i i 15 i i i i 15

Jednostka realizujgca przedmiot, wydziat:

Kolegium Nauk Spotecznych

Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (tytul/stopien naukowy, imie i nazwisko, adres e-mail):
dr Jacek Skorus, jskorus@wszop.edu.pl

CEL PRZEDMIOTU

c1 Zapoznanie studentdéw z mechanizmami powstawania konfliktbw w organizacji, ich rodzajami, fazami oraz
' psychologicznymi uwarunkowaniami sporéw.

c2 Rozwijanie umiejetnosci stosowania metod i technik zarzadzania konfliktem, w tym strategii zapobiegania, tagodzenia
' oraz rozwigzywania Sporow.

c3 Przygotowanie studentéw do samodzielnego prowadzenia mediacji i stosowania narzedzi komunikacji sprzyjajacych
' budowaniu porozumienia i wspotpracy.

WYMAGANIA WSTEPNE
1. Znajomo$¢ podstaw psychologii spoteczne;j.
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METODY ODNIESIENIE DO:
WERYFIKACJI
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SI -
E EFEKTOW TRESCI KIERUNKOWYCH
UCZENIA SIE EFEKTOW
PROGRAMOWYCH UCZENIA SIE
Student w zaawansowanym stopniu zna  kolokwium pisemne z
rodzaje konfliktow, ich zrédta, modele | pytaniami otwartymi i
EUl | przebiegu, metody zarzadzania analizg sytuacji K1-K5 ZI K_W 03
konfliktem oraz podstawy teoretyczne konfliktowej oraz
mediacji i pracy mediatora. podstaw mediacji
Student potrafi analizowa sytuacje svmulacia rozmo
konfliktowe, dobierac strategie yme diagz vinej Iuk\)Ny
i i ié : ZIK_UO01,ZIK_U
Eu2  foFwiazama sporu, pmwadm, analiza przypadku z K1-K5 - -
rozmowy  mediacyjne,  stosowaé - 05
L ISR L doborem strategii
techniki  komunikacji i negocjacji . .
. . . o rozwigzania sporu
sprzyjajace osiagganiu porozumienia.
Student jest gotéw do obser_vvacla
S . | zachowania studenta
odpowiedzialnego,  bezstronnego i q lacii
etycznego uczestnictwa w procesach podczas symufacyl
o mediacyjnej z ZI K_K 06, ZI K_K
EU3 | mediacyjnych oraz konstruktywnego d K1-K5
. - wykorzystaniem 07
reagowania w sytuacjach
: \ . arkusza oceny postaw
konfliktowych w srodowisku hi
zawodowym etycznych I .
' bezstronnoéci
TRESCI PROGRAMOWE
Licz zin
Lp. KONWERSATORIUM 5 czba god }
Diagnoza konfliktow — analiza rzeczywistych i symulowanych sytuacji konfliktowych w
K1 organizacji. Identyfikacja zrédet sporéw, rozpoznawanie interesow stron oraz czynnikéw 3 1
wplywajacych na eskalacje konfliktu. Cwiczenia polegajagce na mapowaniu konfliktu i
ocenie jego dynamiki.
Style reagowania w konflikcie — praca z modelami: Thomas—Kilmann, dual concern, metody
K2 badania preferowanych stylow reagowania. Symulacje sytuacji zawodowych pozwalajace na 3 2
praktyczne prze¢wiczenie kompromisu, wspotpracy, rywalizacji, unikania oraz tagodzenia.
Techniki komunikacyjne w sytuacji konfliktowej — aktywne stuchanie, komunikat ,,ja”,
K3 parafraza, Kklaryfikacja i obnizanie napiecia. Cwiczenia w prowadzeniu rozmow 3 2
konfrontacyjnych i stosowaniu jezyka bez przemocy (NVC).
Woprowadzenie do mediacji — zasady bezstronnosci, dobrowolnosci, poufnosci. Budowanie
K4 atmosfery wspotpracy. Symulacje sesji mediacyjnych: otwarcie mediacji, okreslanie 3 2
problemow, zbieranie stanowisk i interesow stron.
Prowadzenie mediacji wlasciwej — generowanie opcji, poszukiwanie rozwigzan, ocena
K5 propozycji, formutowanie tresci porozumienia. Cwiczenia z trudnym uczestnikiem mediacji 3 2
oraz sytuacjami wysokiego napigcia emocjonalnego.
RAZEM 15 9

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA KONWERSATORIUM: kolokwium pisemne z pytaniami otwartymi i analiza
sytuacji konfliktowej — ocena ilo$ciowa; symulacja rozmowy mediacyjnej oraz obserwacja zachowania studenta z
wykorzystaniem arkusza oceny — ocena jako$ciowa.

METODY | FORMY DYDAKTYCZNE

1. Wyktad wprowadzajacy z wykorzystaniem technik multimedialnych.
2. Rozwigzywanie zadan.

3. Analiza przypadkow.

4. Symulacje

5. Dyskusja moderowana

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1.

‘ Prezentacja multimedialna.
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2. Platforma e-learningowa

3. Biblioteki cyfrowe i zasoby online.
OPROGRAMOWANIE

1. Pakiet MS Office

2. Internet

OBCIAZENIE STUDENTA PRACA

Forma aktywnoSci

Liczba godzin na zrealizowanie aktywnos$ci

tryb stacjonarny

tryb niestacjonarny

1. godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim 15 15
2. samodzielne przygotowanie si¢ do zajec 10 10
3. przygotowanie do zaliczenia/egzaminu 15 15
4, konsultacje 2 2
5. zapoznanie si¢ z literatura 8 8
6. zaliczenie/egzamin - -
SUMA GODZIN 50 50
LICZBA PUNKTOW ECTS 2 2

LITERATURA PODSTAWOWA

1. Chetpa S., Witkowski T.: Psychologia konfliktow : praktyka radzenia sobie ze sporami, Moderator, 2024
2. Tomzik D., Kaczmarek M., Rzeszut P. i inn.: Mediacja w praktyce mediatora i petnomocnika, Wolters Kluwer, 2021
3. Gmurzynska E., Morek R. (red): Mediacje: teoria i praktyka, Wolters Kluwer, 2014

LITERATURA UZUPEENIAJACA I ZRODEA PRAWA

Burgiel-Matuszewicz K.: Negocjacje i mediacje, PWE, 2010

Borecka-Biernat D., Wojszczyk K., Walecka-Matyja K.: Rozwigzywanie sytuacji konfliktowych, Difin, 2019

komunikacyjne, Wyd. Marina, 2013

Binsztoka A. (red.): Sztuka skutecznego prowadzenia mediacji i negocjacji :

zagadnienia psychologiczne i

1
2
3.
4

Berendt J., Panas M., Lorenc V.: Konflikt, szacunek, zgoda, One Press, 2022

INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

PLATFORMA MOODLE zawiera:
*  materialy dydaktyczne do przedmiotu

1. = przedmiotowe efekty uczenia si¢
= zalecang literaturg
= warunki i kryteria zaliczenia przedmiotu
2 BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literature podstawowa do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury
' uzupelniajacej, w tym dostep do zbioréw cyfrowych i Platformy IBUK Libra
ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
= kierunkowe efekty uczenia si¢
3. I
= karty przedmiotow
= terminy konsultacji nauczycieli akademickich
WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:
4 *  harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr
' = harmonogram sesji egzaminacyjnej
=  ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego
Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
jakosciowej oznacza, ze zakladane efekty zostaly osiagnigte:
= w pelni — ocena bardzo dobry
5 =z niewielkimi niedociagnigciami — ocena dobry plus

= 7z brakami, ktore mozna uzupetni¢ — ocena dobry

* nie zostaly osiggnigte — ocena niedostateczny.

= zistotnymi brakami, ktore mozna uzupelni¢ — ocena dostateczny plus
=z istotnymi brakami na minimalnym poziomie — ocena dostateczny lub

Strona3z4




Wyzsza Szkota Zarzgdzania Ochrong Pracy w Katowicach

Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
ilo$ciowej oznacza, ze zakladane efekty zostaty osiagnigte:
= 91-100% sumy — ocena bardzo dobry
81-90% — ocena dobry plus
71-80% — ocena dobry
61-70% — ocena dostateczny plus
51-60% — ocena dostateczny lub
50% i mniej — ocena niedostateczny.

Terminy egzaminéw uzgadnia starosta roku z prowadzacym zajecia

Karta przedmiotu obowiazuje od roku akademickiego 2025/26 i stanowi zatacznik do uchwaty nr 2/2025/26 Senatu
WSZOP
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KARTA PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu w jezyku polskim:

STRATEGICZNE ZARZADZANIE PERSONELEM Kod przedmiotu:

Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim: KNS/ZR-IP/ZZ1 /36

STRATEGIC HUMAN RESOURCE MANAGEMENT

Kierunek studiow: Profil: Poziom studiow:
ZARZADZANIE praktyczny I stopien
Specjalnosé/specjalizacja: Forma zaliczenia przedmiotu: Semestr studiow:
zarzadzanie zasobami ludzkimi egzamin 6
Nazwa grupy zajec: Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:
zajecia specjalnosciowe polski
Forma zajeé Ogdlna Liczba

Tryb studiéw , . Zajecia liczba punktéw

W Cw. Konw. Lab. Proj. Sem. terenowe godzin ECTS:
Tryb
stacjonarny 15 15 i i i i i 30 2
Tryb
niestacjonarny 15 15 ) i i i i 30

Jednostka realizujgca przedmiot, wydziat:
Kolegium Nauk Spotecznych

Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (tytul/stopien naukowy, imie i nazwisko, adres e-mail):
dr hab. Michal Kucia, mkucia@wszp.edu.pl

CEL PRZEDMIOTU

c1 Zapoznanie studentdw z istota i znaczeniem strategicznego zarzadzania personelem oraz powigzaniem polityki

' personalnej ze strategia organizacji.
Rozwijanie umiejetnosci analizowania, planowania i wdrazania dzialan HR na poziomie strategicznym,

C2. uwzgledniajacych cele biznesowe i dlugoterminowy rozwdj organizacji.

c3 Ksztattowanie postawy swiadomego, etycznego i odpowiedzialnego podejmowania decyzji personalnych w kontekscie
' strategicznym.

WYMAGANIA WSTEPNE
1. Podstawy zarzadzania
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METODY ODNIESIENIE DO:
WERYFIKACJI
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SIE Ulé';?;-{g\é\{E RESCT Kl EEEIIE\'PE_IQS/\\Q(CH
PROGRAMOWYCH UCZENIA SIE

Student w zaawansowanym stopniu zna
glowne  koncepcje  strategicznego egzamin pisemny
zarzadzania personelem, narzgdzia w formie testu

EUl1l | analizy strategicznej w obszarze HR, wielokrotnego W1 - W5 ZIK_ W10
metody  planowania  zatrudnienia, | wyboru, prawda/falsz,
rozwoju i retencji pracownikow oraz pytania otwarte
wspolczesne trendy w HR.
Student potrafi opracowaé podstawowe
elementy strategii personalnej,
diagnozowa¢  potrzeby  kadrowe obserwacja dziatan
organizacji, analizowaé otoczenie i Studentapotwierdzona

EU2 | zasoby wewngtrzne, dobieraé narzedzia Zapisem CW1-CW5 ZI K_U 05
HR wspierajace realizacje celow kolokwium
strategicznych ~ oraz  projektowac catosciowe
procesy HR 0 charakterze
dlugofalowym.
Studep_t jest gotow do podejmowania obserwacja dziatan
decyzji personalnych zgodnych ze | ¢,denta potwierdzona

EU3 strategl.a, or‘ganlz’a’ql, uwzgledniajacych zapisem W1 — CWS 21 K_K 06
odpowiedzialno$¢  spoteczna, etyke
oraz dlugoterminowy rozwoj zasobow kolokwium
ludzkich. catosciowe

TRESCI PROGRAMOWE

Liczba godzin

WYKLAD
L.p. S N

Wprowadzenie do strategicznego zarzadzania personelem. Definicje, koncepcje, cele oraz
znaczenie funkcji personalnej w strategii organizacji. Relacja migdzy strategia biznesowa a
strategiag HR. Modele zarzadzania zasobami ludzkimi w ujeciu strategicznym i ich ewolucja
na przestrzeni lat.

W1

Analiza strategiczna w obszarze HR. Przeglad narzedzi analitycznych: SWOT, PESTEL,
W2 analiza interesariuszy, diagnoza kapitatu ludzkiego. Identyfikacja kluczowych kompetencji 3 3
organizacyjnych oraz roli kapitatu ludzkiego w budowaniu przewagi konkurencyjne;j.

Planowanie strategiczne zatrudnienia. Prognozowanie potrzeb kadrowych, planowanie
sukcesji, zarzadzanie talentami, polityki retencyjne. Dtugoterminowe planowanie zasobow

w3 ludzkich w konteks$cie zmian rynkowych, demograficznych i technologicznych. 3 3
Strategiczne podejscie do rozwoju, motywowania i wynagradzania pracownikow. Koncepcja
EVP (Employee Value Proposition), budowanie zaangazowania, projektowanie systemow

W4 ocen okresowych, rozwoj $ciezek kariery. Znaczenie kultury organizacyjnej jako elementu 3 3

strategii HR.

Trendy w strategicznym zarzadzaniu personelem: HR Data Analytics, digitalizacja procesow
W5 HR, zréwnowazony rozwdj, inkluzywno$¢, réznorodno$¢ i wellbeing pracownikdw. 3 3
Wyzwania przyszto$ci i zmieniajaca si¢ rola HR Business Partnera.

RAZEM 15 15

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA WYKLADU: egzamin pisemny w formie testu wielokrotnego wyboru, prawda/fatsz,
pytania otwarte — ocena ilo§ciowa
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L.p.

CWICZENIA Liczba godzin

S N

CW1

Analiza studiéow przypadkow dotyczacych wdrazania strategii HR w réznych typach
organizacji. Diagnozowanie probleméw kadrowych i okreslanie ich wptywu na poziom
strategiczny. Cwiczenia w identyfikowaniu kluczowych celéw personalnych wynikajacych
ze strategii firmy.

cw2

Warsztat z analizy strategicznej: tworzenie SWOT i PESTEL dla dziatu HR, mapowanie
interesariuszy, analiza wewngtrznych zasobow kadrowych. Ocena mocnych i stabych stron 3 3
funkcji personalnej oraz identyfikacja obszarow wymagajacych zmian.

cw3

Projektowanie zatozen strategii personalnej: planowanie sukcesji, polityki rekrutacyjne,
rozwdj talentow, systemy motywacyjne. Tworzenie koncepcji dziatan HR wspierajacych 3 3
dlugoterminowe cele organizacji oraz ich uzasadnienie.

CW4

Praca nad procesami strategicznymi: budowanie EVP, planowanie $ciezek Kariery,
projektowanie systemow ocen pracownikow. Analiza ich wplywu na zaangazowanie i 3 3
retencj¢ pracownikow. Symulacje decyzji menedzerskich.

CW5

Symulacje i case studies z obszaru strategicznych wyzwan HR: digitalizacja procesow,
zarzadzanie zmiang, dziatania employer brandingowe, polityki réznorodnosci i 3 3
inkluzywnos$ci. Opracowywanie rekomendacji dla organizacji i prezentacja wynikow.

RAZEM 15 15

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA CWICZEN: kolokwium catosciowe — ocena ilociowa, obserwacja dziatan studenta
potwierdzona zapisem — ocena jakosciowa

METODY | FORMY DYDAKTYCZNE

1. Wyktad z wykorzystaniem technik multimedialnych.
2. Rozwigzywanie zadan .

3. Analiza przypadkéw.

4, Praca w grupach

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Prezentacja multimedialna.

2. Platforma e-learningowa

3. Biblioteki cyfrowe i zasoby online.
OPROGRAMOWANIE

1. Pakiet MS Office

2. Internet

OBCIAZENIE STUDENTA PRACA

Forma aktywnosci Liczba gm_izin na zrealizowanie_aktyv_vnoéci
tryb stacjonarny tryb niestacjonarny

1. godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim 30 30
2. samodzielne przygotowanie si¢ do zajecé 20 20
3. przygotowanie do zaliczenia/egzaminu 12 12
4. konsultacje 2 2
5. zapoznanie si¢ z literatura 10 10
6. zaliczenie/egzamin 1 1
SUMA GODZIN 75 75

LICZBA PUNKTOW ECTS 3 3

LITERATURA PODSTAWOWA

Gregorczyk S., Urbanek G.: Zarzqdzanie strategiczne w dobie cyfrowej gospodarki sieciowej, Wyd. Uniwersytetu

L Fédzkiego, 2020

2 . I. Warwas, A. Rogozinska-Pawetczyk: Zarzqdzanie zasobami ludzkimi w nowoczesnej organizacji. Wydawnictwo
' Uniwersytetu Lodzkiego 2016

3. M. Suchar, Zarzqdzanie personelem w praktyce : poradnik dla menedzeréw z zestawem narzedzi, ODDK, 2007
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LITERATURA UZUPEENIAJACA I ZRODEA PRAWA

1.

Armstrong M.: Strategicze zarzgdzanie zasobami ludzkimi, Wolters Kluwer, 2010

2.

Tomczak M., Krawczyk-Brylka B.: Zarzgdzanie zasobami ludzkimi. Wybrane aspekty, Difin, 2017

INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

PLATFORMA MOODLE zawiera:
=  materialy dydaktyczne do przedmiotu

1. = przedmiotowe efekty uczenia si¢
= zalecang literature
= warunki i kryteria zaliczenia przedmiotu
2 BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literatur¢ podstawowa do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury
' uzupelniajacej, w tym dostep do zbioréw cyfrowych i Platformy IBUK Libra
ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
= kierunkowe efekty uczenia sig
3. L
= Kkarty przedmiotow
= terminy konsultacji nauczycieli akademickich
WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:
4 * harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr
' = harmonogram sesji egzaminacyjnej
= ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego
Ocena osiagniccia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
jakosciowej oznacza, ze zakladane efekty zostaty osiagnigte:
=  w pelni — ocena bardzo dobry
5 =z niewielkimi niedociagnigciami — ocena dobry plus
' » 7z brakami, ktore mozna uzupetni¢ — ocena dobry
=z istotnymi brakami, ktore mozna uzupetni¢ — ocena dostateczny plus
= zistotnymi brakami na minimalnym poziomie — ocena dostateczny lub
* nie zostaly osiggniete — ocena niedostateczny.
Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
ilo$ciowej oznacza, ze zakladane efekty zostaty osiagnigte:
= 91-100% sumy — ocena bardzo dobry
6 = 81-90% — ocena dobry plus
' = 71-80% — ocena dobry
=  61-70% — ocena dostateczny plus
= 51-60% — ocena dostateczny lub
=  50% i mniej — ocena niedostateczny.
7. Terminy egzaminéw uzgadnia starosta roku z prowadzgcym zajecia
8 Karta przedmiotu obowiazuje od roku akademickiego 2025/26 i stanowi zatacznik do uchwaty nr 2/2025/26 Senatu

WSZOP
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KARTA PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu w jezyku polskim:
PRACA ZDALNA 1 ZARZADZANIE ZESPOLEM WIRTUALNYM

Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim:
REMOTE WORK AND VIRTUAL TEAM MANAGEMENT

Kod przedmiotu:

KNS/ZR-IP/ZZL/37

Kierunek studiow:
ZARZADZANIE

Profil:

praktyczny

Poziom studiéw:

I stopien

Specjalnosc/specjalizacja:

Forma zaliczenia przedmiotu:

Semestr studiéw:

zarzadzanie zasobami ludzkimi zaliczenie na oceng¢ 6
Nazwa grupy zajec: Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:
zajecia specjalnosciowe polski
Forma zajeé Ogolna Liczba

Tryb studiéw , . Zajecia liczba punktéw

W Cw. Konw. Lab. Proj. Sem. terenowe godzin ECTS:
Tryb
stacjonarny i 15 i 15 i i i 30 2
Tryb
niestacjonarny i 15 ) 15 i i i 30

Jednostka realizujgca przedmiot, wydziat:

Kolegium Nauk Spotecznych

Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (tytul/stopien naukowy, imie i nazwisko, adres e-mail):
prof. dr hab. inz. Radostaw Wolniak, rwolniak@wszop.edu.pl

CEL PRZEDMIOTU

c1 Zapoznanie studentéw z zasadami funkcjonowania pracy zdalnej oraz specyfika zarzadzania zespotami rozproszonymi
' i wirtualnymi.
Rozwijanie kompetencji komunikacyjnych, organizacyjnych i przywodczych niezbednych w pracy zdalnej oraz
2. srodowisku cyfrowym, w tym efektywnego wykorzystania narzedzi on-line.
WYMAGANIA WSTEPNE
1. Psychologia pracy i organizacji
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METODY ODNIESIENIE DO:
WERYFIKACJI
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SI -
E EFEKTOW TRESCI KIERUNKOWYCH
UCZENIA SIE EFEKTOW
PROGRAMOWYCH UCZENIA SIE
Student w zaawansowanym stopniu zna . .
. . ) kolokwium pisemne z
modelg i zasady funkqonowarua pracy pytaniami otwartymi i
zdalnej, specyfike komunikacji i sytuacyjnymi
EU1 | wspdlpracy w zespolach wirtualnych, dotyczacymi zasad CW1-CW5 ZIK_ W11
narzedzia cyfrowe wspierajgce prace pracy zdalnej i
oraz ryzyka i wyzwania zwigzane z funISCjon.owanla
pracg rozproszona. zespolow wirtualnych
Student potraﬁ orgamzmivac p.race; zadanie praktyczne w
wilasng 1 zespolu w ’sr0d0w1sk.u srodowisku cyfrowym
zdalny@, .Yvylforzyst}iwac narze;(.lzm (organizaqja pracy CW1 — CW5
EU2  komunikacji i wspolpracy online, zespotu wirtualnego) L1_L5 ZIK_U 10
monitorowaé postgpy, rozwigzywac )
problemy zespoléw wirtualnych i sprawozdanie z
wspierac ich efektywnos¢. laboratorium
Student jest gotéw do samodzielnego, .
L . obserwacja pracy
odpowiedzialnego i etycznego studenta podczas
dzia%gnia w  $rodowisku z_dalnymj symulacji CWI — CWS
EU3 | dbania o dobrostan psychiczny i zespotowych L1_L5 ZI K_K 06
ergonomi¢ pracy oraz budowania )
kultury wspélpracy w  zespolach sprawozdanie z
wirtualnych. laboratorium
TRESCI PROGRAMOWE
, Liczba godzin
L.p. CWICZENIA g
S N
Praca zdalna — analiza korzysci i barier. Identyfikacja czynnikéw wplywajacych na
w1 | skuteczno$¢ osob pracujacych zdalnie oraz zespotow wirtualnych. Ocena indywidualnych 3 3
predyspozycji i stylow pracy.
Komunikacja w $rodowisku cyfrowym — dobre praktyki, budowanie jasnych zasad
Cw2 | komunikacji, zarzadzanie informacjg, unikanie przecigzenia komunikacyjnego. Cwiczenia z 3 3
tworzenia komunikatow pisemnych, wideokomunikacji i pracy w czasie asynchronicznym.
Organizacja pracy i zarzadzanie zadaniami — stosowanie narzedzi do planowania,
Cw3 | monitorowania i delegowania zadan (Kanban, Gantt, aplikacje projektowe). Praca nad 3 3
efektywnoscia osobistag w modelu home office.
Wspétpraca i zaufanie w zespole wirtualnym — ¢wiczenia z budowania relacji na odlegtos¢,
Cw4 | Integrowania zespolu, prowadzenia spotkan online, tworzenia norm zespolowych oraz 3 3
rozwiazywania nieporozumien wynikajacych z komunikacji online.
Cyberbezpieczenstwo i higiena cyfrowa — zasady bezpiecznej pracy zdalnej, ochrona
CW5 danych, ergonomia stanowiska pracy, zarzadzanie stresem cyfrowym. Cwiczenia z 3 3
identyfikowania zagrozen i dobrych praktyk bezpieczenstwa.
RAZEM 15 15

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA CWICZEN: kolokwium pisemne z pytaniami otwartymi i sytuacyjnymi
dotyczacymi pracy zdalnej — ocena ilo$ciowa.

L.p.

LABORATORIUM

Liczba godzin

S N
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Praktyczna praca z narzedziami komunikacji online — obstuga platform

L1 wideokonferencyjnych, tworzenie wirtualnych pokoi pracy, moderowanie dyskusji oraz 3 3
prowadzenie krotkich prezentacji zdalnych.
Symulacja zarzadzania zespotem wirtualnym — planowanie pracy zespotu, ustalanie zasad

L2 wspolpracy, rozdzielanie 16l i zadan, stosowanie tablic projektowych online. 3 3
Rozwigzywanie probleméw i konfliktow w zespotach zdalnych — case studies, analiza

L3 scenariuszy, odgrywanie rol, identyfikacja btedéw komunikacyjnych oraz sposobow 3 3
odbudowy zaufania.
Organizacja spotkan i warsztatbw online — tworzenie agendy, wybdér metod pracy,

L4 angazowanie uczestnikow, narzgdzia interaktywne (whiteboardy, ankiety, burze mozgow). 3 3
Ocena efektywno$ci pracy zdalnej — analiza danych, tworzenie raportow, mierzenie

L5 produktywno$ci, identyfikowanie ryzyk, przygotwanie rekomendacji i planow usprawnien. 3 3
Praca z narzedziami do monitorowania procesOw pracy.

RAZEM 15 15

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA LABORATORIUM: wykonanie zadania praktycznego w §rodowisku cyfrowym,
symulacja pracy zespotu wirtualnego oraz sprawozdanie z laboratorium — ocena jakosciowa.

METODY | FORMY DYDAKTYCZNE

1. Wyktad wprowadzajacy z wykorzystaniem technik multimedialnych.
2. Rozwigzywanie zadan .

3. Analiza przypadkéw.

4, Praca indywidualna

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Prezentacja multimedialna.
2. Platforma e-learningowa
3. Biblioteki cyfrowe i zasoby online.
OPROGRAMOWANIE
1. Narzedzia do wideokonferencji i wspotpracy (np. MS Teams)
2. Narzedzia do zarzagdzania zadaniami/projektami (np. Trello)
3. Narzedzia do pracy zespotowej (np. Miro)
4, Pakiet MS Office

OBCIAZENIE STUDENTA PRACA

Formashayvaoi
1. godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim 30 30
2. samodzielne przygotowanie si¢ do zaj¢c 20 20
3. przygotowanie do zaliczenia/egzaminu 13 13
4, konsultacje 2 2
5. zapoznanie si¢ z literatura 10 10
6. zaliczenie/egzamin - -
SUMA GODZIN 75 75
LICZBA PUNKTOW ECTS 3 3

LITERATURA PODSTAWOWA

1. Prasotek L..: Praca zdalna po zmianach w Kodeksie pracy, C.H.Beck, 2023
2. Prasotek L. (red.): Praca zdalna. Praca zdalna. Aspekty prawa pracy, BHP, IT, RODO i HR, C.H.Beck, 2023
3 Prasotek L.: Zarzgdzanie czasem pracy przez menedzeréw. Planowanie i rozliczanie czasu pracy zespotu, C.H.Beck,,

2018
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4,

‘ Belbin R.M.: Twoja rola w zespole, Gdanskie Wydaw. Psychologiczne, 2003

LITERATURA UZUPEENIAJACA I ZRODEA PRAWA

1.

Marciniak J.: Praca zdalna i hybrydowa. Aspekty organizacyjne i prawne, Wolters Kluwer, 2023

2.

Wrébel P.: Zarzqdzanie zdalnymi pracownikami. Specyfika, wyzwania i rozwigzania, WUG, 2021

INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

PLATFORMA MOODLE zawiera:
*  materialy dydaktyczne do przedmiotu

1. = przedmiotowe efekty uczenia si¢
= zalecang literaturg
= warunki i kryteria zaliczenia przedmiotu
2 BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literatur¢ podstawowa do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury
' uzupelniajacej, w tym dostep do zbioréw cyfrowych i Platformy IBUK Libra
ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
= kierunkowe efekty uczenia si¢
3. .
= karty przedmiotow
= terminy konsultacji nauczycieli akademickich
WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:
4 * harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr
' = harmonogram sesji egzaminacyjnej
= ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego
Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
jakosciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaty osiagnigte:
=  w pelni — ocena bardzo dobry
=z niewielkimi niedociagnigciami — ocena dobry plus
5. S . -,
= 7z brakami, ktére mozna uzupetni¢ — ocena dobry
= 7 istotnymi brakami, ktére mozna uzupetni¢ — ocena dostateczny plus
= zistotnymi brakami na minimalnym poziomie — ocena dostateczny lub
* nie zostaly osiagniete — ocena niedostateczny.
Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
ilociowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaly osiagnigte:
= 91-100% sumy — ocena bardzo dobry
6 = 81-90% — ocena dobry plus
' = 71-80% — ocena dobry
= 61-70% — ocena dostateczny plus
= 51-60% — ocena dostateczny lub
= 50% i mniej — ocena niedostateczny.
7. Terminy egzaminéw uzgadnia starosta roku z prowadzgcym zajecia
8 Karta przedmiotu obowiazuje od roku akademickiego 2025/26 i stanowi zatagcznik do uchwaty nr 2/2025/26 Senatu

WSZOP
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KARTA PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu w jezyku polskim:
PODSTAWY SZTUCZNEJ INTELIGENCJI W HR

Kod przedmiotu:

Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim:
FUNDAMENTALS OF ARTIFICIAL INTELLIGENCE IN HR

KNS/ZR-1P/ZZL/38

Kierunek studiow: Profil: Poziom studiow:
ZARZADZANIE praktyczny I stopien
Specjalnosé/specjalizacja: Forma zaliczenia przedmiotu: Semestr studiow:
zarzadzanie zasobami ludzkimi zaliczenie na oceng¢ 6
Nazwa grupy zajec: Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:
zajecia specjalnosciowe polski
Forma zajgé Ogdlna Liczba

Tryb studiéw , . Zajecia liczba punktéw

W Cw. Konw. Lab. Proj. Sem. terenowe godzin ECTS:
Tryb
stacjonarny i i ) 30 i i i 30 2
Tryb
niestacjonarny i i ) 30 i i i 30

Jednostka realizujgca przedmiot, wydziat:
Kolegium Nauk Spotecznych

Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (tytul/stopien naukowy, imie i nazwisko, adres e-mail):
dr hab. Michal Kucia, mkucia@wszop.edu.pl

CEL PRZEDMIOTU

c1 Przekazanie studentom podstawowej wiedzy z zakresu sztucznej inteligencji (Al) oraz jej zastosowan w zarzadzaniu
' zasobami ludzkimi.
c2 Rozwinigcie umiejetnosci praktycznego wykorzystania wybranych narzedzi i rozwigzan Al w kluczowych procesach
' HR (rekrutacja, selekcja, rozwoj, ocena i retencja pracownikéw).
c3 Ksztattowanie krytycznej, etycznej i odpowiedzialnej postawy wobec stosowania Al w pracy z ludzmi, ze szczeg6olnym
' uwzglednieniem ochrony danych osobowych, przeciwdziatania dyskryminacji i przejrzystosci algorytmow.
WYMAGANIA WSTEPNE
1. Znajomo$¢ podstaw zarzadzania oraz zarzadzania zasobami ludzkimi
2 Umiejetnosei obstugi komputera, pracy z arkuszem kalkulacyjnym i narzedziami biurowymi, gotowo$¢ do pracy z
' danymi ilo$ciowymi i jako$ciowymi
3 Gotowos$¢ do samodzielnego uczenia si¢ z wykorzystaniem platform e-learningowych oraz otwarto$¢ na nowe
' rozwigzania technologiczne w HR
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METODY ODNIESIENIE DO:
WERYFIKACJI
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SIE EFEKTOW TRESCE KIERUNKOWYCH
UCZENIA SIE EFEKTOW
PROGRAMOWYCH UCZENIA SIE
Student zna podstawowe pojecia i
koncepcje  sztucznej  inteligenciji,
uczenia maszynowego i analityki sprawozdania z pracy
EU1l | danych w HR; rozumie gtéwne obszary indvwidualnei L1-L10 ZI K_W 09
zastosowan Al w HR, przykiady yw g
narzedzi HR Tech oraz zwigzane
ryzyka prawne i etyczne
Student potrafi rozpoznaé procesy HR,
w  ktorych zastosowanie Al moze = sprawozdania z pracy
przynies¢ warto$¢ biznesows; indywidualnej
EU?2 przygotow?é i uporzadkowaé .dane HR% o L2_L7 ZIK_U 05
zastosowa¢ proste narzedzia Al i obserwacja dziatan
interpretowac wyniki; oceni¢ = studenta potwierdzona
przydatnos$c rozwigzan Al w kontekscie zapisem
organizacji
sprawozdania z pracy
Student jest gotow do krytycznej i indywidualnej
odpowiedzialnej oceny rozwigzan Al w
HR3 .wspélpracy. oW zespole mini-projekt ZIK K02: ZIK K
EU3 | projektujgcym/wdrazajgcym Al, zespolowy L8 -L10 T 06 -
stosowania zasad etyki i ochrony
danych oraz aktualizacji wiedzy w obserwacja dziatan
dynamicznym obszarze technologii HR | studenta potwierdzona
zapisem
TRESCI PROGRAMOWE

Liczba godzin

L.p. LABORATORIUM S N
Zapoznanie ze srodowiskiem pracy — platforma e-learningowa, przyktadowe systemy HR z

L1 funkcjami Al, oméwienie danych ¢wiczeniowych. 3 3
Praca na danych HR w arkuszu kalkulacyjnym — wstepne czyszczenie, porzadkowanie,

L2 proste analizy opisowe. 3 3
Budowa prostych modeli predykcyjnych dla HR z wykorzystaniem dostepnych narzedzi (np.

L3 przewidywanie fluktuacji na bazie przyktadowych danych). 3 3
Praktyczne wykorzystanie systemu ATS z elementami Al — tworzenie profilu stanowiska,

L4 analiza CV, interpretacja wynikow dopasowania. 3 3
Projektowanie i testowanie prostego chatbota rekrutacyjnego (przy uzyciu dostepnych

LS | platform no-code/low-code). 3 3
Analiza nastrojow/opinii pracownikow (sentiment analysis) na podstawie przyktadowych

L6 komentarzy — import danych, uruchomienie analizy, interpretacja wynikow. 3 3
Wizualizacja danych HR i wynikéw modeli Al — tworzenie raportéw i dashboardéw dla

L7 menedzerow (np. w arkuszu kalkulacyjnym lub prostym narzedziu BI). 3 3
Studium przypadku — praktyczna ocena wybranego narz¢dzia Al dla HR (testowanie funkcji,

L8 analiza mocnych i stabych stron, rekomendacje). 3 3
Mini-projekt zespotowy — opracowanie koncepcji zastosowania Al w wybranym procesie

L9 HR (zarys danych, narzedzi, korzysci i ryzyk). 3 3
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L10

Prezentacja i omdwienie projektow zespotowych, refleksja nad rolg Al w przysztej pracy
zawodowej absolwentow specjalnosci zarzadzanie zasobami ludzkimi. 3 3

RAZEM 30 30

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA LABORATORIUM: mini-projekt zespotowy, sprawozdania z pracy indywidualnej,
obserwacja dziatania potrwierdzona zapisem — ocena jakosciowa.

METODY | FORMY DYDAKTYCZNE

1. Wyktad z wykorzystaniem technik multimedialnych.
2. Rozwigzywanie zadan .

3. Analiza przypadkow.

4, Praca projektowa

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Prezentacja multimedialna.
2. Platforma e-learningowa
3. Biblioteki cyfrowe i zasoby online.
OPROGRAMOWANIE
1. Arkusz kalkulacyjny Excel
2. Przegladarka internetowa — dostgp do platformy e-learningowej i narzedzi online.

OBCIAZENIE STUDENTA PRACA

Forma sy oo

1. godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim 30 30

2. samodzielne przygotowanie si¢ do zajec 20 20

3. przygotowanie do zaliczenia/egzaminu 13 13

4, konsultacje 2 2

5. zapoznanie si¢ z literatura 10 10

6. zaliczenie/egzamin - -
SUMA'GODZIN 75 75

LICZBA PUNKTOW ECTS 3 3

LITERATURA PODSTAWOWA

1.

Hankus-Kubica A., Zastosowanie sztucznych sieci neuronowych we wspomaganiu podejmowania decyzji , AON,
2013

2.

Stor M., Domaradzka A., Zarzqdzanie kapitalem ludzkim 4.0 - wyzwania organizacyjne i kompetencyjne w

perspektywie menedzerskiej, UE Wroctaw, 2020

LITERATURA UZUPEENIAJACA I ZRODEA PRAWA

1. Russell S., Norvig P., Sztuczna inteligencja. Podejscie nowoczesne, PWN, 2021.
2. Cwiertniak R., Sztuczna inteligencja w organizaciji. Innowacje biznesowe w praktyce, Onepress, 2024
3 Milewska A., Jasiulewicz A., Kmie¢ D., Gruziel K., Klusek T., Wykorzystanie sztucznej inteligencji i nowych

technologii cyfrowych w sferze gospodarczej i spolecznej, CeDEWuU, 2025

INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

PLATFORMA MOODLE zawiera:
=  materiaty dydaktyczne do przedmiotu

1. = przedmiotowe efekty uczenia sig
= zalecang literaturg
= warunki i kryteria zaliczenia przedmiotu
2 BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literaturg podstawowa do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury
) uzupekniajacej, w tym dostep do zbioréw cyfrowych i Platformy IBUK Libra
ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
3 = kierunkowe efekty uczenia si¢

= Karty przedmiotéw

= terminy konsultacji nauczycieli akademickich
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WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:
* harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr
= harmonogram sesji egzaminacyjnej
= ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego

Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
jakosciowej oznacza, ze zakladane efekty zostaty osiagnigte:

* w pelni — ocena bardzo dobry

=  z niewielkimi niedociaggnieciami — ocena dobry plus

» 7z brakami, ktére mozna uzupetni¢ — ocena dobry

» 7 istotnymi brakami, ktére mozna uzupetni¢ — ocena dostateczny plus

= zistotnymi brakami na minimalnym poziomie — ocena dostateczny lub

* nie zostaly osiggniete — ocena niedostateczny.

Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
ilo$ciowej oznacza, ze zakladane efekty zostaty osiagnigte:

= 91-100% sumy — ocena bardzo dobry

= 81-90% — ocena dobry plus

= 71-80% — ocena dobry

=  61-70% — ocena dostateczny plus

= 51-60% — ocena dostateczny lub

=  50% i mniej — ocena niedostateczny.

Terminy egzaminéw uzgadnia starosta roku z prowadzacym zajecia

Karta przedmiotu obowiazuje od roku akademickiego 2025/26 i stanowi zatacznik do uchwaty nr 2/2025/26 Senatu
WSZOP
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KARTA PRZEDMIOTU
Nazwa przedmiotu w jezyku polskim:
PROJEKT DYPLOMOWY Kod przedmiotu:
Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim: KNS/Z-IPIZZLI39
DIPLOMA PROJECT
Kierunek studiow: Profil: Poziom studiow:
Zarzadzanie praktyczny I stopien
Specjalnosé/specjalizacja: Forma zaliczenia przedmiotu: Semestr studiow:
Zarzadzanie zasobami ludzkimi zaliczenie na oceng 5,6
Nazwa grupy zajec: Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:
zajecia specjalnosciowe polski
Forma zajeé Ogolna Liczba
Tryb studiéw , . Zajecia liczba punktéw
W Cw. Konw. Lab. Proj. Sem. terenowe godzin ECTS:
Tryb
stacjonarny - - - - 15 - -
¥ r;(z)mestr 30
stacjonarny - - - - 15 - - Visem. 4
VI semestr
Tryb VIsem. 4
niestacjonarny - - - - 15 - - RAZEM: 8
V semestr 30
Tryb
niestacjonarny - - - - 15 - -
VI semestr
Jednostka realizujgca przedmiot, wydziai:
Kolegium Nauk Spotecznych
Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (tytul/stopien naukowy, imie i nazwisko, adres e-mail):
prof. dr hab. inz. Radostaw Wolniak, rwolniak@wszop.edu.pl
CEL PRZEDMIOTU
C1. Potwierdzenie przez studentéw posiadanej wiedzy i umiejetnosci studenta poprzez przygotowanie projektu.
c2 Rozwiniecie umiejetnos$ci dobru pozycji literatury dotyczacych rozwigzywanego problemu projektowego oraz
' umiejetnosci analizowania materiatu w nich zawartego.
C3. Rozwinigcie umiejetnosci samodzielnego i zespotowego rozwigzywania problemu zawodowego.
WYMAGANIA WSTEPNE.
1. Wiedza specjalnosciowa i kierunkowa nabyta w toku studiow.
2. Umiejetno$é korzystania z roznych zrodet informacji.
3. Umiejetno$¢ wspotpracy i komunikacji w zespole.
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METODY ODNIESIENIE DO:
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SIE WERYFI KACJI
SEMESTR V EFEKTOW TRESCI KIERUNKOWYCH
UCZENIA SIE EFEKTOW
PROGRAMOWYCH UCZENIA SIE
Student w zaawansowanym stopniu
zna i rozumie specyfike
przedmiotowa i metodologiczng = raport z realizacji
EUl zarzadzania ~ oraz  zastosowanie = poszczegOlnych P1-P4 ZI K_W 06
praktyczne wiedzy w dziatalnosci | etap6w projektu
zawodowej z zakresu zarzadzania
zasobami ludzkimi.
Student potrafi samodzielnie
planowa¢ 1 realizowa¢ projekt raport z realizacji
EU2 badawczy, dobiera¢ metody i zrédta = poszczegdlnych P2-P4 ZIK U 10
danych oraz rozwija¢ swojg wiedze w | etapdw projektu
procesie ciaglego uczenia sig.
Student zna i przestrzega prawa @ raport z realizacji
EU3 i zasad ochrony wihasnoéci | poszczegélnych P3 ZI K_W 07
intelektualnej. etapdw projektu
MET ODY ODNIESIENIE DO:
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SIE WERYFI KACJI
SEMESTR VI EFEKTOW TRESCI KIERUNKOWYCH
UCZENIA SIE EFEKTOW
PROGRAMOWYCH UCZENIA SIE
Student potrafi wykorzysta¢ zdobyta
wiedze i umiej¢tnosci w tworzeniu
merytorycznej, poprawnej
re.dakcyj.nie i. jf;zykowo pracy projekt ZIK_U 08
EUL pisenine] majace] na celu rezent’ac'a rojektu P1-P3 ZI K_U 03
przedstawienie praktycznego P 1a proj -
rozwigzania podjetego  problemu
z zakresu  zarzadzania  zasobami
ludzkimi.
Student w zaawansowanym stopniu
zna i stosuje terminologig projekt
EU2 charaktelfystycznq_ c_lla zarzgdzania prezentacja projektu P1-P3 ZI K_W 10
zasobami  ludzkimi oraz  nauk
pokrewnych.
Student potrafi samodzielnie
korzysta¢ z r6znych zrédet informacji,
rozumie znaczenie doboru zrodet .
ZIK_U02
EU3 danych w rozwigzywaniu problemow projekt, . . P1-P3 -
) prezentacja projektu ZIK_U 03
poznawczych i praktycznych
zwigzanych z realizacja obowigzkéw
zawodowych.
TRESCI PROGRAMOWE
SEMESTR V
Liczba godzi
Lp. PROJEKT iczba godzin
S N
Zapoznanie z zasadniczymi tre§ciami wytycznych do przygotowania projektu
P1 dyplomowego. Omowienie formalnych i merytorycznych aspektéw przygotowania 2 2
projektu dyplomowego.
P2 Wybor tematu projektu (wraz z uzasadnieniem), opracowanie harmonogramu pracy, dobor 3 3
literatury.

Strona2z4




Wyzsza Szkota Zarzqdzania Ochrong Pracy w Katowicach

Zasady ochrony wiasnoéci intelektualnej w pracy naukowej. Omdwienie problematyki
plagiatu w kontekscie dozwolonej obj¢tosci cytatdw, parafrazowania, metod przytaczania
zrodet w tek$cie pracy, a takze wybranych stylow opisu bibliograficznego i sposobow
redagowania przypisow.

P3

Etapy przygotowywania projektu dyplomowego: prawidlowa struktura, sformutowanie
P4 celow ogolnych i szczegdtowych celdéw projektu, opis problemu projektowego i jego 5 5
rozwigzania (charakter praktyczny i aplikacyjny projektu), podsumowanie/wnioski.

RAZEM 15 15

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIAPROJEKTU: raport z realizacji poszczego6lnych etapdw projektu - ocena jako$ciowa

SEMESTR VI
Liczba godzin
Lp. | PROJEKT czba godzl
S N
p1 Redagowanie projektu dyplomowego, gromadzenie materialow i1 danych. Korekta 5 5
poszczegblnych elementéw pracy,
P2 Sporzadzenie wykazu bibliografii, przygotowanie zatgcznikow (makiet, filmoéw, nagran 5 5
audio, plandw, plansz itp.), przygotowanie prezentacji.
p3 Publiczna prezentacja projektu dyplomowego z wykorzystaniem $rodkow technicznych 5 5
(prezentacje multimedialne, filmy, itp.).
RAZEM 15 15

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA PROJEKTU: przygotowanie i prezentacja projektu dyplomowego - ocena
jako$ciowa

METODY | FORMY DYDAKTYCZNE

1. Wyktad informacyjny

2. Objasnienie

3. Dyskusja

4, Praca indywidualna/w grupach

5. Analiza danych

6. Analiza danych Zroédlowych

7. Praca w terenie
NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Prezentacja multimedialna

2. Zasoby biblioteki cyfrowej IBUK Libra

3. System Informacji prawnej Legalis
OPROGRAMOWANIE

1. Pakiet MS Office

2. Internet

OBCIAZENIE STUDENTA PRACA

Forma aktywnosci Liczba g0(_lzin na zrealizowanie_akty‘_zvnoéci
tryb stacjonarny tryb niestacjonarny
1. godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim 30 30
2. samodzielne przygotowanie si¢ do zajec 55 55
3. przygotowanie do zaliczenia/egzaminu 55 55
4. konsultacje 30 30
5. zapoznanie si¢ z literaturg 30 30
6. zaliczenie/egzamin - -
SUMA GODZIN 200 200
LICZBA PUNKTOW ECTS 8 8
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LITERATURA PODSTAWOWA

1. Bauman Z., ,,Socjologia i badania spoteczne”, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2019
2. Neuman W.L., ,,.Badania spoteczne. Metody i techniki”’, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2018
3. Babbie E., ,,Podstawy badan spotecznych”, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2017

LITERATURA UZUPELNIAJACA I ZRODEA PRAWA

1.

Dobdr literatury zalezny od tematu projektu

INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE:

PLATFORMA MOODLE zawiera:
=  materialy dydaktyczne do przedmiotu

1. = przedmiotowe efekty uczenia si¢
= zalecang literature
= warunki i kryteria zaliczenia przedmiotu
2 BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literatur¢ podstawowa do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury
' uzupetniajacej, w tym dostep do zbiordow cyfrowych i Platformy IBUK Libra
ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
3 = kierunkowe efekty uczenia si¢
' = karty przedmiotéw
= terminy konsultacji nauczycieli akademickich
WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:
4 =  harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr
' = harmonogram sesji egzaminacyjnej
= ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego
Ocena osiagni¢cia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
jakoSciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaty osiggnigte:
= w pelni — ocena bardzo dobry
5 =z niewielkimi niedociggnieciami — ocena dobry plus
' = 7z brakami, ktore mozna uzupetic¢ — ocena dobry
= 7 istotnymi brakami, ktore mozna uzupemi¢ — ocena dostateczny plus
= zistotnymi brakami na minimalnym poziomie — ocena dostateczny lub
= nie zostaly osiggnicte — ocena niedostateczny.
Ocena osiagni¢cia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
ilosciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaly osiagnigte:
= 91-100% sumy — ocena bardzo dobry
6 = 81-90% — ocena dobry plus
' = 71-80% — ocena dobry
=  61-70% — ocena dostateczny plus
= 51-60% — ocena dostateczny lub
= 50% i mniej — ocena niedostateczny.
7. Terminy egzaminéw uzgadnia starosta roku z prowadzacym zajecia
8 Karta przedmiotu obowigzuje od roku akademickiego 2025/26 i stanowi zatacznik do uchwaty nr 2/2025/26 Senatu

WSZOP
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KARTA PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu w jezyku polskim:

PSYCHOLOGIA PRACY | ORGANIZACJI

Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim:

WORK AND ORGANIZATIONAL PSYCHOLOGY

Kod przedmiotu:
KNS/Z-1P/PM/40

Kierunek studiow:
ZARZADZANIE

Profil:
praktyczny

Poziom studiow:
I stopien

Specjalnosc/specjalizacja:
Psychologia Menedzerska

Forma zaliczenia przedmiotu:
egzamin

Semestr studiéw:
5

Nazwa grupy zajec: Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:
zajecia specjalnosciowe polski
Forma zajeé Ogolna Liczba
Tryb studiéw , . Zajecia liczba punktéw
W Cw. Konw. Lab. Proj. Sem. terenowe godzin ECTS:

Tryb
stacjonarny 15 15 ) i 15 i i 45 5
Tryb
niestacjonarny 15 9 ) i 9 i i 33
Jednostka realizujgca przedmiot, wydziat:
Kolegium Nauk Spotecznych
Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (tytul/stopien naukowy, imie i nazwisko, adres e-mail):
mgr Aleksandra Findling-Bartas, afindling-Bartas@wszop.edu.pl
CEL PRZEDMIOTU

C1. Nabycie przez studentéw wiedzy na temat psychologii i pracy w organizacji.

c2. Nabycie przez studentéw wiedzy i umiejetnosci w zakresie wirtualizacji stanowisk pracy.

C3. Nabycie przez studentéw wiedzy i umiejetnosci w zakresie wykorzystania aplikacji komputerowych do pracy zdalne;j.

ca Nabycie przez studentéw podstawowych umiejetnosci w zakresie stosowania metod i technik ~motywowania

' i kontroli pracownikow pracujgcych na odleglos¢.
WYMAGANIA WSTEPNE
1. Znajomo$¢ podstawowych zagadnien dotyczacych zarzadzania zasobami ludzkimi oraz przedsigbiorstwem
2. Posiadanie podstawowych umiejetnosci informatycznych
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METODY ODNIESIENIE DO:
WERYFIKACJI
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SIE EFEKTOW TRESCE KIERUNKOWYCH
UCZENIA SIE EFEKTOW
PROGRAMOWYCH UCZENIA SIE
Student posiada ugruntowang, (zg)z/?amn:g g,:j\?::t?)/ W1 W3, W6
zaawansowang wiedzg teoretyc,znq z ZIK W 04
EUl Zakregu now oczesnych SyS’Fem.OW . grupowa sesja CWI1, CW3, CW6 -
organizacji pracy w przedsi¢biorstwie, .
L podsumowujaca
w tym elastycznych form zatrudnienia P1 P2
i organizacji pracy zdalnej. prezentacja
Student rozumie psychologiczne,
spoteczne i organizacyjne
uwarunkowania nowoczesnych egzamin pisemny
EU2 systemdw organizacji pracy oraz ich (pytania otwarte) We ZIK W1l
wptyw na funkcjonowanie
pracownikéw i organizacji
Student w zaawansowanym stopniu €gzamin pisemny W2, W4 ZI K_W 04
EU3 | zna podstawy organizacji telepracy (pytania otwarte)
oraz pracy zdalnej i hybrydowej. prezentacja
Student potrafi zaplanowac i
uruchomi¢ stanowisko pracy zdalnej z
wykorzystaniem poyv.szec.hnle. . grupowa sesja W2, CW4
EU4 dostepnych narzedzi i aphkaql . podsumowujaca ZIK U 04
cyfrowych, uwzgledniajac wymagania -
; ; . P3, P4
techniczne, kompetencje prezentacja
psychologiczne pracownikéw oraz
zasady efektywnej komunikacji.
Student w zaawansowanym stopniu
Eus | Zna metody i techniki motywowania egzamin pisemny W5, W6 ZIK W04
oraz kontroli pracownikéw (pytania otwarte) -
pracujacych zdalnie.
Student potrafi analizowa¢ ryzyka
psychologiczne zwigzane z
nowoczesnymi formami organizacji grupowa sesja . .
. . . - . CWS5, CW6
EUg | Pracy oraz jest sw1adpmy koniecznosci podsumowujaca ZIK UO05
ciaglego doskonalenia wlasnych -
.. . . . P5-P7
kompetencji menedzerskich w prezentacja
obszarze zarzadzania pracg zdalng i
elastyczna.
TRESCI PROGRAMOWE
Liczba godzin
Lp.  WYKLAD s N
Elastyczna organizacja pracy — ujecie psychologiczne
Pojecie i istota elastycznej organizacji pracy. Elastyczno$¢ zatrudniania a elastycznos$¢ pracy
W1 w konteks$cie potrzeb psychologicznych pracownikéw (autonomia, bezpieczenstwo, 3 3
kontrola). Wymiary elastycznos$ci zatrudnienia a dobrostan psychiczny. Rynek pracy w
epoce cywilizacji informacyjnej — zmiany rol zawodowych, tozsamo$ci zawodowej i
oczekiwan pracownikow.
Psychologiczne aspekty telepracy i pracy zdalnej
Definicja i geneza telepracy. Rodzaje pracy zdalnej (domowa, uzupelniajaca, mobilna,
W2 telecentrum) a styl funkcjonowania pracownika. Telepraca jako zrédto autonomii i stresu. 2 2
Psychologiczne warunki efektywnego funkcjonowania w pracy zdalnej (samoregulacija,
motywacja, granice praca—zycie).
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Mobilno$¢ zawodowa i psychologia pracy nomadycznej

Nomadic teleworking, ad hoc teleworking, home-based teleworking. Psychologiczne
konsekwencje pracy niestacjonarnej: elastyczno$¢ vs. brak stabilizacji, poczucie
przynalezno$ci organizacyjnej, relacje spoteczne i identyfikacja z organizacja.

W3

Kompetencje psychologiczne w pracy zdalnej i cyfrowej

Wymagania sprzetowe i technologiczne a obcigzenie poznawcze. Kompetencje
W4 psychologiczne pracownikéw pracy zdalnej (samodyscyplina, komunikacja, odporno$¢ na 2 2
stres). Narzedzia pracy zdalnej (Skype, Zoom, komunikatory) a jakos¢ relacji, komunikacji
i wspotpracy zespotowe;.

Psychologiczny bilans zyskow i strat pracy zdalnej
Indywidualny i spoteczny bilans nowego typu zatrudnienia. Motywowanie i kontrola w pracy

W5 zdalnej — zaufanie, autonomia, monitoring. Problemy koordynacji, przecigzenia 3 3
informacyjnego, izolacji spolecznej. Stres technologiczny i wypalenie zawodowe w pracy
zdalnej.

Nowoczesne systemy organizacji pracy a ryzyko dehumanizacji

Automatyzacja, cyfryzacja i algorytmizacja pracy a poczucie sensu pracy. Dehumanizacja,
alienacja, depersonalizacja relacji zawodowych. Rola psychologii pracy w projektowaniu
human-centered organization.

W6

RAZEM 15 15

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA WYKLADU: egzamin pisemny (pytania otwarte) — ocena ilo§ciowa

. Liczba godzin
L.p. CWICZENIA g
S N
W1 Analiza przyktadow organizacji stosujacych elastyczne formy pracy. Identyfikacja korzysci 5 1
i zagrozen z perspektywy motywacji, bezpieczenstwa i dobrostanu pracownikow.
. Studium przypadkoéw pracownikow wykonujacych rozne formy pracy zdalnej. Analiza
CwW2 " . o o, - o 2 1
predyspozycji psychologicznych, barier i czynnikéw sprzyjajacych efektywnosci.
W3 Praca w grupach nad analizg konsekwencji pracy mobilnej dla relacji spotecznych, 3 2
identyfikacji z organizacja i rownowagi praca—zycie.
. Autodiagnoza kompetencji (samoregulacja, komunikacja, odporno$¢ na stres). Analiza
Cw4 . o o 3 2
wplywu narzedzi cyfrowych na relacje i efektywno$¢ zespotu.
CW5 Symulacje sytuacji menedzerskich: motywowanie, feedback, kontrola wynikow pracy 3 2
zdalnej. Analiza ryzyka stresu, przecigzenia i wypalenia.
. Dyskusja i analiza przyktadéw nowoczesnych organizacji. Identyfikacja dziatan
CW6 L o oo o 2 1
ograniczajacych ryzyko dehumanizacji i wspierajacych dobrostan pracownikow.
RAZEM 15 9

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA CWICZEN: grupowa sesja podsumowujaca — ocena jakosciowa

Lp. PROJEKT ;iczba godzilz
P1 Charakterystyka organizacji lub stanowiska pracy 2 1
P2 Analiza form organizacji pracy 2 1
P3 Identyfikacja kluczowych czynnikdw psychologicznych 3 2
P4 Ocena ryzyk psychologicznych 3 2
P5 Propozycja rozwigzan organizacyjnych 3 2
P6 Whioski i rekomendacje dla menedzera / organizacji 2 1

RAZEM 15 9
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FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA PROJEKTU: prezentacja — ocena jako$ciowa

METODY | FORMY DYDAKTYCZNE

1. Wyktad interaktywny z prezentacjg multimedialng

2. Wytworzenie sytuacji problemowej, formutowanie i weryfikacja pomystéw ich rozwigzania
3. dyskusja

4. Zespotowe opracowanie projektu

5. Rozwigzywanie zadan

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Prezentacja multimedialna.

2. platforma e-learningowa

3. Biblioteki cyfrowe i zasoby online.
OPROGRAMOWANIE

1. Pakiet MS Office

2. Internet

OBCIAZENIE STUDENTA PRACA

Forma aktywnokd Vb sacionarmy - tyb estacjonarmy
1. godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim 45 33
2. samodzielne przygotowanie si¢ do zajec 27 27
3. przygotowanie do zaliczenia/egzaminu 20 22
4, konsultacje 2 2
5. zapoznanie si¢ z literatura 30 40
6. zaliczenie/egzamin 1 1
SUMA GODZIN 125 125
LICZBA PUNKTOW ECTS 5 5

LITERATURA PODSTAWOWA

1. Lubranska A., Psychologia pracy : podstawowe pojecia i zagadnienia, Difin, 2008
2. N. Chmiel, Psychologia pracy i organizacji, Gdanskie Wydaw. Psychologiczne, 2007
3. Z. Ratajczak, Psychologia pracy i organizacji, PWN, 2007

LITERATURA UZUPEENIAJACA I ZRODEA PRAWA

Spytek-Bandurska G.: Telepraca jako nietypowa forma zatrudnienia w Polsce. Aspekty prawne i spoleczne. Oficyna

L Wydawnicza ASPRA-JR 2015.

2 Bielinski A., Giedrewicz-Niewinska A., Szablowska-Juckiewicz M. (red.) : Elastyczne formy zatrudnienia i
' organizacji czasu pracy. Difin 2015

3 Mintzberg H.: Jak naprawde dziatajq organizacje. Siedem kluczy do zrozumienia ich funkcjonowania, struktury roli
' w naszej codziennosci MT Biznes, 2024

4, Zawadzka A.M.: Psychologia zarzqdzania w organizacji, PWN, 2014

INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

PLATFORMA MOODLE zawiera:
= materiaty dydaktyczne do przedmiotu

1. =  przedmiotowe efekty uczenia si¢
=  zalecang literaturg
= warunki i kryteria zaliczenia przedmiotu
2 BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literatur¢ podstawowa do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury
' uzupelniajacej, w tym dostep do zbioréw cyfrowych i Platformy IBUK Libra
ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
3 =  kierunkowe efekty uczenia si¢

= Kkarty przedmiotdw
= terminy konsultacji nauczycieli akademickich
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WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:
* harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr
= harmonogram sesji egzaminacyjnej
= ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego

Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
jakosciowej oznacza, ze zakladane efekty zostaty osiagnigte:

* w pelni — ocena bardzo dobry

=  z niewielkimi niedociaggnieciami — ocena dobry plus

» 7z brakami, ktére mozna uzupetni¢ — ocena dobry

= zistotnymi brakami, ktére mozna uzupetni¢ — ocena dostateczny plus

= zistotnymi brakami na minimalnym poziomie — ocena dostateczny lub

* nie zostaly osiggniete — ocena niedostateczny.

Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
ilo$ciowej oznacza, ze zakladane efekty zostaty osiagnigte:

= 91-100% sumy — ocena bardzo dobry

= 81-90% — ocena dobry plus

= 71-80% — ocena dobry

=  61-70% — ocena dostateczny plus

= 51-60% — ocena dostateczny lub

= 50% i mniej — ocena niedostateczny.

Terminy egzaminéw uzgadnia starosta roku z prowadzacym zajecia

Karta przedmiotu obowiazuje od roku akademickiego 2025/26 i stanowi zatacznik do uchwaty nr 2/2025/26 Senatu
WSZOP
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KARTA PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu w jezyku polskim:

PSYCHOLOGIA KONFLIKTU I NEGOCJACJI

Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim:

PSYCHOLOGY OF CONFLICT AND NEGOTIATION

Kod przedmiotu:
KNS/Z-1P/PM/41

Kierunek studiow:
ZARZADZANIE

Profil:
praktyczny

Poziom studiow:
I stopien

Specjalnosc/specjalizacja:
Psychologia Menedzerska

Forma zaliczenia przedmiotu:
zaliczenie na ocene¢

Semestr studiéw:
5

Nazwa grupy zajec: Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:
zajecia specjalnosciowe polski
Forma zajeé Ogolna Liczba

Tryb studiéw , . Zajecia liczba punktéw

W Cw. Konw. Lab. Proj. Sem. terenowe godzin ECTS:
Tryb
stacjonarny 15 15 ) i i i i 30 2
Tryb
niestacjonarny 9 15 ) i i i i 24

Jednostka realizujgca przedmiot, wydziat:

Kolegium Nauk Spotecznych

Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (tytul/stopien naukowy, imie i nazwisko, adres e-mail):
dr Jacek Skorus (jskorus@wszop.edu.pl)

CEL PRZEDMIOTU

c1 Zapoznanie studentéw z etapami prowadzenia negocjacji, stylami negocjacyjnymi oraz strategiami ich prowadzenia.

Zapoznanie z technikami negocjacyjnymi oraz mozliwo$ciami ich stosowania.

c2 Zapoznanie studentéw z aspektami komunikacji werbalnej i pozawerbalnej oraz jej znaczenia w rozwigzywaniu

konfliktdw. Zapoznanie z technikami wywierania wptywu i mozliwo$ciami obrony przed nimi.

c3 Rozwijanie u studentow postawy odpowiedzialnosci zawodowej i1 nastawienia do wspolpracy w sytuacjach

konfliktowych. Rozwijanie w studentach postawy asertywnej w negocjacjach i kontaktach biznesowych.

WYMAGANIA WSTEPNE

1. Wiedza z zakresu komunikacji interpersonalnej.
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ODNIESIENIE DO:

METODY
WERYFIKACJI
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SI -
E EFEKTOW TRESCI KIERUNKOWYCH
UCZENIA SIE EFEKTOW
PROGRAMOWYCH UCZENIA SIE
Student posiada zaawansowana wiedzg¢ . .
S . kolokwium pisemne z
z zakresu negocjacji, w tym ich pytaniami otwartymi W1, W2 ZIK W03
EU1 | psychologicznych podstaw, etapow, analiza scenariusza ' ' ZIK W 10
styléw i technik prowadzenia w ne oqc'ac - CWI, CW2 -
sytuacjach konfliktowych. gocjacyjneg
Student posiada zaawansowang wiedzg kolokvgl;/ltjgizlri?mne z
na temat komunikacji werbalnej i - W4. W5
niewerbalnej w negocjacjach, zna problemowymi oraz ’ ZI K_W 02
EU2 1€ wnegocjacjach, analiza przyktadu
psychologiczne mechanizmy Komunikacii | wot W3, CWA ZI K_W 03
manipulacji oraz metody obrony przed J11WpIywu ’
spotecznego w
wplywem spotecznym. negocjacjach
Student potrafi zaplanowac, ?lir:gjr;ggg ?
przygotowacd i przeprowadzi¢ proces W3, W5
Eus | hegocjacyjny w Srodowisku Sy&rs:(; ég?znl)é%rlﬁcji ZI K_U 05
organizacyjnym, uwzgledniajac A . . . ZIK_U 07
dynamike konfliktu, emocje stron oraz oraz opserwaCj a CWI1, CW4, CWS
L dziatan studenta
uwarunkowania interpersonalne.
wedtug arkusza oceny
TRESCI PROGRAMOWE
Liczba godzin
Lp.  WYKLAD g
S N
Negocjacje jako proces psychologiczny i spoleczny, style. )
Definicje negocjacji i konfliktu. Konflikt interesow a konflikt relacji. Zrodta konfliktow w
W1 organizacji (poznawcze, emocjonalne, strukturalne). Funkcje konfliktu — destrukcyjne i 3 2
konstruktywne. Style negocjacyjne: twardy, miekki, rzeczowy (Harvard). Style reagowania
na konflikt (rywalizacja, wspolpraca, kompromis, unikanie, dostosowanie). Psychologiczne
uwarunkowania wyboru stylu (osobowos¢, potrzeby, emocje).
Etapy procesu negocjacyjnego z perspektywy psychologii
W2 Przygotowanie, otwarcie, eksploracja interesoéw, negocjowanie, zamknigcie. Rola emocji, 3 1
percepcji, bledow poznawczych i stereotypdw na poszczegdlnych etapach.
Projektowanie procesu negocjacyjnego
W3 BATNA jako narzedzie psychologicznego bezpieczenstwa negocjatora. Analiza interesow i 3 2
potrzeb stron. Model cecha-zaleta—korzy$¢ (C-Z-K) a percepcja wartosci. Psychologia
ustepstw.
Wplyw spoleczny, perswazja i manipulacja w negocjacjach, komunikacja
interpersonalna w sytuacjach konfliktowych
W4 Techniki wywierania wptywu (reguly Cialdiniego). Manipulacja a perswazja. Mechanizmy 3 2
obronne wobec manipulacji. Granice etyczne negocjacji. Komunikacja werbalna i
niewerbalna. Spojnos¢ komunikatow. Znaczenie mowy ciala, tonu gltosu, dystansu
interpersonalnego. Komunikaty ,, JA” 1 ,,TY”.
Trudny partner negocjacyjny — ujecie psychologiczne
W5 Typologia trudnych rozméwcow (agresywny, pasywno-agresywny, manipulujacy, 3 2
narcystyczny). Mechanizmy obrony psychologicznej. Regulacja emocji w negocjacjach.
RAZEM 15 9

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA WYKLEADU: kolokwium pisemne z pytaniami otwartymi, problemowymi i analiza
scenariusza negocjacyjnego — ocena ilo§ciowa.

L.p.

CWICZENIA

Liczba godzin

S N

cw1

Symulacje negocjacji jako sytuacji konfliktowej

3 3
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CW2  Analiza faz procesu negocjacyjnego, style negocjacyjne i style reagowania na konflikt 3 3
CW3 | Komunikacja niewerbalna w negocjacjach, manipulacja i obrona psychologiczna 3 3
CW4 | Negocjacje z trudnym partnerem 3 3
CW5  Zaawansowane symulacje negocjacji biznesowych 3 3

RAZEM 15 15

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA CWICZEN: demonstracja umiejetno$ci praktycznych w symulacji negocjacji oraz
obserwacja dziatan studenta wedtug arkusza oceny — ocena jako$ciowa.

METODY | FORMY DYDAKTYCZNE

1. Wryktad interaktywny z prezentacjg multimedialng
2. Studium przypadkoéw, dyskusja

3. Cwiczenia, materialy pomocnicze

4, Case study

5. Symulacje negocjacji i odgrywanie rot

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Prezentacja multimedialna.
2. Platforma e-learningowa
3. Biblioteki cyfrowe i zasoby online.

OPROGRAMOWANIE

1.

‘ Internet

OBCIAZENIE STUDENTA PRACA

Forma aktywnosel Ciybsacionany | tryb niestacjonarmy

1. godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim 30 24

2. samodzielne przygotowanie si¢ do zajec 15 20

3. przygotowanie do zaliczenia/egzaminu 15 16

4, konsultacje 2 2

5. zapoznanie si¢ z literatura 13 13

6. zaliczenie/egzamin - -
SUMA'GODZIN 75 75

LICZBA PUNKTOW ECTS 3 3

LITERATURA PODSTAWOWA

1. Witkowski, T., Chelpa, S., Psychologia konfliktow, eBOOK, 2024
2. Dimsdale, J. E., Psychologia manipulacji, RM, 2024
3. Aronson, E., Aronson, J., Czlowiek istota spoteczna, Wydawnictwo Naukowe PWN, 2020

LITERATURA UZUPEENIAJACA I ZRODEA PRAWA

Pease A., Pease B. : Mowa ciata. Dom Wydawniczy Rebis 2011

Sztuka skutecznego prowadzenia mediacji i negocjacji : zagadnienia psychologiczne i komunikacyjne, pod red. A.
Binsztoka. Wroctaw: Wydawnictwo Marina, 2013

J. Stelmach, B. Brozek: Negocjacje. Krakdw: Copernicus Center Press, 2014.

1
2
3.
4

Cialdini R.: Wywieranie wptywu na ludzi. Teoria i praktyka. Gdanskie Wydawnictwo Psychologiczne 2011
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INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

PLATFORMA MOODLE zawiera:
* materialy dydaktyczne do przedmiotu
1. = przedmiotowe efekty uczenia si¢
= zalecang literature
= warunki i kryteria zaliczenia przedmiotu
2 BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literatur¢ podstawowa do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury
' uzupelniajacej, w tym dostep do zbioréw cyfrowych i Platformy IBUK Libra
ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
=  kierunkowe efekty uczenia sig
3. L
= Karty przedmiotow
= terminy konsultacji nauczycieli akademickich
WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:
4 * harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr
' = harmonogram sesji egzaminacyjnej
= ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego
Ocena osiagniccia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
jakosciowej oznacza, ze zakladane efekty zostaty osiagnigte:
=  w pelni — ocena bardzo dobry
5 =z niewielkimi niedociagnigciami — ocena dobry plus
' » 7z brakami, ktore mozna uzupetni¢ — ocena dobry
» 7 istotnymi brakami, ktére mozna uzupetni¢ — ocena dostateczny plus
= zistotnymi brakami na minimalnym poziomie — ocena dostateczny lub
* nie zostaly osiggniete — ocena niedostateczny.
Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
ilo$ciowej oznacza, ze zakladane efekty zostaty osiagnigte:
= 91-100% sumy — ocena bardzo dobry
6 = 81-90% — ocena dobry plus
' = 71-80% — ocena dobry
=  61-70% — ocena dostateczny plus
= 51-60% — ocena dostateczny lub
= 50% i mniej — ocena niedostateczny.
7. Terminy egzaminéw uzgadnia starosta roku z prowadzgcym zajecia
8 Karta przedmiotu obowiazuje od roku akademickiego 2025/26 i stanowi zatacznik do uchwaty nr 2/2025/26 Senatu
' WSZOP
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KARTA PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu w jezyku polskim:
PRZYWODZTWO 1 PSYCHOLOGIA MENEDZERA Kod przedmiotu:

Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim: KNS/Z-1P/PM/42

LEADERSHIP AND MANAGERIAL PSYCHOLOGY

Kierunek studiow: Profil: Poziom studiow:
ZARZADZANIE praktyczny I stopien
Specjalnosé/specjalizacja: Forma zaliczenia przedmiotu: Semestr studiow:
Psychologia Menedzerska egzamin 6
Nazwa grupy zajec: Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:
zajecia specjalnosciowe polski
Forma zajeé Ogolna Liczba
Tryb studiéw , . Zajecia liczba punktéw
W Cw. Konw. Lab. Proj. Sem. terenowe godzin ECTS:
Tryb
stacjonarny 15 15 ) i i i i 30 2
Tryb
niestacjonarny 15 15 ) i i i i 30
Jednostka realizujgca przedmiot, wydziat:
Kolegium Nauk Spotecznych
Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (tytul/stopien naukowy, imie i nazwisko, adres e-mail):
dr Izabela Wlizlo (iwlizlo@wszop.edu.pl)
CEL PRZEDMIOTU
c1 Zapoznanie studentow z koncepcjami kierowania ludzmi oraz nabycie wiedzy z zakresu wptywu kierowniczego i
' przywdédztwa.
C2. Zapoznanie studentéw z zagadnieniami kreowania proceséw spotecznych w organizacji oraz ich konsekwencjami.
C3. Nabycie przez studentéw umiejetnosci z zakresu kierowania zespolem pracowniczym.
ca Rozwijanie u studentéw $wiadomos$ci znaczenia zachowan etycznych i odpowiedzialnych w obszarze komunikacji i
' mediacji w organizacji.

WYMAGANIA WSTEPNE

Podstawowa znajomo$¢ psychologicznych mechanizméw zachowania si¢ ludzi w organizacji (psychologii zachowan

1. . .

organizacyjnych)
2. Znajomo$¢ podstaw psychologii spotecznej (spoteczna psychologia organizacji)
3. Znajomos$¢ podstaw psychologii komunikacji i mediacji

Stronalz4




Wyzsza Szkota Zarzqdzania Ochrong Pracy w Katowicach

METODY ODNIESIENIE DO:
WERYFIKACJI
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SI A
E EFEKTOW TRESCI KIERUNKOWYCH
UCZENIA SIE EFEKTOW
PROGRAMOWYCH UCZENIA SIE
Student  zna i rozumie  w egzamin pisemny
zaawansowanym stopniu podstawowe (pytania otwarte
koncepcje i teorie  dotyczace problemowe) W1-W5 ZIK W0l
EUl kierowania ludZzmi oraz Z1 K W 04
uwarunkowania,  mechanizmy i test jednokrotnego CW1, CW2, CW4 -
znaczenie wptywu kierowniczego i wyboru (pytania
przywodztwa w organizacji. zamknigte)
test jednokrotnego
Student posiada zaawansowang wyboru (pytania ) ) ZI K W03
EU2 | wiedze z zakresu kreowania procesow  zamknigte) + analiza CWe6, CW7 -
spotecznych w organizacji. case study (ocena
jako$ciowa))

opracowanie
rozwigzania dla case

Student potrafi wykorzystywac study’ dotyczacego
. . . procesoéw spotecznych
puz  Posiadana wiedzg do ksztattowania i W organizacji oraz CW1-CW7 ZIK_U05
wdrazania rozwigzan dotyczacych prezentacja i -
procesow spotecznych w organizacji. Uzasadnienie
proponowanych
dziatan
obserwacja pracy
studenta w zadaniu W2-W5
Student jest gotow do angazowania zespotowym /
5 izacj ji ki i , , , ZI K_K 06
EU4 | cztonkow zespom w realizacje symulacji kierowania W2, CW3, CWS, _
prostych zadan. zespotem oraz ocena ,
sposobu angazowania Cwo
cztonkoéw zespotu
TRESCI PROGRAMOWE

L.p. WYKLAD Liczba godzin

S N

Pojecie kierowania i procesu kierowania.

Szczeble kierowania. Kierowanie a zarzadzanie. Historia wspolczesnych teorii kierowania.
Podstawowe typologie rodzajow aktywno$ci kierowniczej, style kierowania wedlug
w1 McGregora, teoria X i Y, problematyka stylu opartego na zarzadzaniu przez cele, coaching 3 3
jako partycypacyjny styl zarzadzania organizacja, style, styl kierowania wedlug Lewina,
Lippita White, trzeci wymiar zarzadzania, ( styl autorytarno-zyczliwy, styl autorytarno
despotyczny, styl konsultatywny, styl demokratyczny, liberalny styl kierowania).

W2 Pojecie sprawnego kierowania i wyznaczniki efektywno$ci kierowniczej.
Styl kierowania jako narzedzie pracy kierownika.

Przywédztwo jako nowoczesne podejscie w kierowaniu ludzmi.
W3 Przywodztwo, kierowanie a zarzadzanie. Przeglad teorii poszukujacych odpowiedzi na 3 3
pytanie, skad si¢ biorg przywodcy?

W4 Kompetencje menedzerskie.

Definicja, typologie, koncepcje. Doskonalenie kompetencji menedzerskich. 3 3
Narzedzia komunikacyjne wspomagajace menedzera w procesie zarzadzania. Sytuacje
W5 kryzysowe i ich charakterystyka, rozwigzywanie konfliktow w organizacjach, work-life 3 3
balance. Kreowanie proceséw spolecznych w organizacji.Wptyw spoteczny w organizacji.
Relacje interpersonalne w kontekscie roznic 16l i ptci.
RAZEM 15 15

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA WYKLADU: egzamin pisemny (pytania otwarte problemowe) oraz test
jednokrotnego wyboru— ocena ilosciowa
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L.p.

CWICZENIA

Liczba godzin

S

N

cwil

Analiza pojecia kierowania i procesu kierowania oraz rdznic mi¢dzy Kierowaniem a
zarzadzaniem. Studenci identyfikujg szczeble kierowania i typowe role menedzerskie na
podstawie przyktadow organizacyjnych.

2

2

cw2

Analiza i poréwnanie stylow kierowania wedtug klasycznych koncepcji (McGregor, Lewin,
Lippitt i White). Studenci rozpoznaja style kierowania w opisanych sytuacjach
menedzerskich i oceniajg ich skutecznos¢.

cw3

Autodiagnoza wtasnego stylu kierowania oraz analiza jego wptyw na efektywno$¢ zespotu.
Cwiczenie obejmuje dobor stylu do celéw organizacyjnych i poziomu dojrzatosci
pracownikow.

Cw4

Analiza r6znic migedzy przywodztwem, kierowaniem i zarzadzaniem. Studenci pracuja na
studiach przypadkow, identyfikujac cechy i zachowania liderow oraz zrodta ich autorytetu.

CW5

Identyfikacja kluczowych kompetencji menedzerskich oraz opracowanie indywidualnego
planu ich doskonalenia. Studenci analizuja kompetencje w kontekscie wspotezesnych
wyzwan organizacyjnych.

CW6

Praktyczne ¢wiczenia z zakresu komunikacji menedzerskiej, rozwigzywania konfliktow
oraz reagowania w sytuacjach kryzysowych. Studenci uczg si¢ stosowac narze¢dzia
komunikacyjne wspierajace efektywnosc pracy zespotu.

CW7

Analiza zagadnien work-life balance, wptywu spotecznego oraz relacji interpersonalnych w
organizacji. Studenci omawiajg znaczenie rdznic rol i ptci w procesie kierowania i
przywddztwa.

RAZEM

15

15

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA CWICZEN: analiza case study, zadanie praktyczne (np. plan rozwoju kompetencji
menedzerskich / projekt rozwigzania problemu organizacyjnego) oraz obserwacja dziatan studenta w pracy zespotowej — ocena
jako$ciowa; test jednokrotnego wyboru — ocena ilo$ciowa

METODY | FORMY DYDAKTYCZNE

1. Wyktad interaktywny z prezentacja multimedialng
2. Studium przypadkoéw, analiza zdarzen
3. | Cwiczenia w parach i grupach.

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Prezentacja multimedialna.
2. Platforma e-learningowa
3. Biblioteki cyfrowe i zasoby online.

OPROGRAMOWANIE

1.

‘ Internet

OBCIAZENIE STUDENTA PRACA

Forma aktymmol Vb sacionarmy - tyb iestacjonarmy

1. godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim 30 30
2. samodzielne przygotowanie si¢ do zajecé 15 15
3. przygotowanie do zaliczenia/egzaminu 15 15
4. konsultacje 2 2
5. zapoznanie si¢ z literatura 12 12
6. zaliczenie/egzamin 1 1
SUMA GODZIN 75 75

LICZBA PUNKTOW ECTS 3 3

LITERATURA PODSTAWOWA

Heszen 1., Psychologia stresu : korzystne i niekorzystne skutki stresu zZyciowego, PWN, 2016

Oles P., Psychologia czlowieka dorostego : cigglosé, zmiana, integracja, PWN, 2015

Gasiul H., Psychologia osobowosci : nurty, teorie, koncepcje, Difin, 2012

BN

Owen J., Przywodztwo : Biblia Lidera, Edgard, 2012
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LITERATURA UZUPEENIAJACA I ZRODEA PRAWA

Nieckarz Z., Psychologia motywacji w organizacji, Difin, 2011

Ubertowski A., Psychologia biznesu, FA-art., 2011

Cialdini R.: Wywieranie wptywu na ludzi. Teoria i praktyka, dowolne wydanie.

Fisher R., Ury W.: Dochodzgc do TAK. Negocjowanie bez poddawania si¢, dowolne wydanie.

Rosenberg M.: Porozumienie bez przemocy (NVC), dowolne wydanie.

© g wNE

Kodeks etyki (wewnetrzny/branzowy) stosowany w organizacjach — jako materiat do analizy w cze$ci dot. etyki i
odpowiedzialno$ci menedzera.

INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

PLATFORMA MOODLE zawiera:
*  materialy dydaktyczne do przedmiotu

1. = przedmiotowe efekty uczenia si¢
= zalecang literaturg
= warunki i kryteria zaliczenia przedmiotu
2 BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literatur¢ podstawowa do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury
' uzupelniajacej, w tym dostep do zbioréw cyfrowych i Platformy IBUK Libra
ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
= kierunkowe efekty uczenia si¢
3. I
= karty przedmiotow
= terminy konsultacji nauczycieli akademickich
WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:
4 *  harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr
' = harmonogram sesji egzaminacyjnej
= ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego
Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
jakosciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaty osiagnigte:
» w pelni — ocena bardzo dobry
5 =z niewielkimi niedociagnigciami — ocena dobry plus
' = 7z brakami, ktére mozna uzupetni¢ — ocena dobry
=z istotnymi brakami, ktére mozna uzupetni¢ — ocena dostateczny plus
= zistotnymi brakami na minimalnym poziomie — ocena dostateczny lub
* nie zostaly osiagniete — ocena niedostateczny.
Ocena osiagniccia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
ilociowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaly osiagnigte:
= 91-100% sumy — ocena bardzo dobry
6 = 81-90% — ocena dobry plus
' = 71-80% — ocena dobry
= 61-70% — ocena dostateczny plus
= 51-60% — ocena dostateczny lub
*=  50% i mniej — ocena niedostateczny.
7. Terminy egzaminow uzgadnia starosta roku z prowadzacym zajecia
8 Karta przedmiotu obowiazuje od roku akademickiego 2025/26 i stanowi zatagcznik do uchwaty nr 2/2025/26 Senatu

WSZOP
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KARTA PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu w jezyku polskim:

BUDOWANIE ZESPOLU PRACOWNICZEGO

Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim:
EMPLOYEES TEAM BUILDING

Kod przedmiotu:
KNS/Z-1P/PM/43

Kierunek studiow:
ZARZADZANIE

Profil:
praktyczny

Poziom studiow:
I stopien

Specjalnosc/specjalizacja:
Psychologia Menedzerska

Forma zaliczenia przedmiotu:
zaliczenie na ocene¢

Semestr studiéw:
5

Nazwa grupy zajec: Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:
zajecia specjalnosciowe polski
Forma zajeé Ogolna Liczba
Tryb studiéw , . Zajecia liczba punktéw
W Cw. Konw. Lab. Proj. Sem. terenowe godzin ECTS:

Tryb
stacjonarny i i 15 i i i i 15 ,
Tryb
niestacjonarny i i 15 i i i i 15
Jednostka realizujgca przedmiot, wydziat:
Kolegium Nauk Spotecznych
Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (tytut/stopier naukowy, imie i nazwisko, adres e-mail):
mgr Jacek Pagiela (jpagiela@wszop.edu.pl)
CEL PRZEDMIOTU

C1. Zapoznanie studentéw z psychologia zespolow pracowniczych i z zasadami efektywnej pracy w zespole.

C2. Nabycie przez studentdéw umiejetnosei pracy zespotowej oraz kierowania praca w zespole.

c3 Rozwijanie u studentéw $wiadomosci znaczenia dziatan etycznych i odpowiedzialnych w obszarze funkcjonowania

' zespohu pracowniczego.
WYMAGANIA WSTEPNE
1. Podstawowa wiedza z psychologii.
2. Znajomo$¢ podstaw komunikacji spoteczne;j.
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METODY ODNIESIENIE DO:
WERYFIKACJI
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SI .
E EFEKTOW TRESCI KIERUNKOWYCH
UCZENIA SIE EFEKTOW
PROGRAMOWYCH UCZENIA SIE
Student zna i rozumie w
zaawansowanym stopniu mechanizmy L
) . ; obserwacja dziatan
i uwarunkowania skutecznej -
. o studenta potwierdzona ZI K_W 02
EU1l | komunikacji wewnatrz organizacji X K1-K7
et zapisem ZI K_W 10
oraz zasady, procesy i zjawiska :
. projekt
spoteczne zachodzace w grupie
ludzkiej i zespole pracowniczym.
S iy _shsraci i
E P g pracy studenta potwierdzona ZIK_U10
U2 | zespolu pracowniczego uwzgledniajac X K1-K7
. b zapisem ZIK_U05
wiedze z zakresu psychologii :
L . projekt
komunikacji i zarzadzania.
Student potrafi skutecznie obserwacja dziatan
EU3 komumkowa’c sie, ar.gum.f?ntowajc i studenta pthmrdzona K1-K7 ZIK_U 07
przekonywa¢ do realizacji zadan zapisem
wlasnych oraz zespotowych. projekt
Student jest gotow do kierowania si¢
zasadami etyki zawodowej oraz do kwestionariusz ocen
EU4 | promowania i wymagania ich ceny K2, K4, K6 ZI K_K 06
. grupy studenckiej
przestrzegania w zespole
pracowniczym.
TRESCI PROGRAMOWE
Liczba godzin
Lp. KONWERSATORIUM 5 g \
Omobwienie warunkow zaliczenia przedmiotu.
Wprowadzenie do psychologii zespolu pracowniczego.
K1 Grupa a zespdt pracowniczy. Charakterystyka zespolow pracowniczych. Budowanie 3 3
zespotu. Cele stojace przed zespotem a doboér odpowiednich 0séb do zespotu. Kto powinien
zosta¢ liderem w zaleznosci od celu grupy, struktury zespohu i zewnetrznej sytuacji. Lider
zadaniowy a lider emocjonalny.
Proces integrowania cztonkoéw zespotu.
Normy grupowe — wewnetrzne i zewnetrzne — i ich wykorzystanie w budowaniu
K2 specyficznych wiasciwosci grupy. Sity odsrodkowe i scalajace grupe — zjawisko 2 2
polaryzacji i konformizmu. Kontakty miedzy cztonkami grupy i ich postawy wobec siebie.
Struktura wladzy i struktura socjometryczna w grupie a efektywno$¢ dziatan grupy. Fazy
rozwoju grupy.
Role grupowe.
Kompetencje cztonkdéw zespotu przydatne do realizacji celéw stojacych przed grupa. Role
K3 pozytywne - klasyfikacja Belbina. Role negatywne. Diagnoza wtasnych preferencji do 2 2
petnienia okreslonych rol grupowych. Badania kwestionariuszem oraz analiza mocnych i
stabych stron. Doboér cztonkéw zespotu ze wzgledu na cele i zadania stojgce przed grupag.
Wspélpraca w zespole.
Klimat zaufania w grupie pracowniczej. Relacje miedzy celami jednostkowymi a celem
wspolnym zespotu. Radzenie sobie z zachowaniem destrukcyjnymi w grupie.
Podejmowanie decyzji w grupie. Procedura podejmowania decyzji grupowych. Zasady
K4 prowadzenia dyskusji zmierzajacej do podjgcia decyzji grupowej. Zalety grupowego 2 2
podejmowania decyzji. Efektywnos¢ decyzji — szybko$¢ podejmowania decyzji i jakosc.
Zagrozenia grupowego podejmowania decyzji — syndrom myslenia grupowego. Sposob
podejmowania decyzji a zadowolenie cztonkow zespotu pracowniczego.
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Efektywne kierowanie zespolem.

Zdolnosci przywodcze — zrodta wladzy menedzera. Ksztattowanie wlasciwych postaw

K5 cztonkow zespotu — zaufanie i wspolpraca. Sytuacje trudne w kierowaniu zespotem. 2 2

Konstruktywne rozwigzywanie konfliktéw w grupie. Delegowanie uprawnien —
dopuszczanie podwtadnych do podejmowania decyzji. Dyskusja.

Techniki wywierania wptywu na innych (jak rozpoznawac¢ techniki wywierania wptywu,

K6 rodzaje technik manipulacyjnych, jak broni¢ si¢ przed manipulacjg i dezinformacja). 2 2
Analiza procesu komunikowania si¢ w zespotach (analiza poszczegdlnych przypadkow z
K7 przestrzeni medialnej, bledy komunikacyjne oraz mozliwosci alternatywnego rozwigzania 2 2
sytuacji problemowych).
RAZEM 15 15

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA KONWERSATORIUM: demonstracja umiejetnosci praktycznych — ocena

jakosciowa, projekt — ocena jako$ciowa.

METODY | FORMY DYDAKTYCZNE

1. Cwiczenia z wykorzystaniem prezentacji multimedialnej oraz filmow.

2. Indywidualne opracowanie projektu.

3. | Studium przypadku i inne autorskie metody pracy ze studentami.
NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Prezentacja multimedialna.

2. Platforma e-learningowa

3. Biblioteki cyfrowe i zasoby online.

OPROGRAMOWANIE

1. Pakiet biurowy MS Office

2. Internet

OBCIAZENIE STUDENTA PRACA

Forma aktynofel Ciybsacionarny - tryb niestacjonarny
1. godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim 15 15
2. samodzielne przygotowanie si¢ do zajecé 15 15
3. przygotowanie do zaliczenia/egzaminu 10 10
4, konsultacje 2 2
5. zapoznanie si¢ z literatura 8 8
6. zaliczenie/egzamin - -
SUMA GODZIN 50 50
LICZBA PUNKTOW ECTS 2 2

LITERATURA PODSTAWOWA

1. Z. Janowska: Zarzqdzanie zasobami ludzkimi. Warszawa: PWE, 2024, [ibuk]

2 Uniwersytetu L.odzkiego 2016 (ibuk)

I. Warwas, A. Rogozinska-Pawetczyk: Zarzqdzanie zasobami ludzkimi w nowoczesnej organizacji. Wydawnictwo

3. Mackin D., Budowanie zespotu: zestaw narzedzi, Rebis, 2011

LITERATURA UZUPEENIAJACA I ZRODEA PRAWA

1. Belbin, R. M.: Twoja rola w zespole. Gdanskie Wydawnictwo Psychologiczne 2008

Armstrong M.: Zarzqdzanie ludzmi. Dom Wydawniczy Rebis 2009

Kozusznik B.: Wplyw spoteczny w organizacji. Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne 2005

e

Ekonomicznej 2009

Jasniok M., Catek A., Polok G., Kasperek K., Pitat M.: Zarzqdzanie zespotem. Motywacja i dziatanie. Wyd. Akademii
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INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

PLATFORMA MOODLE zawiera:
*  materialy dydaktyczne do przedmiotu
1. = przedmiotowe efekty uczenia si¢
= zalecang literature
= warunki i kryteria zaliczenia przedmiotu
2 BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literatur¢ podstawowa do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury
' uzupelniajacej, w tym dostep do zbioréw cyfrowych i Platformy IBUK Libra
ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
=  kierunkowe efekty uczenia sig
3. L
= Karty przedmiotow
= terminy konsultacji nauczycieli akademickich
WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:
4 * harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr
' = harmonogram sesji egzaminacyjnej
= ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego
Ocena osiagniccia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
jakosciowej oznacza, ze zakladane efekty zostaty osiagnigte:
=  w pelni — ocena bardzo dobry
5 =z niewielkimi niedociagnigciami — ocena dobry plus
' » 7z brakami, ktore mozna uzupetni¢ — ocena dobry
» 7 istotnymi brakami, ktére mozna uzupetni¢ — ocena dostateczny plus
= zistotnymi brakami na minimalnym poziomie — ocena dostateczny lub
* nie zostaly osiggniete — ocena niedostateczny.
Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
ilo$ciowej oznacza, ze zakladane efekty zostaty osiagnigte:
= 91-100% sumy — ocena bardzo dobry
6 = 81-90% — ocena dobry plus
' = 71-80% — ocena dobry
=  61-70% — ocena dostateczny plus
= 51-60% — ocena dostateczny lub
= 50% i mniej — ocena niedostateczny.
7. Terminy egzaminéw uzgadnia starosta roku z prowadzgcym zajecia
8 Karta przedmiotu obowiazuje od roku akademickiego 2025/26 i stanowi zatacznik do uchwaty nr 2/2025/26 Senatu
' WSZOP
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KARTA PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu w jezyku polskim:
DIAGNOZA | OCENA KOMPETENCJI PRACOWNIKOW

Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim:

EMPLOYEE COMPETENCY DIAGNOSIS AND ASSESSMENT

Kod przedmiotu:
KNS/Z-1P/PM/44

Kierunek studiow:
ZARZADZANIE

Profil:

praktyczny

Poziom studiéw:

I stopien

Specjalnosc/specjalizacja:

Forma zaliczenia przedmiotu:

Semestr studiéw:

Psychologia Menedzerska zaliczenie na oceng¢ 6
Nazwa grupy zajec: Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:
zajecia specjalnosciowe polski
Forma zajeé Ogolna Liczba

Tryb studiéw , . Zajecia liczba punktéw

W Cw. Konw. Lab. Proj. Sem. terenowe godzin ECTS:
Tryb
stacjonarny i i ) i 15 i i 15 ,
Tryb
niestacjonarny i i ) i 15 i i 15

Jednostka realizujgca przedmiot, wydziat:

Kolegium Nauk Spotecznych

Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (tytul/stopien naukowy, imie i nazwisko, adres e-mail):
mgr Beata Grabowska (bgrabowska@wszop.edu.pl)

CEL PRZEDMIOTU

CL Poznanie przez studentdw celdéw i obszaréw zastosowania badan kompetencji zawodowych.

C2.

Zapoznanie si¢ studentéw z podstawowymi sposobami rozpoznawania kompetencji zawodowych oraz réznorodnoscia
technik badawczych.

c3 Praktyczne poznanie przez studentow narzedzi Thomas International Management System oraz mozliwo$ci ich

zastosowania w praktyce.

C4. Rozwijanie u studentéw postaw etycznych i odpowiedzialnych w obszarze badania kompetencji zawodowych.

WYMAGANIA WSTEPNE
1. Podstawowa znajomo$¢ psychologicznych mechanizméw zachowania si¢ ludzi w organizacji
2. Znajomos$¢ podstaw psychologii komunikacji
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METODY ODNIESIENIE DO:
WERYFIKACJI
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SI £
E EFEKTOW TRESCI KIERUNKOWYCH
UCZENIA SIE EFEKTOW
PROGRAMOWYCH UCZENIA SIE

Student posiada zaawansowang wiedze
w zakresie celow oraz obszaréw sprawozdania z pracy ZIK W01
EUl | zastosowania badan kompetencji zespolowe; P1, P3, P6, P7 2| K:W 06

zawodowych w zarzadzaniu
organizacja.

Student potrafi zastosowaé

podstawowe metody i techniki sprawozdania z prac
EU2 | rozpoznawania oraz diagnozowania P - pracy P2, P4, P6 ZIK UO03
kompetencji zawodowych zespotowej
pracownikéw.

Student potrafi zastosowa¢ narzegdzia
Thomas International Management

EU3 System oraz rozumie moz_liwos'ci ich sprawozdania z pracy P5 PG ZIK U 02
praktycznego zastosowania w zespolowej -
procesach zarzadzania zasobami
ludzkimi.

Student przejawia postawy etyczne i obserwacja dziatan ZIK K06

EU4 | odpowiedzialne w obszarze diagnozy i = studenta potwierdzona P4, P5, P7 ZIK K07
oceny kompetencji zawodowych. zapisem -

TRESCI PROGRAMOWE

Liczba godzin

PROJEKT
L.p. S N

Charakterystyka organizacji lub stanowiska pracy
P1 — opis organizacji, jej specyfiki i celow, 2 2
— znaczenie kompetencji jako czynnika konkurencyjnosci.

Identyfikacja i klasyfikacja kompetencji
P2 — okreslenie kluczowych kompetencji zawodowych, spotecznych i menedzerskich, 2 2
— rozroznienie predyspozycji, zdolnosci i kompetencji.

Projekt modelu kompetencyjnego

— opracowanie zintegrowanego modelu kompetencji,

— uwzglednienie racjonalnych i emocjonalnych sktadowych kompetenc;i,
— odniesienie do uwarunkowan kulturowych organizacji.

P3

Dobér metod diagnozy i oceny kompetencji

—analiza i uzasadnienie wyboru metod (np. wywiad, testy psychometryczne, assessment
center, 180°/360°),

— wskazanie narzedzi adekwatnych do celow HR.

P4

Zastosowanie narzedzi Thomas International (elementy)

— opis wykorzystania narzedzi APOs i Profesjogram,

— poréwnanie profilu stanowiska z profilem kandydata/pracownika,

— analiza potencjatu intelektualnego i zdolnosci uczenia si¢ (Thomas TST).

P5

Wykorzystanie wynikoéw diagnozy w procesach HR
— rekrutacja i selekcja,

— 0cena pracownicza,

— planowanie rozwoju, szkolen, coachingu i mentoringu.

P6

Whioski i rekomendacje menedzerskie
P7 — interpretacja wynikéw diagnozy, 1 1
— rekomendacje dla zarzadzania kompetencjami w organizacji.

RAZEM 15 15

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA PROJEKTU: sprawozdania z pracy zespotowej, obserwacja dziatan studenta
potwierdzona zapisem - ocena jako$ciowa

METODY | FORMY DYDAKTYCZNE
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Wyzsza Szkota Zarzqdzania Ochrong Pracy w Katowicach

1. Studium przypadkoéw, dyskusja
2. Analiza przypadku
3. ! Pracaw grupach

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Prezentacja multimedialna.

2. Platforma e-learningowa

3. Biblioteki cyfrowe i zasoby online.
OPROGRAMOWANIE

1. Pakiet biurowy MS Office

2. Internet

OBCIAZENIE STUDENTA PRACA

Forma sktywaosc
1. godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim 15 15
2. samodzielne przygotowanie si¢ do zajec 15 15
3. przygotowanie do zaliczenia/egzaminu 5 5
4, konsultacje 2 2
5. zapoznanie si¢ z literatura 13 13
6. zaliczenie/egzamin - -
SUMA GODZIN 50 50
LICZBA PUNKTOW ECTS 2 2

LITERATURA PODSTAWOWA

A. Opolska, Osobowosé, kompetencje spoteczne i inteligencja emocjonalna menedzeréw : determinanty stylu

1 kierowania, CeDeWu, 2012

2 Zuchowska E. i inn., Kompetencje przysztosci - Wyzwania w zakresie bezpieczenstwa i zarzqdzania, Akademia
' Handlowa Nauk Stosowanych, 2024

3. www.thomasinternational.net oraz materialy szkoleniowe firmy SLG Thomas International Poland Sp. z o.0.

LITERATURA UZUPEENIAJACA I ZRODEA PRAWA

M.D. Kryszczyk, Konceptualizacja i metody pomiaru pracownikdw sektora informacyjnego, Wyd. Akademii Leona

L Kzminskiego, Warszawa 2008 (IBUK Libra)

2 T.P. Czapla, Modelowanie kompetencji pracowniczych w organizacji, Wyd. Uniwersytetu Lodzkiego, £.odz 2011
' (IBUK Libra)

3. Wood R., Payne T.: Metody rekrutacji i selekcji pracownikéw oparte na kompetencjach. Oficyna Ekonomiczna 2006

4 Sktodowski H.: Charakterystyka predyspozycji zawodowych i osobowosci bezrobotnych i przedsigbiorcow: na
' podstawie przeprowadzonych badan kwestionariuszowych. Wydawnictwo Adam Marszatek 2003

5 Smotka Pawet : Kompetencje spoteczne — metody pomiaru i doskonalenia umiejetnosci interpersonalnych. \Wolters
' Kluwer Polska Oficyna 2008

6. Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych.

INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

PLATFORMA MOODLE zawiera:
=  materiaty dydaktyczne do przedmiotu

1. = przedmiotowe efekty uczenia si¢
=  zalecang literaturg
= warunki i kryteria zaliczenia przedmiotu
2 BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literaturg podstawowa do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury
) uzupekniajacej, w tym dostep do zbiordéw cyfrowych i Platformy IBUK Libra
ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
3 =  kierunkowe efekty uczenia si¢

= Kkarty przedmiotoéw
= terminy konsultacji nauczycieli akademickich
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Wyzsza Szkota Zarzgdzania Ochrong Pracy w Katowicach

WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:
* harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr
= harmonogram sesji egzaminacyjnej
= ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego

Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
jakosciowej oznacza, ze zakladane efekty zostaty osiagnigte:

* w pelni — ocena bardzo dobry

=  z niewielkimi niedociaggnieciami — ocena dobry plus

» 7z brakami, ktére mozna uzupetni¢ — ocena dobry

» 7 istotnymi brakami, ktére mozna uzupetni¢ — ocena dostateczny plus

= zistotnymi brakami na minimalnym poziomie — ocena dostateczny lub

* nie zostaly osiggniete — ocena niedostateczny.

Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
ilo$ciowej oznacza, ze zakladane efekty zostaty osiagnigte:

= 91-100% sumy — ocena bardzo dobry

= 81-90% — ocena dobry plus

= 71-80% — ocena dobry

=  61-70% — ocena dostateczny plus

= 51-60% — ocena dostateczny lub

=  50% i mniej — ocena niedostateczny.

Terminy egzaminéw uzgadnia starosta roku z prowadzacym zajecia

Karta przedmiotu obowiazuje od roku akademickiego 2025/26 i stanowi zatacznik do uchwaty nr 2/2025/26 Senatu
WSZOP
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Wyzsza Szkota Zarzqdzania Ochrong Pracy w Katowicach

KARTA PRZEDMIOTU
Nazwa przedmiotu w jezyku polskim:
COACHING | MENTORING Kod przedmiotu:
Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim: KNS/Z-1P/PM/45
COACHING AND MENTORING
Kierunek studiow: Profil: Poziom studiow:
ZARZADZANIE praktyczny I stopien
Specjalnosé/specjalizacja: Forma zaliczenia przedmiotu: Semestr studiow:
Psychologia Menedzerska zaliczenie na oceng¢ 6
Nazwa grupy zajec: Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:
zajecia specjalnosciowe polski
Forma zajeé Ogolna Liczba

Tryb studiéw , . Zajecia liczba punktéw

W Cw. Konw. Lab. Proj. Sem. terenowe godzin ECTS:
Tryb
stacjonarny i 15 i i 15 i i 30 2
Tryb
niestacjonarny i 15 ) i 15 i i 30

Jednostka realizujgca przedmiot, wydziat:
Kolegium Nauk Spotecznych

Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (tytut/stopier naukowy, imie i nazwisko, adres e-mail):
mgr Malgorzata Lech, mlech@wszop.edu.pl

CEL PRZEDMIOTU

Zapoznanie studentdéw z podstawowymi pojeciami z zakresu coachingu oraz mentoringu w systemie zarzadzania
C1. zasobami  ludzkimi w organizacjach. Zapoznanie studentéw z psychologicznymi  mechanizmami
i uwarunkowaniami relacji coach — klient, mentor klient.
c2 Nabycie przez studentow podstawowych umiejetnosci stuchania oraz zadawania pytan w procesach coachingowych
' oraz mentoringowych.
c3 Nabycie przez studentow umiejgtnosci dostrzegania, rozpoznawania oraz nazywania psychologicznych mechanizmow
' zachowan klienta w procesach coachingowych oraz mentoringowych.
WYMAGANIA WSTEPNE
1. Podstawy psychologii w zarzadzaniu
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Wyzsza Szkota Zarzqdzania Ochrong Pracy w Katowicach

METODY ODNIESIENIE DO:
WERYFIKACJI
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SI '
k EFEKTOW TRESCI KIERUNKOWYCH
UCZENIA SIE EFEKTOW
PROGRAMOWYCH UCZENIA SIE
Student zna i rozumie w
zaawansowanym stopniu wspotczesne
sle IV o , z1wos
EU1 yczne | €yczne p Wy zagadnien coachingu i CW1-CW4
coachingu i mentoringu, w tym ich .
S . - mentoringu ZI K_W 08
miejsce, funkcje i znaczenie w
systemie rozwoju pracownikow w
organizacji.
Student potrafi odrézni¢ coaching i
mentoring od innych narze¢dzi rozwoju S,
2 . obserwacja dziatan
pracownikow oraz potrafi dobrac - AW -
. O studenta potwierdzona CWI-CW4
EU2 | podstawowy rodzaj coachingu i Japisem P1-P3 ZI K_UO05
mentoringu do typu organizacji i ZapISel
. X zadania projektowe
rodzaju problematyki/ celu
rozwojowego.
Student jest gotéw do
oSO oo gas |
: ; ) studenta potwierdzona CW1-Cw4 ZI K_K 06
EU3 | coachingowych i mentoringowych, w .
. .- zapisem P1-P3 ZI K_K 07
tym do respektowania zasad poufnosci, . . -
. . . zadania projektowe
szacunku i profesjonalnych granic
relacji rozwojowej.

TRESCI

PROGRAMOWE

L.p.

CWICZENIA

Liczba godzin

S N

Cw1

Wspolczesne koncepceje zarzadzania.

Diagnoza wiasnej organizacji w tym aspekcie. Cwiczenia w doborze najlepszej koncepcji
pracy z zasobami ludzkimi w zalezno$ci od etapu rozwoju organizacji . Préba doboru
optymalnej drogi pracy nad rozwojem zasobow ludzkich we wlasnej organizacji.

cw2

Podstawowe wiadomosci o rodzajach coachingu.
Podejscie do klienta i zasady prowadzenia sesji w kazdym z nich. Praktyczne ¢wiczenia:
dobory pytan coachingowych w poszczegdlnych podejsciach.

CW3

Wprowadzenie do psychologii zmiany i psychologii uczenia sie.
Opracowywanie projektéw sesji coachingowych w oparciu o psychologiczne koncepcije
komunikacji, zmiany i uczenia si¢. Podstawowe zasady pracy z oporem.

CW4

Praktyczne ¢wiczenia w przygotowywaniu i prowadzeniu sesji mentoringowej

w oparciu o przedstawione na wykladzie koncepcje mentoringu.

Osoba coacha i mentora — profil kompetencyjny coacha i mentora, diagnoza zasobdw
wiasnych.

RAZEM

15 15

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA CWICZEN: kolokwium z zagadnien coachingu i mentoringu — ocena ilo$ciowa;
obserwacja dziatan studenta potwierdzona zapisem — ocena jako$ciowa.

Liczba godzin
L.p. PROJEKT S v
Charakterystyka organizacji lub zespotu oraz diagnoza etapu rozwoju organizacji - dobor
P1 koncepcji zarzadzania zasobami ludzkimi adekwatnej do specyfiki organizacji, wybor 5 5
rodzaju coachingu lub mentoringu wraz z uzasadnieniem.
Opracowanie projektu cyklu sesji coachingowych lub mentoringowych (cele, struktura,
P2 narzedzia), przyktadowe pytania coachingowe dostosowane do wybranego podejscia, 5 5
uwzglednienie psychologicznych aspektow zmiany, uczenia si¢ oraz pracy z oporem.
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P3

Profil kompetencyjny coacha lub mentora oraz diagnoza wtasnych zasobow i obszarow 5 5
rozwoju. Ocena spodziewanych efektdw procesu dla pracownika, zespotu i organizacji.

RAZEM 15 15

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA PROJEKTU: zadania projektowe — ocena jako$ciowa

METODY | FORMY DYDAKTYCZNE

1. Studium przypadkoéw, dyskusja
2. Analiza przypadku
3. ! Pracaw grupach

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Prezentacja multimedialna.

2. Platforma e-learningowa

3. Biblioteki cyfrowe i zasoby online.
OPROGRAMOWANIE

1. Pakiet biurowy MS Office

2. Internet

OBCIAZENIE STUDENTA PRACA

Formashayvaoie

1. godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim 30 30

2. samodzielne przygotowanie si¢ do zajec 20 20

3. przygotowanie do zaliczenia/egzaminu 15 15

4, konsultacje 2 2

5. zapoznanie si¢ z literatura 8 8

6. zaliczenie/egzamin - -
SUMA'GODZIN 75 75

LICZBA PUNKTOW ECTS 3 3

LITERATURA PODSTAWOWA

1 P. Woszezyk, A. Stankiewicz: Szkoli¢ - motywowacé - aktywizowac. L.6dz: Wydawnictwo Uniwersytetu £.odzkiego,
' 2017. [ibuk]

2 I. Warwas, J. Wiktorowicz, P. Woszczyk: Zdrowy i zmotywowany pracownik 50+. Zadowolony pracodawca. £.0dz:
' Wydawnictwo Uniwersytetu £.odzkiego, 2017. [ibuk]

3. A. Chybicka, M. Puchalska: Skuteczny menedzer. Sopot : Gdanskie Wydawnictwo Psychologiczne Sp.z 0.0., 2016

LITERATURA UZUPEENIAJACA I ZRODEA PRAWA

S.Thorpe, J. Clifford: Podrgcznik coachingu. Rebis 2011

Olga Rzycka: Niezwykta moc zadawania pytan w zarzqdzaniu ludzmi, Wolters Kluwer, Warszawa 2010

Matgorzata Sidor-Rzgdkowska (red): Coaching. Wolters Kluwer 2009

Olga Rzycka: Menedzer coachem. Wolters Kluwer 2010

SANEE Rl I R

Anke von der Heyde, Boris von der Linde: Techniki prowadzenia rozméw dla kadry zarzqdzajgcej. C. H. Beck 2009

INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

PLATFORMA MOODLE zawiera:
=  materiaty dydaktyczne do przedmiotu

1. = przedmiotowe efekty uczenia si¢
=  zalecang literaturg
= warunki i kryteria zaliczenia przedmiotu
2 BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literaturg podstawowa do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury

uzupetniajacej, w tym dostep do zbiordéw cyfrowych i Platformy IBUK Libra
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ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
= kierunkowe efekty uczenia sig
»  Kkarty przedmiotow
= terminy konsultacji nauczycieli akademickich

WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:
* harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr
= harmonogram sesji egzaminacyjnej
»  ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego

Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
jakos$ciowej oznacza, ze zakladane efekty zostaty osiagnigte:

* w pelni — ocena bardzo dobry

=z niewielkimi niedociagni¢gciami — ocena dobry plus

= 7z brakami, ktére mozna uzupetni¢ — ocena dobry

»  zistotnymi brakami, ktére mozna uzupetni¢ — ocena dostateczny plus

= zistotnymi brakami na minimalnym poziomie — ocena dostateczny lub

* nie zostaly osiggniete — ocena niedostateczny.

Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
ilociowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaly osiagnigte:

= 91-100% sumy — ocena bardzo dobry

= 81-90% — ocena dobry plus

= 71-80% — ocena dobry

=  61-70% — ocena dostateczny plus

= 51-60% — ocena dostateczny lub

= 50% i mniej — ocena niedostateczny.

Terminy egzaminéw uzgadnia starosta roku z prowadzacym zajecia

Karta przedmiotu obowiazuje od roku akademickiego 2025/26 i stanowi zatacznik do uchwaty nr 2/2025/26 Senatu
WSZOP
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KARTA PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu w jezyku polskim:

CYFROWE SRODOWISKO PRACY

Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim:
DIGITAL WORK ENVIRONMENT

Kod przedmiotu:
KNS/Z-1P/PM/46

Kierunek studiow:
ZARZADZANIE

Profil:
praktyczny

Poziom studiow:
I stopien

Specjalnosc/specjalizacja:
Psychologia Menedzerska

Forma zaliczenia przedmiotu:
zaliczenie na ocene¢

Semestr studiéw:
6

Nazwa grupy zajec: Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:
zajecia specjalno$ciowe polski
Forma zajeé Ogolna Liczba
Tryb studidow , . Zajecia liczba punktéw
W Cw. Konw. Lab. Proj. Sem. terenowe godzin ECTS:
Tryb
stacjonarny 5 i ) 30 i i i 45 A
Tryb
niestacjonarny 15 i ) 15 i i i 30
Jednostka realizujqca przedmiot, wydzial:
Kolegium Nauk Spotecznych
Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (tytul/stopien naukowy, imie i nazwisko, adres e-mail):
dr hab. Malgorzata Przybyla-Kasperek, mprzybyla-kasperek@wszop.edu.pl
CEL PRZEDMIOTU
c1 Zapoznanie studentéw z funkcjonowaniem cyfrowego $srodowiska pracy oraz jego wpltywem na zachowania
' pracownikow, procesy zarzadzania i dobrostan psychologiczny w organizacji.
c2 Rozwinigcie umiejetnosci praktycznego wykorzystywania narzedzi cyfrowych wspierajacych organizacje pracy,
' komunikacje, wspotprace zespotowa i zarzadzanie w Srodowisku zdalnym i hybrydowym.

WYMAGANIA WSTEPNE
1. Podstawowa wiedza z zakresu zarzadzania i psychologii organizacji.
2. Znajomo$¢ podstawowych zasad komunikacji interpersonalne;.
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ODNIESIENIE DO:

METODY
WERYFIKACJI
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SIE EFEKTOW RESCE KIERUNKOWYCH
UCZENIA SIE EFEKTOW
PROGRAMOWYCH UCZENIA SIE
Student posiada zaawansowang test pisemny obejmujacy
wiedze z zakresu funkcjonowania pytania zamknigte i
cyfrowego $rodowiska pracy, w tym otwar(tle g}roblemowe
narzgdzi, technologii oraz modeli otyezace ZIK W11
EUL organizacji pracy zdalnej i Cyfjggvﬁgggﬁ‘:\éiu?ska W1-W7 Zl K_W 03
hybrydowej, oraz rozum_le’lch' wplyw pracy
na zachowania pracownikow i
procesy zarzadcze.
Student potrafi wykorzystywaé zadanie praktyczne
narzedzia cyfrowe do organizowania polegajace na
pracy, komunikacji i wspotpracy Z?géojzegstoginzlg aq;z;?g
EU2 zespotowej, a takze planowac i \I;)vykgrzyslt)aniem narzedzi W3-W5 ZIK_U04
usprawnia¢ procesy pracy w cyfrowych oraz raport z L1-L3 ZIK U 10
srodowisku cyfrowym z uzasadnieniem doboru
uwzglednieniem aspektow rozwiazan
psychologicznych.
Student potrafi analizowaé problemy analiza przypadku
funkcjonowania zespolow w funkcjonowania zespotu
EU3 cyfrowym $rodowisku pracy oraz w Srodowisku cyfrowym W5-W6 ZIK_U01
proponowaé rozwiazania wspierajgce |~ OF3Z aport zawierajacy L4, L6 ZIK_U05
efektywnos$¢, motywacje i rekomgndac!e
. . ., menedzerskie
zaangazowanie pracownikow.
Student potrafi analizowa¢ i raport problemowy
uwzgledniaé psychologiczne, etyczne dotyczacy
i spoteczne konsekwencje cyfryzacji psycholc_)glcznych, W6, W7
EU4 . f etycznych i spotecznych ZI K_UO01
pracy w wykonyw?nlu zadan konsekwencji cyfryzacji L5
menedzerskich w srodowisku pracy wraz z analiza
cyfrowym. przypadku
. obserwacja pracy
Student jestgotowdo studenta podczas
0dp0w1'ed21alneg0 pe?nlenla roli Iaboratori()w_or_az ocena ZIK K06 ZIK K
EUS menedzera w srodowisku cyfrowym | zaangazowania i refleks;ji L1-L6 - 05 -
oraz do statego rozwijania wlasnych dotyczgcej rozwoju
kompetencji cyfrowych. wiasnych kompetencji
cyfrowych
TRESCI PROGRAMOWE
WYKLAD Liczba godzin
L.p. S N
Definicja cyfrowego srodowiska pracy. Transformacja cyfrowa a zmiany w organizacji
w1 pracy. Praca stacjonarna, zdalna i hybrydowa — perspektywa psychologii organizacji i 2 2
zarzadzania.
Motywacja, zaangazowanie i autonomia pracownikoéw. Poczucie kontroli,
W2 odpowiedzialnosci i sprawstwa w pracy zdalnej. Samoregulacja i zarzadzanie energia 2 2
psychicznag.
W3 Komunikacja synchroniczna i asynchroniczna. Bariery komunikacyjne w pracy zdalnej. 2 2
Budowanie zaufania i relacji zespotowych online.
W4 Narzedzia do planowania pracy, monitorowania zadan i oceny efektywnosci. 5 5
Psychologiczne konsekwencje kontroli i monitoringu pracownikow.
W5 Style zarzadzania w zespotach zdalnych i hybrydowych. E-leadership. Coaching i 2 2
empowerment w srodowisku online.
W6 Cyfrowy stres, technostres, wypalenie zawodowe. Granice pracy i odpoczynku. Higiena 2 2
cyfrowa menedzera i pracownika.
Ochrona danych, prywatno$¢ pracownikow, etyka monitoringu. Odpowiedzialno$é
W7 . . . . ) . 3 3
menedzerska i kultura organizacyjna w §rodowisku cyfrowym.
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RAZEM 15 15
FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA WYKLADU: test pisemny obejmujacy pytania zamknicte i otwarte problemowe —
ocena ilosciowa
Licz zin
Lp.  LABORATORIUM czba god
S N
L1 Analiza przypadku organizacji pracujacej zdalnie/hybrydowo. Identyfikacja szans i 4 5
zagrozen z perspektywy psychologicznej i menedzerskiej.
Projektowanie procesu pracy zespotu zdalnego. Tworzenie harmonograméw, priorytetow
L2 . . . . . 6 3
i podziatu 16l z wykorzystaniem narzedzi cyfrowych.
Symulacje spotkan online. Praca nad jasnos$cig komunikatoéw, feedbackiem i
L3 . ) . . 6 3
zarzadzaniem konfliktem w §rodowisku cyfrowym.
L4 Dobor narzedzi i technik motywacyjnych. Projektowanie systemow wsparcia, feedbacku i 6 3
uznania w §rodowisku online.
L5 Autodiagnoza stylu pracy cyfrowej. Projektowanie zasad work—life balance i higieny 4 2
cyfrowej w zespole.
L6 Przygotowanie rekomendacji menedzerskich dla organizacji. Prezentacja rozwiazan i 4 2
omdwienie ich konsekwencji psychologicznych.
RAZEM 30 15

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA LABORATORIUM: zadania praktyczne, analiza przypadku i raport zawierajacy
rekomendacje menedzerskie oraz obserwacja pracy studenta — ocena jako$ciowa

METODY | FORMY DYDAKTYCZNE

1. Wyktad problemowy

2. Wyktad konwersatoryjny

3. Symulacja

4, Praca indywidualna i w grupach
NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Prezentacja multimedialna.

2. Platforma e-learningowa

3. Biblioteki cyfrowe i zasoby online.
OPROGRAMOWANIE

1. ‘ Microsoft Teams, Trello, Canva

OBCIAZENIE STUDENTA PRACA

Forma aktywnosci Liczba go<_izin na zrealizowanie_ aktyw_vnoéci
tryb stacjonarny tryb niestacjonarny
1. godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim 45 30
2. samodzielne przygotowanie si¢ do zajec 12 22
3. przygotowanie do zaliczenia/egzaminu 25 25
4. konsultacje 3 3
5. zapoznanie si¢ z literaturg 15 20
6. zaliczenie/egzamin - -
SUMA’GODZIN 100 100
LICZBA PUNKTOW ECTS 4 4

LITERATURA PODSTAWOWA

LegalTech. Czyli jak bezpiecznie korzysta¢ z narzedzi informatycznych w organizacji, w tym w kancelarii oraz

L dziale prawnym 2021, wyd. 1 red. dr hab. Dariusz Szostek (Legalis)

Zarzadzanie kapitatem ludzkim 4.0 - wyzwania organizacyjne i kompetencyjne w perspektywie menedzerskie;.
2. Red. Stor, Marzena; Domaradzka, Aurelia . : Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu, 2020
(Ibuk Libra)

Work czy balance? : Wplyw pracy zdalnej na zaangazowanie i satysfakcj¢ pracownikow / Agnieszka Radomska. -
Warszawa // Personel i Zarzadzanie. - 2024, 7-8 (412-413), 18-23.
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4.

Praca zdalna. Aspekty prawa pracy, BHP, IT, RODO i HR 2023, wyd. 1 red. Lukasz Prasolek (Legalis)

LITERATURA UZUPELNIAJACA I ZRODEA PRAWA

Zatrudnienie w epoce postindustrialnej 2021, wyd. 1 red. dr Barbara Godlewska-Bujok, dr hab. Krzysztof Walczak

L (Legalis)

2 Sledziewska, Katarzyna; Wtoch, Renata. Gospodarka cyfrowa. Warszawa: Uniwersytet Warszawski, 2020 (Ibuk
' Libra)

3 Bezpieczenstwo informacyjne : aspekty prawno-administracyjne / redakcja naukowa Waldemar Kitler i Joanna
' Taczkowska-Olszewska. Warszawa : Towarzystwo Wiedzy Obronnej, 2017

4 Przeciwdziatanie dysfunkcjom w telepracy - kontekst telepracownika / Marek Makowiec // Bezpieczenstwo Pracy :

nauka i praktyka. - 2017, nr 1, s. 16-19.

INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

PLATFORMA MOODLE zawiera:
=  materialy dydaktyczne do przedmiotu

1. = przedmiotowe efekty uczenia si¢
=  zalecang literaturg
= warunki i kryteria zaliczenia przedmiotu
2 BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literatur¢ podstawowa do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury
' uzupetniajacej, w tym dostep do zbiordéw cyfrowych i Platformy IBUK Libra
ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
= kierunkowe efekty uczenia si¢
3. .
= Karty przedmiotow
= terminy konsultacji hauczycieli akademickich
WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:
4 =  harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr
' = harmonogram sesji egzaminacyjnej
= ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego
Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
jako$ciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaty osiggnicte:
= w pelni — ocena bardzo dobry
=z niewielkimi niedociagnigciami — ocena dobry plus
5. s . .
= 7z brakami, ktore mozna uzupeti¢ — ocena dobry
= 7 istotnymi brakami, ktore mozna uzupemi¢ — ocena dostateczny plus
= zistotnymi brakami na minimalnym poziomie — ocena dostateczny lub
= nie zostaly osiggniete — ocena niedostateczny.
Ocena osiagniecia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
ilosciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaty osiagnigte:
= 91-100% sumy — ocena bardzo dobry
6 = 81-90% — ocena dobry plus
' = 71-80% — ocena dobry
=  61-70% — ocena dostateczny plus
= 51-60% — ocena dostateczny lub
= 50% i mniej — ocena niedostateczny.
7. Terminy egzaminéw uzgadnia starosta roku z prowadzacym zajecia
8 Karta przedmiotu obowiazuje od roku akademickiego 2025/26 i stanowi zatacznik do uchwaty nr 2/2025/26 Senatu

WSZOP
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KARTA PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu w jezyku polskim:

ZAGADNIENIA ZDROWIA PSYCHICZNEGO W KONTEKSCIE

ZARZADZANIA

Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim:

PSYCHOLOGICAL HEALTH ISSUES IN MANAGEMENT

Kod przedmiotu:
KNS/Z-1P/PM/47

Kierunek studiow:
ZARZADZANIE

Profil:
praktyczny

Poziom studiow:
I stopien

Specjalnosc/specjalizacja:
Psychologia Menedzerska

Forma zaliczenia przedmiotu:
zaliczenie na ocene¢

Semestr studiéw:
6

Nazwa grupy zajec: Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:
zajecia specjalnosciowe polski
Forma zajeé Ogolna Liczba
Tryb studiow , . Zajecia liczba punktéw
W Cw. Konw. Lab. Proj. Sem. terenowe godzin ECTS:
Tryl? 15 - - - - - - 15
stacjonarny )
Tryb
niestacjonarny 5 i ) i i i i 5
Jednostka realizujqca przedmiot, wydzial:
Kolegium Nauk Spotecznych
Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (tytul/stopien naukowy, imie i nazwisko, adres e-mail):
dr Leszek Woszczek, lwoszczek@wszop.edu.pl
CEL PRZEDMIOTU
c1 Zapoznanie studentow z problematykg zdrowia psychicznego w $rodowisku pracy oraz jej znaczeniem dla proceséw

zarzadzania, przywodztwa i funkcjonowania organizacji.

Rozwinigcie wrazliwosci menedzerskiej na psychospoteczne uwarunkowania pracy, nauczenie rozpoznawania

c2. zagrozen dla zdrowia psychicznego pracownikow oraz ksztaltowanie odpowiedzialnych postaw w zakresie

prewencji, wsparcia i budowania dobrostanu psychicznego w organizacji.

WYMAGANIA WSTEPNE
1. Podstawowa wiedza z psychologii ogo6lnej lub psychologii pracy.
2. Znajomos$¢ podstaw komunikacji interpersonalnej w organizacji.
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METODY ODNIESIENIE DO:
WERYFIKACJI
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SI -
k EFEKTOW TRESCI KIERUNKOWYCH
UCZENIA SIE EFEKTOW
PROGRAMOWYCH UCZENIA SIE
Student posiada zaawansowang wiedze
z zakresu zdrowia psychicznego w ZIK W06
EU1 srodowisku pracy oraz rozumie jego esej opisowy W1, W4 ZIK W03
znaczenie dla efektywnosci organizacji -
i jakoSci zarzadzania.
Student zna w zaawansowanym
stopniu psychospoteczne czynniki
ryzyka w pracy (stres, wypalenie ZIK W03
EU2 | zawodowe, przecigzenie, konflikty, esej opisowy W2, W3, W5 - K_W 10
mobbing) oraz rozumie ich wplyw na -
funkcjonowanie pracownikow i
zespotow.
Student potrafi analizowa¢ sytuacje
organizacyjne pod katem zagrozen dla
zdrowia psychicznego oraz - Wa. W ZIK_U01
EU3 identyfikowa¢ dziatania prewencyjne i esej opisowy , W6 ZIK_U05
wspierajace z perspektywy
menedzerskiej.
TRESCI PROGRAMOWE

Li .
L.p. WYKLAD iczba godzin

S N

Zdrowie psychiczne — definicje psychologiczne i organizacyjne.
W1 Zdrowie psychiczne jako zasob organizacji. Rola menedzera w ksztattowaniu dobrostanu 2 2
pracownikéw.

W2 Psychospoleczne warunki pracy.

Stres zawodowy — Zrédta, mechanizmy powstawania, skutki indywidualne i organizacyjne. 2 2
Woypalenie zawodowe — objawy, fazy, czynniki ryzyka.

W3 R . . . 2 2
Roéznice migdzy stresem, wypaleniem a depresja.

Wwa Zdrowie psychiczne a style zarzadzania i przywoédztwa. 2 2
Znaczenie kultury organizacyjnej, komunikacji i relacji przetozony—pracownik.

W5 Konflikty, mobbing, dyskryminacja i przeciazenie psychiczne w pracy. 9 2

Psychologiczne konsekwencje dla jednostki i zespotu.

Profilaktyka zdrowia psychicznego w organizaciji.
W6 Rola HR, menedzerow i liderow. Programy well-being, work-life balance, wsparcie 3 3
psychologiczne.

RAZEM 15 15

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA WYKLADU: esej opisowy — ocena jakosciowa

METODY | FORMY DYDAKTYCZNE

1. Wyktad problemowy

2. Analiza przypadk6w (case study)

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Prezentacja multimedialna.

2. platforma e-learningowa

3. Biblioteki cyfrowe i zasoby online.
OPROGRAMOWANIE

1. Internet
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OBCIAZENIE STUDENTA PRACA

Forma aktywnosci Liczba gm_izin na zrealizowanie_ aktyv_vnoéci
tryb stacjonarny tryb niestacjonarny
1. godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim 15 15
2. samodzielne przygotowanie si¢ do zajec 15 15
3. przygotowanie do zaliczenia/egzaminu 10 10
4. konsultacje 2 2
5. zapoznanie si¢ z literatura 8 8
6. zaliczenie/egzamin - -
SUMA GODZIN 50 50
LICZBA PUNKTOW ECTS 2 2

LITERATURA PODSTAWOWA

Elastyczny umyst lidera : mind shifting jako kompetencja przysztosci / Natalia Sinitto. - Warszawa // Personel i

L Zarzadzanie. - 2025, 9(426), 66-71

2 Porazka, ktora wzmacnia : Rola lidera w uczeniu si¢ z niepowodzen / Anna Whudarczyk. - Warszawa // Personel i
’ Zarzadzanie. - 2025, 10, 24-29

3. Witkowski, Tomasz; Chelpa, Stanistaw Red.: Psychologia konfliktéw. eBOOK 2024 (lbuk Libra)

4 Organizacje w obliczu wyzwan spoteczno-technologicznych. Wybrane problemy praktyk HR. Red. Molek-

Winiarska, Dorota . : Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu, 2020

LITERATURA UZUPELNIAJACA I ZRODEA PRAWA

Cyberprzemoc w pracy i stan zdrowia psychicznego : wyniki badan podtéznych / Magdalena Warszewska-Makuch. -

L Warszawa // Bezpieczenstwo Pracy : nauka i praktyka. - 2023, 11, 13-17

2 Gdy motywacja spada : Sprawdzone sposoby na odzyskanie checi do dziatania / Martyna Stolinska. - Warszawa //
' Personel i Zarzadzanie. - 2025, 10, 66-71

3 Kiedy urlop to za mato : jak rozpozna¢ sygnaly wypalenia i skutecznie mu przeciwdzialaé w firmie? / Ewelina
' Supinska. - Warszawa // Personel i Zarzadzanie. - 2025, 9(426), 77-81

4 Lojalni, ale zmgczeni : co napedza, a co ostabia zespolty w organizacjach / Tomasz Walenczak. - Warszawa //
’ Personel i Zarzadzanie. - 2025, 7-8 (424-425), 86-91

5 Cyberloafing : rekacja pracownikdw na cybermobbing i technostres w pracy / Magdalena Warszewska-Makuch. -

Warszawa // Bezpieczenstwo Pracy : nauka i praktyka. - 2024, 3, 7-9

INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

PLATFORMA MOODLE zawiera:
*  materialy dydaktyczne do przedmiotu

1. = przedmiotowe efekty uczenia si¢
= zalecang literature
= warunki i kryteria zaliczenia przedmiotu
2 BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literatur¢ podstawowa do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury
' uzupetniajacej, w tym dostep do zbioréw cyfrowych i Platformy IBUK Libra
ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
3 = kierunkowe efekty uczenia si¢
' = karty przedmiotow
= terminy konsultacji nauczycieli akademickich
WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:
4 * harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr
' = harmonogram sesji egzaminacyjnej
=  ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego
Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
jakosciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaty osiagnigte:
=  w pelni — ocena bardzo dobry
5 =z niewielkimi niedociagnieciami — ocena dobry plus

= 7z brakami, ktore mozna uzupetni¢ — ocena dobry

= zistotnymi brakami, ktore mozna uzupetni¢ — ocena dostateczny plus
= zistotnymi brakami na minimalnym poziomie — ocena dostateczny lub
* nie zostaly osiggniete — ocena niedostateczny.
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Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
ilo$ciowej oznacza, ze zakladane efekty zostaty osiagnigte:
= 91-100% sumy — ocena bardzo dobry
81-90% — ocena dobry plus
71-80% — ocena dobry
61-70% — ocena dostateczny plus
51-60% — ocena dostateczny lub
50% i mniej — ocena niedostateczny.

Terminy egzaminéw uzgadnia starosta roku z prowadzacym zajecia

Karta przedmiotu obowiazuje od roku akademickiego 2025/26 i stanowi zatacznik do uchwaty nr 2/2025/26 Senatu
WSZOP
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KARTA PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu w jezyku polskim:
MOBBING | DYSKRYMINACJA Kod przedmiotu:

Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim: KNS/Z-1P/PM/48

WORKPLACE BULLYING AND DISCRIMINATION

Kierunek studiow: Profil: Poziom studiow:
ZARZADZANIE praktyczny | stopien
Specjalnosé/specjalizacja: Forma zaliczenia przedmiotu: Semestr studiow:
Psychologia Menedzerska egzamin 5
Nazwa grupy zajec: Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:
zajecia specjalnosciowe polski
Forma zajeé Ogolna Liczba
Tryb studiéw , . Zajecia liczba punktéw
W Cw. Konw. Lab. Proj. Sem. terenowe godzin ECTS:
Tryb
stacjonarny 15 i ) i 15 i i 30 .
Tryb
niestacjonarny 9 i ) i 15 i i 24
Jednostka realizujgca przedmiot, wydziat:
Kolegium Nauk Spotecznych
Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (tytut/stopier naukowy, imie i nazwisko, adres e-mail):
dr Lidia Bucka, Ibucka@wszop.edu.pl
CEL PRZEDMIOTU
C1. Nabycie zdolnosci identyfikacji zjawisk mobbingu i dyskryminacji
c2 Nabycie umiejetnosci tworzenia zasad bezpiecznego $rodowiska pracy poprzez ksztattowanie zasad polityki
' antymobbingowej.

WYMAGANIA WSTEPNE

1. Wiedza z zakresu psychologii spoteczne;j.
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METODY ODNIESIENIE DO:
WERYFIKACJI
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SIE EFEKTOW RESCI KIERUNK OWY CH
UCZENIA SIE EFEKTOW
PROGRAMOWYCH UCZENIA SIE
Student zna i rozumie w
zaawansowanym stopniu istote,

EUL uwarunkowania, mechanizmy i skutki egzamin pisemny W1-W6 Zl K_W 06
mobbingu oraz dyskryminaciji, z (pytania otwarte) ZI K_W 07
uwzglednieniem ich
interdyscyplinarnego charakteru.

Student potrafi zaprojektowaé
procedury organizacyjne zachowan
prewencyjnych w obszarze .
EU2 | bezpiecznych warunkow pracy sprawozdania z pracy P1-P5 ik U0l
. o zespotowej ZI K_UO05
poprzez wdrozenie zasad polityki
antymobbingowej
i antydyskryminacyjnej.
egzamin pisemny
(pytania otwarte) +
obserwacja dziatan
Student ma uksztaltowang $wiadoma | studenta potwierdzona

Eus | Postawe ukierunkowang na zachowania zapisem (praca W1-W6 ZI K_K 06
ograniczajace ryzyko  wystgpienia zespotowa w P1-P5 Zl K_K 07
mobbingu i dyskryminacji. projekcie) / element

refleksyjny w
sprawozdaniu
projektowym
TRESCI PROGRAMOWE
Lp. WYKEAD Liczba godzin
S N
Mobbing i dyskryminacja w miejscu pracy. Czym jest mobbing? Rodzaje mobbingu
(bossing, staffing). Co jest a co nie jest mobbingiem? Obiektywne kryteria w ocenie
mobbingu. Mobbing a inne zjawiska naganne w miejscu pracy — dyskryminacja,
molestowanie seksualne itp. Elementy mobbingu (dziatania lub zachowania, stosunek

W1 zachowan lub dziatan, uporczywos¢ i dtugotrwato$¢, ngkanie lub zastraszanie, wywolanie 3 2
skutkow lub zamiar ich wywotania). Mobbing jednorazowy. Czym jest dyskryminacja? Jak
dochodzi do dyskryminacji? Po czym rozpozna¢ sytuacje dyskryminacyjna? Rodzaje i formy
dyskryminacji.  Dyskryminacja  pozytywna.  Aspekty  psychologiczno-spoteczne.

Dyskryminacja a polityka rownych szans.
Mobbing i dyskryminacja w $wietle prawa. Aspekty prawne. Odpowiedzialno$¢ pracodawcy,

W2 pracownikow, wewngtrznych  komisji  wyjasniajagcych. Obowigzki  pracodawcy. 5 1
Zado$Cuczynienie za krzywde. Odszkodowanie z tytulu rozwigzania umowy o prace z
powodu mobbingu.

Procesy HR a zagrozenie mobbingiem i dyskryminacja. Zagrozenia podczas rekrutacji,
selekcji, awansowania. Zagrozenia podczas oceny pracownikow. Monitorowanie

W3 pracownikow a mobbing. Wynagrodzenia, pozaplacowe systemy motywacyjne, dostep do 2 1
szkolen, udzielanie urlopéw, godziny pracy, nadgodziny w kontek$cie mobbingu i
dyskryminacji. Zagrozenia podczas derekrutacji i restrukturyzacji.

Aspekty psychologiczne mobbingu i dyskryminacji. Mechanizm powstawania mobbingu i
dyskryminacji. Definicje psychologiczne a kryteria prawne. ldentyfikacja indywidualnego
W4 odczuwania mobbingu. Od konfliktu do mobbingu. Przebieg mobbingu i dyskryminacji — 2 1

etapy i ich wptyw na pracownika. Skutki mobbingu i dyskryminacji dla pracownika i jego
rodziny.
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W5

Przeciwdziatanie mobbingowi i dyskryminacji na poziomie procedur. Ustawowy obowiazek
przeciwdziatania dyskryminacji i mobbingowi w miejscu pracy. Polityka rownosciowa i
antymobbingowa w systemie zarzgdzania kompetencjami oraz w zarzadzaniu poprzez
warto$ci. Przeciwdziatanie mobbingowi i dyskryminacji w procesach HR (rekrutacja,
selekcja, awans, ocena, wynagrodzenia i pozaplacowe systemy motywacyjne, dostep do
szkolen, godziny pracy, nadgodziny, urlopy, derekrutacja, restrukturyzacja). Wewnetrzna
polityka antymobbingowa i antydyskryminacyjna — zasady i instrumenty. Ochrona przed
dyskryminacja i mobbingiem jako element strategii zarzadzania marka, employer branding,
zarzadzania roznorodnoscig i CSR. Rola sygnalistow i demaskatoréw oraz programy ich
ochrony.

W6

Przeciwdziatanie mobbingowi i dyskryminacji w zespole. Czynniki ryzyka. Psychologiczne
aspekty przeciwdziatania. Jak zarzadzac zespotem i jak pracowaé w zespole, aby unikaé
sytuacji zagrozenia mobbingiem i dyskryminacja? Jakich zachowan unika¢ z punktu
widzenia pracownika i przetozonego? Jak przeciwdziala¢ mobbingowi i dyskryminacji
podczas trudnych sytuacji (np. rozmowa dyscyplinujaca)?

Jak rozmawia¢ i udzielaé¢ informacji zwrotnej, aby unika¢ zagrozenia mobbingiem i
dyskryminacjg (komunikacja werbalna i niewerbalna)? Mobbing i dyskryminacja a zarty i
dowcipy w miejscu pracy. Granice wolno$ci w komunikacji — czy, kiedy i jak je stawiac?
Czerwone flagi mobbingu i dyskryminacji — wczesna identyfikacja ryzyka.

Rola wczesnego reagowania na sytuacje zagrozenia. Zarzadzanie konfliktami jako metoda
zaradcza.

RAZEM

15

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA WYKLADU: egzamin pisemny (pytania otwarte) — ocena ilo$ciowa

Liczba godzin

PROJEKT

L.p. S N

1 Charakterystyka organizacji i sSrodowiska pracy z punktu widzenia relacji 3 3
psychospotecznych.

P2 Identyfikacja potencjalnych Zrodet mobbingu i dyskryminacji w zespole oraz procesach 3 3
HR.
Analiza zjawisk z wykorzystaniem kryteriow psychologicznych i prawnych oraz ocena

P3 ] . ; L 4 . S 3 3
skutkéw mobbingu i dyskryminacji dla pracownika, zespotu i organizacji.

P4 Opracowanie propozycji dziatan menedzerskich zapobiegajacych eskalacji konfliktow i 3 3
zachowan mobbingowych.
Wdrozenie procedur reagowania oraz zasad komunikacji i udzielania informacji zwrotnej w

P5 - 3 3
sytuacjach trudnych.

RAZEM 15 15

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA PROJEKTU: sprawozdania z pracy zespolowej — ocena jako$ciowa

METODY | FORMY DYDAKTYCZNE

1. Wyktad interaktywny z prezentacjg multimedialng
2. Studium przypadkoéw, dyskusja
3. Praca w grupach nad projektem

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Prezentacja multimedialna.

2. Platforma e-learningowa

3. Biblioteki cyfrowe i zasoby online.
OPROGRAMOWANIE

1. Internet

2. Pakiet biurowy MS Office

OBCIAZENIE STUDENTA PRACA

Liczba godzin na zrealizowanie aktywno$ci

Forma aktywnosci tryb stacjonarny

tryb niestacjonarny

1.

‘ godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim 30
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2. samodzielne przygotowanie si¢ do zajeé 30 30
3. przygotowanie do zaliczenia/egzaminu 15 21
4, konsultacje 2 2
5. zapoznanie si¢ z literatura 22 22
6. zaliczenie/egzamin 1 1
SUMA GODZIN 100 100
LICZBA PUNKTOW ECTS 4 4

LITERATURA PODSTAWOWA

Adamska J. i inn., Procedury antymobbingowe i antydyskryminacyjne. Obowigzki pracodawcy. Komentarz
praktyczny, orzecznictwo, kwestie odszkodowawcze, C.H. Beck, 2021

Kwiatkowski S., Psychologia pracy i organizacji, PWN, Warszawa 2018

A. Lubranska: Psychospoleczne aspekty zycia i pracy w kontekscie roznic migdzypokoleniowych i polityki
organizacyjnej. £.6dz: Wydawnictwo Uniwersytetu L.odzkiego, 2018

1
2
3.
4

Rogozinski T., Prawo pracy w praktyce menedzera, Lex, Warszawa 2020

LITERATURA UZUPEENIAJACA I ZRODEA PRAWA

M. Gamian-Wilk: Mobbing w miejscu pracy : przeciwdzialanie poprzez redukowanie organizacyjnych czynnikéow
ryzyka, Warszawa // Bezpieczenstwo Pracy : nauka i praktyka. - 2023, 11, 18-21

J. Tracz-Dral, Dyskryminacja w zatrudnieniu ze wzgledu na pteé, Kancelaria Senatu, Warszawa 2013

D. Lewicka (red.), Zapobieganie patologiom w organizacji, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2014

Ustawa o wdrozeniu niektorych przepisow Unii Europejskiej w zakresie rownego traktowania z dnia 3 grudnia 2010
r. LEGALIS

AN IE T e A I

M. Nalecz: Vademecum specjalisty ds. kadr 2024.

INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

PLATFORMA MOODLE zawiera:
*  materialy dydaktyczne do przedmiotu

1. = przedmiotowe efekty uczenia si¢
= zalecang literaturg
= warunki i kryteria zaliczenia przedmiotu
2 BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literatur¢ podstawowa do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury
' uzupetniajacej, w tym dostep do zbioréw cyfrowych i Platformy IBUK Libra
ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
= kierunkowe efekty uczenia si¢
3. I
= karty przedmiotow
= terminy konsultacji nauczycieli akademickich
WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:
4 *  harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr
' = harmonogram sesji egzaminacyjnej
= ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego
Ocena osiagniecia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
jakos$ciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaty osiggnigte:
* wpelni — ocena bardzo dobry
5 =z niewielkimi niedociagnieciami — ocena dobry plus
' = 7z brakami, ktore mozna uzupetni¢ — ocena dobry
» 7 istotnymi brakami, ktore mozna uzupetni¢ — ocena dostateczny plus
=z istotnymi brakami na minimalnym poziomie — ocena dostateczny lub
* nie zostaly osiggniete — ocena niedostateczny.
Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
ilo$ciowej oznacza, ze zakladane efekty zostaly osiagnigte:
= 91-100% sumy — ocena bardzo dobry
6 = 81-90% — ocena dobry plus
' = 71-80% — ocena dobry
= 61-70% — ocena dostateczny plus
= 51-60% — ocena dostateczny lub
*=  50% i mniej — ocena niedostateczny.
7. Terminy egzamindow uzgadnia starosta roku z prowadzacym zaj¢cia
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Karta przedmiotu obowiazuje od roku akademickiego 2025/26 i stanowi zatagcznik do uchwaty nr 2/2025/26 Senatu
WSZOP
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KARTA PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu w jezyku polskim:
PROJEKT DYPLOMOWY

Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim:
DIPLOMA PROJECT

Kod przedmiotu:
KNS/Z-1P/PM/49

Kierunek studiow:

Zarzadzanie

Profil:
praktyczny

Poziom studiow:
I stopien

Specjalnosc/specjalizacja:
Psychologia menadzerska

Forma zaliczenia przedmiotu:
zaliczenie na ocene¢

Semestr studiéw:
5,6

Nazwa grupy zajec:

zajecia specjalnosciowe

Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:
polski

Tryb studiéw

Forma zajeé

Ogolna

W

Cw.

Konw. Lab. Proj. Sem.

Zajecia ”CZb_a
terenowe  godzin

Liczba
punktéw
ECTS:

Tryb
stacjonarny
V semestr

- - 15 -

Tryb
stacjonarny
VI semestr

- - 15 -

30

Tryb
niestacjonarny
V semestr

- - 15 -

Tryb
niestacjonarny
VI semestr

30

V sem. 4

VIsem. 4

RAZEM: 8

Jednostka realizujgca przedmiot, wydziai:

Kolegium Nauk Spotecznych

Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (tytul/stopien naukowy, imie i nazwisko, adres e-mail):
prof. dr hab. inz. Radostaw Wolniak, rwolniak@wszop.edu.pl

CEL PRZEDMIOTU

C1. Potwierdzenie przez studentéw posiadanej wiedzy i umiejetnosci studenta poprzez przygotowanie projektu.

c2 Rozwinigcie umiejetnos$ci dobru pozycji literatury dotyczacych rozwigzywanego problemu projektowego oraz

umiejetnosci analizowania materiatu w nich zawartego

C3. Rozwinigcie umieje¢tnosci samodzielnego i zespotowego rozwigzywania problemu zawodowego

WYMAGANIA WSTEPNE.

1. Wiedza specjalnosciowa i kierunkowa nabyta w toku studiow.
2. Umiejetno$é korzystania z roznych zrodet informacji.
3. Umiejetno$¢ wspotpracy i komunikacji w zespole.
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METODY ODNIESIENIE DO:
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SIE WERYFIKACJI
SEMESTR V EFEKTOW TRESCI KIERUNKOWYCH
UCZENIA SIE PROGRAMOWYCH UEJ;I]EEP;-IFZD!{E
Student w zaawansowanym stopniu
zna i rozumie specyfike
przedmiotowa i metodologiczng = raport z realizacji ZIK W06

EUl zarzadzania ~ oraz  zastosowanie = poszczegOlnych P1-P4 Z1K W01
praktyczne wiedzy w dziatalnosci | etapéw projektu -
zawodowej z zakresu psychologii
menadzerskiej.

Student potrafi samodzielnie
planowa¢ 1 realizowa¢ projekt raport z realizacji ZIK U 03

EU2 badawczy, dobiera¢ metody i zrédta = poszczegdlnych P2-P4 -

g L7 . . ZIK_U11
danych oraz rozwija¢ swoja wiedze w = etapow projektu
procesie ciaglego uczenia sig.

puz  Student przestizega prawa i zasad Li‘l‘i?ziéﬁ?#yzﬁﬁ“ P3 ZI K_K 06

ochrony wtasnosci intelektualne;j. . .

etapow projektu
MET ODY ODNIESIENIE DO:
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SIE WERYFIKACJI
SEMESTR VI EFEKTOW TRESCI KIERUNKOWYCH
UCZENIA SIE, PROGRAMOWYCH UEI;IE;};?\;\{E

Student potrafi wykorzysta¢ zdobyta

wiedze i umiej¢tnosci w tworzeniu

merytorycznej, poprawnej

EUL redakcyjnie i jezykowo pracy @ projekt, P1-P3 ZIK_U 08
pisemne;j majacej na celu | prezentacja projektu ZI K_U01
przedstawienie praktycznego
rozwigzania  podjgtego  problemu
z zakresu psychologii menadzerskiej.

Student w zaawansowanym stopniu
zna i stosuje terminologi¢ roickt
EU2 charakterystyczng dla psychologii projext, - . P1-P3 ZlI K_U 08
. o prezentacja projektu
menadzerskiej oraz nauk
pokrewnych.
Student potrafi samodzielnie
korzysta¢ z r6znych zrédet informacji,
rozumie znaczenie doboru zrddet .

EU3 danych w rozwigzywaniu problemow projekt, ok P1-P3 ik U0z
poznawczych i praktycznych prezentacja projektu ZIK_U03
zwigzanych z realizacja obowigzkéw
zawodowych.

TRESCI PROGRAMOWE
SEMESTR V
Lp. PROJEKT Iglczba godell
Zapoznanie z zasadniczymi treSciami wytycznych do przygotowania projektu

P1 dyplomowego. Omowienie formalnych i merytorycznych aspektéw przygotowania 2 2
projektu dyplomowego.

P2 Wybor tematu projektu (wraz z uzasadnieniem), opracowanie harmonogramu pracy, dobor 3 3
literatury.
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Zasady ochrony wiasnoéci intelektualnej w pracy naukowej. Omdwienie problematyki
plagiatu w kontekscie dozwolonej objetosci cytatéw, parafrazowania, metod przytaczania
zrodet w tek$cie pracy, a takze wybranych stylow opisu bibliograficznego i sposobow
redagowania przypisow.

P3

Etapy przygotowywania projektu dyplomowego: prawidlowa struktura, sformulowanie
P4 celow ogolnych i szczegdtowych celdéw projektu, opis problemu projektowego i jego 5 5
rozwigzania (charakter praktyczny i aplikacyjny projektu), podsumowanie/wnioski.

RAZEM 15 15

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIAPROJEKTU: raport z realizacji poszczego6lnych etapdw projektu - ocena jako$ciowa

SEMESTR VI
Liczba godzin
Lp. | PROJEKT czba godzl
S N
p1 Redagowanie projektu dyplomowego, gromadzenie materialow i1 danych. Korekta 5 5
poszczegblnych elementéw pracy,
o Sporzadzenie wykazu bibliografii, przygotowanie zatagcznikow (makiet, filméw, nagran 5 5
audio, plandw, plansz itp.), przygotowanie prezentacji.
p3 Publiczna prezentacja projektu dyplomowego z wykorzystaniem $rodkow technicznych 5 5
(prezentacje multimedialne, filmy, itp.).
RAZEM 15 15

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA PROJEKTU: przygotowanie i prezentacja projektu dyplomowego - ocena
jako$ciowa

METODY | FORMY DYDAKTYCZNE

1. Wyktad informacyjny

2. Objasnienie

3. Dyskusja

4, Praca indywidualna/w grupach

5. Analiza danych

6. Analiza danych Zroédlowych

7. Praca w terenie
NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Prezentacja multimedialna

2. Zasoby biblioteki cyfrowej IBUK Libra

3. System Informacji prawnej Legalis
OPROGRAMOWANIE

1. Pakiet MS Office

2. Internet

OBCIAZENIE STUDENTA PRACA

L. Liczba godzin na zrealizowanie aktywnosci
Forma aktywnosci - - -
tryb stacjonarny tryb niestacjonarny
1. godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim 30 30
2. samodzielne przygotowanie si¢ do zajeé 55 55
3. przygotowanie do zaliczenia/egzaminu 55 55
4. konsultacje 30 30
5. zapoznanie si¢ z literatura 30 30
6. zaliczenie/egzamin - -
SUMA GODZIN 200 200
LICZBA PUNKTOW ECTS 8 8
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LITERATURA PODSTAWOWA

1. Bauman Z., ,,Socjologia i badania spoleczne”, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2019
2. Neuman W.L., ,,Badania spoteczne. Metody i techniki”, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2018
3. Babbie E., ,,Podstawy badan spotecznych”, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2017

LITERATURA UZUPELNIAJACA I ZRODEA PRAWA

1.

Dobdr literatury zalezny od tematu projektu

INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE:

PLATFORMA MOODLE zawiera:
»  materialy dydaktyczne do przedmiotu

1. = przedmiotowe efekty uczenia si¢
= zalecang literature
= warunki i kryteria zaliczenia przedmiotu
2 BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literatur¢ podstawowa do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury
' uzupehiajacej, w tym dostep do zbioréw cyfrowych i Platformy IBUK Libra
ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
3 = kierunkowe efekty uczenia si¢
' = karty przedmiotéw
= terminy konsultacji nauczycieli akademickich
WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:
4 =  harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr
' = harmonogram sesji egzaminacyjnej
= ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego
Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
jakoSciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaty osiggnigte:
= W pelni — ocena bardzo dobry
5 =z niewielkimi niedociggnieciami — ocena dobry plus
' = 7z brakami, ktore mozna uzupetic¢ — ocena dobry
= 7z istotnymi brakami, ktore mozna uzupemic — ocena dostateczny plus
= zistotnymi brakami na minimalnym poziomie — ocena dostateczny lub
= nie zostaly osiggnicte — ocena niedostateczny.
Ocena osiagni¢cia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
ilosciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaly osiagnigte:
= 91-100% sumy — ocena bardzo dobry
6 = 81-90% — ocena dobry plus
' = 71-80% — ocena dobry
=  61-70% — ocena dostateczny plus
= 51-60% — ocena dostateczny lub
= 50% i mniej — ocena niedostateczny.
7. Terminy egzaminéw uzgadnia starosta roku z prowadzacym zajecia
8 Karta przedmiotu obowigzuje od roku akademickiego 2025/26 i stanowi zatacznik do uchwaty nr 2/2025/26 Senatu

WSZOP
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KARTA PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu w jezyku polskim:

TEORIA KOMUNIKACJI | MEDIOW

Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim:
COMMUNICATION AND MEDIA THEORY

Kod przedmiotu:

KNS/Z-1P/MiSM/50

Kierunek studiow:
ZARZADZANIE

Profil:

praktyczny

Poziom studiéw:

| stopien

Specjalnosc/specjalizacja:

Forma zaliczenia przedmiotu:

Semestr studiéw:

Marketing i Social Media egzamin 5
Nazwa grupy zajec: Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:
zajecia specjalnosciowe polski
Forma zajeé Ogolna Liczba

Tryb studiéw , . Zajecia liczba punktéw

W Cw. Konw. Lab. Proj. Sem. terenowe godzin ECTS:
Tryb
stacjonarny i i 30 i i i i 30 2
Tryb
niestacjonarny i i 15 i i i i 15

Jednostka realizujgca przedmiot, wydziat:

Kolegium Nauk Spotecznych

Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (tytut/stopier naukowy, imie i nazwisko, adres e-mail):

dr Agnieszka Bedkowska-Kopczyk (abedkowska-kopczyk@wszop.edu.pl)

CEL PRZEDMIOTU

c1 Poznanie zasad prawidlowego stosowania metod i narzedzi komunikacji marketingowej umozliwiajacych przekazanie
' tresci wybranym grupom odbiorcow.
C2. Znajomo$¢ cech i wlasciwosci marki oraz zarzadzanie jej kapitatem.
WYMAGANIA WSTEPNE
1. Studenci powinni posiada¢ wiedze z zakresu podstaw marketingu.
2. Studenci powinni mie¢ wiedz¢ w zakresie r6znych form komunikacji spotecznej i medialne;.
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ODNIESIENIE DO:

METODY
WERYFIKACJI
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SIE EFEKTOW TRESCE KIERUNKOWYCH
UCZENIA SIE EFEKTOW
PROGRAMOWYCH UCZENIA SIE
Student zna i rozumie w
zaawansowanym stopniu pojecie marki egzamin pisemny ZIK W05
EU1l | ijej kapitatu oraz podstawowe (pytania otwarte i K1-K5 ZIK W 02
mechanizmy promocji i reklamy, w zamknigte) -
tym instrumenty marketingu mix.
Student potrafi opracowac strategi¢ . i ZIK_U 05
EU2 marketingowa marki. prezentacja KIS ZI K_U 06
Student potrafi zaprojektowac . K1-K ZI K_U 04
EU3 kampani¢ marketingowa. prezentacja ° ZIK_U02
TRESCI PROGRAMOWE

L.p. KONWERSATORIUM

Liczba godzin

S N
Definicja i rodzaje marek. Sktadniki marek. Strategie marek: marka a produkt(y). Branding.
K1 : . I . . . " e 6 3
Strategia marki a komunikacja strategii marki. Kroki strategii komunikacji.
Misja, wizja, logotyp i nazwa firmy/produktu, budowanie kapitatu marki, rebranding.
K2 Podstawy promocji i reklamy w marketing mix (4P/7P). Dobdr narzedzi promocji do celow 6 3
marki i grup docelowych.
K3 Ambient media, buzz marketing i jego formy, influencerzy i ewangelisci. 6 3
K4 Spoteczna Odpowiedzialno$¢ Biznesu a komunikacji marki, storytelling. 6 3
K5 ~Archetypy marki”, targetowanie klientéw, spéjna komunikacja marki. 6 3
RAZEM 30 15

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA KONWERSATORIUM: Egzamin pisemny (pytania otwarte i zamknigte) — ocena

ilosciowa, prezentacja — ocena jako§ciowa

METODY | FORMY DYDAKTYCZNE

1. Wyktad konwersatoryjny

2. Analiza przypadkow

3. Praca projektowa

4, Prezentacje studenckie
NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. prezentacja multimedialna

2. Platforma e-learningowa

3 Biblioteki cyfrowe i zasoby online.

OPROGRAMOWANIE

1. Pakiet biurowy MS Office

2. Narzedzie do prezentacji i kreacji tresci (np. PowerPoint)

3. Internet

OBCIAZENIE STUDENTA PRACA

Forma aktywnosci

Liczba godzin na zrealizowanie aktywnosci

tryb stacjonarny

tryb niestacjonarny

1. ‘ godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim

30

15
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2. samodzielne przygotowanie si¢ do zajecé 20 25
3. przygotowanie do zaliczenia/egzaminu 12 17
4, konsultacje 2 2
5. zapoznanie si¢ z literatura 10 15
6. zaliczenie/egzamin 1 1
SUMA GODZIN 75 75

LICZBA PUNKTOW ECTS 3 3

LITERATURA PODSTAWOWA

Widera Z., Parnes J., Media lokalne i regionalne na tle wspétczesnych proceséow komunikacyjnych, Wydawnictwo
Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach, 2023

Kotler, P., Armstrong, G. Opresnik, M. O. Principles of marketing. Harlow [etc.]: Pearson Education Limited, 2018.

Karpinska-Krakowiak M., Kapitaf marki w mediach spotecznosciowych, Wydawnictwo Uniwersytetu L.odzkiego,
2018

1
2
3.
4

Flaga-Gieruszynska (red. nauk.), Media elektroniczne. Wspélczesne problemy prawne, C.H. Beck, 2016

LITERATURA UZUPEENIAJACA I ZRODEA PRAWA

1. Howaniec H., Zaangazowanie spoteczne przedsiebiorstw jako element marketingu wartosci, Warszawa 2019.

2. Pogorzelski J., Marka na cztery sposoby: branding percepcyjny, emocjonalny, spoteczny i kulturowy. Warszawa 2015.
3. McQuail D.: Teoria komunikowania masowego (wybrane rozdziaty).

4, Jenkins H.: Kultura konwergencji (media i uczestnictwo odbiorcow).

INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

PLATFORMA MOODLE zawiera:
»  materialy dydaktyczne do przedmiotu

1. = przedmiotowe efekty uczenia si¢
= zalecang literature
= warunki i kryteria zaliczenia przedmiotu
2 BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literatur¢ podstawowa do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury
' uzupetniajacej, w tym dostep do zbioréw cyfrowych i Platformy IBUK Libra
ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
3 = kierunkowe efekty uczenia si¢
' = Kkarty przedmiotow
= terminy konsultacji nauczycieli akademickich
WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:
4 *  harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr
' = harmonogram sesji egzaminacyjnej
= ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego
Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
jakosciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaty osiagnigte:
*  w pelni — ocena bardzo dobry
5 =z niewielkimi niedociagnieciami — ocena dobry plus
' » 7z brakami, ktore mozna uzupetni¢ — ocena dobry
= zistotnymi brakami, ktore mozna uzupetni¢ — ocena dostateczny plus
= zistotnymi brakami na minimalnym poziomie — ocena dostateczny lub
* nie zostaly osiggniete — ocena niedostateczny.
Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
ilosciowej oznacza, ze zakladane efekty zostaty osiagnigte:
= 91-100% sumy — ocena bardzo dobry
6 = 81-90% — ocena dobry plus
' = 71-80% — ocena dobry
= 61-70% — ocena dostateczny plus
= 51-60% — ocena dostateczny lub
= 50% i mniej — ocena niedostateczny.
7. Terminy egzamindow uzgadnia starosta roku z prowadzacym zaj¢cia
8 Karta przedmiotu obowiazuje od roku akademickiego 2025/26 i stanowi zatacznik do uchwaty nr 2/2025/26 Senatu

WSZOP
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KARTA PRZEDMIOTU
Nazwa przedmiotu w jezyku polskim:
ETYKA MEDIOW | MARKETINGU Kod przedmiotu:
Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim: KNS/Z-IPIMISM/51
ETHICS OF MEDIA AND MARKETING
Kierunek studiow: Profil: Poziom studiow:
ZARZADZANIE praktyczny | stopien

Specjalnosc/specjalizacja:
Marketing i Social Media

Forma zaliczenia przedmiotu:
zaliczenie na ocene¢

Semestr studiéw:
6

Nazwa grupy zajec: Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:
zajecia specjalnoSciowe polski
Forma zajeé Ogolna Liczba

Tryb studidow , . Zajecia liczba punktéw

W Cw. Konw. Lab. Proj. Sem. terenowe godzin ECTS:
Tryb
stacjonarny ) i 15 i 1 i i 30 A
Tryb
niestacjonarny ) i 15 i 9 i i 24

Jednostka realizujqca przedmiot, wydzial:

Kolegium Nauk Spotecznych

Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (tytul/stopien naukowy, imie i nazwisko, adres e-mail):
dr Jacek Skorus, jskorus@wszop.edu.pl

CEL PRZEDMIOTU

c1 Zapoznanie studentéw z problematyka etyki w mediach, marketingu i komunikacji cyfrowej oraz rozwinigcie
' umiejetnosci krytycznej analizy dzialan marketingowych pod katem odpowiedzialno$ci spotecznej, prawnej i
c2 Ksztattowanie postawy §wiadomego, odpowiedzialnego i etycznego projektowania komunikacji marketingowe;j, ze
' szczegolnym uwzglednieniem mediow spoteczno$ciowych, influencer marketingu oraz nowych technologii.
WYMAGANIA WSTEPNE
1. Wiedza z zakresu marketingu i komunikacji marketingowej.
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ODNIESIENIE DO:

METODY
WERYFIKACJI
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SI -
k EFEKTOW TRESCI KIERUNKOWYCH
UCZENIA SIE EFEKTOW
PROGRAMOWYCH UCZENIA SIE
Student zna i rozumie w .
: dyskusja na forum
zaawansowanym stopniu .
najwazniejsze pojecia, zasady oraz grupy + quiz/test
EUl | dylematy etyczne Zwi’zane z diagnostyczny K1, K2 ZIK_W08
ylematy etycz azane (pytania zamknigte) ' ZI K_W 02
funkcjonowaniem medidw i .
. . lub notatka/esej
marketingu, w tym marketingu
P X czastkowy
cyfrowego i social media.
Student potrafi analizowac i oceniaé dyskusja na forum K2-K4
cuy | Przekazy medialne oraz dziatania grupy ZIK_U 01
marketingowe pod katem etycznym, P1-P3 ZI K_U 06
spotecznym i wizerunkowym. projekt )
Student potrafi projektowac dziatania dvskusia na forum
marketingowe i komunikacyjne Y Jru K3, K5 ZIK U 05
EU3 | zgodne z zasadami etyki, grupy -
o . . ZIK_UO02
odpowiedzialnosci spotecznej i roiekt P4, P5
zrwWnowazonego rozwoju. proj
Student wykazuje postawe
odpowiedzialnosci zawodowej, dyskusja na forum K4, K5
EU4 krytycznego myslenia oraz grupy ZIK_KO01
swiadomosci konsekwencji etycznych P4 P5 ZI K_K 06
decyzji podejmowanych w obszarze projekt :
marketingu i medidw.
TRESCI PROGRAMOWE
Licz zin
Lp. KONWERSATORIUM s czba god X}
K1 Etyka jako obszar refleksji nad mediami i marketingiem. Pojecie etyki, moralnosci i 3 3
odpowiedzialnosci spotecznej w komunikacji marketingowe;.
K2 Etyczne aspekty reklamy i promocji. Manipulacja, perswazja, dezinformacja, 3 3
greenwashing, pinkwashing. Granice wptywu marketingowego.
K3 Etyka w mediach spolecznosciowych. Influencer marketing, reklama natywna, 3 3
transparentno$¢ wspotprac, fake news, clickbait.
K4 Odpowiedzialno$¢ marek i tworcow tresci. Wizerunek marki, komunikacja kryzysowa, 3 3
cancel culture, etyka w sytuacjach kryzysowych.
K5 Etyka nowych technologii w marketingu: AI w marketingu, profilowanie uzytkownikow, 3 3
algorytmy, prywatnos¢, dane osobowe.
RAZEM 15 15

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA KONWERSATORIUM: dyskusja na forum grupy + quiz/test diagnostyczny
(pytania zamknigte) lub notatka/esej czastkowy — ocena jakosciowa

Liczba godzin

L.p. PROJEKT
S N

p1 Wybdr marki, kampanii marketingowej, profilu w mediach spotecznosciowych lub dziatan 3 )
influencera. Uzasadnienie wyboru z perspektywy potencjalnych dylematéw etycznych.
Opis kanatow komunikacji, grupy docelowej, celow marketingowych oraz form przekazu

P2 . L : 3 2
medialnego (reklama, content marketing, influencer marketing).

P3 Identyfikacja probleméw etycznych: manipulacja, dezinformacja, brak transparentnosci, 3 2
stereotypizacja, naruszenie prywatnosci, greenwashing, wykorzystanie emocji odbiorcow.

P4 Analiza potencjalnych konsekwencji dziatah marketingowych dla odbiorcow, marki oraz 3 5
interesariuszy (ryzyko kryzysu wizerunkowego, utrata zaufania, reakcje spoteczne).

p5 Propozycja alternatywnych, etycznych rozwigzan komunikacyjnych zgodnych z zasadami 3 1
odpowiedzialnosci spolecznej, etyki medidw i dobrych praktyk marketingowych
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RAZEM

15

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA PROJEKTU: projekt — ocena jako$ciowa

METODY | FORMY DYDAKTYCZNE

1. Wyktad konwersatoryjny
2. Dyskusja
3. Praca projektowa

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Prezentacja multimedialna.

2. Platforma e-learningowa

3. Biblioteki cyfrowe i zasoby online.
OPROGRAMOWANIE

1. Pakiet biurowy MS Office

2. Internet

OBCIAZENIE STUDENTA PRACA

Forma aktywnosci Liczba gO(_izin na zrealizowanie_ aktyv_vnoéci
tryb stacjonarny tryb niestacjonarny
1. godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim 30 24
2. samodzielne przygotowanie si¢ do zajgcé 30 35
3. przygotowanie do zaliczenia/egzaminu 20 20
4, konsultacje 2 2
5. zapoznanie si¢ z literatura 18 19
6. zaliczenie/egzamin - -
SUMA GODZIN 100 100
LICZBA PUNKTOW ECTS 4 4

LITERATURA PODSTAWOWA

1. Mysliwiec G., Etyka gospodarcza i zawodowa : +28 przypadkow, Almamer Szkota Wyzsza, 2013
2. Hope E., Etyka w zawodzie specjalistéw public relations, Difin, 2013
3 Pragmatyka reklamy / Jacek Grebowiec. Krakow : Towarzystwo Autoréw i Wydawcow Prac Naukowych
' Universitas, 2017 cop.
Intellectual property rights and scientific authorship : legal and ethical considerations : case study in hard sciences
4, and natural sciences / Anna Chorazewska, Adam Pron. - First impression. Katowice : Wydawnictwo Uniwersytetu

Slaskiego, 2024.

LITERATURA UZUPEENIAJACA I ZRODEA PRAWA

Koncepcja naduzycia prawa 2025, wyd. 1 red. dr hab. Aneta Kazmierczyk, dr Pawet Dagbek, dr Oskar Pogorzelski

L (Legalis)

2 Odpowiedzialnos¢ spotek i cztonkdéw zarzaddw za greenwashing 2025, wyd. 1 Roksana Katuzna-Batazy, Weronika
' Pazdan (Legalis)

3. Reklama suplementow diety. Ograniczenia prawne 2024, wyd. 1 dr Monika Lata (Legalis)

INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

PLATFORMA MOODLE zawiera:
=  materiaty dydaktyczne do przedmiotu

1. = przedmiotowe efekty uczenia si¢
=  zalecang literaturg
= warunki i kryteria zaliczenia przedmiotu
2 BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literaturg podstawowa do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury
’ uzupekniajacej, w tym dostep do zbioréw cyfrowych i Platformy IBUK Libra
ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
3 =  kierunkowe efekty uczenia si¢

= Karty przedmiotéw

= terminy konsultacji nauczycieli akademickich
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WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:
* harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr
= harmonogram sesji egzaminacyjnej
= ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego

Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
jakosciowej oznacza, ze zakladane efekty zostaty osiagnigte:

* w pelni — ocena bardzo dobry

=  z niewielkimi niedociaggnieciami — ocena dobry plus

» 7z brakami, ktére mozna uzupetni¢ — ocena dobry

*  zistotnymi brakami, ktére mozna uzupetni¢ — ocena dostateczny plus

= zistotnymi brakami na minimalnym poziomie — ocena dostateczny lub

* nie zostaly osiggniete — ocena niedostateczny.

Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
ilo$ciowej oznacza, ze zakladane efekty zostaty osiagnigte:

= 91-100% sumy — ocena bardzo dobry

= 81-90% — ocena dobry plus

= 71-80% — ocena dobry

=  61-70% — ocena dostateczny plus

= 51-60% — ocena dostateczny lub

= 50% i mniej — ocena niedostateczny.

Terminy egzaminéw uzgadnia starosta roku z prowadzacym zajecia

Karta przedmiotu obowiazuje od roku akademickiego 2025/26 i stanowi zatacznik do uchwaty nr 2/2025/26 Senatu
WSZOP
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KARTA PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu w jezyku polskim:

MARKETING | BUDOWANIE RELACJI Z MEDIAMI

Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim:

MARKETING AND BUILDING MEDIA RELATIONS

Kod przedmiotu:

KNS/Z-1P/MiSM/52

Kierunek studiow:
ZARZADZANIE

Profil:
praktyczny

Poziom studiow:
I stopien

Specjalnosc/specjalizacja:
Marketing i Social Media

Forma zaliczenia przedmiotu:
zaliczenie na ocene¢

Semestr studiéw:
5

Nazwa grupy zajec: Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:
zajecia specjalnosciowe polski
Forma zajeé Ogolna Liczba

Tryb studiéw , . Zajecia liczba punktéw

W Cw. Konw. Lab. Proj. Sem. terenowe godzin ECTS:
Tryb
stacjonarny i 30 ) i i i i 30 2
Tryb
niestacjonarny i 30 ) i i i i 30

Jednostka realizujgca przedmiot, wydziat:

Kolegium Nauk Spotecznych

Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (tytul/stopien naukowy, imie i nazwisko, adres e-mail):
dr Barbara Wolek-Kocur (bwolek-kocur@wszop.edu.pl)

CEL PRZEDMIOTU

CL

Zapoznanie studentéw z rola i znaczeniem relacji z mediami w komunikacji marketingowej i wizerunkowej organizacji
oraz podstawowymi zasadami wspoétpracy z dziennikarzami i tworcami internetowymi.

C2. Nabycie przez studentéw umiejetnosci zaplanowania i realizacji podstawowych dziatan media relations.

Nabycie przez studentow umiejetnosci przygotowania kluczowych materiatow dla medidw (m.in. komunikat prasowy,

C3 pitch, press kit) oraz zaprojektowania i uzasadniania dziatan komunikacyjnych, takze w sytuacjach trudnych (ryzyko

kryzysu), z zachowaniem standardéw etycznych.

WYMAGANIA WSTEPNE
1. Znajomo$¢ zasad komunikacji spotecznej i medialne;j.
2. Podstawowa znajomo$¢ marketingu i badan marketingowych.
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METODY ODNIESIENIE DO:
WERYFIKACJI
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SI -
E EFEKTOW TRESCI KIERUNKOWYCH
UCZENIA SIE EFEKTOW
PROGRAMOWYCH UCZENIA SIE
Student wyjasnia rol¢ media relations w
komunikacji marketingowej i rezentacia - czedd
EUl | wizerunkowej oraz rozréznia |, D ) ese CW1-CW5 ZIK_U05
. . | teoretyczna w raporcie
podstawowe  narzgdzia PR i
komunikacji z mediami.
Student zna i opisuje wspodtczesne
kanaty komunikacji (media tradycyjne, prezentacja + cze$¢ : : ZIK_ W11
EU2 . . o . CWI1-CW5
online, social media, influencerzy) oraz = teoretyczna w raporcie ZI K_W 02
ich znaczenie dla marki i reputacji.
Student  potrafi  przygotowaé i Ranort + obserwacia
dopasowa¢ materialty dla mediow ho , J - - ZIK_U04
EU3 . . . dziatan studenta CWI-CW5
(komunikat prasowy, pitch, press Kkit) . . ZI K_UO02
. o potwierdzona zapisem. -
oraz zaplanowa¢ kontakt z mediami.
Student potrafi wyszukiwac,
analizowac i selekcjonowaé informacje
cus | ©  mediach i odbiorcach ~ oraz  prezentacja + czgs¢ CWI-CWS ZI K_U 02
wykorzystywa¢ je w planic media teoretyczna w raporcie ZIK_U03
relations (lista mediow, dobor kanatow,
wskazniki efektow).
Student jest gotow do prezentowania i
obrony swoich rozwigzan .
. . Raport + obserwacja . ) ZIK U11
Eus  Komunikacyjnych, pracy w zespole, | Tl dent CWI-CWS5 -
przyjmowania informacji zwrotnej oraz . . ZI K_U 07
T . . . | potwierdzona zapisem. ] -
dzialania zgodnie z zasadami etyki
komunikacji.
TRESCI PROGRAMOWE
, Liczba godzin
Lp.  CWICZENIA g
S N
Media relations — podstawy i planowanie: rola PR i media relations; mapa interesariuszy;
CW1 | cele komunikacji; dob6r mediéw (paid/owned/earned); tworzenie i weryfikacja listy mediow 6 6
i person odbiorcéw.
. Materialy dla mediow: komunikat prasowy, informacja prasowa, pitch mail/telefoniczny,
CwW2 . . . ) - . . 6 6
notka o firmie, press kit; zasady jezyka i struktury; ¢wiczenia redakcyjne.
CW3 Kampania i relacje w praktyce: harmonogram dziatan; wspélpraca z influencerami 6 6
(transparentnosc); event/briefing online; monitoring publikacji; KPI i miary efektow.
. Sytuacje trudne i reputacja: ryzyka wizerunkowe; zasady odpowiedzi mediom; Q&A,
CW4 ;. . . ; . . o o L 6 6
o$wiadczenie; symulacja wywiadu/briefingu; etyka i odpowiedzialno$¢ w komunikacji.
. Projekt koncowy: strategia media relations dla wybranej marki/organizacji (cele, media,
CW5s . L L 6 6
materiaty, harmonogram, KPI) + prezentacja i obrona rozwigzan
RAZEM 30 30

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA CWICZEN: prezentacja projektu + portfolio (zestaw materiatow: lista mediow,
komunikat prasowy, pitch, press kit, plan dziatan i KPI) — ocena jakosciowa.

METODY | FORMY DYDAKTYCZNE

1. Analiza przypadkéw (case study) i dyskusja moderowana.
2. Warsztaty redakcyjne
3. Praca projektowa w grupach + prezentacje

4. Symulacje

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Platforma e-learningowa

2. Biblioteki cyfrowe i zasoby online.
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OPROGRAMOWANIE

1. Pakiet biurowy MS Office
2. Internet
3. Narzedzie do prezentacji (np. PowerPoint/Canva).

OBCIAZENIE STUDENTA PRACA

Formaskayvnoe

1. godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim 30 30

2. samodzielne przygotowanie si¢ do zajec 20 20

3. przygotowanie do zaliczenia/egzaminu 13 13

4, konsultacje 2 2

5. zapoznanie si¢ z literatura 10 10

6. zaliczenie/egzamin - -
SUMA’GODZIN 75 75

LICZBA PUNKTOW ECTS 3 3

LITERATURA PODSTAWOWA

Sanak-Kosmowska, Rola serwisow spotecznosciowych w komunikacji marketingowej marki, Wydawnictwa Drugie,

1.
2018
5 Antczak B., Antczak-Barzan A., Efektywne sposoby pozyskiwania klienta : Podstawowe zagadnieia z obszaru
' marketingu i public relations, Wyzsza Szkota Gospodarki Euroregionalnej im. Alcide De Gasperi, 2015
3. Czaplicka M.: Uwiedz klienta. Marketing w Social mediach. PWN 2019 (I1buk)
4, S. Luczak, Podstawy komunikacji medialnej, Wydawnictwo Uniwersytetu Warszawskiego, Warszawa, 2016

LITERATURA UZUPEENIAJACA I ZRODEA PRAWA

1.

Olins W.: Podrecznik brandingu. Warszawa 2009

2.

Kall J.: Jak zbudowa¢ silng marke od podstaw. Gliwice 2006

INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

PLATFORMA MOODLE zawiera:
* materialy dydaktyczne do przedmiotu

1. = przedmiotowe efekty uczenia si¢
= zalecang literature
= warunki i kryteria zaliczenia przedmiotu
2 BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literature podstawowa do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury
' uzupelniajacej, w tym dostep do zbioréw cyfrowych i Platformy IBUK Libra
ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
= kierunkowe efekty uczenia si¢
3. I
= karty przedmiotow
= terminy konsultacji nauczycieli akademickich
WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:
4 *  harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr
' = harmonogram sesji egzaminacyjnej
=  ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego
Ocena osiagniecia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
jakosciowej oznacza, ze zakladane efekty zostaly osiagnigte:
*=  w pelni — ocena bardzo dobry
5 =z niewielkimi niedociagnigciami — ocena dobry plus

= 7 brakami, ktére mozna uzupeti¢ — ocena dobry

*  zistotnymi brakami, ktore mozna uzupetni¢ — ocena dostateczny plus
=z istotnymi brakami na minimalnym poziomie — ocena dostateczny lub
* nie zostaly osiggniete — ocena niedostateczny.
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Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
ilo$ciowej oznacza, ze zakladane efekty zostaty osiagnigte:
= 91-100% sumy — ocena bardzo dobry
81-90% — ocena dobry plus
71-80% — ocena dobry
61-70% — ocena dostateczny plus
51-60% — ocena dostateczny lub
50% i mniej — ocena niedostateczny.

Terminy egzaminéw uzgadnia starosta roku z prowadzacym zajecia

Karta przedmiotu obowiazuje od roku akademickiego 2025/26 i stanowi zatacznik do uchwaty nr 2/2025/26 Senatu
WSZOP
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KARTA PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu w jezyku polskim:

KREATYWNE PISANIE | COPYWRITING

Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim:

CREATIVE WRITING AND COPYWRITING

Kod przedmiotu:
KNS/Z-IP/MiSM/53

Kierunek studiow:
ZARZADZANIE

Profil:
praktyczny

Poziom studiow:
I stopien

Specjalnosc/specjalizacja:
Marketing i Social Media

Forma zaliczenia przedmiotu:
zaliczenie na ocene¢

Semestr studiéw:
6

Nazwa grupy zajec: Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:
zajecia specjalnoSciowe polski
Forma zajeé Ogolna Liczba
Tryb studidow , . Zajecia liczba punktéw
W Cw. Konw. Lab. Proj. Sem. terenowe godzin ECTS:
Tryb
stacjonarny ) 30 ) i i i i 30 3
Tryb
niestacjonarny ) 30 ) i i i i 30
Jednostka realizujqca przedmiot, wydzial:
Kolegium Nauk Spotecznych
Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (tytul/stopien naukowy, imie i nazwisko, adres e-mail):
mgr Krystyna Sobecka, ksobecka@wszop.edu.pl
CEL PRZEDMIOTU
Rozwiniecie umiejetno$ci tworzenia skutecznych, kreatywnych i etycznych tekstow marketingowych oraz
CL . . . - L Y
komunikacyjnych, dostosowanych do r6znych mediéow, kanatéw i grup odbiorcow.
C2 Przygotowanie studentdow do samodzielnej pracy copywriterskiej w $rodowisku marketingu, reklamy i mediow
' cyfrowych.
WYMAGANIA WSTEPNE
1. Znajomos¢ funkcjonowania medidw cyfrowych i spotecznosciowych.
2. Umiejetnos$¢ formutowania poprawnych wypowiedzi pisemnych w jezyku polskim.
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ODNIESIENIE DO:

METODY
WERYFIKACJI
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SI .
k EFEKTOW TRESCI KIERUNKOWYCH
UCZENIA SIE EFEKTOW
PROGRAMOWYCH UCZENIA SIE
Stu(li(erz‘g potraﬁ.tworzyc t@ksty obserwacja dziatan . . .
L eengonie | pramocyine studenta potwierdzona ~ CW1, CW2, CW3, ZIK_U 02
EU1  dostosowane do celu . : . . .
. . . zapisem, zadanie CW5, CW6, CW8 ZI K_UO08
komunikacyjnego, medium oraz grupy
- praktyczne
docelowe;j.
Student potrafi stosowac techniki obserwacja dziatan
EU2 perswazji, storytellingu i narracji studenta potwierdzona CW4. CW7. CWS ZIK U 02
marketingowej w sposob $wiadomy i zapisem, zadanie ’ ’ -
etyczny. praktyczne
Student potrafi redagowac, oceniac i obserwacja dziatan
modyfikowac teksty marketingowe, studenta potwierdzona : . . ZI K_U 07
S : . CW6, CW9, CW10
EU3 uwzgledniajac feedback oraz cele zapisem, zadanie ZI K_U 08
biznesowe i wizerunkowe. praktyczne
TRESCI PROGRAMOWE
. Liczba godzin
Lp.  CWICZENIA g
S N
Kreatywne pisanie i copywriting
Cwiczenie ma na celu zapoznanie studentdéw z rolg jezyka w komunikacji marketingowej,
CW1 | budowaniu marki oraz kreowaniu wizerunku w mediach tradycyjnych i cyfrowych. 3 3
Studenci analizuja przyktady tekstow marketingowych pod katem funkcji informacyjnej,
perswazyjnej i wizerunkowej.
Grupy docelowe i persony — jezyk komunikacji
. Studenci ucza si¢ identyfikowac grupy docelowe oraz projektowac persony marketingowe,
Cw2 . . . . . . 3 3
a nastgpnie dostosowywac styl, ton i forme¢ przekazu do ich potrzeb i oczekiwan.
Cwiczenie rozwija umiejetnos¢ swiadomego doboru jezyka w zaleznosci od odbiorcy.
Podstawy copywritingu — struktura tekstu marketingowego
CW3 Cwiczenie obejmuje praktyczng nauke konstruowania nagtéwkow, leadéw oraz wezwan do 3 3
dziatania (CTA) zgodnie z celami komunikacyjnymi. Studenci tworza krotkie formy
tekstowe, uczac si¢ zasad klarowno$ci, atrakcyjnosci i skutecznosci przekazu.
Storytelling w marketingu
Studenci poznajg zasady budowania narracji marketingowej opartej na emocjach,
CW4 | warto$ciach i archetypach, a nastgpnie projektujag krotkie historie wspierajace komunikacje 3 3
marki. Cwiczenie rozwija kreatywnos$¢ oraz umiejetno$é angazowania odbiorcow poprzez
opowies¢.
(;opywriting w mediach spolecznos$ciowych
. Cwiczenie koncentruje si¢ na tworzeniu tresci dopasowanych do specyfiki platform
CW5 o . . ) . s 3 3
spoteczno$ciowych, formatéw oraz algorytméw. Studenci przygotowuja teksty postow i
opisow, uczac sie zwigzlosci, atrakcyjnoscei i spdjnosci komunikacyjne;.
Copywriting SEO i UX writing
. Studenci uczg si¢ zasad tworzenia tekstow pozycjonujacych, uwzgledniajacych stowa
CW6 . A . ) : . 3 3
kluczowe oraz potrzeby uzytkownika. Cwiczenie laczy cele marketingowe z uzytecznoscia
i czytelnoscig tresci.
Jezyk perswazji i etyka w copywritingu
CW7 Cwiczenie obejmuje analiz¢ technik perswazyjnych oraz dyskusj¢ nad granicami etycznego 3 3
wpltywu w komunikacji marketingowej. Studenci uczg si¢ rozpoznawaé¢ manipulacje i
projektowaé przekaz zgodny z zasadami etyki zawodowe;.
Teksty sprzedazowe i wizerunkowe
WS Studenci tworza teksty na potrzeby lqnding page’y, mailingéw i reklam, uwzgledniajac cele 3 3
sprzedazowe 1 wizerunkowe marki. Cwiczenie rozwija umiejetnos¢ dostosowania tresci do
kontekstu biznesowego
Redakcja i optymalizacja tekstow marketingowych
. Cwiczenie polega na analizie, korekcie i1 ulepszaniu gotowych tekstow marketingowych z
CW9 s S . . . . - 3 3
uwzglednieniem feedbacku i celow komunikacyjnych. Studenci ucza si¢ pracy redakcyjne;j
oraz krytycznej oceny tresci.
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CW10

Analiza i prezentacja wlasnych tekstow
Studenci prezentuja swoje prace copywriterskie, uzasadniajg przyjete rozwigzania i 3 3
uczestniczg w dyskusji. Cwiczenie rozwija umiejetno$¢ argumentowania, przyjmowania
informacji zwrotnej oraz doskonalenia wtasnych kompetencji.

RAZEM 30 30

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA CWICZEN: obserwacja dziatan studenta potwierdzona zapisem, zadanie praktyczne
— ocena jakosciowa.

METODY | FORMY DYDAKTYCZNE

1. Praca grupowa

2. Praca indywidualna

3. Objasnienie

4, Wytworzenie sytuacji problemowej

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Platforma e-learningowa

2. Biblioteki cyfrowe i zasoby online.
OPROGRAMOWANIE

1. Google Docs, MS Word

2. Canva

3. Platformy social media

OBCIAZENIE STUDENTA PRACA

Forma aktywnosci Liczba goc_izin na zrealizowanie_akty\_’vnoéci
tryb stacjonarny tryb niestacjonarny
1. godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim 30 30
2. samodzielne przygotowanie si¢ do zajgé 20 20
3. przygotowanie do zaliczenia/egzaminu 13 13
4, konsultacje 2 2
5. zapoznanie si¢ z literatura 10 10
6. zaliczenie/egzamin - -
SUMA GODZIN 75 75
LICZBA PUNKTOW ECTS 3 3

LITERATURA PODSTAWOWA

1. Pigkny styl / Steven Pinker ; przekl. Agnieszka Nowak-Mtynikowska. Sopot : Wydawnictwo Smak Stowa, 2016

2 Komunikowanie polityczne : skrypt dla studentow dziennikarstwa i komunikacji spotecznej oraz politologii /
Stanistaw Michalczyk. - Wydanie . Katowice : Wydawnictwo Uniwersytetu Slaskiego, 2022.

3. Narratologia / Pawet Tkaczyk. - Wydanie 1., dodr. Warszawa : Wydawnictwo Naukowe PWN, 2017.

4 Kreatywno$¢ jezykowa w reklamie : podrecznik nie tylko dla specjalistow / Katarzyna Burska, [et al.] £6dzZ :

Wydawnictwo Uniwersytetu Lodzkiego, 2016

LITERATURA UZUPEENIAJACA I ZRODEA PRAWA

1.

Koniec dziennikarstwa, jakie znamy : agregacja w mediach / Jan Kreft. Krakéw : Wydawnictwo Uniwersytetu
Jagiellonskiego, 2016

INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

PLATFORMA MOODLE zawiera:
=  materiaty dydaktyczne do przedmiotu

1. = przedmiotowe efekty uczenia sig
=  zalecang literaturg
= warunki i kryteria zaliczenia przedmiotu
2 BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literaturg podstawowa do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury

uzupekniajacej, w tym dostep do zbiordéw cyfrowych i Platformy IBUK Libra
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ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
= kierunkowe efekty uczenia si¢
»  Kkarty przedmiotow
= terminy konsultacji nauczycieli akademickich

WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:
* harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr
= harmonogram sesji egzaminacyjnej
= ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego

Ocena osiagnigcia zakladanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
jakos$ciowej oznacza, ze zakladane efekty zostaty osiagnigte:

* w pelni — ocena bardzo dobry

=z niewielkimi niedociagni¢gciami — ocena dobry plus

» 7z brakami, ktére mozna uzupetic¢ — ocena dobry

»  zistotnymi brakami, ktére mozna uzupetni¢ — ocena dostateczny plus

= zistotnymi brakami na minimalnym poziomie — ocena dostateczny lub

* nie zostaly osiggniete — ocena niedostateczny.

Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
ilociowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaly osiagnigte:

= 91-100% sumy — ocena bardzo dobry

= 81-90% — ocena dobry plus

= 71-80% — ocena dobry

=  61-70% — ocena dostateczny plus

= 51-60% — ocena dostateczny lub

= 50% i mniej — ocena niedostateczny.

Terminy egzaminéw uzgadnia starosta roku z prowadzacym zajecia

Karta przedmiotu obowiazuje od roku akademickiego 2025/26 i stanowi zatacznik do uchwaty nr 2/2025/26 Senatu
WSZOP
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KARTA PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu w jezyku polskim:

MARKETING INTERNETOWY | E-COMMERCE

Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim:

INTERNET MARKETING AND E-COMMERCE

Kod przedmiotu:

KNS/Z-1P/MiSM/54

Kierunek studiow:
ZARZADZANIE

Profil:
praktyczny

Poziom studiow:
I stopien

Specjalnosc/specjalizacja:
Marketing i Social Media

Forma zaliczenia przedmiotu:
zaliczenie na ocene¢

Semestr studiéw:
6

Nazwa grupy zajec: Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:
zajecia specjalnosciowe polski
Forma zajeé Ogolna Liczba
Tryb studiéw , . Zajecia liczba punktéw
W Cw. Konw. Lab. Proj. Sem. terenowe godzin ECTS:
Tryb
stacjonarny i i ) 15 i i i 15 ,
Tryb
niestacjonarny i i ) 15 i i i 15
Jednostka realizujgca przedmiot, wydziat:
Kolegium Nauk Spotecznych
Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (tytul/stopien naukowy, imie i nazwisko, adres e-mail):
dr Kornelia Batko (kbatko@wszop.edu.pl)
CEL PRZEDMIOTU
c1 Zapoznanie studentéw z mozliwosciami wykorzystania Internetu w dzialaniach marketingu internetowego i e-

commerce oraz podstawami planowania i oceny efektywnosci tych dziatan.

Zapoznanie studentow ze specyfika marketingowej komunikacji internetowej, przygotowanie studentdéw do

c2. samodzielnego tworzenia réznego rodzaju komunikatéw dopasowanych do specyfiki medium.
WYMAGANIA WSTEPNE
1. Przedmiot poprzedzajacy: marketing.
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ODNIESIENIE DO:

METODY
WERYFIKACJI
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SIE EFEKTOW TRESCE KIERUNKOWYCH
UCZENIA SIE EFEKTOW
PROGRAMOWYCH UCZENIA SIE
Student zna i  rozumie w
zaawansowanym stopniu narzedzia i
kanaty marketingu internetowego oraz
e-commerce, W szczegolnosci strony sprawozdania z prac
EUL | internetowe,  SEO/SEM,  media °Prawozdaniazpracy L1-L5 ZI K_W 02
L g . indywidualnej
spoteczno$ciowe i content marketing,
oraz ich znaczenie i zastosowanie w
komunikacji marketingowej
organizacji.
Student  potrafi  zaplanowaé i
zrealizowaé proste dziatania
marketingu  internetowego i e-

Eup | commerce (plan dziatan, materiaty, sprawozdania z pracy L1-L5 ZI K_U 05
kanaty) oraz przygotowaé tresci indywidualnej ZIK_U 06
dopasowane do medium (m.in.
copywriting, identyfikacja wizualna,
podstawy SEO/SEM).

Student potrafi samodzielnie
wyszukiwac i selekcjonowac

EU3 informacje oraz ocenia¢ efektywnos¢ = sprawozdania z pracy L1-L5 ZIK_U 03
dziatan  (podstawowe  KPI) i indywidualnej ZIK_ U11
formulowa¢ wnioski usprawniajace
projekt.

TRESCI PROGRAMOWE
Lp. LABORATORIUM Liczba godzin
S N
L1 Strategia i plan dzialalno$ci e-commerce (Przygotowanie planu dzialalnos$ci e-commerce, 3 3
analiza fazy wstepnej, grupy docelowe dziatan, techniki e-commerce)
Opracowanie materialdow firmowych na potrzeby e-commerce (okreslenie identyfikacji
L2 wizualnej organizacji, projektowanie i tworzenie komunikatow e-commerce, copywriting, 3 3
tworzenie materiatlow marketingowych w programie Canva).
Strona internetowa — projektowanie i zarzadzanie trescig (obstuga CMS Wordpress), Pisanie
L3 tekstow uwzgledniajacych specyfike medium, SEO, SEM, dostosowanie identyfikacji 3 3
wizualnej organizacji na stronie WWW)
E-commerce w mediach spotecznosciowych (praktyczne zapoznanie si¢ z funkcjonowaniem
L4 portali spotecznosciowych oraz z mozliwo$ciami prowadzenia w nich dziatan reklamowych 3 3
i z zakresu e-commerce, regulacje prawne dotyczace tego typu dziatalnosci)
L5 Przedstawienie osiagnigtych rezultatow. 3 3
RAZEM 15 15

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA LABORATORIUM: indywidualne sprawozdanie z laboratorium — ocena jako$ciowa

METODY | FORMY DYDAKTYCZNE

1.

Case study

2.

Cwiczenia praktyczne

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Prezentacja multimedialna.
2. platforma e-learningowa
3. Biblioteki cyfrowe i zasoby online.

OPROGRAMOWANIE
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1. Pakiet biurowy MS Office
2. Internet
3. Canva

OBCIAZENIE STUDENTA PRACA

Forma aktywnode Vb sacionarmy - tyb estacjonarmy
1. godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim 15 15
2. samodzielne przygotowanie si¢ do zajgcé 13 13
3. przygotowanie do zaliczenia/egzaminu 10 10
4, konsultacje 2 2
5. zapoznanie si¢ z literatura 10 10
6. zaliczenie/egzamin - -
SUMA GODZIN 50 50
LICZBA PUNKTOW ECTS 2 2

LITERATURA PODSTAWOWA

1. V. Purna, Wplywowy content marketing, PWN, 2024

2. D. Meerman Scott, Nowe zasady marketingu i PR, Wyd. MT Biznes, 2022.
3. T. Frontczak, Marketing internetowy w wyszukiwarkach, Helion, 2006

4, E. Frackiewicz, Marketing internetowy, PWN, 2006

LITERATURA UZUPEENIAJACA I ZRODEA PRAWA

1. W. Budzynski, PR Public Relations, Wizerunek Reputacja Tozsamosé, Wyd. Poltex, 2019.

5 A. Dib, Plan marketingowy na jednej stronie, nowi klienci, Wigksze dochody i firma jedna na milion!, One Press,
) Helion 2020.

3. Krystyna Wojcik — I, Warszawa 2001.

INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

PLATFORMA MOODLE zawiera:
»  materialy dydaktyczne do przedmiotu

1. = przedmiotowe efekty uczenia si¢
= zalecang literature
= warunki i kryteria zaliczenia przedmiotu
2 BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literature podstawowa do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury
' uzupetniajacej, w tym dostep do zbiorow cyfrowych i Platformy IBUK Libra
ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
* kierunkowe efekty uczenia sig
3. L
= Kkarty przedmiotow
= terminy konsultacji nauczycieli akademickich
WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:
4 * harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr
' = harmonogram sesji egzaminacyjnej
=  ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego
Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
jakosciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaty osiagnigte:
= w pelni — ocena bardzo dobry
5 =z niewielkimi niedociagnigciami — ocena dobry plus

= 7z brakami, ktore mozna uzupetni¢ — ocena dobry

» 7z istotnymi brakami, ktore mozna uzupetni¢ — ocena dostateczny plus
= zistotnymi brakami na minimalnym poziomie — ocena dostateczny lub
* nie zostaly osiggniete — ocena niedostateczny.
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Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
ilo$ciowej oznacza, ze zakladane efekty zostaty osiagnigte:
= 91-100% sumy — ocena bardzo dobry
81-90% — ocena dobry plus
71-80% — ocena dobry
61-70% — ocena dostateczny plus
51-60% — ocena dostateczny lub
50% i mniej — ocena niedostateczny.

Terminy egzaminéw uzgadnia starosta roku z prowadzacym zajecia

Karta przedmiotu obowiazuje od roku akademickiego 2025/26 i stanowi zatacznik do uchwaty nr 2/2025/26 Senatu
WSZOP
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KARTA PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu w jezyku polskim:

TWORZENIE STRON INTERNETOWYCH

Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim:

DESIGNING AND CREATING WEBSITES

Kod przedmiotu:

KNS/Z-1P/MiSM/55

Kierunek studiow:
ZARZADZANIE

Profil:
praktyczny

Poziom studiow:
| stopien

Specjalnosc/specjalizacja:

Marketing i Social

Media

Forma zaliczenia przedmiotu:
zaliczenie na ocene¢

Semestr studiéw:
6

Nazwa grupy zajec: Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:
zajecia specjalnosciowe polski
Forma zajec Ogolna Liczba

Tryb studiéw , . Zajecia liczba punktéw

W Cw. Konw. Lab. Proj. Sem. terenowe godzin ECTS:
Tryb
stacjonarny i i ) i 30 i i 30 2
Tryb
niestacjonarny i i ) i 21 i i 21

Jednostka realizujgca przedmiot, wydziat:

Kolegium Nauk Spotecznych

Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (tytul/stopien naukowy, imie i nazwisko, adres e-mail):
dr Rafal Katamay (rkatamay@wszop.edu.pl

CEL PRZEDMIOTU

CL Nabycie umiejetnosci tworzenia stron internetowych na bazie CMS WordPress.
co. Nabycie. um.i.eje;tnos'c.i tworzenia. strategii strony internetowej, F:lementéw atrakcyjnego prloj ektu graﬁczrlle.go oraz
optymalizacji strony internetowej pod wzglgdem responsywnosci (RWD), szybkosci dziatania, uzytecznosci i SEO.
WYMAGANIA WSTEPNE
1. Umiejetno$ci obstugi komputera z systemem Windows
2. Umiejetnosé korzystania z zasobow internetowych
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METODY ODNIESIENIE DO:
WERYFIKACJI
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SI £
E EFEKTOW TRESCI KIERUNKOWYCH
UCZENIA SIE EFEKTOW
PROGRAMOWYCH UCZENIA SIE
Student potrafi wykorzystywaé wiedzg
z zakresu tworzenia i strategii stron demonstracja
EU1 | internetowych do  projektowania umiejetnosci P1-P7 ZIK_U01
zatlozen obecno$ci organizacji w praktycznych
Internecie.
Student umie zaprojektowaé layout
graficzny stron internetowych . i ZIK_U 04
EU2 w oparciu 0 zagadnienia kompozycji, projekt PL-PT ZIK_ UQ02
typografii i kolorystyki.
Student  jest $wiadomy  wptywu obserwacja dziatan
EU3 | projektowania internetowych form | studenta potwierdzona P1-P7 ZI K_K03
marketingowych na odbiorcow. zapisem
TRESCI PROGRAMOWE
Licz zin
Lp.  PROJEKT czba god
S N
Domena, hosting, CMS, wzory stron i modulow, podstawy pracy z WordPressem
P1 i szablonem, strona gtéwna i menu strony internetowej. Stworzenie wiasnej, pustej strony 5 3
(gtownej).
P2 Struktura strony glownej, przeglad i zastosowanie narz¢dzi do realizacji celow strony. 5 3
Stworzenie wszystkich sekcji zamieszczonych w pliku ,,Struktura strony gtéwne;j".
P3 Wybrane zasady graficzne, przestrzef, prostota, kontrast, harmonia. Stworzenie jednej, 4 3
wybranej sekcji zgodnej ze ,,Strategia ekspozycji".
P4 Tworzenie szablonéw stron i sekcji. Stworzenie podstrony Kontakt 4 3
Stworzenie pop-upu. Stworzenie prostej strony landing page (wewnetrznej): hero, trzy
P5 . 4 3
sekcje, CTA
P6 Stworzenie podstrony "Oferta" z dynamicznymi sekcjami oraz dodanie do jednej pozycji 4 3
menu elementu "mega menu"
P7 Stworzenie podstrony "Blog™ wraz z 3 wpisami z dynamicznymi tagami. 4 3
RAZEM 30 21

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA PROJEKTU: Realizacja projektu — ocena jakos$ciowa.

METODY | FORMY DYDAKTYCZNE

1. Praca indywidualna

2. Prezentacja

3. Instruktaz i pokaz (krok po kroku) w laboratorium komputerowym.

4, Cwiczenia praktyczne
NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Laboratorium komputerowe

2. Platforma e-learningowa

3. Biblioteki cyfrowe i zasoby online.

OPROGRAMOWANIE

1. CMS WordPress

2. Internet

3. Narzegdzie do przygotowania prostych elementéw graficznych (np. Canva)
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OBCIAZENIE STUDENTA PRACA

Formaskayvnoe
1. godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim 30 21
2. samodzielne przygotowanie si¢ do zajec 22 28
3. przygotowanie do zaliczenia/egzaminu 15 18
4, konsultacje 2 2
5. zapoznanie si¢ z literatura 6 6
6. zaliczenie/egzamin - -
SUMA GODZIN 75 75
LICZBA PUNKTOW ECTS 3 3

LITERATURA PODSTAWOWA

1. J.N. Robbins, Projektowanie stron internetowych, Helion, 2008
2. K. Mastowski, M. Bieganowski: AD-BOOK 2022. Poznan : Verseo ADS, 2021.
3. 0. Gosciniak: CSS w Wordpress. Samodzielne zmiany w wyglgdzie motywu. eBOOK, 2023. [ibuk]

LITERATURA UZUPELNIAJACA I ZRODEA PRAWA

L. Krawczyk, WordPress. Kurs video. Stworz strong WWW prosto, szybko i bez kodowania (kurs wideo), Videopoint
2022.

A. Ciborowska, J. Lipinski, SEO dla poczgtkujgcych, Gliwice 2022

S. Wilson, WordPress dla matych firm. Proste strategie tworzenia dynamicznych witryn WWW, Helion 2017.

1
2.
3.
4

A. Benicewicz-Miazga, Grafika w biznesie. Projektowanie elementow tozsamosci wizualnej - logotypy, wizytowki oraz
papier firmowy, Helion 2012

INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

PLATFORMA MOODLE zawiera:
*  materialy dydaktyczne do przedmiotu

1. = przedmiotowe efekty uczenia si¢
= zalecang literaturg
= warunki i kryteria zaliczenia przedmiotu
2 BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literatur¢ podstawowa do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury
' uzupetniajacej, w tym dostep do zbioréw cyfrowych i Platformy IBUK Libra
ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
3 = kierunkowe efekty uczenia si¢
' = karty przedmiotow
= terminy konsultacji nauczycieli akademickich
WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:
4 *  harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr
' = harmonogram sesji egzaminacyjnej
= ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego
Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
jakosciowej oznacza, ze zakladane efekty zostaly osiagnigte:
*  w pelni — ocena bardzo dobry
5 =z niewielkimi niedociagnieciami — ocena dobry plus
' = 7z brakami, ktore mozna uzupetni¢ — ocena dobry
=z istotnymi brakami, ktore mozna uzupetni¢ — ocena dostateczny plus
=z istotnymi brakami na minimalnym poziomie — ocena dostateczny lub
* nie zostaly osiggniete — ocena niedostateczny.
Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
ilosciowej oznacza, ze zakladane efekty zostaty osiagnigte:
= 91-100% sumy — ocena bardzo dobry
6 = 81-90% — ocena dobry plus
' = 71-80% — ocena dobry
= 61-70% — ocena dostateczny plus
= 51-60% — ocena dostateczny lub
*= 50% i mniej — ocena niedostateczny.
7. Terminy egzaminow uzgadnia starosta roku z prowadzacym zaj¢cia
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Karta przedmiotu obowiazuje od roku akademickiego 2025/26 i stanowi zatagcznik do uchwaty nr 2/2025/26 Senatu
WSZOP

Strona4z 4




Wyzsza Szkota Zarzqdzania Ochrong Pracy w Katowicach

KARTA PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu w jezyku polskim:
PROJEKTOWANIE GRAFICZNE Kod przedmiotu:

Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim: KINS/Z-IP/MiSM/56

GRAPHIC DESIGN

Kierunek studiow: Profil: Poziom studiow:
ZARZADZANIE praktyczny I stopien
Specjalnosé/specjalizacja: Forma zaliczenia przedmiotu: Semestr studiow:
Marketing i Social Media zaliczenie na ocene 5
Nazwa grupy zajec: Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:
zajecia specjalnoSciowe polski
Forma zajeé Ogélna Liczba

Tryb studidow , . Zajecia liczba punktéw

W Cw. Konw. Lab. Proj. Sem. terenowe godzin ECTS:
Tryb
stacjonarny ) i ) 30 i i i 30 A
Tryb
niestacjonarny ) i ) 15 i i i 5

Jednostka realizujqca przedmiot, wydzial:
Kolegium Nauk Spotecznych

Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (tytul/stopien naukowy, imie i nazwisko, adres e-mail):
dr Rafal Katamay, rkatamay@wszop.edu.pl

CEL PRZEDMIOTU

c1 Nabycie przez studentéw praktycznych umieje¢tnoscei projektowania prostych form graficznych wykorzystywanych w
' komunikacji marketingowej i mediach cyfrowych,
c2. Przygotowanie studentéw do wspdtpracy z zespotami marketingowymi i kreatywnymi w $rodowisku cyfrowym.
WYMAGANIA WSTEPNE
1. Podstawowa umiejetno$¢ obstugi komputera.
2. Podstawowa wiedza z zakresu marketingu i social media.
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ODNIESIENIE DO:

METODY
WERYFIKACJI
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SIE EFEKTOW RESCE KIERUNKOWYCH
UCZENIA SIE EFEKTOW
PROGRAMOWYCH UCZENIA SIE
Student zna i rozumie w
zaawansowanym stopniu zasady
projektowania graficznego, ZIK W o1
EU1 | kompozycji, typografii i kolorystyki prezentacja portfolio L1-L4 -
. . . ZI K_W 02
oraz ich role¢ i znaczenie w
ksztattowaniu skutecznej komunikacji
marketingowej.
Student potrafi zaprojektowad proste 21K U 02
materialy graficzne (np. posty, banery, . . _
EU2 plakaty, }i]ngfografiki) dgst%sov}\//ane doy prezentacja portfolio L2, 13,15 L6-L8 ZIK_U 04
celu komunikacyjnego i medium.
Student potrafi §wiadomie dobiera¢ 21K W 08
srodki wizualne do charakteru marki i . . _
EU3 grupy docelowej oraz oceniaé prezentacja portfolio L4, L1517, 110 ZI K_U 06
skuteczno$¢ projektow graficznych.
Student jest gotéw do
odpowiedzialnego i etycznego
EU4  dziatania oraz przestrzegania zasad prezentacja portfolio L6, L8-L10 ZI K_K 06
prawa autorskiego w projektowaniu
graficznym.
TRESCI PROGRAMOWE
Lp.  LABORATORIUM Liczba godzin
S N
Projektowanie graficzne
Studenci zapoznaja si¢ z rola projektowania graficznego w komunikacji marketingowe;j
L1 . . . . . . 3 1
oraz jego znaczeniem w budowaniu wizerunku marki. Analizowane s3 przyklady
poprawnych i btednych realizacji graficznych.
Podstawy kompozycji i layoutu
L2 Cwiczenie obejmuje nauke zasad kompozycji, pracy z siatkami oraz budowania hierarchii 3 2
wizualnej w projektach graficznych. Studenci wykonuja proste uktady graficzne do
okreslonych celoéw komunikacyjnych.
Typografia w projektowaniu graficznym
Studenci ucza si¢ zasad doboru krojow pisma, ich faczenia oraz wptywu typografii na
L3 P S .. . o . 3 2
czytelnos¢ 1 odbior przekazu. W ramach ¢wiczenia projektuja proste kompozycje
typograficzne.
Kolorystyka i psychologia koloru
La Cwiczenie koncentruje sie na doborze kolorow, kontrastow i harmonii barw w kontekscie 3 1
psychologii percepcji. Studenci tworza projekty uwzgledniajace spojnosé wizualng i
emocjonalny przekaz marki.
Identyfikacja wizualna marki
L5 Studenci poznajg elementy identyfikacji wizualnej i uczg si¢ projektowac spojne materiaty 3 2
zgodne z charakterem marki. Cwiczenie rozwija umiej¢tno$¢ §wiadomego doboru srodkoéw
wizualnych.
Projektowanie grafik do medidéw spolecznosciowych
L6 Cwiczenie obejmuje tworzenie grafik dostosowanych do specyfiki platform 3 5
spoteczno$ciowych oraz formatéw publikacji. Studenci ucza si¢ pracy z ograniczeniami
technicznymi i komunikacyjnymi.
Projektowanie materialow promocyjnych
L7 Studenci projektujg plakaty, banery lub infografiki na potrzeby kampanii marketingowe;j. 3 1
Cwiczenie kladzie nacisk na funkcjonalnos¢, estetyke i jasno$é przekazu.
Grafika rastrowa i wektorowa
L8 Cwiczenie dotyczy praktycznego wykorzystania grafiki rastrowej i wektorowej oraz réznic 3 1
miedzy nimi. Studenci ucza si¢ §wiadomego doboru techniki do celu projektu.
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L9

Prawo autorskie i etyka w projektowaniu graficznym
Studenci zapoznaja si¢ z zasadami ochrony wilasnosci intelektualnej oraz etycznymi 3 1
aspektami pracy grafika. Analizowane sg przypadki naruszen prawa autorskiego w praktyce
marketingowej.

L10

Prezentacja i omdwienie projektow graficznych

Studenci prezentuja wykonane projekty graficzne, uzasadniaja przyjete rozwigzania i
omawiajg je w grupie. Cwiczenie rozwija umiejetno$¢ argumentacji i przyjmowania
informacji zwrotne;j..

RAZEM 30 15

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA LABORATORIUM: prezentacja portfolio — ocena jako$ciowa.

METODY | FORMY DYDAKTYCZNE

1. Praca grupowa

2. Laboratorium komputerowe
3. Pokaz

4. Prezentacje studenckie

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Platforma e-learningowa

2. Biblioteki cyfrowe i zasoby online.
OPROGRAMOWANIE

1. Adobe

2. Canva

3. Platformy social media

OBCIAZENIE STUDENTA PRACA

Forma aktywnosci Liczba g0(_izin na zrealizowanie_ aktyw_vnoéci
tryb stacjonarny tryb niestacjonarny
1. godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim 30 15
2. samodzielne przygotowanie si¢ do zajecé 27 33
3. przygotowanie do zaliczenia/egzaminu 18 25
4. konsultacje 2 2
5. zapoznanie si¢ z literatura 23 25
6. zaliczenie/egzamin - -
SUMA GODZIN 100 100
LICZBA PUNKTOW ECTS 4 4

LITERATURA PODSTAWOWA

1.

Kotarbinski, Jacek. Red.: MARKA 5.0. Wydawnictwo Naukowe PWN, 2021 (Ibuk Libra)

2.

SEObook. Red. Marzec, Krzysztof . Warszawa: Wydawnictwo Naukowe PWN, 2024 (Ibuk Libra)

LITERATURA UZUPEENIAJACA I ZRODEA PRAWA

1. Wzory uzytkowe i ich ochrona 2025, wyd. 1 dr Ewelina Jarosz-Zgoda (Legalis)

2 Ankiel, Magdalena; Wojciechowska, Patrycja; Wiszumirska, Karolina. Innowacje opakowaniowe na rynku
' produktow konsumpcyjnych. Red. Poznan: Uniwersytet Ekonomiczny w Poznaniu, 2021 (Ibuk Libra)

3. Ustawa o prawie autorskim i prawach pokrewnych. Komentarz 2025, wyd. 1 red. dr hab. Jakub Kepinski (Legalis)

INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

PLATFORMA MOODLE zawiera:
= materiaty dydaktyczne do przedmiotu

1. = przedmiotowe efekty uczenia sig
= zalecang literaturg
= warunki i kryteria zaliczenia przedmiotu
2 BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literatur¢ podstawowa do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury

uzupelniajacej, w tym dostep do zbioréw cyfrowych i Platformy IBUK Libra
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ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
= kierunkowe efekty uczenia sig
»  Kkarty przedmiotow
= terminy konsultacji nauczycieli akademickich

WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:
* harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr
= harmonogram sesji egzaminacyjnej
= ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego

Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
jakos$ciowej oznacza, ze zakladane efekty zostaty osiagnigte:

* w pelni — ocena bardzo dobry

=z niewielkimi niedociagni¢gciami — ocena dobry plus

= 7z brakami, ktére mozna uzupetni¢ — ocena dobry

=z istotnymi brakami, ktére mozna uzupetni¢ — ocena dostateczny plus

= zistotnymi brakami na minimalnym poziomie — ocena dostateczny lub

* nie zostaly osiggniete — ocena niedostateczny.

Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
ilociowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaly osiagnigte:

= 91-100% sumy — ocena bardzo dobry

= 81-90% — ocena dobry plus

= 71-80% — ocena dobry

=  61-70% — ocena dostateczny plus

= 51-60% — ocena dostateczny lub

= 50% i mniej — ocena niedostateczny.

Terminy egzaminéw uzgadnia starosta roku z prowadzacym zajecia

Karta przedmiotu obowiazuje od roku akademickiego 2025/26 i stanowi zatacznik do uchwaty nr 2/2025/26 Senatu
WSZOP
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KARTA PRZEDMIOTU
Nazwa przedmiotu w jezyku polskim:
SOCIAL MEDIA MARKETING Kod przedmiotu:
Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim: KNS/Z-IP/MiSM/57
SOCIAL MEDIA MARKETING
Kierunek studiow: Profil: Poziom studiow:
ZARZADZANIE praktyczny I stopien

Specjalnosc/specjalizacja:

Marketing i Social

Media

Forma zaliczenia przedmiotu:
egzamin

Semestr studiéw:
5

Nazwa grupy zajec: Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:
zajecia specjalnosciowe polski
Forma zajeé Ogolna Liczba

Tryb studiéw , . Zajecia liczba punktéw

W Cw. Konw. Lab. Proj. Sem. terenowe godzin ECTS:
Tryb
stacjonarny 15 i ) 15 i i i 30 .
Tryb
niestacjonarny 9 i ) 15 i i i 24

Jednostka realizujgca przedmiot, wydziat:

Kolegium Nauk Spotecznych

Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (tytut/stopier naukowy, imie i nazwisko, adres e-mail):
dr Rafal Katamay (rkatamay@wszop.edu.pl)

CEL PRZEDMIOTU

c1 Nabycie przez studentdéw podstawowej wiedzy i umiejetnosci pozwalajacych na efektywne tworzenie i zarzadzanie
: tresciami content marketingowymi w mediach spotecznosciowych oraz na blogach i stronach internetowych..
WYMAGANIA WSTEPNE
1. Wiedza z zakresu e-biznesu i marketingu internetowego.
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METODY ODNIESIENIE DO:
WERYFIKACJI
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SI .
E EFEKTOW TRESCI KIERUNKOWYCH
UCZENIA SIE EFEKTOW
PROGRAMOWYCH UCZENIA SIE
Student  zna i rozumie  w egzamin pisemny
zaawansowanym  stopniu  istote, w formie testu
EUl | pojecia, formy i kanaly content wielokrotnego W1-W5 ZI K W04
marketingu oraz jego rol¢g w promocji | wyboru, prawda/fatsz,
organizacji. pytania otwarte
Student zna i rozumie = w A
; .. | egzamin pisemny w
zaawansowanym stopniu funkcje i !
zastosowanie narzedzi formie testu
EU2 | narze wielokrotnego W1-W5 ZIK_W 03
informatycznych wspierajacych
. . o .| wyboru, prawda/fatsz,
tworzenie, publikowanie i dystrybucje .
L . pytania otwarte
tresci w content marketingu.
Student potrafi wykorzystywaé wiedze
teoretyczng do tworzenia strategii . ZIK U 08
EU3 | contentowych oraz tworzy¢ tresci na sprawozdanie z L1-L5 -
., . . laboratorium ZIK U 04
potrzeby mediéw spoteczno$ciowych i
stron internetowych.
Student jest gotéw do wspotpracy z
wewngtrznym dzialem marketingu i obserwacja dziatan
EU4 | zewnetrzng agencjg interaktywna, —studenta potwierdzona L1-L5 ZI K_K05
ktorych zadaniem jest prowadzi¢ zapisem
dziatania contentowe.
TRESCI PROGRAMOWE
Liczba godzin
L.p. WYKLAD g
S N
Strategia content marketingu — co to jest wartoSciowy content marketing; grupa docelowa i
W1 budowa person; cele i wskazniki pomiaru; wybdr kanatéw i harmonogram. 3 2
Webwriting — wiasny i firmowy styl komunikacji, ustalenie zasad komunikacji; tres¢
W2 a medium - jak dostosowac¢ tresci do medium; jak tworzy¢ dobre nagtowki; dtugos¢ tresci w 3 2
internecie; clickbait - najczestsze btedy; tres¢ a SEO.
Copywriting — podstawowe zasady; jak pisac, zeby odbiorcy chcieli czytac; skad czerpac
W3 pomysly na teksty branzowe; teksty sprzedazowe, teksty angazujace, teksty merytoryczne. 3 2
Storytelling.
Media i kanaly — content marketing w social media; content na stronie internetowej, blog
W4 - R i S . 3 2
firmowy; mailing, newsletter; case study - dobre i niedobre praktyki.
Narzedzia — przeglad postaci content marketingu (formy tekstowe, graficzne i wideo);
W5 narzedzia do tworzenia atrakcyjnych tresci; Canva i tworzenie grafiki; tworzenie infografik; 3 1
video marketing: zasady, formy, przyktady.
RAZEM 15 9

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA WYKLEADU: egzamin pisemny w formie testu wielokrotnego wyboru, prawda/fatsz,
pytania otwarte — ocena iloSciowa

Liczba godzin

L.p. LABORATORIUM
S N
L1 Przygotowanie content marketingu dla wybranego przedsiebiorstwa. Ustalenie strategii — 3 3
cele, zadania, harmonogram, budzet. Wybor taktyki i charakteru komunikacji.
L2 Stworzenie bloga firmowego 3 3
L3 Zaaranzowanie tablicy z postami na Facebooku 3 3
L4 Dodanie zdj¢é¢ na Instagramie i infografiki na blogu 3 3
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LS

Realizacja wideo na TikToku 3 3

RAZEM 15 15

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA LABORATORIUM: sprawozdanie z laboratorium — ocena jako$ciowa, obserwacja
dziatan studenta potwierdzona zapisem — ocena jakos$ciowa

METODY | FORMY DYDAKTYCZNE

1. Wyktad konwersatoryjny

2. Wyktad problemowy

3. Odgrywanie rél, symulacje

4. Warsztaty praktyczne w laboratorium komputerowym

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Prezentacja multimedialna.
2. platforma e-learningowa
3. Biblioteki cyfrowe i zasoby online.
OPROGRAMOWANIE
1. Microsoft Office
2. Canva
3. Narzedzia platform spotecznosciowych (Facebook, Instagram, TikTok) — srodowisko ¢wiczeniowe.
4. Proste narzgdzie do montazu wideo (dowolne dostgpne).

OBCIAZENIE STUDENTA PRACA

Formashayvaoi
1. godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim 30 24
2. samodzielne przygotowanie si¢ do zajec 27 30
3. przygotowanie do zaliczenia/egzaminu 18 20
4, konsultacje 2 2
5. zapoznanie si¢ z literaturg 22 23
6. zaliczenie/egzamin 1 1
SUMA GODZIN 100 100
LICZBA PUNKTOW ECTS 4 4

LITERATURA PODSTAWOWA

1. K. Mastowski, M. Bieganowski, AD-BOOK 2022, Verseo ADS, Poznan 2021
2. M. Grigsby, Marketing analytics, Wyd. Naukowe PWN, Warszawa 2019 (IBUK Libra)
3 L. Evans, Social media marketing : odkryj potencjat Facebooka, Twittera i innych portali spotecznosciowych,

Helion, 2011

LITERATURA UZUPEENIAJACA I ZRODEA PRAWA

1. R. Lieb, J. Szymanski,, Content. Elementarna czgstka marketingu, Wydawnictwo Znak Horyzont 2016

2. D. Puzyrkiewicz, Biblia content marketingu, Onepress 2023.

3. J. Bakalarska-Stankiewicz, Content marketing. Od strategii do efektéw, Onepress 2020.

4, E. Szczepaniak, Sztuka projektowania tekstow. Jak tworzyé tresci, ktore podbijq internet, Wydawnictwo Helion 2019.

INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

PLATFORMA MOODLE zawiera:
=  materiaty dydaktyczne do przedmiotu

1. = przedmiotowe efekty uczenia sig
= zalecang literaturg
= warunki i kryteria zaliczenia przedmiotu
2 BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literaturg podstawowa do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury

uzupekniajacej, w tym dostep do zbioréw cyfrowych i Platformy IBUK Libra
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ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
= kierunkowe efekty uczenia sig
»  Kkarty przedmiotow
= terminy konsultacji nauczycieli akademickich

WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:
* harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr
= harmonogram sesji egzaminacyjnej
= ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego

Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
jakos$ciowej oznacza, ze zakladane efekty zostaty osiagnigte:

* w pelni — ocena bardzo dobry

=z niewielkimi niedociagni¢gciami — ocena dobry plus

= 7z brakami, ktére mozna uzupetni¢ — ocena dobry

=z istotnymi brakami, ktére mozna uzupetni¢ — ocena dostateczny plus

= zistotnymi brakami na minimalnym poziomie — ocena dostateczny lub

* nie zostaly osiggniete — ocena niedostateczny.

Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
ilociowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaly osiagnigte:

= 91-100% sumy — ocena bardzo dobry

= 81-90% — ocena dobry plus

= 71-80% — ocena dobry

=  61-70% — ocena dostateczny plus

= 51-60% — ocena dostateczny lub

= 50% i mniej — ocena niedostateczny.

Terminy egzaminéw uzgadnia starosta roku z prowadzacym zajecia

Karta przedmiotu obowiazuje od roku akademickiego 2025/26 i stanowi zatacznik do uchwaty nr 2/2025/26 Senatu
WSZOP
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KARTA PRZEDMIOTU
Nazwa przedmiotu w jezyku polskim:
WARSZTATY FILMOWE Kod przedmiotu:
Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim: KNS/Z-IPIMISM/58
FILM WORKSHOPS
Kierunek studiow: Profil: Poziom studiow:
ZARZADZANIE praktyczny I stopien

Specjalnosc/specjalizacja:
Marketing i Social Media

Forma zaliczenia przedmiotu:
zaliczenie na ocene¢

Semestr studiéw:
6

Nazwa grupy zajec: Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:
zajecia specjalnosciowe polski
Forma zajeé Ogolna Liczba

Tryb studiéw , . Zajecia liczba punktéw

W Cw. Konw. Lab. Proj. Sem. terenowe godzin ECTS:
Tryb
stacjonarny i i ) i 30 i i 30 ,
Tryb
niestacjonarny i i ) i 15 i i 15

Jednostka realizujgca przedmiot, wydziat:

Kolegium Nauk Spotecznych

Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (tytut/stopier naukowy, imie i nazwisko, adres e-mail):
mgr Kamil Nieslony (knieslony@wszop.edu.pl)

CEL PRZEDMIOTU

C1. Zapoznanie studentéw z procesem produkcji i wybranych gatunkéw filmowych.

C2. Praktyczne przygotowanie studentéw do samodzielnego stworzenia filmow.
Cs. Warsztatowa praca nad r6znymi gatunkami filmowymi.
WYMAGANIA WSTEPNE
1. Podstawy wiedzy i praktycznych umiejgtnosci niezbednych do zrealizowania whasnego filmu.

2. Podstawy wiedzy z zakresu fotografii.
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Wyzsza Szkota Zarzqdzania Ochrong Pracy w Katowicach

METODY ODNIESIENIE DO:
WERYFIKACJI
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SI '
E EFEKTOW TRESCI KIERUNKOWYCH
UCZENIA SIE EFEKTOW
PROGRAMOWYCH UCZENIA SIE
Student potrafi przygotowaé
dokumentacj¢ filmowa zgodna z
EUl | réznorodnymi formami zamdéwienia — projekt P1-P3 ZI K_U 08
praca z  formatem  zamoéwien
agencyjnych i produkcyjnych
Student potrafi wykona¢ prawidtowo
dokumentacj¢ filmowa (scenariusz, ZIK U 03
EU2 | kalendarzowy plan zdj¢é, teczke projekt P1-P3 - K_U 06

obiektow zdjeciowych, itd.) w procesie
realizacji filmu.

Student potrafi wspolpracowaé w
zespole podczas realizacji  filmu,
wykor}uja,c powierzone _ zadania cena postaw P1-P3 ZIK_U10
zgodnie  ze  standardami  pracy

zespotowej obowigzujagcymi w branzy
filmowej.

EU3

Student jest gotéw do przestrzegania
zasad etyki zawodowej, poszanowania
praw autorskich oraz .standardovx./ ocena postaw P1-p3 ZI K_K 06
obowigzujacych w branzy filmowej

podczas pracy zespolowej przy
realizacji filmu

EU4

TRESCI PROGRAMOWE

Liczba godzin

PROJEKT
L.p. S N

Teoretyczny wstep poparty praktycznymi przekladami obrazujacy tok realizacji réznych
gatunkowo produkcji filmowych. Praktyczne ¢wiczenia przygotowawcze do wykonywania
P1 uje¢ filmowych w tym obstuga kamery w trybie manualnym (oméwienie podstawowych 10 5
zagadnien takich jak: przyslona, czas naswietlania, czulo$¢ ISO, balans bieli, itd.).
Przygotowanie dokumentacji filmowej i wybdr tematu realizowanego filmu.

Podzial na grupy, podzial zadan i realizacja zdje¢ w terenie. Omowienie zrealizowanych

P2 - 10 5
materiatow.
p3 Post produkcja matych form filmowych, zakonczona pokazem i omoéwieniem warsztatowym 10 5
zrealizowanego projektu.
RAZEM 30 15

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA PROJEKTU: Realizacja projektu — ocena jako$ciowa, ocena postaw — ocena
jako$ciowa

METODY | FORMY DYDAKTYCZNE

1. Praca zespotowa

2. Inscenizacje

3. Instruktaz/pokaz

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. kamery, aparaty
2. platforma e-learningowa
3. Biblioteki cyfrowe i zasoby online.

OPROGRAMOWANIE

1. ‘ Adobe Premiere Pro, VVegas Pro

OBCIAZENIE STUDENTA PRACA

Forma aktywnosci  Liczba godzin na zrealizowanie aktywno$ci
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Wyzsza Szkota Zarzgdzania Ochrong Pracy w Katowicach

tryb stacjonarny tryb niestacjonarny

1. godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim 30 15
2. samodzielne przygotowanie si¢ do zajgcé 5 15
3. przygotowanie do zaliczenia/egzaminu 5 10
4, konsultacje 5 5
5. zapoznanie si¢ z literatura 5 5
6. zaliczenie/egzamin - -

SUMA GODZIN 50 50

LICZBA PUNKTOW ECTS 2 2

LITERATURA PODSTAWOWA

1.

B.A. Block, Opowiadanie obrazem, Wyd. Wojciech Marzec, 2010

2.

F. Soulages, Estetyka fotografii : strata i zysk, Towarzystwo Autoréw i Wydawcdw Prac Naukowych Universitas,
2007

LITERATURA UZUPELNIAJACA I ZRODEA PRAWA

James Ball, Robbie Carman, Matt Gottshalk, Richard Harrington, Filmowanie lustrzankq cyfrowg, Wydawnictwo
Galaktyka, £.6dz 2011

Daniel Arijon, Gramatyka jezyka filmowego, Wydawnictwo Wojciech Marzec, Warszawa 2010

Gustavo Mercado, Okiem Filmowca, Wydawnictwo Wojciech Marzec, Warszawa 2011

Daniel Arijon, Gramatyka jezyka filmowego, Wydawnictwo Wojciech Marzec, Warszawa 2010

A E R R I

Scott Kelby, Sekrety mistrza fotografii cyfrowej, Wydawnictwo Helion, Gliwice 2012

INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

PLATFORMA MOODLE zawiera:
*  materialy dydaktyczne do przedmiotu

1. »  przedmiotowe efekty uczenia si¢
= zalecang literature
= warunki i kryteria zaliczenia przedmiotu
2 BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literature podstawowa do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury
' uzupelniajacej, w tym dostep do zbioréw cyfrowych i Platformy IBUK Libra
ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
3 = kierunkowe efekty uczenia si¢
' = Kkarty przedmiotow
= terminy konsultacji nauczycieli akademickich
WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:
4 * harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr
' = harmonogram sesji egzaminacyjnej
= ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego
Ocena osiagniecia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
jakosciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaty osiagnigte:
=  w pelni — ocena bardzo dobry
=z niewielkimi niedociagnigciami — ocena dobry plus
5. L . .
=z brakami, ktore mozna uzupetni¢ — ocena dobry
*  zistotnymi brakami, ktore mozna uzupetni¢ — ocena dostateczny plus
= zistotnymi brakami na minimalnym poziomie — ocena dostateczny lub
* nie zostaly osiggniete — ocena niedostateczny.
Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
ilosciowej oznacza, ze zakladane efekty zostaty osiggnigte:
= 91-100% sumy — ocena bardzo dobry
6 = 81-90% — ocena dobry plus
' = 71-80% — ocena dobry
= 61-70% — ocena dostateczny plus
= 51-60% — ocena dostateczny lub
= 50% i mniej — ocena niedostateczny.
7. Terminy egzaminéw uzgadnia starosta roku z prowadzacym zajgcia
8 Karta przedmiotu obowiazuje od roku akademickiego 2025/26 i stanowi zatacznik do uchwaty nr 2/2025/26 Senatu

WSZOP
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Wyzsza Szkota Zarzqdzania Ochrong Pracy w Katowicach

KARTA PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu w jezyku polskim:
PROJEKT DYPLOMOWY

Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim:

DIPLOMA PROJECT

Kod przedmiotu:
KNS/Z-1IP/MiSM/59

Kierunek studiow:

Zarzadzanie

Profil:
praktyczny

Poziom studiow:
I stopien

Specjalnosc/specjalizacja:
Marketing i Social Media

Forma zaliczenia przedmiotu:
zaliczenie na ocene¢

Semestr studiéw:
5,6

Nazwa grupy zajec:

zajecia specjalnosciowe

Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:

polski

Tryb studiéw

Forma zajeé

Ogolna

W

Cw.

Konw.

Lab. Proj.

Sem.

Zajecia ”CZb_a
terenowe  godzin

Liczba
punktéw
ECTS:

Tryb
stacjonarny
V semestr

15

Tryb
stacjonarny
VI semestr

15

30

Tryb
niestacjonarny
V semestr

15

Tryb
niestacjonarny
VI semestr

15

30

V sem. 4

VIsem. 4

RAZEM: 8

Jednostka realizujgca przedmiot, wydziai:

Kolegium Nauk Spotecznych

Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (tytul/stopien naukowy, imie i nazwisko, adres e-mail):
dr Rafal Katamay, rkatamay@wszop.edu.pl

CEL PRZEDMIOTU

C1. Potwierdzenie przez studentéw posiadanej wiedzy i umiejetnosci studenta poprzez przygotowanie projektu.

c2 Rozwinigcie umiejetnos$ci dobru pozycji literatury dotyczacych rozwigzywanego problemu projektowego oraz

umiejetnosci analizowania materiatu w nich zawartego

C3. Rozwinigcie umieje¢tnosci samodzielnego i zespotowego rozwigzywania problemu zawodowego

WYMAGANIA WSTEPNE.

1. Wiedza specjalnosciowa i kierunkowa nabyta w toku studiow.
2. Umiejetno$é korzystania z roznych zrodet informacji.
3. Umiejetno$¢ wspotpracy i komunikacji w zespole.
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Wyzsza Szkota Zarzqdzania Ochrong Pracy w Katowicach

METODY ODNIESIENIE DO:
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SIE WERYFIKACJI
SEMESTR V EFEKTOW TRESCI KIERUNKOWYCH
UCZENIA SIE EFEKTOW
PROGRAMOWYCH UCZENIA SIE

Student w zaawansowanym stopniu

zna i rozumie specyfike

przedmiotowa i metodologiczng = raport z realizacji

EUl zarzadzania ~ oraz  zastosowanie = poszczegOlnych P1-P4 ZI K_W 06
praktyczne wiedzy w dziatalnosci | etapéw projektu
zawodowej z zakresu marketingu i
social medidw.

Student potrafi samodzielnie
planowa¢ 1 realizowa¢ projekt raport z realizacji

EU2 badawczy, dobiera¢ metody i zrédta = poszczegdlnych P2-P4 ZIK_ U10
danych oraz rozwija¢ swojg wiedze w | etapdw projektu
procesie ciaglego uczenia sig.

Student zna i przestrzega prawa @ raport z realizacji

EU3 i zasad ochrony wihasnoéci | poszczegélnych P3 ZI K_W 07

intelektualnej. etapdw projektu

MET ODY ODNIESIENIE DO:
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SIE WERYFIKACJI
SEMESTR VI EFEKTOW TRESCI KIERUN KOWYCH
UCZENIA SIE EFEKTOW
PROGRAMOWYCH UCZENIA SIE

Student potrafi wykorzysta¢ zdobyta

wiedze i umiej¢tnosci w tworzeniu

merytorycznej, poprawnej

EUL redakcyjnie i jezykowo pracy @ projekt, P1-P3 ZIK_U 08
pisemne;j majacej na celu | prezentacja projektu ZI K_U 03
przedstawienie praktycznego
rozwigzania  podjgtego  problemu
z zakresu marketingu i social mediéw.

Student w zaawansowanym stopniu
zna i stosuje terminologi¢ okt
EU2  charakterystyczna dla marketingu i ProjeRv P1-P3 ZIK_U 08
. . prezentacja projektu
social mediow oraz nauk
pokrewnych.
Student potrafi samodzielnie
korzysta¢ z r6znych zrédet informacji,
rozumie znaczenie doboru zrodet .

EU3 danych w rozwigzywaniu problemow projekt, ok P1-P3 ik U0z
poznawczych i praktycznych prezentacja projektu ZIK_U03
zwigzanych z realizacja obowigzkéw
zawodowych.

TRESCI PROGRAMOWE
SEMESTR V
Lp. PROJEKT Liczba godzin
S N

Zapoznanie z zasadniczymi tre§ciami wytycznych do przygotowania projektu

P1 dyplomowego. Omowienie formalnych i merytorycznych aspektéw przygotowania 2 2
projektu dyplomowego.

P2 Wybor tematu projektu (wraz z uzasadnieniem), opracowanie harmonogramu pracy, dobor 3 3
literatury.
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Wyzsza Szkota Zarzqdzania Ochrong Pracy w Katowicach

Zasady ochrony wiasnoéci intelektualnej w pracy naukowej. Omdwienie problematyki
plagiatu w kontekscie dozwolonej objetosci cytatéw, parafrazowania, metod przytaczania
zrodet w tek$cie pracy, a takze wybranych stylow opisu bibliograficznego i sposobow
redagowania przypisow.

P3

Etapy przygotowywania projektu dyplomowego: prawidlowa struktura, sformulowanie
P4 celow ogolnych i szczegdtowych celdéw projektu, opis problemu projektowego i jego 5 5
rozwigzania (charakter praktyczny i aplikacyjny projektu), podsumowanie/wnioski.

RAZEM 15 15

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIAPROJEKTU: raport z realizacji poszczego6lnych etapdw projektu - ocena jako$ciowa

SEMESTR VI
Liczba godzin
Lp. | PROJEKT czba godzl
S N
p1 Redagowanie projektu dyplomowego, gromadzenie materialow i1 danych. Korekta 5 5
poszczegblnych elementéw pracy,
o Sporzadzenie wykazu bibliografii, przygotowanie zatagcznikow (makiet, filméw, nagran 5 5
audio, plandw, plansz itp.), przygotowanie prezentacji.
p3 Publiczna prezentacja projektu dyplomowego z wykorzystaniem $rodkow technicznych 5 5
(prezentacje multimedialne, filmy, itp.).
RAZEM 15 15

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA PROJEKTU: przygotowanie i prezentacja projektu dyplomowego - ocena
jako$ciowa

METODY | FORMY DYDAKTYCZNE

1. Wyktad informacyjny

2. Objasnienie

3. Dyskusja

4, Praca indywidualna/w grupach

5. Analiza danych

6. Analiza danych Zroédlowych

7. Praca w terenie
NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Prezentacja multimedialna

2. Zasoby biblioteki cyfrowej IBUK Libra

3. System Informacji prawnej Legalis
OPROGRAMOWANIE

1. Pakiet biurowy MS Office

2. Internet

OBCIAZENIE STUDENTA PRACA

Forma aktywnosci Liczba g0(_lzin na zrealizowanie_akty‘_zvnoéci
tryb stacjonarny tryb niestacjonarny
1. godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim 30 30
2. samodzielne przygotowanie si¢ do zajec 55 55
3. przygotowanie do zaliczenia/egzaminu 55 55
4. konsultacje 30 30
5. zapoznanie si¢ z literaturg 30 30
6. zaliczenie/egzamin - -
SUMA GODZIN 200 200
LICZBA PUNKTOW ECTS 8 8
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Wyzsza Szkota Zarzgdzania Ochrong Pracy w Katowicach

LITERATURA PODSTAWOWA

1. Bauman Z., ,,Socjologia i badania spoleczne”, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2019
2. Neuman W.L., ,,Badania spoteczne. Metody i techniki”, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2018
3. Babbie E., ,,Podstawy badan spotecznych”, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2017

LITERATURA UZUPELNIAJACA I ZRODEA PRAWA

1.

Dobdr literatury zalezny od tematu projektu

INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE:

PLATFORMA MOODLE zawiera:
»  materialy dydaktyczne do przedmiotu

1. = przedmiotowe efekty uczenia si¢
= zalecang literature
= warunki i kryteria zaliczenia przedmiotu
2 BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literatur¢ podstawowa do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury
' uzupehiajacej, w tym dostep do zbioréw cyfrowych i Platformy IBUK Libra
ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
3 = kierunkowe efekty uczenia si¢
' = karty przedmiotéw
= terminy konsultacji nauczycieli akademickich
WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:
4 =  harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr
' = harmonogram sesji egzaminacyjnej
= ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego
Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
jakoSciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaty osiggnigte:
= W pelni — ocena bardzo dobry
5 =z niewielkimi niedociggnieciami — ocena dobry plus
' = 7z brakami, ktore mozna uzupetic¢ — ocena dobry
= 7z istotnymi brakami, ktore mozna uzupemic — ocena dostateczny plus
= zistotnymi brakami na minimalnym poziomie — ocena dostateczny lub
= nie zostaly osiggnicte — ocena niedostateczny.
Ocena osiagni¢cia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
ilosciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaly osiagnigte:
= 91-100% sumy — ocena bardzo dobry
6 = 81-90% — ocena dobry plus
' = 71-80% — ocena dobry
=  61-70% — ocena dostateczny plus
= 51-60% — ocena dostateczny lub
= 50% i mniej — ocena niedostateczny.
7. Terminy egzaminéw uzgadnia starosta roku z prowadzacym zajecia
8 Karta przedmiotu obowiazuje od roku akademickiego 2025/26 i stanowi zatacznik do uchwaty nr 2/2025/26 Senatu

WSZOP
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Jlooamoxk Ne 5 0o Vxeanu Ne 2/2025/26
Cenamy WSZOP 6io 27 bepesns 2026 p.

YIIPABJIIHHSA

HABYAHHS INEPHIOTO CTYIIEHS

BH3HAYCHHS BiJICOTKOBOI YaCTKU
npodine MIPAKTUIHAN JTUCTIHIUTIH 3 ypaxXyBaHHSAM pE3yIbTaTiB
HaBYaHHS y c(epi 3HaHb 1 BMiHb
HayKoBa JUCLUITTIHA . .
. HAyKH PO YIPaBIIHHSA Ta SKICTh 84
(poBinHa)
eKOHOMiKa 1 (hiHaHCH 6
OB’ A3aH] IUCIIATIIIHA TICUXOJIOT 1S 5
MIPaBOBI HAYKH 5
Tabdauus BIAMOBIIHOCTI NPOrPAMHHUX Pe3yJIbTATIB HABYAHHS
Koa cknaganka Koa cknagnnka
CumBoa PH SHAHHS yHiBepcajJbHHX omnucy
AJI51 HATPSIMY (RN S—— XapaKTePUCTHK XapPaKTePUCTHK
HABYAHHSA JJISL APYTOro APYroro cTymeHst
piBasi PRK PRK
Ha MPOCYHYTOMY piBHI OKpeMmi (akTH, 00 €KTH Ta sBUIIA Yy cepi
ZIK_W 01 HayK TPO YIPABIIHHS Ta SKICTh, IICUXOJIOTi, EKOHOMIKH i (iHAHCIB, P6U_W P6S_ WG
NPaBOBUX HAYK, a TaKOX IpPAKTHYHE 3aCTOCYBaHHS IMX 3HAaHb
y npodeciitHill isTIBHOCTI, OB’ SI3aHil 3 HANIPSIMOM Y TIpaBITiHHS
Ha MPOCYHYTOMY piBHI MeXaHi3MH, crocobu, ¢opmu Ta Oap’epu
ZIK_ W02  edexTuBHOI KOMyHiKalil BcepeAnH] opraHizauii Ta 3 i OTOUEHHSM, P6U_W P6S_WG
30KpeMa IXHIO poJib Y GopMyBaHHI iMi/Ky KOMIIaHii
Ha MPOCYHYTOMY PiBHI MCHUXI4HI MPOLECH Ta MEXaHI3MH MOBEIIHKH
21K W03 J'IIO):[I/IH.I/I, iX mnposBM H  yMOBHU B‘ pi3HHX  CepeoBHIIax P6U W P6S WG
- (GYHKIIOHYBaHHS JIOJUHU (TPYIOBOMY, 0i3HECOBOMY, CIIO)KHBUOMY - -
TOIIIO)
Ha MPOCYHYTOMY piBHI KJIFOYOBI KOHLEMII MO0 BWHUKHEHHS,
ZI K_W 04 (GYHKIIOHYBaHHS Ta PO3BUTKY TOCHOAAPCHKUX  OpraHizarlii P6U_W P6S_WG
1 CYCIIiNBHUX IHCTUTYLIN
Ha TPOCYHYTOMY piBHI METOAM JOCHIDKEHb B OKpeMHX cdepax
ZIK W05 Z[i.SIJILHOCTi l'[i,[[l'[p.I/I€MCTBa,. .30erMa JIOCIIIOKEHHS BI/IHKy, PEU W PES WG
- ¢biHaHCOBOTO aHami3y, BHAIB 1 MapKETHHIOBHX CTpaTerid, 1o - -
BUKOPHCTOBYIOTBCS B TOCIIOAPCHKii IPaKTHII
3acaiyl CTBOPEHHS Ta PO3BHUTKY pI3HHX (OpM IiANPHEMHHIITBA,
ZIK W06 CYTHICTb TIpolLeCy yl'[‘paBJ'IllHHH,‘30erMa‘ yl‘II.)?.].SNJ:[iI?HHVJiI}OJICIiKI/HV[.I/I PEU W PES WK
- pecypcamu, 3aJeXHO Bix crienudiku opranizamni, ii mineit i 30BHIMIHIX - -
yYMOB
IpaBoBi yMOBM (YHKI[IOHYBaHHS oOprafizaimii Ta BeICHHS
21K W 07 TOCHOMAPCHKOT Ilii[J'II).HOCli, BaKITHBI 3 HOTIISTY yr[paBJ'IiH.HH, 30KpeMa PEU W PES WK
- HOPMH MIOJIO0 OpraHi3alifiHO-mpaBoBHX (GopM cy0’eKTiB, a TaKokK - -
3acagy OXOPOHU IIPOMUCIIOBOI BIACHOCTI i aBTOPCHKOTO MpaBa
21K W08 eKOHOM.itIHi," lepaBOBi, . eTHYHI Ta" iHIII yMOBU DI3HUX BUIIB P6U W PES WK
- npodeciiiHoi TisTBHOCTI, HOB’A3aHOI 3 HANPSIMOM HaBYaHHS - -
cTaTHCTUYHI MeToqu Ta IT-IHCTpyMEeHTH, IO BHKOPHCTOBYIOTHCS
ZIK_W09 | Bmpouecax ympaBiiHHS Ui 30HpaHHs, aHANi3y, iHTepHperanil Ta P6U_W P6S_WK
MPEJCTABJICHHS TaHUX 3 METOI YXBaJICHHS PillIeHb B OpraHizaiii
METOAM JIarHOCTYBAaHHS KOMIICTCHTHOCTEH, OI[IHIOBaHHS Ta
PO3BUTKY HOTEHIiady NpaliBHUKIB B OpraHi3alii, a TakoX IpoLecU
ZI K_W 10 W sBUIA, 1O BiAOYBalOTHCS B TPYIOBIM Ipymi Ta KOMaH[i, 3acaau P6U_W P6S_WK
dbopmyBaHHS e(heKTUBHUX KOMaHJ 1 POJIb MEHEIXKEPa B YIPaBIiHHI
JIIOIBMH
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CKIaJHI LUBLI3amifiHi @ponecu - riaobanmiszaliio, PO3BUTOK
ZIK W11 lH(b(’)pMaLIII/IH.I/IX TEXHOJIOTIH, BI/IHI/IKH?HHS[ HOBHX {anyfen 6i3Hecy, P6U_ W P6S_ WK
IIOB’SI3aHUX 13 MEpEekKeBOI0 EKOHOMIKOIO, - Ta iXHI BIUIMB Ha
(GYHKIIOHYBaHHS I IIIPHEMCTB
Koa cknagnnka Koa cknagnnka
Cumsoa PH VMIHHS YHiBepcaJbHHX onucy
AJIS1 HANPSIMY (BumyCKHIK yMi€) XapaKTePUCTHK XapaKTePUCTHK
HABYaHHA AJIs1 IPYroro APYroro CTymneHs
piBas PRK PRK
BUKOPHUCTOBYBAaTU Ha IpPAKTUL HAOyTi 3HaHHS IJIs PO3B’SA3aHHS
ZIK_UO01 VIPABIIHCBKUX TMPOOJIEM NUISXOM IHTEpHperamnii ColialbHUX, P6U_U P6S_UW
MICUXOJIOTIYHMX, EKOHOMIYHUX MPOILIECIB 1 SBHUII Ta iX MPUYHH
JIOOMpaTH HAJICKHI JpKepeda Ta  3aCTOCOBYBaTH — METOAU
1 IHCTpPYMEHTH, 30KpeMa CydYacHi iHpopMalliifiHO-KOMYHiKaliiHi
ZI K_U 02 TEXHOJIOTIT, s e()eKTUBHOT KOMYHIKaIlii BCepearHi opraHisariii Ta P6U_U P6S_UW
31l OTOYCHHSAM 13 BUKOPUCTAHHSAM pi3HHX 3ac00iB NepemaBaHHS
iHpopMmarii
3aCTOCOBYBATH BiAMOBIIHI METOU JOCIIPKCHHS Ta 30UpaHHs JaHUX
y BHU3HaueHUX cdepax (QyHKIIOHYBaHHS OpraHizauii Ta pUHKY - Ha
ZI K_U 03 OCHOBI HAJEXKHOTO aHami3y NpUYMH 1 mepebiry [uX SBHII P6U_U P6S_UW
(Hanpukianm, MOCTIDKeHb NPAIiBHHUKIB, CHOXHBAYiB, OKPEMHUX
NICUXIYHUX IPOIIECIB, YCTAHOBOK)
BUKOPUCTOBYBAaTH iH(OpMaIliifHi 1HCTpYMEHTH B mpodeciiiHii
21K U 04 JisIBHOCTL Ta. }’yaCTOCOByBaTI/.I ix vy npouech I(OMyHiI(aLIi'l'? P6U U PES UW
- (dopMyBaHHS MUKy, 3B’SI3KIB 3 TPOMAJCBHKICTIO BCEpEAMHI - -
oprasizaiii i y criBrmpaili i3 CoiaibHO-€eKOHOMIYHIM OTOYCHHSM
3aCTOCOBYBAaTH 3HaHHA Yy cepi ynpaBiliHHs AJsl JIarHOCTYBaHHS Ta
21K U 05 pO3B’sI3aHHS 13p06neM B OpfaHiBaI_[i'l., a TaKoX (.:aMOCTiI‘/'IHOI‘O PEU U PES UW
- BUKOHAHHS ¥  KoopawHamii  0a30BHX  YNPaBIIHCHKHX  Ta - -
OpraHizaiiifHux 3aBJiaHb
3MIACHIOBATH KPUTHYHY OIIHKY, ONWC 1 aHami3 OTOYEHHS
ZI K_U 06 MiANPUEMCTBA, TIOJAAHUX 32 JOMOMOTOK GopMyi, rpadikis, Aiarpam, P6U_U P6S_UK
cxeM i TabauIb, BUKOPUCTOBYIOUH CIELiali30BaHy TePMiHOJIOTiI0
ZIK_U 07 'l"[pe,I[CTaBJIHTI/I, OLIIHIOBATH Pi3HI JYMKH Ta MO3UIIii if 00rOBOpIOBAaTH P6U_U P6S_UK
ix
rOTYyBaTH THUIOBI  NHCbMOBI  pOOOTH Ta  YCHI  BHUCTYIH
ZIK_U 08 3 BI/IKOpl/lCTaHHﬂf\/I okepen  iHpopmarii 1‘/'1 J'ICKCI/IKI/T, HpI/ITaMaHI:IOT P6U_U P6S_UK
TaKMM JUCUMIUTIHAM: HAYKH HPO YIPAaBJIiHHA Ta SKiCTh, CKOHOMIKa
1 piHaHCH, TICUXOJIOTisl, IPABOBI HAYKH
BOJIOZIITH 1HO3EMHOIO MOBOKW Ha piBHI B2 BigmosigHo 10
ZIK_UQ09 3arajJbHOEBPONEHCHKIX PEKOMEHIANi 3 MOBHOI OCBITH, 30KpeMa P6U_U P6S_UK
(haxoBOIO MOBOIO
IUIAaHYBaTH H OpPraHi3oBYBaTH iHAMBiAyalbHY Ta KOMaHIHY poOOTy,
21K U 10 a TaKoXK BSa.GMAO)_IifITI/I 3 IHHII/IMI/I ocobamMy B Mexkax KOMaHnHoi? PEU U PES UO
- Y TOMY YHCII MKAACIHIUTIHAPHOT, pOOOTH, BUKOPHCTOBYIOUH HAOYTI - -
3HAHHA 3 [ICUXOJIOTi{, KOMyHiKaii Ta yIpaBIiHHS IEPCOHATIOM
ZIK U 11 CaMOCTII{HO IJTAHYBAaTH  peai30ByBaTH MPOLIEC BIACHOTO HAaBUAHHS P6U_U P6S_UU
YIIPOJOBXK YChOTO KHUTTS
Kopa cknagnnka Koa cknagnuka
Cumsoa PH COIIAIbHI KOMIETEHTHOCTI yHiBepcaJbHHX onucy
AJ151 HATIPSIMY N XapaKTePUCTHK XapaKTePUCTHK
(BUILYCKHHMK FOTOBHH J10)
HABYAHHSA AJISL APYTOro APYIroro CTyneHsi
piBas PRK PRK
KPUTHYHO OI[IHFOBATH HAsIBHI 3HAHHS Ta CIIPUUHATHI 3MICT, a TAKOXK
ZIK_K 01 HEepEeBIpATU BIACHI JYMKM H Cy/IJKEHHS y CBITII palioHaIbHUX P6U_K P6S_KK

apryMeHTiB, JaHHX 1 MEepPeIyMOB, BXIUBHX Uil PO3B’sI3aHHS
pobiuem y cdepi ynpaBiiHHS
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YCBIIOMJIIOBATH 3HAuY€HHs 3HAaHb Yy PO3B’SA3aHHI IMi3HABAJILHUX

1 IpaKTUYHUX MNpoOieM B OpraHizamii, a TakoX KOPHUCTYBaTHUCA

ZIK_K 02 P6U_K P6S_KK

3HaHHSIMH W JTOCBIJIOM EKCIEPTIB y pa3i TPYAHOILIB i3 CAMOCTIHHUM
BUPIIIEHHAM Ipo0iieMu

BHUKOHAHHS COLiaJIbHUX 3000B’s13aHb, CHIBOpraHi3anii JisuIbHOCTI Ha

ZIK_K 03 P6U_K P6S_KO

KOPHUCTh CEpEeOBUIIA Ta IHILIFOBaHHS il B IHTepecax CyCIiIbCTBa

y4acTi y CTBOPEHHI COLiaJbHUX IIPOEKTIB PI3HOIO Xapakxrepy,
ZIK_ K04 MOSICHIOIOYH 1X EKOHOMIYHi, COIliaJibHi, MPaBOBI Ta TCHXOJIOTIYHI P6U_K P6S_KO
ACTICKTH

CaMOCTIHHOT MisuIbHOCTI Ta pearnizaliii npodeciiiHux wine y myci

ZI K_KO05 . .
IiANPUEMIIUBOCTI

P6U_K P6S_KO

Bi/JITIOBIIaJIbHOTO BHKOHAHHS MpPOQECiHHUX pOoJieH, TOTpUMaHHS

ZI K_K 06 AN L
HOpM npocdeciiiHol eTUKU Ta BUMAraHHs I[bOTO Bijl 1HIIMX

P6U_K P6S_KR

ZI K_K 07 MOBAry JI0 MPUHLIUMIB 1 Ha10aHb NPOQeciiHOTO cepeoBUIIa P6U_K P6S_KR

[MosicuenHs mo3HaueHs it KostoHKH «CumBoin PH i Hanpsimy HaB4aHH» *

XY K_W 01, 02, 03 i HacTynHi = mporpaMHH{ pe3yJIbTaT HaBYaHHS — 3HAHHS

XY K_U 01, 02, 03 i HacTymnHi = NporpaMHHUHA pe3yIbTaT HaBYaHHS — Y MiHHS

XY K_K 01, 02, 03 i nactymHi = nporpaMuuii pe3yaprat HaB4aHHs — CorlianbHi KOMIETEHTHOCTI
*XY = cumBo: HanpsiMy HaB4aHHS (Hanpukiang, BW, Z, F, K, E).

INosicHenHs Mo3HAUEeHB IS KOJIOHKH «K0J| CKITaHIKa ONHCY XapaKTEePUCTHIO)
|. VYuiBepcaiubHi xapaktepuctuku piBaiB PRK
P = pisens PRK (6-7)
U = yHiBepcaibHa XapaKTepPUCTHKA
W = 3HaHHA
U = yMiHHA
K = comiansHi KOMIIETEHTHOCTI
1. Xapakrepucruku piBaiB PRK, Tunosi 15 kBatigikauiii, 3100yTHx y Meskax BHIIOI 0CBiTH
P = piBern PRK (6-7)
S = XapakTepHCTHKa, TUIOBA JUIA KBami(ikaIliil, 300yTHX y MeXaX BUILOI OCBITH
W = 3HaHHSA
G = obcsr i rnbuHa
K = xoHTekct
U = yminnsn
W = BUKOpHUCTaHHS 3HaHb
K = xomyHixkais
O = oprani3amis npari
U = HaBuaHHA
K = coniannHi koMneTeHTHOCTI
K = ouinoBanus
O = BiAMOBINAIBHICTH
R = npodeciiina ponp
Onnc mepenbavyeHWX pe3ysbTaTiB HAaBUAHHS JUIL HAmpsMy, PIBHA Ta NpOQITI0 MIATOTOBKH BPaxOBYeE YyHiBepCabHI
XapaKTepPUCTUKH IIepIIOro CTYIEHs Uit piBHIB 6-7, BU3HaueHi 3akoHoM Bix 22 rpymns 2015 p. mpo IaTerpoBany cucremy
kBamigikamniif, a TaKoXX XapaKTEePHCTHKU JPYroro CTyNeHs Ul PiBHIB 6-7, BH3HaueHi posnopsypkeHHAM MNiSW Bin 14
mucromnana 2018 p. mo10 XapaKTepUCTUK JPYroro CTYNEeHs pe3yIbTaTiB HaBUaHHS JUIS KBai(ikaliii Ha piBHIX 6-8 [Tombcpkol
paMku KBanigikariii.

PEKTOP

prof. dr hab. inz. Bohdan Mochnacki
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Buma Illxona Ynpasiainns Oxoponoio Ipani B Karosine

Koueriym Cycnineunx Hayk

MEHE//KMEHT

HABYAHHSA YKPaiHCHKOI MOBOIO
HABYAJIbHUM ILIAH

Ji€ 1JIs CTYAeHTiB, IKi PO3NOYHHAKTH HaBYaHHs 3 2025/2026 HABYAIBLHOTO POKY

Hanpsm: MEHE/UKMEHT Cnenianbnicts 1/ YnpapaiHHs JTI0ACHKHMH pecypcamMu

PiBenn: ICTYIIEHS 2/ MapkeruHr i couiajabhi Meaia

Mpodinn: NPAKTUYHHUHA

®opma: JEHHA

I pix II pix III pix
EGZ| ZAL roauHu I cem. 11 cem. IIT cem. 1V cem. V cem. VI cem.
MEHE/J)KMEHT .y»ms 15 T 15 Tk, 15 Tk 15 Tk 15 Tu. 15 k.
cew.| cew. | Yeworo | W | ¢ | K| L [zT| Ps | w| ¢ |K|L]|zT C|K|L|zr Towle| k|| e ¢|Kk|L|zr Towle| k|| e ¢l K|L|zr e
A |I'PYIIA 3ATAJIBHUX JIUCHHUTIITH
0 |Di3uuHe BUXOBAHHS 0 34| 60 0 |60(0| 0|0 0 0 30 0 30 0
1 |Hemonoria®® 3 1 3 [3|0fojof0]| 0 30 3
2 |Sinocodis™ 3 1 30 [30|0fojof0]| 0 30 3
3 | Momessa wosa B 240 | 0 |240] 0| 0 |0]| o 60 ol |eo o [eo E 0
4 |Inozemna mopa* 10 | 4| 3 | 120 0 0|0|120| 0 0 60 b) 60 5
5 | OcHOBH MeHEIIKMEHTY 4 111 45 30 |15({0(0 |0 0 30|15 4
6 |Etuka 8 1 30 0 0|30 00 0 30 3
7 | TP ixocoBucriol bsacniouf™ 2 23 [ o0o]ofo]3]o] o 30 2
8 |Indopmaniiini Texnomorii 4 12| 45 0 0|0[45(0 0 15 2 30 2
9 |CoujanbHa KOMyHiKaLis 3 1 30 0 0 (30| 0|0 0 30 3
10 | Tpynose npaso 2 5 15 15/0(0|0]|0 0 15 2
11 |OcHoBH npaBa Ta MiANPHEMHHITEA 4 1 21 21,0000 0 21 4
12 |OcHoBH ajMiHiCTPATHBHOTO MpaBa 3 2 21 0 0|21 0|0 0 21 3
Cyma A| 41 717 | 126 |315|81|195| 0 0 111/ 75|60 | 15| O 22, 0|60|21|60{ 0|0 7 0O|9|0f60(O0|0 5| 0|9%|f0|60{0|0|5 150|000 f|O |2/ 0|0|O0O|O0O|O|O0]|O

B |I'PYITA ®AXOBHUX JUCHUIIITH
13 |Beryn /10 CTaTHCTHKH 1 2 15 15/(0(0|0]|0 0 15 1
14 |Cratucruka 4 |33 3 |15|0|0|15/0| O 15 15 4
15 |Mikpoekonomika 4 111 45 15 {300 0|0 0 1530 4
16 |MaxpockoHomika 4 2|2 45 15 {300 0|0 0 1530 4
17 |ConianbHa neuxosnoris 4 2| 2 45 15 (3 (0| 0|0 0 1530 4
18 |Mapxkerunr 2 2 30 15 (15(0| 0 | O 0 15|15 2
19 |MapKeTHHIOBI 1OCITiIPKEHHs 5 3 45 0 0|15/ 0|0 30 15 30 5
20 | VnpapiinHs AKicTIO 5 3 42 201 00| 0]|0 21 21 21| 5
21 |Beryn 0 inancis 5 3] 3 45 15 (30|0]| 0|0 0 1530 b)
22 | Vnpasainis supoSimirsom 3 43 |15 0|0]21|0] O 15 21 3
23 |Tyuki MeToan B ynpaiisi 3 4 30 0 0|15 0|0 | 15 15 15| 3
24 |Byxrantepcbkuit 06k 3 4| 4 45 15 (3 (0| 0|0 0 1530 3




I pix II pix III pix
EGZ | ZAL roauau I cem. 1I cem. III cem. 1V cem. V cem. VI cem.
MEHE/KMEHT KEEEEB 15 k. 15 k. 15 k. 15 ik, 15 k. 15 k.
cem. | cem. | Yeworo w ¢ K L zZT PIS w| ¢ K L |ZT |PIS ﬂ w | ¢ K L | ZT |PIS ﬁ w| ¢ K L | ZT |PIS ﬂ W | C|K|L]|zZT|PS ﬂ w| ¢ K L | ZT |PIS ﬂ w | ¢ K L | ZT | PIS ﬂ
— e o] e e e
25 |OCHOBH yIIPaBIIiHHS JIOICEKHMH PECYPCAMH 4 4| 4 45 15 (15(0| 0 | O | 15 15|15 15 4
26 |Basu ganux 4 5 30 0 0|0[30(0 0 30 4
27 |Cramuii po3suTOK 3 5 30 30| 00| 0|0 0 30 3
28 | YnipaBmiHHS npoeKTaMu 6 3 51 21| 0|0|15| 0| 15 21 15 15 6
29 |Meroau coLianbHuX A0CTIKeHE 3] 5 21 0 0(21{ 0|0 0 21 3
30 |Ocou soricTrky 4 1 45 30| 0(0(15]0 0 30 15 4
Cyma B| 67 675 252 (180 |51 | 96 | O 96 45130| 0|15/ 0|0 8 |60|75{ 00| 0|0 |11 72|30|15|30| 0 |66 25|45|45|15(21| 0 {30 13|30| 0 |21|30|0| 0|10 0O|0O|O0O|O0O|0O]|O0 O
PA30OM (A,B)| 108 1392 | 378 | 495 (132|291 | 0 96 156|105/ 60| 30| 0 | O 30|60|135/ 21 (60| O | O |18 72|120(15|90| O |66 30|45 (135/15(81| 0 {30 18|45| 0 |21|30| 0| 0|12 0| O |O|O|O0O]| O O
(o}
31 |TIpodeciiina npakruka 36 246 | 960 0 00| 0|0/ 960 320 12 320 12 320 12
Cyma C| 36 960 0 0 0 0 0 960 ojojojojojo 0j0|0j0|0|O0(30/122 O|0O|0O|0O|0O|O0 O|O|Of|O|O0O|0O|32012/ 0/ 0|0|0|0|O0O|0|0]|O0]|]O0]|]O0]O0]|32]12
PA3OM (A,B,C)| 144 2352 | 378 | 495132291 | O | 1056 156|105/ 60|30| 0 | O 30|60 |135{ 21 60| O 320 30 72 |120( 15|90 | O |66 30|45 |135/15|81 | 0 |350/30 45| 0 |21|30| 0 |0 12|/ 0| O | 0O | O | O |320|12
D |[F'PYIA JUCHHUILIIH Y COEPI YIIPABJITHHS JIIOJJCbKUMHU PECYPCAMH
32 |MoruBais Ta OLiHIOBAHHS IPALiBHAKIB 5 55 45 15 (15(0| 0 | O 15 15]15 15/ 5
33 |MiskocoGucTicHa KOMyHiKaLis Ta eperosopH 8 6 30 0 0 3]0(0 0 30 3
34 | VnpaBiiiHHS HABYAHHAM i PO3BHTKOM NPALiBHAKIB 4 5 30 0 [15(0| 0|0 15 15 15| 4
35 |Tlenxonoris npai Ta opraizauii 5 5|5 45 15 ({15(0| 0 | O | 15 15]15 15/ 5
36 |Ynpaeninus KonQIIiKTaMH Ta Metialis 2 6 15 0 0|15 0|0 0 15 2
37 |Crpareriune ynpabiinms nepcoaiom 3 6| 6 30 | 15 (15| 0| 0|0 0 1515 3
38 iiina poGora Ta iHH31 BIPTYAIbHOIO KOMAHJION 3 6 30 0 |[15(0|15|0 0 15 15 3
39 |Ocnosu wryanoro intenekry B HR 3 6 30 0 0[0|301|0 0 30 3
40 | JTunnomumit npoexT 8 56| 30 0 00| 0|0 30 15 4 15/ 4
CymaD| 36 285 45 | 75 | 45| 45| 0 75 ojojo;o0ofofo o o0j0j0{0fO0OfO0O 0O O|O|OfO|O|O O|O|O|O|O|O0O|O|O | 30|4|0|0|O0|60 18|15|30|45|45| 0 |15]|18
YCBOTI'O (A,B,C,D)| 180 2637 | 423 | 570 {177|336| O | 1131 156|105/ 60 |30 O [ O 130 | 60 135 21 |60 | O 320/ 30 72 (12015 |90 | O | 66 30 | 45|135/15|81| 0 (35030 | 75|45|21|30| O |60 30| 15|30 |45|45| 0 |335| 30
KinbKicTs roaun y cevectpi (63 npodeciiinoi npaxrikm) 1677 351 276 363 306 231 150
KinbkicTs icnutis y cemectpi E - 13 + qum. E-3 E-2 E-2 E-3 E-2 E -1+ pqum.




I pix II pix III pix
EGZ | ZAL roauau I cem. 1I cem. III cem. 1V cem. V cem. VI cem.
MEHE/KMEHT ltggign 15 k. 15 k. 15 k. 15 ik, 15 k. 15 k.
cem. | cem. | Yeboro w C K L zZT PIS w| ¢ K L |ZT |PIS ﬂ w | ¢ K L | ZT |PIS ﬁ w| ¢ K L | ZT |PIS ﬂ W | C|K|L]|zZT|PS ﬁ w| ¢ K L | ZT |PIS E w | ¢ K L | ZT | PIS E
pen apen e e ooz pennn
E |FTPYIIA JUCHUILIIH Y COEPI MAPKETHHI'Y I COLIAJIBHUX ME/IIA
41 |Teopis komyHikawii Ta Mezia 3 5|5 30 0 0 3]0(0 0 30 3
42 |Etuka Mejlia Ta MAPKETHHTY 4 6 30 0 0|15/ 0 | O | 15 15 15 4
43 |Mapkernr i 1o6y108a BitHOCHH i3 Meztia 3 5 30 0 [30(0]|0]|O0 0 30 3
44 |KpeaTHBHE NHCBMO Ta KOMipaiTHHT 3 6 30 0 [30(0]|O0]|O0 0 30 3
45 |IHTEpHET-MAPKETHHT Ta CIEKTPOHHA KOMEpLIist 2 6 15 0 0|0[15(0 0 15 2
46 |CrBopenus BeGcaiiTin 3 6 30 0 0|0|O0f|O 30 30| 3
47 |Tpadiunuii ansaiin 4 5 30 0 0[0[30]|0 0 30 4
48 |MapKeTHHT Y COlalbHHX MEpeKax 4 5|5 30 15/ 0(0|15|0 0 15 15 4
49 |TIpakTHKYM 3 BiZICOBHPOGHHIITBA 2 6 30 0 0|0] 0|0 30 30| 2
50 |TuniomHuii npoekt 8 56| 30 0 0|0| 0|0 30 15 4 15 4
CymaE| 36 285 15 60 45| 60 | O 105 ojo|ojojojo;,o0/0|o0jojo0ofjoyjo0j0 o0fo0o|0j0|0j0 O|0|0Of|O|O0O|O0O|O0O|0|15|/30({30|45|0|15|/18| 0 [30|15|15| 0 |90/ 18
YCbOI'O (A,B,C,E)| 180 2637 | 393 | 438 |540| 192 |291| 1161 156|105|/60|30| 0 | O 30| 60|135{ 21 60| O 320 30 72 |120( 15|90 | O |66 30|45 135/15 81| 0 |350/30 |60 |30|51|75| 0 |15/30| 0 |30 15|15 | 0 |410| 30
KibkicTs roaun y cemectpi (6e3 npodeciiinoi mpaxtikn) 1677 351 276 363 306 231 150
KiabkicTs icnuTis y cemectpi E - 13 + qunun. E-3 E-2 E-2 E-3 E-2 E -1+ pqun.
CryzeHTH, sIKi PO3II0YHHAIOTH HABYAHHS, 30608 s3aHi 101aTKOBO mpoiiTi B I cemectpi: 1) iHcTpyKTak 3 0XopoHH mpaui, 2) 6i6mioTeunnii iHCTpyKTasK, 3) HABYAHHS 3 EIEKTPOHHOIO HABYAHHSL. JUPEKTOP KOJIEI'TYMY

** JlncuMIutiza 3a BHGOpOM
*Anriificbka MoBa abo icraHchKa MoBa

J-p k. Anera CiBunk




