Wyzsza Szkota Zarzgdzania Ochrong Pracy w Katowicach

KARTA PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu w jezyku polskim:

PSYCHOLOGIA PRACY | ORGANIZACJI

Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim:

WORK AND ORGANIZATIONAL PSYCHOLOGY

Kod przedmiotu:
KNS/Z-1P/PM/40

Kierunek studiow:
ZARZADZANIE

Profil:
praktyczny

Poziom studiow:
I stopien

Specjalnosc/specjalizacja:
Psychologia Menedzerska

Forma zaliczenia przedmiotu:
egzamin

Semestr studiéw:
5

Nazwa grupy zajec: Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:
zajecia specjalnosciowe polski
Forma zajeé Ogélna Liczba
Tryb studiéw , . Zajecia liczba punktéw
W Cw. Konw. Lab. Proj. Sem. terenowe godzin ECTS:

Tryb 15 15 . . 15 . . 45
stacjonarny c
Tiyp 15 9 . . 9 . . 33
niestacjonarny
Jednostka realizujgca przedmiot, wydziat:
Kolegium Nauk Spotecznych
Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (tytul/stopier naukowy, imie i nazwisko, adres e-mail):
mgr Aleksandra Findling-Bartas, afindling-Bartas@wszop.edu.pl
CEL PRZEDMIOTU

ClL Nabycie przez studentéw wiedzy na temat psychologii i pracy w organizacji.

C2. Nabycie przez studentow wiedzy i umiejetnosci w zakresie wirtualizacji stanowisk pracy.

Cs. Nabycie przez studentéw wiedzy i umiejgtnosci w zakresie wykorzystania aplikacji komputerowych do pracy zdalnej.

ca Nabycie przez studentow podstawowych umiejetnosci w zakresie stosowania metod i technik motywowania

' i kontroli pracownikdw pracujacych na odleglosé.
WYMAGANIA WSTEPNE
1. Znajomos$¢ podstawowych zagadnien dotyczacych zarzadzania zasobami ludzkimi oraz przedsigbiorstwem
2. Posiadanie podstawowych umiejetnosci informatycznych
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METODY ODNIESIENIE DO:
WERYFIKACJI
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SIE EEEKTOW TRESCL Ki ERUNKOWYCH
UCZENIA SIE EFEKTOW
PROGRAMOWYCH UCZENIA SIE
Student posiada ugruntowana wiedze
teoretyczng z zakresu nowoczesnych A
systemdw organizacji pracy w €gzamin pisemny
. . (pytania otwarte) W1, W3, W6
przed51e;b10rs_tw1_e, W tym _elas_tycznych ZIK W 04
EU1 form zatrudnienia i organizacji pracy grupowa sesja EWLL CW3, CW6
zdalnej. Rozumie psychologiczne, .
. . . podsumowujaca ZIK_ W11
spoteczne i organizacyjne p1 P2
uwarunkowania tych systemow oraz . '
. . . prezentacja
ich wptyw na funkcjonowanie
pracownikdw i organizacji.
Student zna podstawy organizacji
telepracy oraz pracy zdalnej i B egzamin pisemny
hybrydowej. Potrafi zaplanowac i .
. - . (pytania otwarte) W2, Wi
uruchomi¢ stanowisko pracy zdalnej z ZIK U 04
Eup  Wykorzystaniem powszechnie grupowa sesja CW2, CW4 -
dostepnych narzgdzi i aplikacji .

L . podsumowujaca ZIK_U 10
cyfrowych, uwzgledniajac wymagania P3. P4 -
techniczne, kompetencje . '

. i prezentacja
psychologiczne pracownikéw oraz
zasady efektywnej komunikacji.
Student zna metody i techniki
motywowania oraz kontroli
pracownikow pracujacych zdalnie. egzamin pisemny
Potrafi analizowaé ryzyka (pytania otwarte) W5, W6
psychologiczne zwigzane z ) ) ZIK_UO01
EU3 nowoczesnymi formami organizacji grupowa sesja CWs5, CW6
pracy oraz jest $wiadomy konieczno$ci podsumowujaca ZIK U11
ciggtego doskonalenia wiasnych P5-P7
kompetencji menedzerskich w prezentacja
obszarze zarzadzania pracg zdalng i
elastyczna.
TRESCI PROGRAMOWE
Lp. WYKLAD I;czba godzE
Elastyczna organizacja pracy — ujecie psychologiczne
Pojecie i istota elastycznej organizacji pracy. Elastyczno$¢ zatrudniania a elastyczno$¢ pracy
W1 w kontekscie potrzeb psychologicznych pracownikéw (autonomia, bezpieczenstwo, 3 3
kontrola). Wymiary elastycznosci zatrudnienia a dobrostan psychiczny. Rynek pracy w
epoce cywilizacji informacyjnej — zmiany rol zawodowych, tozsamosci zawodowej i
oczekiwan pracownikow.
Psychologiczne aspekty telepracy i pracy zdalnej
Definicja i geneza telepracy. Rodzaje pracy zdalnej (domowa, uzupelniajaca, mobilna,
W2 telecentrum) a styl funkcjonowania pracownika. Telepraca jako zrédto autonomii i stresu. 2 2
Psychologiczne warunki efektywnego funkcjonowania w pracy zdalnej (samoregulacja,
motywacja, granice praca—zycie).
Mobilnos$¢ zawodowa i psychologia pracy nomadycznej
W3 Nomadic teleworking, ad hoc teleworking, home-based teleworking. Psychologiczne 2 2
konsekwencje pracy niestacjonarnej: elastyczno$§¢ vs. brak stabilizacji, poczucie
przynaleznosci organizacyjnej, relacje spoteczne i identyfikacja z organizacja.
Kompetencje psychologiczne w pracy zdalnej i cyfrowej
Wymagania sprzetowe 1 technologiczne a obcigzenie poznawcze. Kompetencje
W4 psychologiczne pracownikéw pracy zdalnej (samodyscyplina, komunikacja, odpornos¢ na 2 2
stres). Narzedzia pracy zdalnej (Skype, Zoom, komunikatory) a jako$¢ relacji, komunikacji
1 wspolpracy zespolowe;.
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Psychologiczny bilans zyskow i strat pracy zdalnej
Indywidualny i spoteczny bilans nowego typu zatrudnienia. Motywowanie i kontrola w pracy

W5 zdalnej — =zaufanie, autonomia, monitoring. Problemy koordynacji, przecigzenia 3 3
informacyjnego, izolacji spotecznej. Stres technologiczny i wypalenie zawodowe W pracy
zdalnej.

Nowoczesne systemy organizacji pracy a ryzyko dehumanizacji

Automatyzacja, cyfryzacja i algorytmizacja pracy a poczucie sensu pracy. Dehumanizacja,
alienacja, depersonalizacja relacji zawodowych. Rola psychologii pracy w projektowaniu
human-centered organization.

W6

RAZEM 15 15

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA WYKLADU: egzamin pisemny (pytania otwarte) — ocena ilo§ciowa

. Liczba godzin
L.p. CWICZENIA g
S N
W1 Analiza przyktadow organizacji stosujacych elastyczne formy pracy. Identyfikacja korzysci 5 1
i zagrozen z perspektywy motywacji, bezpieczenstwa i dobrostanu pracownikéw.
. Studium przypadkoéw pracownikow wykonujacych rozne formy pracy zdalnej. Analiza
CwW2 " . o 1 - o 2 1
predyspozycji psychologicznych, barier i czynnikéw sprzyjajacych efektywnosci.
W3 Praca w grupach nad analizg konsekwencji pracy mobilnej dla relacji spotecznych, 3 2
identyfikacji z organizacja i rownowagi praca—zycie.
. Autodiagnoza kompetencji (samoregulacja, komunikacja, odpornos¢ na stres). Analiza
CW4 . - 2 3 2
wptywu narzedzi cyfrowych na relacje i efektywnos$¢ zespotu.
CW5 Symulacje sytuacji menedzerskich: motywowanie, feedback, kontrola wynikow pracy 3 2
zdalnej. Analiza ryzyka stresu, przecigzenia i wypalenia.
. Dyskusja i analiza przyktadéw nowoczesnych organizacji. Identyfikacja dziatan
CW6 L A Lo o 2 1
ograniczajacych ryzyko dehumanizacji i wspierajacych dobrostan pracownikow.
RAZEM 15 9

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA CWICZEN: grupowa sesja podsumowujaca — ocena jako$ciowa

Lp. PROJEKT ;iczba godzil::
P1 Charakterystyka organizacji lub stanowiska pracy 2 1
P2 Analiza form organizacji pracy 2 1
P3 Identyfikacja kluczowych czynnikdw psychologicznych 3 2
P4 Ocena ryzyk psychologicznych 3 2
PS5 Propozycja rozwigzan organizacyjnych 3 2
P6 Whioski i rekomendacje dla menedzera / organizacji 2 1

RAZEM 15 9

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA PROJEKTU: prezentacja — ocena jakos$ciowa

METODY | FORMY DYDAKTYCZNE

Wyktad interaktywny z prezentacjg multimedialna

Wytworzenie sytuacji problemowej, formutowanie i weryfikacja pomystéw ich rozwigzania

dyskusja

Zespolowe opracowanie projektu

A E R

Rozwigzywanie zadan
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NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Prezentacja multimedialna.

2. platforma e-learningowa

3. Biblioteki cyfrowe i zasoby online.
OPROGRAMOWANIE

1. Pakiet MS Office

2. Internet

OBCIAZENIE STUDENTA PRACA

Forma aktywnotel b stacionamy b iestcjonarny
1. godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim 45 33
2. samodzielne przygotowanie si¢ do zajec 27 27
3. przygotowanie do zaliczenia/egzaminu 20 22
4, konsultacje 2 2
5. zapoznanie si¢ z literatura 30 40
6. zaliczenie/egzamin 1 1
SUMA GODZIN 125 125
LICZBA PUNKTOW ECTS 5 5

LITERATURA PODSTAWOWA

1. Lubranska A., Psychologia pracy : podstawowe pojecia i zagadnienia, Difin, 2008
2. N. Chmiel, Psychologia pracy i organizacji, Gdanskie Wydaw. Psychologiczne, 2007
3. Z. Ratajczak, Psychologia pracy i organizacji, PWN, 2007

LITERATURA UZUPEENIAJACA I ZRODEA PRAWA

Spytek-Bandurska G.: Telepraca jako nietypowa forma zatrudnienia w Polsce. Aspekty prawne i spofeczne. Oficyna

L Wydawnicza ASPRA-JR 2015.

2 Bielinski A., Giedrewicz-Niewinska A., Szablowska-Juckiewicz M. (red.) : Elastyczne formy zatrudnienia i
' organizacji czasu pracy. Difin 2015

3 Mintzberg H.: Jak naprawde dziatajq organizacje. Siedem kluczy do zrozumienia ich funkcjonowania, struktury roli
' w naszej codziennosci MT Biznes, 2024

4. Zawadzka A.M.: Psychologia zarzqdzania w organizacji, PWN, 2014

INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

PLATFORMA MOODLE zawiera:
*  materialy dydaktyczne do przedmiotu

1. = przedmiotowe efekty uczenia si¢
= zalecang literature
= warunki i kryteria zaliczenia przedmiotu
2 BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literature podstawowa do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury
' uzupelniajacej, w tym dostep do zbioréw cyfrowych i Platformy IBUK Libra
ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
3 =  kierunkowe efekty uczenia sig
' = karty przedmiotow
= terminy konsultacji nauczycieli akademickich
WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:
4 * harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr
' = harmonogram sesji egzaminacyjnej
= ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego
Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
jakosciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaty osiagnigte:
= w pelni — ocena bardzo dobry
5 =z niewielkimi niedociagnigciami — ocena dobry plus

=z brakami, ktére mozna uzupetni¢ — ocena dobry

= zistotnymi brakami, ktore mozna uzupelni¢ — ocena dostateczny plus
= zistotnymi brakami na minimalnym poziomie — ocena dostateczny lub
* nie zostaly osiggniete — ocena niedostateczny.
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Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
ilo§ciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaly osiagnigte:
= 91-100% sumy — ocena bardzo dobry
81-90% — ocena dobry plus
71-80% — ocena dobry
61-70% — ocena dostateczny plus
51-60% — ocena dostateczny lub
50% i mniej — ocena niedostateczny.

Terminy egzaminow uzgadnia starosta roku z prowadzacym zajecia

Karta przedmiotu obowiazuje od roku akademickiego 2025/26
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