Wyzsza Szkota Zarzgdzania Ochrong Pracy w Katowicach

KARTA PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu w jezyku polskim:
PRAKTYKA ZAWODOWA Kod przedmiotu:
Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim: KNS/Z-1P/P/30b
INTERNSHIP
Kierunek studiow: Profil: Poziom studidw:
Zarzadzanie praktyczny I stopnia
Specjalnosélspecjalizacja: Forma zaliczenia przedmiotu: Semestr studiow:
marketing i social media zaliczenie na oceng 2,4,6
Nazwa modutu programu. Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:
praktyka zawodowa polski
Tryb Forma zajec O“%c;Lr;a Liczba punktow
studiow w Cw. Konw. Lab. Proj. Sem.  Praktyki  Lektorat godzin ECTS:
32011
sem.
Tryb 320 - IV
stacjon - - - - - - sem. - 960
arny 320 VI
sem.
32011 36
sem.
Tryb 320 - IV
niestacj - - - - - - sem. - 960
onarny 320 VI
sem.

Jednostka realizujgca przedmiot:
Kolegium Nauk Spotecznych

Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (tytut/stopier naukowy, imie i nazwisko, adres e-mail):
dr inz. Aneta Siwczyk, asiwczyk@wszop.edu.pl

CEL PRZEDMIOTU:

Nabycie praktycznej wiedzy o funkcjonowaniu dziatow marketingu, agencji reklamowych oraz zespotow social
CL. media poprzez uczestnictwo w ich codziennych zadaniach.

Rozwinigcie umiejetnosci operacyjnych w zakresie realizacji dziatan marketingowych, digital marketingu,

C2. tworzenia tresci i obstugi narzedzi wykorzystywanych w social media.
Ksztattowanie postawy kreatywnej, analitycznej i odpowiedzialnej, niezbednej do pracy w obszarze komunikacji
Cs. marketingowej, w tym poszanowania zasad etyki, prawa autorskiego i ochrony danych
WYMAGANIA WSTEPNE:
Zaliczenie przedmiotéw kierunkowych wprowadzajacych w zagadnienia organizacji i zarzadzania, w szczegolnosci:
L podstaw zarzadzania, podstaw ekonomii, komunikacji spotecznej i podstaw prawa.
2. Znajomos$¢ regulaminu praktyk zawodowych obowiazujacego w uczelni oraz zasad dokumentowania praktyki.
3 Podstawowa wiedza z zakresu funkcjonowania organizacji, adekwatna do poziomu studiow i semestru.
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Wyzsza Szkota Zarzgdzania Ochrong Pracy w Katowicach

METODY ODNIESIENIE DO:
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SIE: EFI\EAl/<E'I%YVI\:/ILPJ< égé:\l IA TRESCI KIERUNKOWYCH
SIE PROGRAMOWYC EFEKTOW
H UCZENIA SIE
Semestr 11
Student  identyfikuje  podstawowe | ocena zaktadowego
EUl | Procesy i narzedzia wykorzystywane w | Opiekuna praktyk + = PR1-PR3 ZIK_W11, 7l
marketingu i social media sprawozdanie z realizacji K_U 04
praktyk
Student potrafi przygotowa¢ proste = .apa zaktadowego
EU2 tresci , mark_etmgowe zgodnie 7¢  opiekuna praktyk + PR1-PR3 ZIK U02,ZIK U
wskazéwkami  (np. posty, grafiki, =sprawozdanie z realizacji 04,ZI K _ U 08
krétkie materialy informacyjne) praktyk
Student stosuje zasady etyczne i prawne | ocena zaktadowego
Eus W komunikacji marketingowej, w tym = opiekuna prakiyk + = PRI1-PR3 ZI K_K 06, ZI K_K
podstawy prawa autorskiego. sprawozdanie z realizacji 07
praktyk
Student komunikuje si¢ profesjonalnie i = ocena zaktadowego
Eu4a  Wspolpracuje z zespotem = Opiekuna prgktyk o PR1-PR3 ZIK_U02,ZIK_U
marketingowym lub social media sprawozdanie z realizacji 10, ZI K_K 06
praktyk
Semestr IV
Student samodzielnie tworzy i publikuje = . epnq zaktadowego
EUS tresci marketlngovlve q.opasowane do | opiekuna praktyk + PR1-PR3 ZIK U04,ZIK U
kanatow  komunikacji ~ (Facebook, | sprawozdanie z realizacji 05, ZI K_ K05
Instagram, LinkedIn, TikTok itp.) praktyk
Student wspiera realizacj¢ kampanii | ,.ena zaktadowego
UG marketingowych, .al‘wallzwe lCh opiekuna praktyk + PR1-PR3 ZIK_ U03,ZIK_ U
podstawowe wskazniki efektywnosci | sprawozdanie z realizacji 06
(zasieg, zaangazowanie, CTR itp.). praktyk
Student organizuje i koordynuje = .onq zaktadowego
EU7 wyb{ane dzialania ~ promocyjne: | opiekuna praktyk + PR1-PR3 ZIK U10,ZIK U
mailing, eventy, sesje zdjeciowe, | sprawozdanie z realizacji 02, ZI K_K 05
kampanie social media praktyk
Semestr VI
Student analizuje dane marketingowe i = ,.anq zaktadowego 21K W 05. 71
pug | Socidl mediowe, tworzy raporty i opiekuna praktyk + PR1-PR3 K_U 06, ZI K_U
formutuje rekomendacje | sprawozdanie z realizacji - 0’8 -
optymalizacyjne. praktyk
Student projektuje i realizuje wiasne
mini-kampanie  marketingowe  lub gcfgfﬁk%ﬁﬁfvekgf 21K U 05 ZI K U
EU9 pro;ekty_ contentowe (r}p. cykl pOStOV.V' sgrawozd;)nie zyrealizacji PRI-PR3 10, ZI K,_K 05
kampania ~ promocyjna,  strategia
praktyk
kontentowa).
Student rozwiazuje problemy
komunikacyjne i marketingowe oraz ~©ccna zakladowego ZIK U05 ZIK U
EU10 @ proponuje usprawnienia zwigkszajace opiekuna prgktyk o PR1-PR3 07, ZIK LJ 08, ZI
. S, . sprawozdanie z realizacji =
skutec_zno.s_c dziatah  marki lub praktyk K_K 02
organizacji.
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TRESCI PROGRAMOWE:

Liczba godzin

L.p. PRAKTYKA

s | N

Semestr 11

Woprowadzenie do pracy w dziale marketingu/social media
1 — struktura organizacji, procesy marketingowe
— zasady etyczne, prawo autorskie, komunikacja wizualna

Realizacja prostych zadan marketingowych
2 — tworzenie podstawowych tresci (posty, krotkie teksty, proste grafiki) 320 320
— podstawy obstugi narzedzi SM (Meta Business Suite, Canva, harmonogramy)

Obserwacja kampanii i dzialan promocyjnych
3 — analiza przyktadow postow i materiatdéw reklamowych
— uczestnictwo w zadaniach operacyjnych

RAZEM 320 320

Semestr IV

Tworzenie i publikacja tre$ci w kanatach komunikacji
— planowanie tresci pod kanaty (Facebook/Instagram/LinkedIn/TikTok)
1 — opracowanie harmonogramu publikacji (content calendar)
— przygotowanie materiatow: copy, grafiki, krotkie wideo (np. Reels/TikTok), stories
— publikacja i podstawowa optymalizacja (formaty, hashtagi, CTA)

Wsparcie realizacji kampanii marketingowych i dziatan digital
— udzial w przygotowaniu kampanii (brief, grupa docelowa, KPI, kreacje)
— wsparcie wdrozenia dziatan (np. posty sponsorowane, landing page/WWW, UTM)
— podstawowa analiza wynikow: zasieg, zaangazowanie, CTR, CPC/CPM (jesli 320 320
dotyczy)
— wnioski operacyjne i proste rekomendacje ,,co poprawi¢”

Organizacja i koordynacja dziatan promocyjnych
—  wspolpraca z zespotem/grafikiem/fotografem (materiaty, poprawki, wersje)
— udzial w dziataniach: mailing/newsletter, akcje promocyjne, eventy, konkursy
— community management: moderacja komentarzy/wiadomosci, standardy
odpowiedzi, eskalacja
— dbatos¢ o zgodnos¢ z brand bookiem, etyka i prawem autorskim

RAZEM 320 320

Semestr VI

Analiza danych marketingowych i social mediowych + raportowanie
—  zbieranie danych z narzedzi (np. statystyki SM, panel reklam, analityka WWW —
zaleznie od miejsca praktyk)
— porzadkowanie danych (KPI, segmenty, okresy porownawcze)
1 . S . 320 320
— przygotowanie raportu okresowego (tydzien/miesiac) i dashboardu/prostego
zestawienia
— interpretacja wynikow i rekomendacje optymalizacyjne (content, emisja, budzet,
landing)
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Projekt wlasny: mini-kampania / projekt contentowy end-to-end
— diagnoza potrzeb (problem/cel), propozycja koncepcji i brief - plan dziatan: grupa
docelowa, komunikaty, kanaty, harmonogram, KPI

2 — realizacja i publikacja/koordynacja (cykl postow, kampania promocyjna, newsletter,
landing)
— ewaluacja: podsumowanie wynikow vs KPI i wnioski ,,nastepne kroki”
Rozwigzywanie probleméw komunikacyjnych i usprawnienia
— identyfikacja barier (spadki zasiggow, niski CTR, brak spojnosci, kryzysy w
komentarzach)
3 — propozycje usprawnien procesowych (workflow akceptacji, szablony, checklisty,

biblioteka tresci) - poprawa jako$ci komunikacji: ton of voice, standardy obstugi,
spdjnos¢ wizualna

— kontrola zgodnos$ci z prawem (RODO, prawa autorskie), etyka i bezpieczenstwo
wizerunkowe

RAZEM:

320 320

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA PRZEDMIOTU: Zaliczenie na ocene, udokumentowane

w Protokole zaliczenia

praktyk zawodowych, na podstawie zaswiadczenia od pracodawcy o odbyciu praktyk zawodowych oraz sprawozdania

z realizacji praktyk zawodowych przygotowanych zgodnie z Regulaminem praktyk studentéw WSZOP

NARZEDZIA I METODY DYDAKTYCZNE

1. uczenie si¢ poprzez dziatanie

obserwacja uczestniczaca

instruktaz stanowiskowy

praca zadaniowa

dokumenty, formularze, materiaty szkoleniowe

narzg¢dzia komunikacji wewnetrznej

N gk iw N

oprogramowanie biurowe

OBCIAZENIE STUDENTA PRACA:

Liczba godzin na zrealizowanie aktywnosci

Forma aktywnosci tryb stacjonarny

tryb niestacjonarny

1. ‘ Realizacja praktyk zawodowych 960

960

SUMA GODZIN 960

960

LICZBA PUNKTOW ECTS 36

36

PRZYDATNE INFORMACJE

PLATFORMA MOODLE zawiera :
*  materialy dydaktyczne do przedmiotu
1. = przedmiotowe efekty uczenia si¢
= zalecang literaturg
= warunki i kryteria zaliczenia przedmiotu

uzupelniajacej, w tym dostep do zbioréw cyfrowych i Platformy IBUK Libra

BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literature podstawowa do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury

ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
=  kierunkowe efekty uczenia sig
= karty przedmiotow
= terminy konsultacji nauczycieli akademickich

WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:
* harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr
= harmonogram sesji egzaminacyjnej
= ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego

5. Terminy egzaminow uzgadnia starosta roku z prowadzacym zajgcia

6. Karta przedmiotu obowigzuje od roku akademickiego 2025/26
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