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KARTA PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu w jezyku polskim:
ZINTEGROWANE SYSTEMY ZARZADZANIA Kod przedmiotu:

Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim: KNS/ZR-1IP/K/19

INTEGRATED SYSTEMS OF MANAGEMENT

Kierunek studiow: Profil: Poziom studiow:
ZARZADZANIE praktyczny II stopien
Specjalnosé/specjalizacja: Forma zaliczenia przedmiotu: Semestr studiow:
- zaliczenie na oceng¢ 2
Nazwa grupy zajec: Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:
zajecia Kierunkowe polski
Forma zajeé Ogolna Liczba

Tryb studiéw , . Zajecia liczba punktéw

W Cw. Konw. Lab. Proj. Sem. terenowe godzin ECTS:
Tryb
stacjonarny 15 5 ) i i i i 30 ,
Tryb
niestacjonarny 9 9 ) i i i i 18

Jednostka realizujgca przedmiot, wydziat:
Kolegium Nauk Spotecznych

Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (tytut/stopier naukowy, imie i nazwisko, adres e-mail):
dr hab. inz. Radoslaw Wolniak (rwolniak@wszop.edu.pl)

CEL PRZEDMIOTU

C1. Zdobycie podstawowej wiedzy z zakresu zintegrowanych systemow zarzadzania w przedsicbiorstwie.
C2. Poznanie metod, zalet i wad integracji systemow.

Wypracowanie kompetencji w zakresie wdrazania zintegrowanych systemow zarzadzania w organizacji, z
C3. . e ; .

uwzglednieniem zaleznosci przyczynowo-skutkowych oraz wymagan formalnych i dobrych praktyk.

WYMAGANIA WSTEPNE
1. Wiedza z podstaw zarzadzania.
2. Umiejetnos¢ korzystania z réznych zrodet informacji, w tym z przepiséw prawa przy pracy samodzielnej i w grupie.
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METODY ODNIESIENIE DO:
WERYFIKACJI
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SIE EFEKTOW TRESCE KIERUNKOWYCH
UCZENIA SIE EFEKTOW
PROGRAMOWYCH UCZENIA SIE
Student posiada zaawansowang wiedze
o systemach zarzadzania jako$cia oraz
0 zintegrowanych systemach .
EUl | zarzadzania. Potrafi osadzi¢ dziatania k0|0|’<vy|um W1-W5 ZIlK_Wol
A : catosciowe ZIl K_W 07
organizacji w wymaganiach
formalnych i etycznych zwigzanych z
funkcjonowaniem tych systemdw..
Student potrafi analizowaé zjawiska i sprawozdania z pracy
EU2 dobrac V.Viasr(.:.i we systemy zarzqd;ania indywidualnej/zespoto CW1 - CW5 ZITK_U02
W organizacji przy rozwiazywaniu wej ZIl K_U 03
konkretnych probleméw zawodowych.
Student ma §wiadomos$¢ potrzeby
uzupelniania wiedzy w zakresie
zintegrowanych systemow zarzadzania
wynikajacej ze zmiennosci czynnikow
determinujgcych dziatanie organizacji sprawozdania z pracy ) ZIIK_K 01
EU3 | oraz zasi¢gania opinii ekspertow w indywidualnej/zespoto CWI1 - CW5 ZIl K_ K03
przypadku trudno$ci w rozwigzywaniu wej ZIl K_K 05
probleméw. Wyraza gotowo$é do
dzialania w sposob przedsigbiorczy
oraz do wzmacniania standardow i
dobrych praktyk.

TRESCI PROGRAMOWE

Liczba godzin
L.p. WYKLAD czba goazl

S N

Zintegrowane systemy zarzadzania (ZSZ). Systemy znormalizowane i sformalizowane,
W1 Zasady tworzenia zintegrowanych systemOw zarzadzania. Korzy$ci stosowania 3 2
zintegrowanych systemow zarzadzania.

System zarzadzania jakoS$cia jako element zintegrowanego systemu zarzadzania.
W2 Zintegrowane systemy zarzadzania a koncepcja Totalnego Zarzadzania jakoscig TQM. 3 2
Mozliwo$¢ integracji branzowych systemow zarzadzania jakoscig.

W3 System zarzadzania Srodowiskowego jako element zintegrowanego systemu
zarzadzania.

W4 System zarzadzania bezpieczenstwem i higieng pracy w przedsiebiorstwie oraz aspekty
etyczne.

Integracja zarzadzania jakoS$cia, Srodowiskowego oraz bezpieczenstwem i higieng
pracy. Zasady opracowywania dokumentacji zintegrowanego systemu zarzadzania
(piramida dokumentacji — ksigga zintegrowanego systemu zarzadzania, procedury
W5 zintegrowanego systemu zarzadzania, instrukcje i zapisy). Metody analizy funkcjonowania 3 2
takiego systemu: audyty systemu zintegrowanego, przeglady systemu zintegrowanego.
Przyktady wynikéw polskich badan w zakresie funkcjonowania zintegrowanych systeméw
zarzadzania w organizacjach.

RAZEM 15 9

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA WYKLADU: Kolokwium calo$ciowe — ocena ilosciowa.

Liczba godzin

Lp. CWICZENIA

s N
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Istota, znaczenie i rola zintegrowanych systemow zarzadzania (ZSZ) we wspolczesnej
organizacji. Czynniki warunkujace tworzenie ZSZ i efekty wynikowe ZSZ. Systemy

Wl zarzadzania jakos$cig jako element ZSZ na réznych szczeblach zarzadzania. 3 2
Charakterystyka standardowych systeméw zintegrowanych.
Zintegrowane podejscie do oceny wybranego systemu zintegrowanego.
Zasady opracowywania dokumentacji ZSZ — ksi¢gga dokumentacji ZSZ, procedury,
CW2  instrukcje, zapisy. Metody analizy funkcjonowania ZSZ: audyty, przeglady. Okreslenie 3 2
wpltywu wprowadzonych systemow w organizacji na ekonomiczne i pozaekonomiczne
aspekty dziatalnosci organizacji.
Przyktady systeméw zintegrowanych dla matych przedsigbiorstw (przykladowa firma —
cw3 | case study). Mapowanie systemu. Struktura organizacyjna firmy. Opracowanie zalozen 3 1
Zintegrowanych Systemoéw Zarzadzania — dla wybranego przedsigbiorstwa produkcyjnego.
Praca w kotach jakosci.
Przyklady systemow zintegrowanych dla przedsi¢gbiorstw S$redniej wielkoSci
CW4 (przykladpwa firma — case study). ‘ . . . . 3 2
Mapowanie systemu. Struktura organizacyjna firmy. Rozwigzywanie zadan, studium
przypadku. Dyskusja.
Przyklady systeméw zintegrowanych dla przedsi¢biorstw duzej i Sredniej wielkoSci
(przykladowa firma — case study). Przyklady szczegodlne dla korporacji, w tym korporacji
CW5 miedzynarodowych. Mapowanie systemu. Struktura organizacyjna firmy. Rozwigzywanie 3 2
zadan, studium przypadku. Dyskusja.
RAZEM 15 9

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA CWICZEN: sprawozdanie, aktywno$¢ na zajeciach — ocena jakosciowa.

METODY | FORMY DYDAKTYCZNE

1. Wyktad z wykorzystaniem technik multimedialnych.

2. Dyskusja moderowana.

3. Studium przypadku (case study).

4, Cwiczenia warsztatowe: analiza wymagan norm, mapowanie proceséw, praca na dokumentacji ZSZ.
5. Praca w grupach i prezentacja wynikow.

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Prezentacja multimedialna.

2. Platformy e-learningowe

3. Biblioteki cyfrowe i zasoby online.

4, Materiaty zrodlowe (normy/wytyczne, przyktadowa dokumentacja systemowa).
OPROGRAMOWANIE

1. ‘ Internet

OBCIAZENIE STUDENTA PRACA

- Liczba godzin na zrealizowanie aktywnosci
Forma aktywnosci tryb stacjonarny tryb niestacjonarny
1. godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim 30 18
2. samodzielne przygotowanie si¢ do zajeé 10 15
3. przygotowanie do zaliczenia/egzaminu 5 10
4. konsultacje 2 2
5. zapoznanie si¢ z literatura 3
6. zaliczenie/egzamin - -
SUMA GODZIN 50 50
LICZBA PUNKTOW ECTS 2 2

LITERATURA PODSTAWOWA

Lulewicz-Sas A., Kobylinska U., Ejdys J., Zintegrowane systemy zarzqdzania jakoscig, srodowiskiem i
bezpieczenstwem pracy, Politechnika Biatostocka, 2012 Podlaska Biblioteka Cyfrowa > Materialy naukowo-
dydaktyczne — otwarty dostep
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https://pbc.biaman.pl/dlibra/collectiondescription/1
https://pbc.biaman.pl/dlibra/collectiondescription/26
https://pbc.biaman.pl/dlibra/collectiondescription/26
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Kotodziejczak Matgorzata, Bednarska-Wnuk Izabela, Swiagtek-Barylska llona, Metody i techniki zarzqdzania,
Wydawnictwo Uniwersytetu £.odzkiego, 2020

LITERATURA UZUPELNIAJACA I ZRODEA PRAWA

1.

Pleban D.: Certyfikacja wyrobow, maszyn i urzqdzen na spetnienie wymagarn bezpieczenistwa. W: Nauka o pracy (red.
D. Koradecka), t.2. CIOP 2000

2.

Banaszak Z., Ktos S., Mleczko J.: Zintegrowane systemy zarzqdzania, PWE 2016

Standardy: 1SO 9001, 14001, 18001.

INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

PLATFORMA MOODLE zawiera:
=  materialy dydaktyczne do przedmiotu

1. = przedmiotowe efekty uczenia si¢
= zalecang literaturg
= warunki i kryteria zaliczenia przedmiotu
2 BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literatur¢ podstawowa do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury
' uzupetniajacej, w tym dostep do zbiordw cyfrowych i Platformy IBUK Libra
ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
= kierunkowe efekty uczenia sig
3. L
= Kkarty przedmiotow
= terminy konsultacji nauczycieli akademickich
WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:
4 *  harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr
' = harmonogram sesji egzaminacyjnej
= ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego
Ocena osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
jakos$ciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaty osiaggnigte:
»= w pelni — ocena bardzo dobry
5 =z niewielkimi niedociagnigciami — ocena dobry plus
' » 7z brakami, ktore mozna uzupetni¢ — ocena dobry
=z istotnymi brakami, ktore mozna uzupetni¢ — ocena dostateczny plus
= zistotnymi brakami na minimalnym poziomie — ocena dostateczny lub
* nie zostaly osiagniete — ocena niedostateczny.
Ocena osiagniccia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
ilo§ciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaly osiagnigte:
= 91-100% sumy — ocena bardzo dobry
6 = 81-90% — ocena dobry plus
' = 71-80% — ocena dobry
= 61-70% — ocena dostateczny plus
= 51-60% — ocena dostateczny lub
= 50% i mniej — ocena niedostateczny.
7. Terminy egzaminow uzgadnia starosta roku z prowadzacym zajecia
8 Karta przedmiotu obowigzuje od roku akademickiego 2025/26
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