Wyzsza Szkota Zarzgdzania Ochrong Pracy w Katowicach

KARTA PRZEDMIOTU
Nazwa przedmiotu w jezyku polskim:
LEAN MANAGEMENT Kod przedmiotu:
Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim: KNS/ZR-1IP/K/L7
LEAN MANAGEMENT
Kierunek studiow: Profil: Poziom studiow:
Zarzadzanie praktyczny II stopien
Specjalnosé/specjalizacja: Forma zaliczenia przedmiotu: Semestr studiow:
- zaliczenie na oceng¢ 1
Nazwa grupy zajec: Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:
zajecia Kierunkowe polski
Forma zajeé Ogolna Liczba
Tryb studiéw , . Zajecia liczba punktéw
W Cw. Konw. Lab. Proj. Sem. terenowe godzin ECTS:

Tryb
stacjonarny i i 30 i 15 i i 45 5
Tryb
niestacjonarny i i 15 i 15 i i 30
Jednostka realizujgca przedmiot, wydziat:
Kolegium Nauk Spotecznych
Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (tytut/stopier naukowy, imie i nazwisko, adres e-mail):
dr Edyta Klosa - Komanda , eklosa@wszop.edu.pl
CEL PRZEDMIOTU

C1. Poznanie genezy, istoty, podstawowych regul i metod lean management.

C2. Nauczenie si¢ doboru i wykorzystania wybranych narze¢dzi lean management w praktyce zarzadzania.

c3 Wyksztatcenie i udoskonalenie umiejetnosci pracy zespotowej jako podstawowej metody dzialania w lean

' management.

WYMAGANIA WSTEPNE

1. Znajomo$¢ podstaw obstugi pakietu MS Office.

2. Znajomo$¢ podstaw zarzadzania.

3. Znajomos$¢ podstaw zarzadzania jakos$cig.
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METODY ODNIESIENIE DO:
WERYFIKACJI
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SIE EFEKTOW IRESCI KIERUNKOWYCH
UCZENIA SIE EFEKTOW
PROGRAMOWYCH UCZENIA SIE
test jednokrotnego
Student zna istote, cele i podstawowe Wyzb;r;il(l?ytt;ma
EUl | reguly odchudzonego zarzadzania oraz obserwacjanziakn'l K1, K3, K5 ZIl K_W 04
ciagtego doskonalenia. studenta potwierdzona
zapisem
test jednokrotnego
wyboru (pytania
EU2 _Student zna podstawowe metody zamkple;te) , K4-K5 ZIl K_W 01
I narzgdzia lean management. obserwacja dziatan
studenta potwierdzona
zapisem
test jednokrotnego
Student potrafi zidentyfikowaé Wyzb;;]il(l?;t;ma
gus | Podstawowe kategorie marmolraWstia .oy dyigta K2, PL-PS 211 K_U 02
?C;‘Ze ﬁ%iﬁ?i W ¢ studenta potwierdzona
I zapisem
projekt
Student umie wspoéldziataé w zespole
celem wprowadzenia regut lean projekt
EU4 management w praktyce za pomoca obserwacja dziatan P1-P5 ZIIK_U 09
wybranych narzedzi oraz promuje | studenta potwierdzona ZII K_K 05
dobre praktyki i etos doskonalenia w zapisem
organizacji.
TRESCI PROGRAMOWE

Liczba godzin

L.p. KONWERSATORIUM S }

Historia koncepcji lean management. Podniesienie wydajnosci i jako$ci produkcji masowej
w XIX wieku, powstanie i rozwdj naukowego zarzagdzania, dzialalno$¢ E. Whitneya,
H. Forda, F.W. Taylora, F. i L. Gilbreth. Poczatki Toyota Motor Company. Poczatki prac
nad statystyczng kontrolg jakosci W. Shewharta i W. E. Deminga w latach 30. XX wieku.
K1 Powstanie koncepcji kaizen i Total Quality Management. Powstanie Toyota Production 6 3
System w 1965 roku. Opublikowanie w 1991 roku ksiazki ,,Maszyna, ktora zmienita §wiat”
jako kamien milowy popularyzacji idei lean production. Znaczenie slowa ,lean”. Zasady
szczuplych praktyk wytwarzania. Przeglad koncepcji i metod powigzanych z lean
management.

Znaczenie marnotrawstwa w koncepcji lean management. Koncepcja 3 ,M”. Typy
i klasyczne kategorie marnotrawstwa. Przyktady ,mura” i ,,muri” w przedsiebiorstwie.
K2 Charakterystyka i praktyczne przyktady zbednego transportu, zbednych zapasoéw, 6 3
nadmiernego ruchu, niepotrzebnego oczekiwania, nadmiernego procesowania, nadprodukcji,
defektow oraz utraconego/niewykorzystanego potencjatu pracownikow.

Model 4P i cele systemu produkcyjnego Toyoty. ,,Toyota Way”. Ogdlny przeglad 14 zasad
TPS. Znaczenie dlugofalowego mys$lenia w przedsiebiorstwie. Tworzenie ciagtego
i ptynnego procesu. Stosowanie systemu ,pull” i zasady heijunka. Tworzenie kultury
K3 przerywania procesdéw w celu rozwigzywania probleméw. Znaczenie standaryzowania 6 3
procesdw i upetnomocniania pracownikow. Zastosowanie wizualizacji, pracy zespotowej,
i sprawdzonych technologii. Rola liderow w ,,odchudzonym” przedsigbiorstwie i tancuchu
dostaw. Znaczenie ciggtego doskonalenia w lean management. Dom TPS.
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K4

Przeglad narz¢dzi lean management. Mapowanie procesow biznesowych. Omowienie zadan
do wykonania oraz narz¢dzi wykorzystywanych w metodzie 5S. Poka yoke — istota, geneza,
warianty i przyklady praktyczne. Istota, cele oraz podstawowe i uzupetniajace zatozenia Just 6 3
in Time. Podstawowa charakterystyka systemu kanban. ldea, etapy, zasady i praktyczne
przyktady SMED. Istota, cele i filary TPM.

K5

Skrécona historia zarzadzania jako$cig na tle rozwoju lean management. Istota i pigé
pozioméw piramidy TQM. TQM a Kaizen. 14 zasad Deminga dla potrzeb kierownikdw
W ,,odchudzonych” przedsigbiorstwach. Definicja i cele kaizen. Wpltyw kaizen na 6 3
skuteczno$¢ lean management i gldwne korzysci z kaizen. Kaizen a innowacje. 10 zasad
kaizen. Cykl PDCA. Praktyczne narzg¢dzia kaizen.

RAZEM 30 15

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA KONWERSATORIUM: test jednokrotnego wyboru (pytania zamkniete) - ocena
ilosciowa, obserwacja dziatan studenta potwierdzona zapisem - ocena ilo$ciowa

L.p.

Liczba godzin

PROJEKT
S N

P1

Omowienie organizacji zaje¢ projektowych i metod wizualizacji. Omowienie zakresu, zasad
przygotowania i sposobu oceniania projektu zaliczeniowego. Utworzenie zespotow
roboczych. Sformulowanie i przydzial tematow projektow. Omdwienie znaczenia 3 3
wizualizacji w osigganiu celow lean management. Ogélny przeglad metod i narzedzi
wizualizacji.

P2

Metody i narzedzia wizualizacji — cz¢$¢ 1. Omowienie 1 wykorzystanie wykresow kotowych, 3 3
histogramow, diagramow Pareto-Lorenza, diagramow Ishikawy.

P3

Metody 1 narzedzia wizualizacji — cz¢$¢ Il. OmoOwienie rodzajow map proceséw
biznesowych z przykladami. Mapowanie prostego procesu z wykorzystaniem ,,torow 3 3
ptywackich” i diagramu typu ,,flowchart”.

P4

Metody i narzedzia wizualizacji — cze$¢ I1l. Omowienie i projektowanie kart OPL i kaizen. 3 3

P5

Prezentacja projektéw zaliczeniowych w zespotach. Prezentacja zespotdéw, podziatu
obowigzkow rol w zespotach, samoocena studentdéw co do jakosci pracy zespolowe;.
Prezentacja analizowanego podmiotu gospodarczego. Prezentacja metod 1 narzedzi
wizualizacji aktualnie stosowanych w badanym podmiocie oraz ich ocena. Ocena
marnotrawstw wykrytych w analizowanym podmiocie i przedstawienie sugestii co do
mozliwych do wykorzystania metod wizualizacji. Prezentacja wizualnych rozwigzan
zaprojektowanych przez zespoty. Dyskusja koncowa nad wnioskami z projektow. Ustalanie
ocen projektow i ocen koncowych z przedmiotu.

RAZEM 15 15

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA PROJEKTU: projekt - ocena ilosciowa, obserwacja dziatan studenta potwierdzona

zapisem

- ocena iloSciowa

METODY | FORMY DYDAKTYCZNE

Wyktad konwersatoryjny

dyskusja moderowana

studium przypadku (case study)

¢wiczenia warsztatowe (identyfikacja marnotrawstw, dobor narzedzi lean)

praca zespolowa w ramach projektu

© 0 klwNIE

prezentacje projektow i omoéwienie rozwigzan

7.

praca indywidualna (przygotowanie do zaje¢, opracowanie czgsci projektu)

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. materialy zrédtowe i przyktady (mapy proceséw, karty OPL/Kaizen, diagramy jako$ci)
2. tablica/flipchart i materialy warsztatowe — do pracy zespotowe;j
OPROGRAMOWANIE
1. MS Office (w szczegodlnosci Excel i PowerPoint) lub rownowazny pakiet biurowy (np. LibreOffice).
2. Visio

Strona3z5




Wyzsza Szkota Zarzgdzania Ochrong Pracy w Katowicach

OBCIAZENIE STUDENTA PRACA

Forma akywanc
1. godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim 45 30
2. samodzielne przygotowanie do zajeé 35 40
3. przygotowanie do egzaminu / zaliczenia 20 25
4. udziat w konsultacjach 2 2
5. zapoznanie si¢ z literatura przedmiotu 23 28
6. egzamin / zaliczenie - -
SUMA GODZIN 125 125
LICZBA PUNKTOW ECTS 5 5

LITERATURA PODSTAWOWA

J. K. Liker, Droga Toyoty. 14 zasad zarzadzania wiodacej firmy produkcyjnej $wiata (wyd. I1), Wydawnictwo MT

L Biznes, Warszawa 2022.

2 M. Balle, D. Jones, J. Chaize, Strategia lean. Kultura uczenia si¢ kluczem do budowania przewagi konkurencyjne;j,
' Wydawnictwo MT Biznes, Warszawa 2019.

3 I. Masaaki, Gemba Kaizen. Zdroworozsadkowe podejscie do strategii ciagtego rozwoju, Wydawnictwo MT Biznes,

Warszawa 2018.

LITERATURA UZUPEENIAJACA I ZRODEA PRAWA

1. J.P. Womack, D.T. Jones, D. Roos, Maszyna, ktora zmienita §wiat, Wydawnictwo ProdPress.com, Wroctaw 2008.
2 M. Kamienski, L. Sieczkowski, Praktyczny przewodnik 5s, czyli jak wdraza¢, zeby wdrozy¢, Wydawnictwo MT

' Biznes, Warszawa 2020.
3. A. Folejewska, Kaizen — dazenie do doskonatoéci, Wydawnictwo Verlag Dashofer, Warszawa 2013.

INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

PLATFORMA MOODLE zawiera:
*  materialy dydaktyczne do przedmiotu

1. = przedmiotowe efekty uczenia si¢
= zalecang literature
= warunki i kryteria zaliczenia przedmiotu
2 BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literature podstawowa do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury
' uzupelniajacej, w tym dostep do zbioréw cyfrowych i Platformy IBUK Libra
ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
= kierunkowe efekty uczenia si¢
3. L
= Kkarty przedmiotow
= terminy konsultacji nauczycieli akademickich
WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:
4 * harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr
' = harmonogram sesji egzaminacyjnej
= ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego
Ocena osiagniccia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
jakosciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaty osiagnigte:
*=  w pelni — ocena bardzo dobry
5 =z niewielkimi niedociagnigciami — ocena dobry plus
' = 7 brakami, ktére mozna uzupeti¢ — ocena dobry
*  zistotnymi brakami, ktore mozna uzupetni¢ — ocena dostateczny plus
= zistotnymi brakami na minimalnym poziomie — ocena dostateczny lub
* nie zostaly osiggniete — ocena niedostateczny.
Ocena osiagnigcia zaktadanych efektéw uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
ilosciowej oznacza, ze zakladane efekty zostaty osiggnigte:
= 91-100% sumy — ocena bardzo dobry
6 = 81-90% — ocena dobry plus

= 71-80% — ocena dobry

= 61-70% — ocena dostateczny plus

= 51-60% — ocena dostateczny lub

= 50% i mniej — ocena niedostateczny.

Strona4z5




Wyzsza Szkota Zarzgdzania Ochrong Pracy w Katowicach

Terminy egzaminow uzgadnia starosta roku z prowadzacym zajecia

Karta przedmiotu obowigzuje od roku akademickiego 2025/26
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