Wyzsza Szkola Zarzqdzania Ochrong Pracy w Katowicach

KARTA PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu w jezyku polskim:

WARSZTATY ZACHOWAN KIEROWNICZYCH

Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim:

MANAGERIAL BEHAVIOR WORSHOPS

Kod przedmiotu:
KNS/ZR-11P/O/03

Kierunek studiow:
Zarzadzanie

Profil:
praktyczny

Poziom studiow:
11 stopien

Specjalnosé/specjalizacja:

Forma zaliczenia przedmiotu:
zaliczenie na oceng

Semestr studiow:
4

Nazwa grupy zajec:
zajecia ogdlne

Jezyk w jakim prowadzone sq zajecia:
polski

Forma zajec Ogélna Liczba
Tryb studidw , i Zajecia liczba punktow
W Cw. Konw. Lab. Proj. Sem. terenowe godzin ECTS:
Tryb
stacjonarny ) ) ) 30 ) ) ) 30 )
Tryb
niestacjonarmy i ) i 15 i i i 15

Jednostka realizujgca przedmiot, wydziat:

Kolegium Nauk Spolecznych

Odpowiedzialny za opracowanie karty przedmiotu (zytut/stopier naukowy, imie i nazwisko, adres e-mail):
dr lIzabela Wlizto, iwlizlo@wszop.edu.pl

CEL PRZEDMIOTU

c1 Zapoznanie studentow z charakterystyka kompetencji menedzerskich, stylami kierowania i sytuacyjnymi modelami
' przywodztwa.

c2 Zapoznanie studentéw z wybranymi technikami zarzagdzania zespotem, sposobami jego budowania oraz
' rozwigzywania w nim probleméow.

C3. Nabycie przez studentow umiejetnosci zwiekszania efektywnosci zarzadzania zespotem.

WYMAGANIA WSTEPNE

1 Ukoniczenie warsztatdw zachowan zespotowych.
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ODNIESIENIE DO:

METODY
WERYFIKACJI
PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SIE EFEKTOW TRESCE KIERUNKOWYCH
UCZENIA SIE EFEKTOW
PROGRAMOWYCH UCZENIA SIE
Student potrafi postugiwac si¢
wiedza na temat istoty i znaczenia kwestionariusz
EUl kompetencji kierowniczych, stylow obserwacji pracy L1-L2,L5 ZIlK_U 01
kierowania i sytuacyjnych modeli studenta
przywddztwa.
§tgdent potrafi 9kres’1ié podstawowe kwestionariusz
EU2 zrodta probleméw w zarzadzaniu obserwacii pracy ZIl K_U 09
zespotem oraz zna wybrane sposoby L3-L4
: U studenta
ich przezwycigzania.
Student zna mozliwo$ci rozwijania kwestionariusz
EU3 wybranych umiejetnosci zarzadzania | obserwacji pracy L2-L5 ZIIK_U 09
zespotem i potrafi je zastosowac. studenta
Student wnosi wktad do realizacji kwestionariusz
EU4 wspolnych grupowych/zespotowych | obserwacji pracy L1-L5 ZIl K_K 04
celéw studenta
TRESCI PROGRAMOWE
Lp.  LABORATORIUM Liczba godzin
S N
Whprowadzenie do kompetencji kierowniczych
Omowienie zasadniczych tre$ci zawartych w karcie przedmiotu (gléwnych tresci
programowych, formy i kryteriow zaliczenia przedmiotu, narze¢dzi i metod dydaktycznych,
L1 literatury). 6 3
Istota i znaczenie kompetencji kierowniczych. Menedzer/kierownik jako przywodca.
Style kierowania i sytuacyjne modele przywddztwa. Przywodztwo i praca w zespole — gra
szkoleniowa.
Zarzadzanie zespolem
L2 Budowanie autorytetu  osobistego.  Delegowanie.  Wspieranie.  Konsultowanie. 6 3
Instruowanie. Trening rozwijania umiejetnosci zarzadzania zespotem.
Integracja zespotu
L3 Rola menedzera w budowaniu zespotu. Sposoby budowania zespotu. Budowanie zespotu 6 3
— gra szkoleniowe.
Rozwiazywanie probleméw w zespole
L4 Przyczyny probleméw w zespole. Metody rozwigzywania probleméw. Trening 6 3
umiejetnosci rozwigzywania problemow.
Organizowanie spotkan i narad
L5 Spotkania jako forma komunikacji w zespole. Podstawy efektywnosci spotkan. Trening 6 3
przygotowania i prowadzenia spotkan.
RAZEM 30 15

FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA LABORATORIUM: na podstawie kwestionariusza obserwacji pracy studenta na
zajeciach — ocena jako$ciowa; w sytuacji uzasadnionej nieobecnosci wymagana jest pisemna praca (analiza przypadku+plan
dziatania+autorefleksja) z podanego zagadnienia — ocena jako$ciowo-ilo§ciowa

METODY | FORMY DYDAKTYCZNE

1 zajgcia warsztatowe
2. metody problemowe — cykl Kolba (do$wiadczenie, refleksja, teoria, praktyka)
3. metody aktywizujace: przypadkow, sytuacyjne, inscenizacje, gry dydaktyczne, dyskusje dydaktyczne
4. praca indywidualna, grupowa, zespotowa
5. Odgrywanie rdl
NARZEDZIA DYDAKTYCZNE
1 ‘ tablica flipchart i materiaty edukacyjne na bloku do tablic flipchartowych lub prezentacja multimedialna
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2.

‘ arkusze i akcesoria gier szkoleniowych, narze¢dzi rozwojowych, edukacyjnych

OPROGRAMOWANIE

1.

‘ brak

OBCIAZENIE STUDENTA PRACA

Forma aktywnosci Liczba goglzin na zrealizowanie_aktyvynoéei
tryb stacjonarny tryb niestacjonarny
1. godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim 30 15
2. samodzielne przygotowanie si¢ do zaje¢é 7 7
3. przygotowanie do zaliczenia/egzaminu 6 16
4. konsultacje 2 2
5. zapoznanie sig z literaturg 5 10
6. zaliczenie/egzamin - -
SUMA GODZIN 50 50
LICZBA PUNKTOW ECTS 2 2

LITERATURAPODSTAWOWA

1. 7. Janowska, Zarzadzanie zasobami ludzkimi, PWE, 2024

2. D. Molek-Winiarska, Organizacje w obliczu wyzwan spoteczno-technologicznych. Wybrane problemy praktyk HR,
Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu, 2020

3. M. Kotodziejczak, 1. Bednarska-Wnuk, 1. Swigtek-Barylska, Metody i techniki zarzgdzania, Wydawnictwo

Uniwersytetu Lodzkiego, 2020

LITERATURA UZUPELNIAJACA | ZRODEA PRAWA

R.J. Crisp, R.N. Turner, Psychologia spoteczna, Wydawnictwo Naukowe PWN, 2020.

1.

2 Ashkenas R., Harward Business Rewiev, Podrecznik lidera. Wywieraj wplyw, inspirujg swojq organizacje
' i realizuj kolejne cele, Dom Wydawniczy REBIS, Warszawa 2019.

3 Bielinska I., Jakubczynska Z., Efektywny zespdf. Jak razem osiggnqc wigcej? Strategie budowania silnego zespofu,
' Biznes. Samo Sedno, Warszawa 2016.

4, Bokacki R.S., Leadership Toolbox. Narzedzia nowoczesnego menedzera, MT Biznes, Warszawa 2018.

5. P. Wactawska, Jak dobra¢ bezbtednych pracownikéw czyli minimalizowanie ryzyka osobowego na etapie

poprzedzajacym nawigzanie stosunku pracy, Wolters Kluwer Polska SA, 2008

6. Grzybek R., Przewodnik dla lidera. Budowanie zespotu w XXI wieku, MT Biznes, Warszawa 2017.

7. Malinowski P., Lider i zespéf, Wyd. AON, Warszawa 2012.

8 Rutka R., Wrobel P. (red.), Organizacja zachowan zespotowych, Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa
: 2012.

9 Szczepanik R., Budowanie zespofu. Organizacja szkolern team building i wypraw incentive: poradnik
' dla menedzera personalnego, Wydawnictwo Helion, Gliwice 2005.

10 Wyd. Zbiorowe, Harvard Business Review, Podrecznik menedzera. 17 najwazniejszych umiejetnosci lidera, Dom

Wydawniczy REBIS, Warszawa 2017.

INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE:

PLATFORMA MOODLE zawiera:
= materiaty dydaktyczne do przedmiotu

1 = przedmiotowe efekty uczenia si¢
=  zalecang literature
= warunki i kryteria zaliczenia przedmiotu
2 BIBLIOTEKA WSZOP zapewnia literatur¢ podstawowa do przedmiotu oraz wybrane pozycje literatury
' uzupekniajacej, w tym dostep do zbioréw cyfrowych i Platformy IBUK Libra
ELEKTRONICZNY NIEZBEDNIK STUDENTA zawiera:
= kierunkowe efekty uczenia sie
3. L
= karty przedmiotow
= terminy konsultacji nauczycieli akademickich
WIRTUALNY DZIEKANAT zawiera:
4 = harmonogram zaj¢¢ na biezacy semestr

= harmonogram sesji egzaminacyjnej
= ogloszenia dotyczace organizacji roku akademickiego
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Ocena osiagniecia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
jakosciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaty osiagnigte:

= wpelni — ocena bardzo dobry

=z niewielkimi niedociagni¢ciami — ocena dobry plus

=z brakami, ktére mozna uzupetic¢ — ocena dobry

= zistotnymi brakami, ktére mozna uzupetni¢ — ocena dostateczny plus

= zistotnymi brakami na minimalnym poziomie — ocena dostateczny lub

= nie zostaly osiggniete — ocena niedostateczny.

Ocena osiagnig¢cia zaktadanych efektow uczenia si¢ z wykorzystaniem metod weryfikacji wymagajacych oceny
ilo§ciowej oznacza, ze zaktadane efekty zostaly osiagnigte:

= 91-100% sumy — ocena bardzo dobry

= 81-90% — ocena dobry plus

= 71-80% — ocena dobry

=  61-70% — ocena dostateczny plus

= 51-60% — ocena dostateczny lub

= 50% i mniej — ocena niedostateczny.

Terminy egzamindw uzgadnia starosta roku z prowadzacym zajecia

Karta przedmiotu obowigzuje od roku akademickiego 2025/26
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