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Nazwa ocenianego kierunku studiow: Zarzqdzanie
1. Poziomy studiow:  pierwszego i drugiego stopnia
2. Forma studiow: niestacjonarna
3. Nazwa dyscypliny, do ktorej zostat przyporzadkowany kierunek

a. Nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach ktorej uzyskiwana jest ponad potowa efektow uczenia si¢ wraz
z okre$leniem procentowego udziatu liczby punktow ECTS dla dyscypliny wiodacej w ogélnej liczbie
punktow ECTS wymaganej do ukonczenia studiow na kierunku

Punkty ECTS
Poziom studiow Nazwa dyscypliny wiodacej
liczba %
pierwszego stopnia nauki o zarzadzaniu i jakos$ci 102,6 57
drugiego stopnia nauki o zarzadzaniu i jakos$ci 67,2 56

b. Nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okreS$leniem procentowego udziatu liczby punktow ECTS dla
pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktow ECTS wymaganej do ukonczenia studiow na Kierunku

Punkty ECTS
Poziom studiéw Nazwa dyscypliny
liczba %
psychologia 28,8 16
) ) nauki socjologiczne 19,8 11
pierwszego stopnia
ekonomia i finanse 19,8 11
nauki prawne 9 5
psychologia 13,2 11
) ) nauki socjologiczne 13,2 11
drugiego stopnia —
ekonomia i finanse 13,2 11
nauki prawne 13,2 11

Efekty uczenia si¢ zakladane dla ocenianego kierunku, poziomu i profilu studiow
— stanowig zatacznik nr 2 do Raportu samooceny
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Sklad zespolu przygotowujacego raport samooceny

Imi¢ i nazwisko

Tytul lub stopien naukowy/stanowisko/funkcja
petniona w uczelni

dr inz. /adiunkt/ Dyrektor Kolegium Nauk Technicznych
i Zarzadzania

dr /adiunkt/ Uczelniany koordynator ds. studiow wspdlnych

dr /starszy wyktadowca/ Kierownik Katedry Zarzadzania i JakoS$ci

dr inz. /starszy wyktadowca/ Uczelniany koordynator procesu
dyplomowania

dr /wyktadowca/ Prorektor ds. wspotpracy i rozwoju

mgr inz. /wykladowca/ p.o. Dyrektor Kolegium Nauk Prawnych
i Bezpieczenstwa

magr /wyktadowca/ Pelnomocnik Rektora ds. 0sob
Z niepelnosprawnoscia

mgr /wyktadowca/ Opiekun praktyk zawodowych na kierunku
Zarzqdzanie

dr/wyktadowca/Dyrektor ds. ksztalcenia
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kierunku studiéw o profilu praktycznym 7

Kryterium 1. Konstrukcja programu studiow: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia si¢ 7

Kryterium 2. Realizacja programu studiow: tresci programowe, harmonogram realizacji programu studiow
oraz formy i organizacja zajgé, metody ksztalcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu nauczania i
uczenia si¢ 12

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiagnigcia przez studentéw efektow uczenia sig, zaliczanie
poszczegodlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie 18

Kryterium 4. Kompetencje, do§wiadczenie, kwalifikacje i liczebno$¢ kadry prowadzacej ksztatcenie oraz
rozwoj i doskonalenie kadry 23
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programu studiow oraz jej wptyw na rozwoj kierunku 31
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na rynek pracy oraz rozwdj i doskonalenie form wsparcia 34

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiow, warunkach jego realizacji i osiaganych
rezultatach 40

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad i doskonalenie

programu studiow 40
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Zatacznik nr 1. Zestawienia dotyczace kierunku Zarzqdzanie 45

Profil Praktyczny | Ocena programowa | Raport Samooceny | wszop.edu.pl 4



Prezentacja Uczelni

Wyzsza Szkota Zarzadzania Ochrona Pracy w Katowicach (WSZOP) jest zawodowa uczelnig
niepubliczna, wpisana do rejestru MNiSW 28 lutego 2002 roku pod nr. 233. Zatozycielem Uczelni jest CENZUS
Doradztwo Kadrowe Sp. z 0.0. w Katowicach, firma ktora od 1990 r. funkcjonowata w obszarze szkolnictwa
i rekrutacji kadr. Od poczatku istnienia Uczelni (od 2002 r.) profil ksztalcenia i badan naukowych jest zwigzany
Z bezpieczenstwem pracy i zarzadzaniem.
Studia pierwszego stopnia na Kierunku Zarzqdzanie sa prowadzone zgodnie z decyzja MNiSW z dnia
30 maja 2005 r. (jako kontynuacja kierunku Zarzadzanie i Marketing), studia drugiego stopnia — decyzja
MNiSW z dnia 18 wrzes$nia 2013 r.
W Uczelni dziataja organy ogélne funkcjonujace na zasadach okreslonych Ustawa, tj. Rektor i Senat oraz
jednoosobowe organy szczegdlne funkcjonujace na zasadach okreslonych w  Statucie, upowaznione do
wydawania decyzji administracyjnych, tj. kanclerz, prorektor, dyrektor Kolegium, dyrektor ds. ksztalcenia oraz
organy kolegialne - rady kolegiow. Podmiotami o charakterze opiniodawczo-doradczym sa: rada konsultacyjna,
rady dyscypliny naukowej (fakultatywnie), rada biblioteczna, kolegium rektorskie oraz wihasciwy organ
samorzadu studentow. W sktad Senatu WSZOP wchodza: Rektor, prorektor, dyrektorzy Kolegiow, kanclerz,
przedstawiciel zatozyciela, kierownicy Katedr, kierownik dzialu planowania i organizacji studiow, kierownik
dzialu wspoltpracy migdzynarodowej oraz przedstawiciel studentow.
Jednostkami organizacyjnymi sa jednostki badawczo-dydaktyczne:
1) Kolegium Nauk Technicznych i Zarzadzania (KNTiZ)
2) Kolegium Nauk Prawnych i Bezpieczenstwa (KNPiB)
3) Kolegium Filologii (KF)
4) Studium e-learningu
5) Studium Wychowania Fizycznego i Sportu
6) Inne jednostki zwiazane z dziatalnoscia Uczelni:

a) Biblioteka

b) Wydawnictwo

- Organizacje studenckie: Samorzad Studencki, Klub Uczelniany AZS WSZOP, Kota Naukowe,
Stowarzyszenie Absolwentow WSZOP.
Tabela 1. Struktura Kolegium Nauk Technicznych i Zarzqdzania

: Wiodacy dla katedry
Lp. Katedry Laboratoria Kierunck studiow
1. Zarzadzania i Jako$ci Studio audiowizualne Zarzadzanie

ZespOt laboratoriow zagrozen w §rodowisku
1) Laboratorium zagrozen chemicznych
- Pracownia toksykologii i ekologii
- Pracownia instrumentalna
2) Laboratorium elektrotechniki i zagrozen
elektrycznych
3) Laboratorium zagrozen fizycznych

I |aSE|’0W}_/Ch By Zarzadzanie 1 Inzynieria
2 Inzynierii Mechanicznej 4) Laborator!um metro!Og" Produkcji
. i Energetyki 5) Laboratorium materialoznawstwa
- Pracownia badan Energetyka
wytrzymatosciowych

- Pracownia materialoznawstwa

6) Laboratorium automatyki i robotyki

7) Laboratorium komputerowe
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Tabela 2. Struktura Kolegium Nauk Prawnych i Bezpieczenstwa

Wiodacy dla katedry

Zaktad Psychologii

i Ekspertyz Sadowych - Pracownia symulacji ogledzinowych

- Pracownia bezpieczenstwa ruchu
drogowego

Lp. | Katedry Laboratoria/Pracownie Kierunek studiow
1) Laboratorium informatyki $ledczej
2) Laboratorium badan poligraficznych
Nauk Spolecznych 3) Laboratorium kryminalistyki Bezpieczefistwo Wewnetrzne
1. - Pracowania badan kryminalistycznych P ¢

Tabela 3. Struktura Kolegium Filologii

Lp.

Laboratoria/Pracownie

Prowadzona specjalizacja

Pracownia ttumaczen symultanicznych

Filologia angielska
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Czes¢ 1. Samoocena Uczelni w zakresie spelniania szczegélowych kryteriéw oceny programowej na
Kierunku studiow o profilu praktycznym

Kryterium 1. Konstrukcja programu studiéw: koncepcja, cele ksztalcenia i efekty uczenia si¢

1.1. Powigzanie koncepcji ksztalcenia z misja i gléownymi celami strategicznymi Uczelni, oczekiwan
formulowanych wobec kandydatow, oferowanych specjalnos$ci/specjalizacji

Koncepcja ksztatcenia na kierunku Zarzqdzanie jest zgodna z misja i strategia rozwoju WSZOP na lata
2016 — 2021 oraz z planami rozwoju Kolegium Nauk Technicznych i Zarzadzania zaréwno w sferze aktywnosci
dydaktycznej jak i naukowej. Koncepcja ksztalcenia wpisuje si¢ w misje WSZOP jaka jest ,Wszechstronne
wyksztalcenie i praktyczne przygotowanie zawodowe absolwentow do rynku pracy. Pielegnowanie kultury
i rozwijanie wspoipracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym” oraz w cele strategiczne, jakimi sa:

1) uzyskanie przewagi konkurencyjnej na ptaszczyznie oferty programowej studiow

2) wysoka jako$¢ ksztalcenia zapewniona przez kadre dydaktyczna oraz realizacje badan naukowych wraz
Z jednostkami otoczenia spoteczno-gospodarczego (np. | — rodwykonawstwo projektu
finansowanego z NCBIR , )

3) nowoczesna infrastruktura dydaktyczna, informatyczna i socjalna.

Koncepcja ksztatcenia jest zasadna, a §wiadcza o tym:

1) wyniki badania przeprowadzonego przez Akademickie Biuro Karier WSZOP (ABK) pt. Ocena jakosci

ksztatcenia we WSZOP w ocenie studentow, badanie wlasne zrealizowane w styczniu 2018 r.
Raport z badania pozwolit uzyska¢ wtadzom Uczelni cenne informacje o jakosci ksztalcenia, w tym
programach ksztalcenia oraz na dookreslenie zatozen do strategii rozwoju Uczelni na lata 2021 — 2026.
W badaniu wzieto udziat 889 studentow.
Raport zawiera dwie czgsci. W pierwszej zawarte sa wyniki badania dotyczace powodéw wyboru uczelni,
a takze oceny innych obszarow studiowania jak: Biblioteka, dziekanat, tresci programowe przedmiotow,
proces dyplomowania, oferta programu Erasmus+, ABK oraz baza dydaktyczna. Druga czgs¢ raportu
przedstawia wybrane przez studentow najcickawsze i najmniej ciekawe zajecia. Wyniki badania pokazaty
takze mocne strony Uczelni (ciekawy program ksztalcenia, bogaty ksiggozbior), ktore moga stanowié
cenne zrodto budowania przewagi konkurencyjnej; pozwolity takze =zidentyfikowaé te obszary
dziatalnosci, ktére wymagaja poprawy w celu zwigkszenia satysfakeji studentow z ksztatcenia

2) wyniki badan ankietowych absolwentow Kierunku Zarzqdzanie nt. programu studiow realizowane
kazdorazowo po egzaminach dyplomowych (na studiach pierwszego i drugiego stopnia) $wiadczace
0 poziomie zadowolenia studentow

3) uczestnictwo interesariuszy zewngtrznych (pracodawcow) w ksztattowaniu programu ksztatcenia

4) pozytywna opinia pracodawcoOw o przygotowaniu studentow do pracy w zawodzie uzyskana m.in.
podczas praktyk zawodowych

5) wyniki monitoringu losow absolwentow (www.ela.nauka.gov.pl), ktére podaja dane dotyczace
absolwentow rocznika 2017. Wynika z nich, ze absolwenci WSZOP kierunku Zarzqdzanie w krotkim
czasie uzyskuja zatrudnienie. Uczelnia zajmuje odpowiednio trzecie i 6sme miejsce, dla studiow
pierwszego i drugiego stopnia, w badaniu losow absolwentéw w woj. §laskim.

Ponizej przedstawiono wybrane efekty uczenia sig, oddzielnie dla studiow pierwszego i drugiego stopnia
na kierunku Zarzqdzanie, odnoszace Si¢ do misji i strategii WSZOP (efekty uczenia si¢ zostaly przyjete przez

Senat WSZOP Uchwatg nr 32/2018/19 z dnia 13 wrzes$nia 2019 r.).

Tabela 4. Przyktady efektow uczenia sie dla kierunku Zarzqdzanie odnoszqcych sie do misji i strategii WSZOP

Wszechstronne ksztalcenie

EU pierwszego stopnia EU drugiego stopnia
Zna i rozumie ztozone procesy Zna modele ekonometryczne i ich zastosowanie
y4 cywilizacyjne — globalizacjg, rozwdj z w procesie podejmowania decyzji. Zna metody
K_W | technologii informacyjnych, powstawanie K_W | analizy strategicznej przedsigbiorstwa i zasady
09 | nowych galgzi biznesu zwigzanych 04 | zarzadzania strategicznego w organizacjach,
z usieciowieniem gospodarki — oraz ich w tym strategie marketingowe i reklamowe oraz
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wplyw na funkcjonowanie przedsigbiorstw,
rozumie jak t¢ wiedzg zastosowaé

W praktyce w dziatalno$ci zawodowe;j
zwigzanej z kierunkiem studiow.

metody statystyczne i narzedzia informatyczne
wykorzystywane w analizie finansowej
organizacji.

Potrafi wykorzysta¢ zdobyta wiedzg
poprzez dobor oraz stosowanie wlasciwych
metod i narzedzi, w tym zaawansowanych

Potrafi zastosowa¢ odpowiednie koncepcje

z L . . : Z zarzadzania zasobami organizacji oraz
technik informacyjno — komunikacyjnych o L o7 A
K_U . . K_U | postugiwac¢ si¢ narzgdziami analizy ilo$ciowe]
w skutecznym porozumiewaniu sig < .
02 o .. . 05 | wcelu skutecznego i efektywnego wykonania
wewnatrz organizacji oraz z jej otoczeniem L .
. . zadan kierowniczych.
zewngtrznym, z zastosowaniem réznych
srodkow przekazu informacji.
Jest gotow do rozwiazywania problemow Jest przygotowany do wypetniania zobowiazan
poznawczych i pra}kltycznyCh' aw spotecznych, inspirowania i organizowania
przypadku trudnosci z samodzielnym ich dziatalno$ci na rzecz srodowiska, inspirowania
VA rozwigzywaniem do zasiggnicela opinil Z dziatah na rzecz interesu publicznego, a takze
K_K ekspertgw. Dostrzega kom'eczno'sc K_K ' samodzielnie nimi kierowa¢, biorac
02 | uczestniczenia w k{eo.wanlu proj s-%-kto?v‘ 02 odpowiedzialno$¢ za skutki swych decyzji.
spotecznych rozmaitej natury, objasniajac
ich aspekty ekonomiczne, spoteczne,
prawne, psychologiczne.
Praktyczne przygotowanie zawodowe absolwentéw do rynku pracy
EU pierwszego stopnia EU drugiego stopnia
Zna i potrafi stosowac podstawowe . . . .
. . . . Zna przepisy prawa regulujace funkcjonowanie
Z przepisy prawa regulujace funkcjonowanie Z N o 3.
o . organizacji gospodarczych i instytucji
K_W ' podmiotéw gospodarczych, rozumie zasady | K W o
L .. spotecznych, w tym zasady ochrony wtasnos$ci
03 | ochrony wlasnosci przemystowej i prawa 03 .. .
. przemystowej i prawa autorskiego.
autorskiego.
Potrafi postugiwac si¢ narzedziami Skutecznie wykorzystuje narzedzia
7 informatycznymi w pracy oraz 7 informatyczne do analizy i rozwiazywania
K U wykorzystywac je w procesach K U probleméw we wszystkich obszarach
04 komunikacji, budowaniu wizerunku, public 06 funkcjonowania organizacji i jej relacji
relations wewnatrz i przy wspotpracy z otoczeniem, w tym do kompleksowego
Z otoczeniem spoteczno-ekonomicznym. przygotowania i zarzadzania projektem.
J est gotow d? kr‘ytycznc'aj oceny posiadanej Jest gotow do krytycznej oceny posiadanej
wiedzy, petnienia pr_aw1dlo_wo 16l wiedzy i odbieranych tre$ci, uznawania
z w ZeSPOIev W tym k'erowmczyCh.oraz . Z znaczenia wiedzy w rozwiazywaniu problemow
K_K Organizowac prace zespohl, a takze bra¢ K_K ' poznawczych i praktycznych oraz zasiegania
01 odpowiedzialnos¢ za powierzone mu 01 opinii ekspertéw w przypadku trudnosci
Zadan'?- Rotraﬁ mysle¢ i dziata¢ w sposob z samodzielnym rozwiazywaniem problemow.
przedsigbiorczy.
Pielegnowanie kultury i rozwijanie wspoélpracy z otoczeniem spoleczno-gospodarczym
EU pierwszego stopnia EU drugiego stopnia
Posiada wiedzg o mechanizmach, wapstpracy | Konkurenc miedy organizaciai
Z  sposobach, formach i barierach skutecznej z poipracy 1 Kon. g1 migCzy dreanizag)
o S gospodarczymi i instytucjami spoltecznymi ze
K_W | komunikacji wewnatrz organizacji oraz K_W , Lo .
" . = szczegolnym uwzglednieniem wypracowywania
05 | zjej otoczeniem. Rozumie ich rolg 02 7 . . ;
P g kompromiséw migdzyorganizacyjnych
w budowaniu wizerunku firmy. - S0 . L
w oparciu 0 odpowiednie metody i techniki.
Potrafi dokona¢ oceny, opisu i analizy Prawidtowo interpretuje pojawiajace si¢
otoczenia przedsigbiorstwa. Posiada problemy wspotczesnej gospodarki, biznesu
7 umiejetnos¢ dostrzegania, interpretowania 7 i organizacji w $wietle dorobku ekonomii, nauk
K U i prognozowania zwigzkow i zaleznosci Ku © zarzadzaniu oraz nauk pokrewnych. Potrafi
05 wyrazonych za pomoca wWzorow, 07 pracowa¢ w grupie efektywnie komunikujac si¢

wykresow, diagraméw, schematow, tabel.

7 otoczeniem oraz przekazywacé swoja wiedze¢
osobom nie bedacym specjalistami organizacji
i zarzadzania.
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Jest gotow do odpowiedzialnego Jest przygotowany do wypetniania zobowiazan
7 petnienia rol zawodowych, . ~ spolecznych, inspirowania i organizowania
K K przestrzegania zasad etyki zawodowej i K K | dziatalnosci na rzecz srodowiska, inspirowania
05 wymagania tego od innych. Dba o 0p | dziatan na rzecz interesu publicznego, a takze
dorobek i tradycje wykonywanego samodzielnie nimi kierowa¢, biorac
zawodu. odpowiedzialnoé¢ za skutki swych decyzji.

1.2. Zwigzek ksztalcenia z obszarami dzialalnos$ci zawodowej/gospodarczej wlasciwymi dla kierunku
Zarzqdzanie

Programy studiéw odpowiadaja zapotrzebowaniu gospodarczemu regionu i kraju i koresponduja ze
spotecznymi oczekiwaniami. Specjalisci z zakresu zarzadzania m.in. zasobami ludzkimi, projektami, kadrami
i placami sg ciagle poszukiwani na rynku pracy. Intensywnie rozwijajaca si¢ dziedzing rynku pracy jest nadal
reklama i PR. W zwiazku z tym zasadna jest potrzeba ksztalcenia w tych zawodach.

W dobie globalizacji iotwierania si¢ rynkow migdzynarodowych pojawia si¢ roéwniez potrzeba
przygotowania kadry specjalistow (absolwentow studiow drugiego stopnia) sprawnie poruszajacych si¢
W biznesie migdzynarodowym, dlatego na tych obszarach skoncentrowany jest proces ksztalcenia na kierunku.
W zwiazku z wprowadzeniem od 1 pazdziernika 2015 r. na kierunku Zarzqdzanie profilu praktycznego wtadze
Uczelni poczynity starania, aby na stanowiskach badawczo-dydaktycznych pozostawaly osoby posiadajace
praktyke dydaktyczna i do§wiadczenie w pracy w roznych instytucjach. Ponadto wspotpraca kadry z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym umozliwia aktualizacj¢ wiedzy uzyskanej z praktyki gospodarczej, co procentuje przy
realizacji zaje¢. Przedmioty kierunkowe na studiach pierwszego stopnia realizowane przez praktykow w roku
akademickim 2019/20 to np. zarzadzanie zasobami ludzkimi, negocjacje i mediacje biznesowe, marketing
i badania marketingowe, a na studiach drugiego stopnia: zarzadzanie kapitalem intelektualnym, marketing
mi¢dzynarodowy.

1.3.  Zgodnos$¢ koncepcji ksztalcenia z potrzebami otoczenia spoteczno-gospodarczego oraz rynku pracy,
roli iznaczenia interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych w procesie opracowania koncepcji
ksztalcenia i jej doskonalenia

W doskonaleniu koncepcji ksztalcenia uwzgledniane sa sugestie i opinie interesariuszy wewngtrznych
(studentow i pracownikoéw) i zewngtrznych (pracodawcoéw i absolwentéw), co wyraza sig¢ poprzez OKreslenie
kompetencji w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych oczekiwanych przez pracodawcoHw
skupionych w Radzie programowej (wydziatowego organu doradczego funkcjonujacego do 1 pazdziernika
2019 r.) — ostatnie spotkanie rady miato miejsce 13 grudnia 2019 r.

Nowy Statut Uczelni tworzy Rade konsultacyjna, w sktad ktorej wchodza przedstawiciele
dotychczasowych rad programowych.

Programy studidéw sa rowniez opiniowane przez partnerdw z otoczenia spoleczno-gospodarczego,

z ktorymi Uczelnia ma zawarte porozumienia o wspétpracy |
I I B
I [stotny wplyw na koncepcje ksztalcenia maja studenci, absolwenci oraz

opieckunowie praktyk, poprzez opinie wyrazane W ankietach, na spotkaniach w trakcie organizowanych
w Uczelni konferencji, wyktadow otwartych, zajec terenowych realizowanych u pracodawcow.

1.4. Sylwetka absolwenta, przewidywane miejsca zatrudnienia absolwentow

Absolwent studidow pierwszego stopnia na kierunku Zarzqdzanie posiada wiedze teoretyczng i praktyczna
z zakresu nauk o zarzadzaniu i jakosci oraz nauk pokrewnych dotyczacych istoty i problemoéw funkcjonowania
instytucji publicznych i samorzadowych oraz przedsigbiorstw produkcyjnych i ustugowych.
Jest wyposazony w umiejetno$¢ wykorzystania w pracy zawodowej wiedzy z zakresu planowania,
organizowania, motywowania i kontroli kluczowych procesdbw w organizacji, koncepcji powstania,
funkcjonowania, ewolucji oraz rozwoju organizacji gospodarczych i instytucji spolecznych. Sprawnie
wykorzystuje metody badan rynku, analizy finansowej, badan spotecznych, opracowywania strategii
marketingowych, reklamy i public relations. Zna jgzyk obcy na poziomie B2 Europejskiego Systemu Opisu
Ksztalcenia Jgzykowego Rady Europy oraz postuguje sig¢ stownictwem specjalistycznym z zakresu zarzadzania
w tym jezyku.
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Absolwent potrafi komunikowaé sig, przekonywaé i wskazywac celowo$¢ realizacji podjgtych przez
siebie lub zespdt zadan.
Przygotowanie absolwenta do pracy na stanowiskach operacyjnych, analitycznych i zarzadczych $redniego
szczebla oraz samozatrudnienia potwierdza poétroczna praktyka zawodowa. Absolwent jest gotow do podjgcia
studiow drugiego stopnia i kontynuacji ksztatcenia przez caly zycie.

Absolwent studidow drugiego stopnia na kierunku Zarzqdzanie posiada poglebiona wiedzg teoretyczna
i praktyczna z zakresu nauk o zarzadzaniu i jakosci oraz nauk pokrewnych dotyczacych istoty i probleméw
funkcjonowania instytucji publicznych i samorzadowych oraz przedsigbiorstw produkcyjnych i ustugowych.
Posiada specjalistyczna wiedzg o relacjach wspotpracy i konkurencji migdzy organizacjami i instytucjami
spotecznymi, zarzadzaniu zespolem pracownikow, efektywnym ksztaltowaniu stosunkéw migdzyludzkich,
metodach i technikach zarzadzania projektami. Absolwent posiada umiejetnosci formutowania i rozwiazywania
ztozonych i nietypowych probleméw zawodowych, poshugiwania si¢ przepisami prawa w zakresie dziatalno$ci
gospodarczej i wykonywania zadan kierowniczych poprzez efektywna komunikacje i umiejetnosci pracy
W zespole i dzielenia si¢ wiedza. Jest przygotowany do czynnego uczestnictwa w zyciu gospodarczym
i spotecznym na rynku lokalnym i globalnym. Zna jgzyk obcy na poziomie B2+ Europejskiego Systemu Opisu
Ksztatcenia Jgzykowego Rady Europy oraz postuguje sig¢ stownictwem specjalistycznym z zakresu zarzadzania
w tym jezyku.
Absolwent jest przygotowany do zajmowania funkcji kierowniczych i eksperckich w kraju i za granica,
w przedsigbiorstwach produkcyjnych, handlowych, ustugowych oraz do prowadzenia wiasnej dziatalnosci.
Absolwent jest gotow do podjecia studiow trzeciego stopnia i kontynuacji ksztalcenia przez cate zycie.

1.5. Cechy wyrézniajace koncepcje ksztalcenia oraz wykorzystane wzorce Kkrajowe lub
miedzynarodowe

Koncepcja ksztatcenia wyroznia si¢ dopasowaniem oferty dydaktycznej do wspodtczesnych potrzeb rynku
pracy, popartej stata wspotpraca z interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi, z dbato$cia o wyposazenie
absolwenta w pozadane w zawodzie dodatkowe umiejetnosci:

1) szkolenia: MS Project z certyfikatem, Prince2 Foudation, ECDL (Europejski Certyfikat Umiejetnosci
Komputerowych)

2) zajecia w formie projektowej (zakres tematyczny: autopromocja i prezentacje multimedialne, Transaction
Game — negocjacje, Time Simulation — zarzadzanie czasem, efektywno$¢ osobista i zespotu)

3) wizyty studyjne u wiodacych pracodawcow, gdzie studenci zapoznaja si¢ z dziatalno$cia instytucji,
realizuja praktyczne zadania, rozwiazuja rzeczywiste problemy, maja mozliwos¢ wspotpracy w zespotach
projektowych |

4) zajecia prowadzonych w laboratoriach przy wykorzystaniu oprogramowania: Platnik, MS Project,
MS Access, Enova.

1.6.  Kluczowe kierunkowe efekty uczenia si¢, ze wskazaniem ich zwiazku z koncepcja, poziomem oraz
profilem studiéw

Efekty uczenia sie na kierunku Zarzqdzanie zostaly przyjete przez Senat Uchwata nr 32/2018/19 z dnia
13 wrzesnia 2019 roku. Odnosza si¢ do dyscypliny wiodacej, tj. nauk o zarzadzaniu i jakosci oraz dyscyplin
powiazanych: nauk prawnych, psychologii, nauk socjologicznych, ekonomii i finanséw. Sa spojne
z praktycznym profilem ksztalcenia oraz koncepcja studiow, ktadaca nacisk na interdyscyplinarne oraz
praktyczne przygotowanie absolwentow do pelnienia r6l zawodowych. Zgodnie z aktualnym stanem wiedzy oraz
oczekiwaniami rynku pracy efekty uczenia si¢ odnosza si¢ zaréwno do ,.twardych” umiejgtnosci potrzebnych
W sprawnym zarzadzaniu, jak i do kompetencji ,,migkkich” (jak np. wspolpraca, umiejetnos¢ komunikowania
sig). Odzwierciedlaja dazenie do koniecznos$ci rozwijania samodzielnosci oraz kreatywnych postaw studentow.

Ponizej przedstawiono kluczowe kierunkowe efekty uczenia si¢ zwiazane z koncepcja, poziomem oraz
profilem studiow.
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Tabela 5. Przyktadowe efekty uczenia sie zwiqzane z koncepcjq, poziomem oraz profilem studiow

Dyscyplina wiodaca: nauki o zarzadzaniu i jakosci

EU studia pierwszego stopnia EU studia drugiego stopnia
Ma podstawowa wiedze o charakterze
studiowanych dyscyplin w dziedzinie nauk Posiada rozszerzong wiedzg o relacjach
spotecznych, w zaawansowanym stopniu wspotpracy i konkurencji migdzy
4 zna wybrane fakty, obiekty i zjawiska oraz 7K W organizacjami gospodarczymi i instytucjami
K_W . dotyczace ich metody i teorie wyjasniajace 02 spotecznymi ze szczegdlnym uwzglgdnieniem
01  zlozone relacje migdzy nimi. Zna i wypracowywania kompromisoéw
rozumie zastosowanie praktyczne tej miedzyorganizacyjnych w oparciu o
wiedzy w dziatalno$ci zawodowej odpowiednie metody i techniki.
zwiazanej z kierunkiem studiow.
Zna i rozumie podstawowe zasady Posiada pogtebiona wiedze o zarzadzaniu
tworzenia i rozwoju r6znych form zasobami ludzkimi w organizacjach oraz
Z przedsigbiorczosci. Rozumie istotg procesu 7KW © etycznym i efektywnym ksztattowaniu
K_W ' zarzadzania, w tym zarzadzania zasobami 06 stosunkow migdzyludzkich. Rozumie istotg
02  ludzkimi, w zalezno$ci od specyfiki i prawidtowosci podejscia procesowego w
organizacji, jej celow i uwarunkowan zarzadzaniu, posiada wiedzg na temat metod i
zewngtrznych. technik zarzadzania projektami.
. L . Potrafi dobiera¢ wlasciwe metody analizy
Potrafi dokona¢ oceny, opisu i analizy S . . .
. S . zjawisk, formulowacé i rozwigzywaé problemy
otoczenia przedsigbiorstwa. Posiada . .
4 - 2 L . oraz wykonywac zadania typowe dla
umiejgtnos¢ dostrzegania, interpretowania ZK U . L L7 .
KU |. . P .. dziatalnos$ci zawodowej zwiazanej
| prognozowania zwiazkow i zaleznos$ci 02 . . ., o ,
05 . , Z kierunkiem studiow, formutowac i testowaé
wyrazonych za pomocg Wzorow, hipotezy zwiazane z prostymi problemami
wykresow, diagramow, schematow, tabel. o2y Zwiaza prostymi p
wdrozeniowymi.
Potrafi planowac i organizowaé prace
indywidualna i w zespole oraz Potrafi zastosowac odpowiednie koncepcje
Z wspotdziata¢ z innymi osobami w ramach 7 zarzadzania zasobami organizacji oraz
K_U ' prac zespotowych, takze o charakterze postugiwa¢ si¢ narzedziami analizy ilo$ciowej
. . . K_U05 ¢ .
07 | interdyscyplinarnym, wykorzystujac - w celu skutecznego i efektywnego wykonania
zdobyta wiedzg w zakresie psychologii, zadan kierowniczych.
komunikacji i zarzadzania personelem.
Rozumie i analizuje aktualna sytuacje
organizacl, potr?ﬁ opracowac plan . Skutecznie wykorzystuje narzedzia
koniecznych zmian, potrafi wykorzystaé . o . .
) ) . informatyczne do analizy i rozwiazywania
4 zdobyta wiedz¢ w projektowaniu . .
; S L . ZK_ U : probleméw we wszystkich obszarach
K_U | i wdrazaniu rozwigzan w organizacji, - - NSTRN .
- S 06 funkcjonowania organizacji i jej relacji
10 | prognozuje procesy i zjawiska zachodzace .
: A . . z otoczeniem, w tym do kompleksowego
w otoczeniu organizacji oraz ich skutki. rveotowania i zarzadzania proiekiem
Potrafi samodzielnie planowa¢ i realizowac przyg A proJ '
uczenie si¢ przez cale zycie.
Jest gotow do myslenia i dzialania w sposob
Jest gotow do krytycznej oceny posiadanej przedsigbiorczy, przygotowany do
wiedzy, pelnienia prawidtowo rol w samodzielnego podejmowania decyzji w
4 zespole, w tym kierowniczych oraz sytuacjach kryzysowych i pod presja czasu oraz
. . . . ZK_K S A
K_K | organizowa¢ pracg zespotu, a takze bra¢ 05 odpowiedzialnego petnienia rél zawodowych,
01 | odpowiedzialno$¢ za powierzone mu dostrzega konieczno$¢ dostosowania si¢ do
zadania. Potrafi mysle¢ i dziata¢ w sposob zmieniajacych si¢ potrzeb spotecznych i
przedsiebiorczy. gospodarczych. Przestrzega zasad etykKi
zawodowej i wymaga tego od innych.
Dyscypliny powiazane: nauki prawne, psychologia, nauki socjologiczne, ekonomia i finanse
Zna i potrafi stosowaé podstawowe . . . .
. . . . Zna przepisy prawa regulujace funkcjonowanie
Z przepisy prawa regulujace funkcjonowanie R 5 5,
L7 . Z K_W | organizacji gospodarczych i instytucji
K_W | podmiotow gospodarczych, rozumie 03 spotecznych, w tym zasady ochrony wtasnosci
03  zasady ochrony wiasnosci przemystowe;j i p yeh, wiym Y y

prawa autorskiego.

przemystowej i prawa autorskiego.
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Ma wiedze o podstawowych procesach Zna modele ekonometryczne i ich
psychicznych i mechanizmach zachowania si¢ zastosowanie w procesie podejmowania
cztowieka, ich przejawach i uwarunkowaniach, w decyzji. Zna metody analizy strategicznej
Z r6znych $rodowiskach funkcjonowania przedsigbiorstwa i zasady zarzadzania
. . . ZK W - N
K_W | czlowieka (pracy, biznesowym, konsumenckim 04 strategicznego w organizacjach, w tym
04 | itp.). Zna i rozumie podstawowe ekonomiczne, strategie marketingowe i reklamowe oraz
prawne, etyczne i inne uwarunkowania réoznych metody statystyczne i narzedzia
rodzajow dziatalnosci zawodowej zwiazanej informatyczne wykorzystywane w
z kierunkiem studiow. analizie finansowej organizacji.
Ma wiedzg o kluczowych koncepcjach Zna i rozumie ekonomiczne, prawne,
dotyczacych powstawania, funkcjonowania, etyczne i inne uwarunkowania réznych
4 przeksztalcania/ewolucji oraz rozwoju rodzajow dzialalno$ci zawodowej
S o - ZK W . L ) . .
K_W | organizacji gospodarczych i instytucji = zwiazanej z kierunkiem studiéw. Zna i
05 . o
06  spotecznych. Zna standardowe metody rozumie podstawowe zasady tworzenia i
statystyczne i narzedzia informatyczne rozwoju réznych form
gromadzenia, analizy i prezentacji danych. przedsiebiorczo$ci.
Zna podstawowe metody badan
W poszczegdlnych obszarach dziatalno$ci
7 przedsigbiorstwa: badania rynku, analizy Zna metody i narzgdzia rachunkowosci
K W finansowej, wybrane metody i narzedzia badan ZK_W | zarzadczej i sposoby ich wykorzystania
07 spotecznych. Ma wiedze na temat funkcji, 08 w procesach podejmowania decyzji i
rodzajow i strategii marketingowych zmian w organizacji.
wykorzystywanych w sprzedazy, reklamie
i public relations.
Prawidtowo interpretuje pojawiajace si¢
Potrafi wykorzysta¢ zdobyta wiedzg poprzez problemy wspotczesnej gospodarki,
dobdr oraz stosowanie wlasciwych metod biznesu i organizacji w $wietle dorobku
4 i narzedzi, w tym zaawansowanych technik ekonomii, nauk o zarzadzaniu oraz nauk
. . : . ZK U . .
K_U | informacyjno — komunikacyjnych w skutecznym 07 pokrewnych. Potrafi pracowa¢ w grupie
02 | porozumiewaniu si¢ wewnatrz organizacji oraz z efektywnie komunikujac si¢ z
jej otoczeniem zewngtrznym, z zastosowaniem otoczeniem oraz przekazywac swoja
roznych srodkow przekazu informacji. wiedzg osobom nie bedacym
specjalistami organizacji i zarzadzania.
Potrafi stosowa¢ wiedze psychologiczna
Potrafi zastosowac wiedzg teoretyczna w zhar_zsdzamu organizacja, tra_fme_stosuje
W interpretacji procesow i zjawisk spotecznych techniki motywacyjne I negocjacyjne,
4 - : S0 identyfikuje zrodta konfliktow i dobiera
psychologicznych, ekonomicznych. Potrafi Z . . . .
KU L2 S . metody ich rozwiazywania, aktywnie
postugiwac sig przepisami, normami i K_U08 o . . .
06 . . przeciwdziata zjawiskom i zachowaniom
standardami w procesach planowania, . .
. . . . negatywnym. Potrafi kierowa¢ praca
organizowania, motywowania i kontroli. 1 . .
zespohu, wspotdziata¢ z innymi osobami
W ramach prac zespotowych.

Kryterium 2. Realizacja programu studiéw: treSci programowe, harmonogram realizacji programu
studiéw oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztalcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia si¢

2.1.  Doboér Kluczowych tresci ksztalcenia, w tym tresci zwiazanych z praktycznymi zastosowaniami
wiedzy w zakresie dyscyplin, do Kktorych jest przyporzadkowany Kkierunek Zarzqdzanie, normami
i zasadami, aktualnym stanem praktyki w obszarach dzialalnoSci zawodowej/gospodarczej oraz
zawodowego rynku pracy wlasciwych dla kierunku oraz w zakresie znajomos$ci jezykow obcych, ze
wskazaniem przykladowych powigzan tre§ci ksztalcenia z kierunkowymi efektami uczenia si¢

Osiagnigcie na kierunku Zarzqdzanie przyjetych efektow uczenia sig¢ dla kwalifikacji poziomu 617
Polskiej Ramy Kwalifikacji (PRK) jest realizowane poprzez dobor tre§ci programowych, form zaje¢ i metod
dydaktycznych zawartych w programach studiow pierwszego idrugiego stopnia. Studia maja charakter
interdyscyplinarny i oparte sa na Europejskim Systemie Punktow Kredytowych (ECTS).

Tresci ksztatcenia odnosza si¢ kompleksowo do zagadnien zarzadzania réznymi zasobami organizacji
(ludzkimi, rzeczowymi, finansowymi i informacyjnymi), z uwzglgdnieniem ich wielorakich uwarunkowan
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(ekonomicznych, prawnych, psychologicznych, spoteczno-kulturowych), z troska o wysoka jako§¢ proceséw
zarzadzania.

Kluczowe tresci ksztalcenia zawarte sa w grupach zajeé ogolnych, kierunkowych oraz w grupach zaje¢ do
wyboru. Na studiach pierwszego stopnia sa to przedmioty ogdlne i kierunkowe (m.in. podstawy zarzadzania,
podstawy prawa, statystyka, mikro i makroekonomia, zarzadzanie zasobami ludzkimi, zarzadzanie jakoscia,
informatyka w zarzadzaniu, wprowadzenie do finanséw, rachunkowos¢, psychologia spoteczna). Grupy zaje¢ do
wyboru odnosza si¢ do zagadnien psychologii w biznesie z jgzykiem obcym specjalistycznym (m.in. psychologia
kierowania i przywodztwa, podstawy coachingu, psychologia ekonomiczna), reklamy i PR (m.in. teoria
i praktyka reklamy, ksztattowanie wizerunku organizacji, social media i e-marketing) oraz zarzadzania zasobami
ludzkimi (m.in. rekrutacja i selekcja pracownikow, ocena pracownikow, systemy organizacji pracy). Na studiach
drugiego stopnia realizowane sa przedmioty ogdlne i kierunkowe, m.in. ekonometria, zarzadzanie strategiczne,
zarzadzanie procesowe, zarzadzanie kapitalem intelektualnym, psychologia w zarzadzaniu, zintegrowane
systemy zarzadzania) oraz grupy przedmiotéw do wyboru dotyczace kadr i plac (m.in. czas pracy i sposoby jego
naliczania, podstawy ubezpieczen spotecznych i systemu podatkowego, obstuga programu Platnik i Enova), oraz
coachingu i mentoringu w organizacji (m.in. rozwéj osobisty i zarzadzanie zmiana, kompetencje coacha
i mentora). Przedmioty do wyboru w najwigkszym stopniu przygotowuja studenta do penienia praktycznych rol
zawodowych (m.in. menadzera, specjalisty w zakresie kadr i plac, specjalisty z zakresu zarzadzania zasobami
ludzkimi, coacha itp.).

Treéci ksztalcenia odnosza si¢ do wiodacej dla kierunku dyscypliny nauki oraz dyscyplin powiazanych
i dobrane sa tak, by osiagna¢ efekty uczenia si¢. Przyktad: tresci wyktadu z psychologii spotecznej (W1 z karty
przedmiotu, pierwszy stopien): ,, Pojecie i rodzaje sytuacji spolecznych. Zastosowanie wiedzy z psychologii
spolecznej w badaniach organizacji oraz w praktyce zarzqdzania. Wphw spoleczny, jego podstawowe
mechanizmy. Wywieranie wplywu w relacjach miedzyludzkich w organizacji. Analiza mechanizméw wplywu
spotecznego. Problem manipulacji w relacjach miedzyludzkich” odnosza si¢ do realizacji efektu uczenia si¢
Z K_WO04: ,,Ma wiedze o podstawowych procesach psychicznych i mechanizmach zachowania si¢ czlowieka, ich
przejawach i uwarunkowaniach, w réznych Srodowiskach funkcjonowania czlowieka (pracy, biznesowym,
konsumenckim itp.). Zna i rozumie podstawowe ekonomiczne, prawne, etyczne i inne uwarunkowania réznych
rodzajow dzialalnosci zawodowej zwiqzanej z kierunkiem studiow”.

Dobor tresci ksztalcenia uwzglednia nie tylko aktualny stan wiedzy w zakresie dyscypliny wiodacej
i powiazanych z kierunkiem, ale réwniez wyniki wlasnych badan naukowych prowadzonych na kierunku
Zarzqdzanie pt. Czynniki warunkujqce atrakcyjnos¢ absolwenta na rynku pracy, zakonczonych w 2015 r.
)

Waznym elementem ksztalcenia jest rozwijanie kompetencji jezykowych w ramach lektoratow
a dodatkowo studenci moga poglebi¢ swoje umiejetnosci studiujac jezyk obcy specjalistyczny w ramach grupy
przedmiotow =z zakresu psychologii w biznesie. Kompetencje jezykowe rozwijane sa rdéwniez dzieki
prowadzeniu niektérych zaje¢ w jezyku angielskim (np. standardy zarzadzania strategicznego, wspolczesne
metody zarzadzania strategicznego, podstawy zarzadzania — [ S — czy tez W ramach programu
Erasmus+, w ktorym uczestnicza studenci WSZOP. Studenci z zagranicy stwarzaja rowniez wiele nieformalnych
sytuacji doskonalenia jezyka obcego.

2.2. Dobor metod ksztalcenia i ich cech wyrézniajacych, ze wskazaniem przykladowych powigzan
metod z efektami uczenia si¢ w zakresie wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spolecznych,
W szczegolnosci umozliwiajacych rozwijanie umiejetnosci praktycznych, w tym postugiwania sie
zaawansowanymi technikami informacyjno-komunikacyjnymi, jak réwniez nabycie kompetencji
jezykowych w zakresie znajomosci jezyka obcego

W toku nauczania stosowane sa zréznicowane narzedzia i metody ksztatcenia, umozliwiajace studentom
osiaganie efektow uczenia sie, W bezposrednim kontakcie z nauczycielem akademickim, takie jak: metody
podajace — wyklad (z prezentacja multimedialng), konwersatorium, metody poszukujace — laboratorium,
¢wiczenia prowadzone metoda warsztatowa, analiza zdarzen, studium przypadku, dyskusja, metody eksponujace
— zapoznawanie studentéw z konkretnymi technikami badawczymi (np. metodami badan kompetencji
zawodowych), zespotowe lub indywidualne opracowanie projektu, zajgcia praktyczne (praktyki realizowane
wroznych zaktadach pracy). Nacisk potozony jest na metody aktywizujace, umozliwiajace rozwijanie
umiejgtnosci i kompetencji studentow, np. praktyczne zajgecia laboratoryjne w pracowni komputerowej
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pozwalaja rozwina¢ umiej¢tnos¢ postugiwania si¢ zaawansowanymi technikami informacyjno-komunikacyjnymi
(realizacja efektu uczenia si¢ Z K_U02, Z K_U04, pierwszy stopien); prowadzone metoda warsztatowa zajecia
Z treningu  interpersonalnego, rozwoju kreatywnosci 1 szkolenia pracownikow, budowania zespotu
pracowniczego czy komunikacji interpersonalnej umozliwiaja rozwdj kompetencji migkkich studentow
(Z K_U07, Z K_KO03).

Wymiar samodzielnej pracy studentow (samodzielne przygotowanie do egzaminu i ¢wiczen, zapoznanie
z literatura, konsultacje), liczba godzin i przypisane temu punkty ECTS zostaly okreslone w kartach
przedmiotow.

Umiejetnosci praktyczne studentow rozwijane sa w duzym stopniu poprzez praktyki zawodowe.

Studenci rozwijaja kompetencje jezykowe uczac si¢ w matych grupach (zajecia laboratoryjne), w ktorych
nacisk polozony jest na konwersacjg. Obecnie dydaktycy prowadzacy przedmioty kierunkowe przygotowywani
sa (na prowadzonych w Uczelni kursach jezyka angielskiego) do przeprowadzenia w jezyku obcym minimum
3 godzin dydaktycznych dla kazdego realizowanego przez nich przedmiotu.

2.3.  Zakres korzystania z metod i technik ksztalcenia na odleglos¢

Ksztalcenie z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odleglo$¢ (e-learning) jest prowadzone we
WSZOP od roku akademickiego 2007/2008 (Uchwata nr 17/2007/08 Senatu WSZOP z dnia 1 lutego 2008 r.
W sprawie wprowadzenia systemu ksztatcenia na odleglos¢ (e-learning). Celem jest wyposazenie studentow
W umiejetno$é samodzielnej pracy wspomaganej nowoczesnymi technikami informatycznymi oraz poszerzenie
ich kompetencji w zakresie dalszego samoksztalcenia i doskonalenia zawodowego, zgodnie z idea Deklaracji
Bolonskiej Uczenia sie przez cale zycie.

Zajecia w formie e-learningu sa prowadzone przez nauczycieli akademickich, ktorzy posiadaja wysokie
kompetencje w zakresie praktycznego wykorzystania narz¢dzi LMS Moodle.

Dla zapewnienia wysokiej jakosci ksztalcenia organizowane sa obowiazkowe Szkolenia dla studentow
z zakresu obstugi platformy. Instrukcja obstugi w postaci elektronicznej jest rowniez dostepna on-line w strefie
studenta, e-learning. W ramach prac nad metodami ksztaltowania jakoéci procesu zdalnego nauczania
wypracowano dobre praktyki dotyczace elektronicznych materiatdow dydaktycznych i kurséw, ktore sa
sukcesywnie wdrazane. Dziataniem na rzecz zapewnienia jakosci ksztalcenia w formie e-learningu jest ankieta
ewaluacyjna przeprowadzana na koniec kazdego semestru.

Narzedziem dla realizacji zaje¢ jest platforma e-learningowa dziatajaca w oparciu o LMS Moodle
w wersji 2.6+. Platforma dziala na lokalnym serwerze utrzymywanym przez dzial IT Uczelni. Zajgcia
e- learningowe moga by¢ przeprowadzone w liczbie godzin nie wigkszej jak 20% dla danego przedmiotu. Na
kierunku Zarzqdzanie zajecia w tej formie prowadzone byly w ramach nastepujacych przedmiotow (w latach
akademickich 2015/16 do 2018/19): podstawy zarzadzania, zarzadzanie strategiczne, zarzadzanie zasobami
ludzkimi, wspotczesne metody zarzadzania strategicznego, wprowadzenie do finansow publicznych, zarzadzanie
jako$cia, mapowanie procesOw w organizacji, strategiczne zarzadzanie zasobami ludzkimi, rachunkowo$é
finansowa, strategia organizacji.

Studenci realizuja réwniez w formie e-learningowej szkolenie BHP oraz w formie Blended Learning
szkolenie biblioteczne.

W zajeciach e-learningowych najczesciej wykorzystywanymi $rodkami sg: publikacja materiatow do
nauki (prezentacje MS PowerPoint, pliki pdf, prezentacje w formacie plikow mp4 wraz z komentarzem
dzwigkowym), fora dyskusyjne, quizy, podstrony w ramach platformy e-learningowej (do podawania tresci
dydaktycznych, ale rowniez informacji organizacyjnych), tacza do zasobow internetowych.

Platforma shluzy réowniez do wspomagania zaje¢ tradycyjnych poprzez zamieszczanie materiatow
dodatkowych, do przesytania zadan, publikacji wynikéw sprawdziandw czy tez jako forma komunikacji (m.in.
poprzez fora dyskusyjne). Wszyscy studenci w trakcie pierwszego semestru sa szkoleni z zasad korzystania
z platformy e-learningowej.

2.4. Dostosowanie procesu uczenia si¢ do zroéznicowanych potrzeb grupowych iindywidualnych
studentow, w tym potrzeb studentow z niepelnosprawnoscia, jak rowniez mozliwosci realizowania
indywidualnych S$ciezek ksztalcenia

Dostosowanie procesu uczenia si¢ do zréznicowanych potrzeb grupowych realizowane jest poprzez
przygotowywanie i uruchamianie nowych grup zaje¢ do wyboru, co jest rezultatem analizy potrzeb
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interesariuszy wewnetrznych (studentow i pracownikow) i zewnetrznych (pracodawcow i absolwentow). W taki
sposob powstata cieszaca si¢ duza popularnoscia grupa zaje¢ z zakresu: kadry iplace. Indywidualne
zainteresowania studentow sa realizowane poprzez wybor seminarium dyplomowego, student kreuje tematyke
pracy dyplomowej w uzgodnieniu z promotorem, uwzgledniajac swoje zainteresowania naukowe i zawodowe.
Majac na uwadze indywidualng sytuacj¢ studenta, np. niepetnosprawnos¢ dyrektor Kolegium zgodnie
z Regulaminem studiow moze przyzna¢ Indywidualng Organizacj¢ Studiow (IOS), obejmujaca indywidulany
program badz indywidualny plan studiow. Studenci maja mozliwos¢ studiowania rownolegle na innym kierunku
lub dokonania wyboru dodatkowej grupy zaje¢ w Uczelni.

2.5. Harmonogram realizacji programu studiéw z uwzglednieniem: zajeé¢ lub grup zajeé¢ wymagajacych
bezposredniego udzialu nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia oraz studentéw,
zajeé lub grup zajeé ksztaltujacych umiejetnosci praktyczne oraz zajeé lub grup zajeé rozwijajacych
kompetencje jezykowe w zakresie znajomosci jezyka obcego, jak rowniez zajeé lub grup zajeé do wyboru

Studia pierwszego stopnia na Kkierunku Zarzqdzanie realizowane sa w trybie trzyletnim i trwaja
6 semestrow, studia drugiego stopnia sa realizowane w trybie dwuletnim i trwaja 4 semestry. Rok akademicki
podzielony jest na dwa semestry.

Ksztatcenie w formie niestacjonarnej realizowane jest w trybie zjazdow (sobota, niedziela) przecigtnie
dwa lub trzy razy w miesiacu, po 0koto 24 godziny zaje¢ dydaktycznych w ramach zjazdu.

Plany studiow przewiduja na studiach niestacjonarnych pierwszego stopnia realizacj¢ odpowiednio 765-
780 godzin dydaktycznych (zalezy od wybranej przez studenta grupy zajec) realizowanych w bezposrednim
kontakcie z nauczycielem oraz 720 godzin praktyk zawodowych (tacznie 1485-1500 godzin). Na studiach
niestacjonarnych drugiego stopnia plany zaj¢¢ przewiduja realizacje 570-600 godzin (w zaleznosci od wybranej
przez studenta grupy zaje¢) w bezposrednim kontakcie z nauczycielem oraz 360 godzin praktyk zawodowych
(tacznie 930-960 godzin). Aktualnie na kierunku Zarzqdzanie realizowane sg studia niestacjonarne pierwszego
stopnia oraz niestacjonarne drugiego stopnia. Ponadto realizowane sa studia stacjonarne drugiego stopnia dla
studentow zagranicznych, w ramach uméw podpisanych z partnerskimi uczelniami z Ukrainy (Program
2 Dyplomy).

Opracowane programy ksztalcenia gwarantuja uzyskanie 180 punktow ECTS dla studiow pierwszego
stopnia oraz 120 punktéw ECTS dla studiéw drugiego stopnia.

Program studiow pierwszego stopnia realizowany jest w pigciu grupach zajeé:

1) grupa zaje¢ ogdlnych (socjologia, logika, podstawy zarzadzania, podstawy prawa, prawo pracy,
technologia informacyjna, jezyk obcy, psychologia, trening interpersonalny, komunikacja spoteczna)
tacznie 225 godzin w bezposrednim kontakcie z nauczycielem akademickim (w tym jezyk obcy — 30
godzin) — 46 ECTS

2) grupa zaje¢ kierunkowych (wstep do statystyki, statystyka, mikroekonomia, makroekonomia, psychologia
spoteczna, negocjacje i mediacje biznesowe, marketing i badania marketingowe, zarzadzanie jakoScia,
wprowadzenie do finansoéw, rachunkowos¢, zarzadzanie zasobami ludzkimi, informatyka w zarzadzaniu,
autoprezentacja i etykieta w biznesie, logistyka) — tacznie 345 godzin w bezpos$rednim kontakcie
z nauczycielem — 68 ECTS

3) repetytorium z nauk o zarzadzaniu (przedmiot przygotowujacy do egzaminu dyplomowego) — 15 godzin
W bezposrednim kontakcie z nauczycielem, 4 ECTS

4) praktyka zawodowa — 720 godzin, 24 ECTS

5) grupy zaje¢ do wyboru (z zakresu zarzadzania zasobami ludzkimi, reklamy i PR, psychologii w biznesie
Z jezykiem obcym specjalistycznym) — tacznie 180 Iub 195 godzin, 38 ECTS.

Dla studiow niestacjonarnych pierwszego stopnia harmonogram zaje¢ przewiduje godziny dydaktyczne
W bezposrednim kontakcie z nauczycielem akademickim, odpowiednio: w semestrze |- 135 godzin,
w semestrze Il — 135 godzin, w semestrze 111 — 150 godzin, w semestrze 1V — 105 godzin, w semestrze V — 150-
165 godzin, w semestrze VI — 90 godzin dydaktycznych.

Program studiow niestacjonarnych drugiego stopnia realizowany jest w pieciu grupach zaje¢:

1) grupa zaje¢ ogdlnych (problemy gospodarki $wiatowej, prawne aspekty procesow kontroli i nadzoru,
wspoétczesne problemy ekonomiczne, komunikacja interpersonalna, ochrona informacji niejawnych,
etyka, elementy prawa gospodarczego, ekonometria) — 150 godzin, 29 ECTS
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2) grupa zaje¢ kierunkowych (zarzadzanie strategiczne, koncepcje zarzadzania, zarzadzanie kapitalem
intelektualnym, zarzadzanie procesowe, marketing migdzynarodowy, psychologia w zarzadzaniu,
komunikacja w zespole migdzykulturowym, zarzadzanie projektami, zintegrowane systemy zarzadzania)
— 210 godzin, 37 ECTS

3) seminarium dyplomowe — 30 godzin, 15 ECTS oraz metody i techniki badan spotecznych — 15 godzin,
2 ECTS

4) praktyka zawodowa — 360 godzin, 12 ECTS

5) grupy zaje¢ do wyboru (z zakresu kadr i ptac oraz coachingu i mentoringu w organizacji) — 180-195
godzin, 25 ECTS.

Dla studiéw niestacjonarnych drugiego stopnia harmonogram zaje¢ przewiduje odpowiednio:
w | semestrze — 150 godzin, w 11 semestrze — 180 godzin, w 111 semestrze 195-210 godzin i w semestrze 1V — 60
godzin w bezposrednim kontakcie z nauczycielem.

Program studiow stacjonarnych drugiego stopnia dla studentow zagranicznych w ramach umoéw
podpisanych z partnerskimi uczelniami z Ukrainy (Program 2 Dyplomy), realizowany jest w czterech modutach:

1) przedmioty ogoélne (koncepcje zarzadzania, gospodarka $wiatowa, prawo spolek z elementami prawa
upadtosciowego, ekonometria) — 105 godzin, 19 ECTS

2) przedmioty kierunkowe (zarzadzanie strategiczne, strategiczne zarzadzanie zasobami ludzkimi,
zarzadzanie procesami, marketing mi¢dzynarodowy, psychologia w zarzadzaniu, etyka w zarzadzaniu,
autoprezentacja i etykieta w biznesie, gietda papierow wartosciowych) — 165 godzin, 41 ECTS

3) seminarium dyplomowe (seminarium magisterskie — 30 godzin, 15 ECTS, metodologia badan w naukach
0 zarzadzaniu — 15 godzin, 2 ECTS) — 45 godzin, 17 ECTS

4) przedmioty specjalno$ciowe (zarzadzanie projektami, strategiczne zarzadzanie przedsigbiorstwem
oraz praktyka zawodowa) — 660 godzin, w tym 480 godzin praktyki zawodowej — 43 ECTS.

Dla studiéw stacjonarnych drugiego stopnia harmonogram zaje¢ przewiduje odpowiednio: w | semestrze
— 165 godzin w bezposrednim kontakcie z nauczycielem akademickim, w I semestrze — 105 godzin, w Il
semestrze — 120 godzin (oraz 240 godzin praktyki), w semestrze 1V — 105 godzin w bezposrednim kontakcie
z nauczycielem (oraz 240 godzin praktyki).

2.6. Dobor form zajeé, proporcji liczby godzin przypisanych poszczegolnym formom, a takze
liczebno$ci grup studenckich oraz organizacji procesu ksztalcenia, ze szczegélnym uwzglednieniem
harmonogramu zajeé

Formy zaje¢ oraz liczebno$¢ grup studenckich okreslone sa w Uchwale nr 27/2013/2014 Senatu WSZOP
Z dnia 26 wrze$nia 2014 r. w sprawie okreslenia form zaj¢¢ i liczebnosci grup studenckich. Zajgcia moga by¢
prowadzone w formie wyktadow, ¢wiczen audytoryjnych, laboratoriow, konwersatoriow, ¢wiczen projektowych,
seminariow, lektoratow, zajec terenowych, zaje¢ e-learningowych.
Ponizej zestawienie tabelaryczne grup zaje¢ na studiach pierwszego i drugiego stopnia

Tabela 6. Zarzqdzanie, studia pierwszego stopnia — grupy zaje¢ do wyboru — studia niestacjonarne

Liczba godzin
¢wiczenia,
Lp. Moduly przedmiotowe Gr(f)igtzeir:l]y EFéths wyklady Ia;) r%jift;la '
seminarium,
praktyka
1. Grupa zaje¢ ogdlnych 225 46 90 135
2. Grupa zaje¢ kierunkowych 345 68 150 195
3. Repetytorium z nauk o zarzadzaniu 15 4 - 15
4, Praktyka zawodowa 720 24 - 720
5. Razem 1305 142 240 1065
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Grupy zaje¢ z zakresu:
- Psychologia w biznesie z jezykiem 195 38 15 180
6. obcym specjalistycznym (PwBzJOS)
-Reklama i PR (RiPR) 180 38 45 135
- Zarzqdzanie zasobami ludzkimi (ZZL) 180 38 45 135
Ogoétem (5+6):
Grupy zajgc:
7 -PwBzJOS 1500 180 255 1245
' -RIPR 1485 180 285 1200
-ZZL 1485 180 285 1200
PwBzJOS — PwBzJOS —
Udzial procentowy form zaje¢ w godzinach 1?% 8:_3%
ogdlem RiPR - 19,19% ;| RiPR -80,81%
771 -19,19% @ ZZL -80,81%

Tabela 7. Zarzqdzanie, studia drugiego stopnia — grupa zajec¢ z zakresu — studia niestacjonarne

Liczba godzin
. Godziny | pkt ¢wiczenia,
Lp. Moduty przedmiotowe razem ECTS wyklady Iabor_atorla,
projekty,
seminarium
1. Grupa zajgc¢ ogodlnych 150 29 30 120
2. Grupa zaje¢ kierunkowych 210 37 60 150
3 Seminarium dyplomowe 45 17 ) 45
' Metody i techniki badan spotecznych
4, Praktyka zawodowa 360 12 - 360
5. Razem 765 95 90 675
Grupy zaje¢ z zakresu:
- Kadry i place (KiP) 195 25 - 195
6. - Coaching i mentoring w organizacji 180 25 30 150
(CiMwO)
Ogotem (5 + 6):
Grupy zajec:
7. - KiP 960 120 90 870
- CiMwO 945 120 120 825
Udziat procent form zaied dzinach KiP - 9,38% KiP - 90,62%
ogdtem o PSS ERCHne CIMWO - 12,7%  CiMwO - 87,3%

2.7.  Program i organizacja praktyk, w tym wymiar i termin realizacji oraz dobor instytucji, w ktérych
odbywaja si¢ praktyki, a takze liczby miejsc praktyk

Praktyki zawodowe stanowia integralna czg$¢ procesu ksztalcenia i podlegaja zaliczeniu zgodnie
z zatozonym programem realizacji praktyk zawodowych. Na studiach pierwszego stopnia obejmuja 720 godzin,
a na studiach drugiego stopnia 360. Nadzor nad organizacja praktyk sprawuje dyrektor Kolegium,
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ktory powotuje opiekunéw praktyk. Zadania opiekunoéw praktyk oraz procedura odbywania, monitorowania
i zaliczenia praktyk zawodowych sa okreslone w Regulaminie praktyk zawodowych. Do obowiazkéw opiekuna
nalezy m.in. nadzoér dydaktyczny nad przebiegiem praktyki, w szczegdlnosci w zakresie realizacji programu
i wymiaru godzinowego, weryfikacja dokumentacji przebiegu praktyki.
Praktyki moga by¢ realizowane w formie:
1) praktyki zaaranzowanej przez studenta, ktory dostarcza z zakladu pracy zgodg¢ na przyjecie na
praktyke. Na tej podstawie zawierana jest umowa o organizacj¢ praktyki pomigdzy Uczelnia
a zaktadem pracy;
2) praktyki organizowanej przez Uczelnig w oparciu 0 zawarte umowy o wspotpracy pomigdzy WSZOP
a instytucjami otoczenia gospodarczego. W zaleznosci od wielkoéci instytucji i zakresu dziatania ilo§¢
praktykantow wynosi od jednego do pigciu. Kryterium doboru podmiotu do realizacji praktyki jest
zbiezno$¢ profilu zaktadu z kierunkiem studiow.

Na wniosek studenta opiekun praktyk moze zaliczy¢ prace zawodowa, w tym dzialalno$¢ gospodarcza
prowadzong osobiscie przez studenta, na poczet praktyki zawodowej, jesli jest ona zgodna z zakresem
merytorycznym zawartym w programie praktyk i zapewnia realizacjg efektow uczenia sig.

Jednostka wspomagajaca organizacje i dobor miejsc realizacji praktyk jest Akademickie Biuro Karier.
Miejsca odbywania praktyk przez studentéw kierunku Zarzqdzanie to m.in. w:

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggni¢cia przez studentéw efektow uczenia sig, zaliczanie
poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

3.1. Wymagania stawiane kandydatom, warunki rekrutacji na studia oraz kryteria kwalifikacji
kandydatéow na kazdy z poziomow studiow

Przyjecie na studia odbywa si¢ na zasadach okreslonych w Regulaminie studiow WSZOP oraz w uchwale
Senatu WSZOP w sprawie warunkéw 1itrybu rekrutacji na dany rok akademicki. O przyjecie na studia
pierwszego stopnia moga ubiega¢ sie absolwenci szkét srednich posiadajacy $wiadectwo dojrzato$ci, a na studia
drugiego stopnia — posiadajacy dyplom ukonczenia studiow pierwszego stopnia (licencjackich lub inzynierskich)
lub drugiego stopnia. Kandydaci przyjmowani sa bez egzamindw, o przyjeciu decyduje kolejnos¢ zgloszen.

Przyjecie na studia, zgodnie z Ustawa, nastgpuje w drodze wpisu na liste studentow, w przypadku
studentow cudzoziemcow — w drodze decyzji administracyjnej Rektora. Odmowa przyjecia na studia nastgpuje
w drodze decyzji administracyjnej Rektora, od ktorej przystuguje odwolanie 0 ponowne rozpatrzenie sprawy
w terminie 14 dni od dnia jej dorgczenia. Przyjeta w poczet studentdw Uczelni zostaje osoba wpisana na liste
studentow, ktora ztozyla slubowanie.

3.2.  Zasady, warunki i tryb uznawania efektéw uczenia si¢ i okresow ksztalcenia oraz kwalifikacji
uzyskanych w innej uczelni, w tym w uczelni zagranicznej

Warunki i zasady uznawania efektow i okresow uczenia si¢ oraz kwalifikacji uzyskanych
w dotychczasowym procesie ksztalcenia sie w innej uczelni (W tym zagranicznej) okresla Regulamin studiow
WSZOP — sa one zgodne z europejskimi zasadami systemu ECTS. Uzyskane w innej uczelni efekty uczenia si¢
— zaliczone przedmioty wraz z ocenami i przyporzadkowanymi im punktami ECTS oraz aczna liczba punktow
ECTS uzyskana do chwili przeniesienia, moga zosta¢ uznane przez dyrektora Kolegium przyjmujacego za
rownowazne z obowiazujacymi efektami uczenia si¢ na kierunku we WSZOP.

Decyzje o przyjeciu w przypadku przeniesienia z innej uczelni podejmuje dyrektor Kolegium,
Z zaznaczeniem, ze student powinien wypeli¢ wszystkie obowiazki wynikajace z przepisOw obowiazujacych
W uczelni, ktoéra opuszcza.

Student moze przenie$¢ sie do WSZOP z innej uczelni, w tym takze zagranicznej, na studia pierwszego
lub drugiego stopnia, na semestr nie wyzszy niz nastepny po zaliczonym na uczelni, z ktorej nastepuje
przeniesienie. Przeniesienie z innej uczelni na ten sam kierunek lub zblizony moze nastapic¢ nie wczesniej niz po
zaliczeniu pierwszego semestru studiow. Dyrektor Kolegium okresla semestr studidow, na ktory student zostaje
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przyjety na podstawie uznanych efektow uczenia sig i okresoOw ksztalcenia, a W razie potrzeby wyznacza rdznice
programowe i termin ich realizacji.

Student ma prawo realizacji czeéci studidw w innej uczelni, w tym réwniez poza granicami kraju, na
warunkach okre§lonych w porozumieniach lub umowach zawartych przez WSZOP, wtym w programach
migdzynarodowych dostepnych dla studentéw uczelni polskich, zgodnie z § 9 Regulaminu studiow WSZOP.

3.3.  Zasady, warunki i tryb potwierdzania efektow uczenia si¢ uzyskanych w procesie uczenia si¢ poza
systemem studiow

Efekty uczenia si¢ uzyskane w procesie uczenia si¢ poza systemem studidow moga zosta¢ potwierdzone
wcelu ulatwienia podjgcia studiow osobom posiadajacym doswiadczenie zawodowe oraz zaliczenia
kandydatowi okre$lonych przedmiotéw wraz z przypisaniem do kazdego z nich efektow uczenia si¢ oraz liczby
punktow ECTS przewidzianych w programie studidw, bez koniecznosci jego uczestnictwa w pelnym wymiarze
zaje¢ dydaktycznych.

Efekty uczenia si¢ moga zosta¢ potwierdzone:

1) osobie posiadajacej $wiadectwo dojrzatosci i co najmniej pie¢ lat do$wiadczenia zawodowego —

w przypadku ubiegania si¢ o przyjgcie na studia pierwszego stopnia lub studia jednolite magisterskie

2) osobie posiadajacej tytul zawodowy licencjata lub rownorzedny i co najmniej trzy lata do$wiadczenia
zawodowego po ukonczeniu studidow pierwszego stopnia — w przypadku ubiegania si¢ o przyjecie
na studia drugiego stopnia

3) osobie posiadajacej tytut zawodowy magistra lub réwnorzedny i co najmniej dwa lata do§wiadczenia
zawodowego po ukonczeniu studidow drugiego stopnia albo jednolitych studiow magisterskich —

w przypadku ubiegania si¢ o przyjgcie na kolejny kierunek studidow pierwszego lub drugiego stopnia.

Whioskodawca zatacza do wniosku potwierdzone za zgodno$¢ z oryginatem kserokopie dokumentow:
$wiadectwo dojrzatosci, dyplom ukonczenia studiow (w razie potrzeby), dokumenty potwierdzajace staz pracy
i zajmowane stanowiska oraz realizowane zakresy zadan, opis dos$wiadczenia zawodowego, dokumenty
potwierdzajace odbyte staze, kursy, szkolenia, egzaminy zdane poza systemem szkolnictwa wyzszego, inne
dokumenty potwierdzajace posiadane efekty uczenia sig.

Po zawarciu umowy z wnioskodawca Rektor powotuje Komisje, ktora przystepuje i przeprowadza
weryfikacje efektow uczenia sie (Np. egzamin teoretyczny w formie pisemnej badz ustnej i/lub egzamin
praktyczny).

Do chwili obecnej, do Kolegium Nauk Technicznych i Zarzadzania nie wptynat zaden wniosek
0 przeprowadzenie postgpowania potwierdzajacego efekty uczenia si¢ uzyskane poza systemem studiow.

3.4. Zasady, warunki i tryb dyplomowania na kazdym z pozioméw studiow

Proces dyplomowania i egzamin dyplomowy odbywa si¢ na zasadach okreSlonych w § 34 i § 35
Regulaminu studiéw WSZOP i realizowany jest na pierwszym poziomie studiow w semestrach 5 i 6, a na
drugim poziomie w semestrach 3 i 4.

Od roku akademickiego 2019/20 warunkiem przystapienia do egzaminu dyplomowego jest
W szczegdlnosci uzyskanie efektow uczenia si¢ oraz:

1) na studiach pierwszego stopnia przygotowanie i ztozenie projektu dyplomowego
2) na studiach drugiego stopnia przygotowanie i ztozenie pracy dyplomowej.

Promotorem pracy dyplomowej moze by¢ nauczyciel akademicki zatwierdzony przez Radg Kolegium
posiadajacy tytut Iub stopien naukowy. Listy promotoréw na dany rok akademicki podawane sa do wiadomosci
studentow w serwisie internetowym Elektroniczny Niezbgdnik Studenta oraz na pierwszych zajgciach
seminaryjnych.

Przygotowanie studenta do egzaminu dyplomowego jest realizowane w ramach repetytorium z nauk
0 zarzadzaniu — na studiach pierwszego stopnia i w ramach seminarium dyplomowego na studiach drugiego
stopnia. Zajecia te umozliwiaja miedzy innymi nabycie umiejetnoSci prezentacji zatozen irezultatdéw pracy
oraz przygotowania i przedstawienia prezentacji.

Projekt dyplomowy lub praca dyplomowa powinny odzwierciedla¢ wiedze¢ i umiejgtnosci wiasciwe dla
poziomu i kierunku studiéw oraz stanowi¢ opracowanie praktycznych zagadnien zwiazanych z Kierunkiem
Zarzqdzanie.
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Student w trakcie pisania pracy dyplomowej positkuje si¢ przygotowanym na Uczelni Vademecum
dyplomanta WSZOP.

Przygotowang prace wraz z o$wiadczeniem promotora o przyjeciu pracy student przedklada
w dziekanacie w dwoch egzemplarzach dwustronnie drukowanych w migkkiej oprawie oraz w jednym
egzemplarzu w formie elektroniczne;.

Samodzielno§¢ pisania pracy dyplomowej oraz poprawnos$¢ jej opracowania pod wzglgdem
merytorycznym i formalnym kontroluje promotor na kazdym etapie jej realizacji. Praca dyplomowa
weryfikowana jest przez system antyplagiatowy (Jednolity System Antyplagiatowy).

Egzamin dyplomowy jest egzaminem ustnym i odbywa si¢ przed komisja egzaminu dyplomowego
powolana przez dyrektora Kolegium, w sklad ktorej wchodza przewodniczacy i dwoch czitonkéw, przy czym
w sktad komisji dla studiow drugiego stopnia powotuje si¢ osoby posiadajace stopien naukowy. Ostateczny
wynik studiéw jest wyliczany zgodnie z Regulaminem studiow WSZOP.

3.5.  Sposoby oraz narzedzia monitorowania i oceny postepow studentow (np. liczby kandydatow,
przyjetych na studia, odsiewu studentéw, liczby studentow konczacych studia w terminie) oraz dzialan
podejmowanych na podstawie tych informacji, sposoby wykorzystania analizy wynikéw nauczania
w doskonaleniu procesu nauczania i uczenia si¢ studentéw

Rekrutacja na studia jest przeprowadzana przez Dzial Promocji i Rekrutacji. Po zakonczonej rekrutacji
raport przedstawiany jest na posiedzeniach Senatu. Ocena i monitorowanie postgpow studentow w nauce
prowadzone sa W sposob ciagly dzigki zastosowaniu programu ProAkademia, natomiast wnioski w sprawie
sprawnosci ksztalcenia mozna wyciagnaé na podstawie analizy protokotéw zaliczeniowych i egzaminacyjnych.
Dodatkowo na wniosek zespotu ds. zapewnienia jako$ci ksztalcenia na kierunku lub przedstawiciela grupy
studentow analizowana jest przyczyna niezadawalajacych ocen koncowych (dotyczy to kazdego terminu
egzaminu lub zaliczenia koncowego) .

Sprawnos$¢ uczenia si¢ jest przedstawiana na posiedzeniu Rady Kolegium po zakonczeniu kazdego
semestru.

Tabela 8. Sprawnosé¢ uczenia sie dla przyktadowych rocznikéw studiow pierwszego i drugiego stopnia kierunku

Zarzqdzanie
Rocznik 2016/2017 2017/2018 2018/2019
ZZR-19 I I I
studia niestacjonarne
pierwszego stopnia . e .
SUM ZZR-5 1 I L
studia niestacjonarne
drugiego stopnia I . .

Whioski studentow w sprawie rezygnacji — skreslenia z listy studentow — sa indywidualnie rozpatrywane
po przeprowadzeniu rozmowy ze studentem.

Elementem monitorowania i oceny postgpow W ksztalceniu jest proces ewaluacji efektow uczenia sig,
na ktory sktada sig:

1) autokontrola nauczycieli akademickich (analiza osiagnigé studentow)
2) analiza wynikow prac studenckich (np. kolokwia, projekty, egzaminy) w trakcie ipo zakonczeniu
przedmiotu (dokonywana przez zesp6t ds. zapewnienia jakosci ksztatcenia na kierunku).

Realizacja zaje¢ prowadzonych przez nauczycieli akademickich podlega ewaluacji poprzez ankiety
studenckie, ktore pozwalaja na podjecie dziatan zmierzajacych do doskonalenia jakosci ksztalcenia.
W przypadku wyktadowcoéw, ktdrzy otrzymali niskie oceny dyrektor Kolegium przeprowadza rozmowy
wyjasniajace i podejmuje dziatania naprawcze. Wyniki ankiet studentow sa omawiane na Radzie Kolegium
i podawane do wiadomosci grupy, ktora dokonywata oceny.
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Ocena pracy nauczycieli akademickich jest rowniez dokonywana w trakcie planowanych hospitacji, przy
czym hospitacja jest przeprowadzana zawsze po podjeciu pierwszego zatrudnienia (dotyczy umowy o prace jak
i umowy cywilno-prawnej) oraz w przypadku powziecia informacji wskazujacych na niezadowalajacy poziom
zaje¢. Prowadzacy zajecia sa zapoznawani z wynikami ankiet studenckich i wynikami przeprowadzonych
hospitacji.

Proces hospitacji jest uregulowany w Procedurze jakosci Pr — 07.

3.6. Ogolne zasady sprawdzania i oceniania stopnia osiagania efektow uczenia si¢

Sprawdzanie i ocenianie stopnia osiagnigcia efektow uczenia si¢ realizowane jest wg kryteriow ocen:
niedostateczny (2), dostateczny (3,0), dostateczny plus (3,5), dobry (4,0), dobry plus (4,5), bardzo dobry (5,0).
Szczegodtowe kryteria oceny poszczegdlnych wytworow prac studentow (metod weryfikacji efektow uczenia sig)
opracowuje i przedstawia studentom nauczyciel akademicki prowadzacy przedmiot.

Sprawdzaniu i ocenianiu stopnia osiagnigcia przez studentéw efektow uczenia si¢ w zakresie wiedzy
stuza tradycyjne metody pomiaru takie jak: egzaminy pisemne i ustne, testy jednokrotnego i wielokrotnego
wyboru, kolokwia, opracowania pisemne. Umiejgtnosci weryfikowane sa takimi metodami jak: projekty,
czastkowe zadania, zadania praktyczne oraz obserwacja studenta podczas pracy w grupie. Pozwala to
rownocze$nie na oceng kompetencji spolecznych i zawodowych studenta, udzial studenta w sytuacjach
symulowanych (m.in. umiejgtno$¢ wspodtpracy w grupie, obowiazkowos¢, odpowiedzialno§é za powierzone
zadania, systematyczno$¢). Osiagniecia studentdow weryfikowane sa rowniez podczas ich biezacej pracy na
zajeciach, z wykorzystaniem praktycznych, aktywizujacych studenta metod nauczania (¢wiczenia audytoryjne,
tablicowe, praktyczne zajgcia laboratoryjne, metoda zadaniowa, metoda projektu). Istotnym elementem
sprawdzenia i oceny efektow uczenia si¢ studentow studidow pierwszego stopnia, glownie w zakresie
umiejetnosci | kompetencji jest przedtluzona obserwacja przez opiekuna praktyk podczas realizacji praktyki
zawodowej. Koncowym etapem weryfikacji stopnia osiagnigcia efektow uczenia sig jest egzamin dyplomowy.

3.7.  Dobér metod sprawdzania i oceniania efektow uczenia si¢ w zakresie wiedzy, umiejetnosci oraz
kompetencji spolecznych osiaganych przez studentéw w trakcie i na zakonczenie procesu ksztalcenia
(dyplomowania), w tym metod sprawdzania efektow uczenia si¢ osiaganych na praktykach zawodowych,
ze wskazaniem przykladowych powigzan metod sprawdzania ioceniania z efektami uczenia sig
odnoszacymi si¢ do umiejetnosci praktycznych, stosowania wihasciwych metod i narzedzi, w tym
zaawansowanych technik informacyjno-komunikacyjnych, jak rowniez kompetencji jezykowych
w zakresie znajomosci jezyka obcego

Ogolne zasady sprawdzania i oceniania stopnia osiagnigcia efektow uczenia si¢ rOwniez w trakcie i po
zakonczeniu procesu ksztatcenia omowiono w pkt. 3.6.

Praktyki zawodowe stanowia integralna cze$¢ procesu ksztalcenia na kierunku Zarzqdzanie i pozwalaja
na osiagnigcie nastgpujacych efektow Uczenia sig:

Studia pierwszego stopnia

1) Potrafi wykorzysta¢ podstawowa wiedze teoretyczna w interpretacji konkretnych procesdéw i zjawisk
spotecznych i ekonomicznych oraz ich przyczyn, postugujac si¢ prawidtowa terminologia.

2) Potrafi postuzy¢ si¢ odpowiednimi metodami badania i pozyskiwania danych w okreslonych obszarach
funkcjonowania organizacji oraz rynku — na podstawie wlasciwej analizy przyczyn i przebiegu tych
zjawisk.

3) Potrafi uzy¢ oraz oceni¢ metody i narzgdzia do opisu i analizy otoczenia przedsigbiorstwa.

4) Dostrzega konieczno$¢ uczestniczenia w kreowaniu projektow spotecznych rozmaitej natury, objasniajac
ich aspekty ekonomiczne, spoteczne, prawne, psychologiczne.

5) Potrafi komunikowa¢ sie, przekonywa¢ i wskazywaé celowo$¢ realizacji okre$lonego przez siebie lub
innych zadania.

6) Potrafi dziata¢ w nowych warunkach i sytuacjach, np. odmiennosci kulturowych, stresu, etc.

7) Rozumie potrzebe postegpowania etycznego w petnieniu rol zawodowych i spotecznych.

Studia drugiego stopnia

1) Potrafi obserwowaé zjawiska i procesy w organizacjach, identyfikuje i formutuje problemy badacze,

potrafi stosowa¢ kompleksowe koncepcje zarzadzania organizacjami.
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2) Potrafi dobieraé wlasciwe metody analizy zjawisk i formutowaé wiasne opinie, interpretujac wyniki
analiz i stosujac zintegrowana wiedzg interdyscyplinarna.
3) Potrafi sporzadzi¢ specjalistyczne opinie oraz prowadzi¢ merytoryczne dyskusje w zakresie wiedzy
i problemoéw zarzadzania.
4) Potrafi uczestniczy¢ w projektach spotecznych, biorac odpowiedzialno$¢ za skutki swoich decyzji.
5) Przestrzega i propaguje etyczne postawy, wykazujac si¢ wrazliwos$cia spoteczna w ramach wyznaczonych
16l organizacyjnych i spotecznych.
6) Potrafi pracowa¢ w grupie i efektywnie komunikowaé si¢ z otoczeniem, a takze przekazywaé swoja
wiedzg osobom nie bedacym specjalistami organizacji i zarzadzania.
W ramach przedmiotu Technologie informacyjne realizowany jest standard ksztalcenia obowiazujacy
wszystkich studentow Uczelni. Wszyscy rozwiazuja test zaliczeniowy umieszczony na platformie Moodle
(zadania sg losowane).

3.8. Rodzaje, tematyka i metodyka prac etapowych i egzaminacyjnych, projektéw

Podstawe metodyki prac etapowych oraz zaliczeniowych stanowia wytyczne zwiazane z okre§leniem
w karcie przedmiotu do kazdego przedmiotu szczegdétowych warunkéw i sposobow weryfikacji osiagania
efektow uczenia si¢ przez studenta, w tym réwniez weryfikowania efektéw dotyczacych wymaganych prac
etapowych i egzaminacyjnych. Weryfikacja efektow uczenia si¢ realizowana jest poprzez prace pisemne oraz
egzaminy ustne. Stosuje si¢ prace etapowe W postaci kolokwiow, testow, projektéw, sprawozdan, prezentacji,
sprawozdan z laboratoriéw, sprawozdan z zaj¢¢ terenowych oraz prace dyplomowe. Praca pisemna w formie
zamknigtego testu wyboru, czasami uzupelniana jest pytaniami otwartymi, umozliwiajacymi sprawdzenie
umiejetnosci analizy danego zagadnienia przez studenta. Tematyka prac zwigzana jest z grupa zaje¢ do wyboru
i realizowanym przedmiotem.

3.9. Rodzaje, tematyka i metodyka prac dyplomowych, ze szczegélnym uwzglednieniem nabywania
i weryfikacji osiagnigcia przez studentéw umiejetnosci praktycznych

Prace dyplomowa moze stanowi¢ praca pisemna lub praca projektowa. Praca dyplomowa odzwierciedla
wiedze i umiejgtno$ci whasciwe dla studentéw kierunku Zarzqdzanie o profilu praktycznym. Dyplomant
wykazuje W niej znajomos¢ zrodet informacji odnoszacych sie do jej obszaru problemowego, wiasciwy dobor
literatury w zakresie podjgtego tematu oraz umiej¢tnosci w zakresie: wihasciwego skomponowania pracy,
logicznej argumentacji, prawidtowego wyciagania wnioskow, merytorycznego uzasadnienia prezentowanych
celow, postawionych tez oraz stosowania przez metod badawczych wlasciwych dla danej dziedziny.

Tematy prac dyplomowych zwiazane sa z kierunkiem studiow. Czgsto stanowia rozwiazania problemu
konkretnego zagadnienia realizowanego na potrzeby zaktadu pracy, w ktorych pracuja studenci lub realizuja
praktyke zawodowa.

Prace dyplomowe charakteryzuja si¢: przedstawieniem problemu badawczego w oparciu o krotki
przeglad literatury, zastosowaniem okre$lonych metod badawczych i wykorzystaniem odpowiednich narzedzi
analitycznych, wykazaniem umiejgtnosci wyciagania wnioskow w celu udowodnienia prawdziwo$ci postawionej
tezy lub realizacji zalozonego celu pracy i ewentualnie wykazanie potrzeby dalszych badan dla rozwiazania
problemu wskazanego w pracy.

Dla sformulowania tezy pomocnymi w jej potwierdzeniu s3 stawiane pytania badawcze. Najczgsciej
stosowane metody badawcze to metoda ankietowa, obserwacja, analiza dajaca mozliwo$¢ rozpatrywania
algorytmow pod katem poprawnos$ci oraz szybkos$ci dzialania, synteza stuzaca do wyciagania wnioskow na
podstawie szczegotowych wynikow przeprowadzonych badan oraz interpretacja pozwalajaca na wyjasnianie
otrzymanych wynikow.

Tematyka prac dyplomowych realizowanych przez studentdow pracujacych powiazana jest z ich praca
zawodowa, np.: Rola szkolen w procesie rozwoju pracownikow na przyktadzie handlowcow w firmie || EEEEER
Percepcja systemu motywacyjnego wsrod pracownikow | v zoleinosci od wysokosci
wynagrodzenia i stazu pracy, Rekrutacja i dobdr pracownikéw na przyktadzie | NN

I Ouisourcing jako wspoiczesna metoda zarzqdzania przedsiebiorstwem
transportowym na przyktadzie firmy IR
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3.10. Sposoby dokumentowania efektow uczenia si¢ osiagnietych przez studentow

Zasady gromadzenia i przechowywania dokumentacji potwierdzajacej osiagnigcie przez studentéw
efektow uczenia si¢ okre$la Zarzadzenie nr 4/2016/17 Rektora WSZOP z dnia 16 lutego 2017 r. w sprawie
gromadzenia i przechowywania dokumentacji potwierdzajacej osiagnigcie zaktadanych efektow ksztalcenia.

Dokumentacja potwierdzajaca efekty uczenia sa: prace dyplomowe, prace S$rodsemestralne, prace
koncowe, sprawozdania z praktyk. Doktadny opis weryfikacji zamierzonych efektow uczenia si¢ jest opisany
w karcie przedmiotu i omawiany przez prowadzacego przedmiot na pierwszych zajgciach. Wigkszo§¢ metod
sprawdzenia efektow uczenia si¢ jest realizowana poprzez prace pisemne. Sposoéb weryfikacji efektow uczenia
si¢ dopasowany jest do specyfiki przedmiotow oraz ich formy. Ocena z zaliczenia przedmiotu wpisywana jest
przez prowadzacego zajecia do protokolu zaliczenia zajg¢, karty okresowych osiagnig¢ studenta oraz protokotu
w Wirtualnym Dziekanacie. Ocene koficowa ze studiow odnotowuje si¢ w indeksie i protokole egzaminu
dyplomowego.

3.11. Woyniki monitoringu loséw absolwentow ukazujace stopien przydatnosci na rynku pracy efektow
uczenia si¢ osiagnigtych na ocenianym kierunku oraz luki kompetencyjne, jak réwniez informacje
dotyczace kontynuowania ksztalcenia przez absolwentéw ocenianego kierunku
Monitoring loséw absolwentow jest realizowany przez:
1) Akademickie Biuro Karier WSZOP (badanie w latach 2014 i 2016 — wyniki okre$lono w raportach)
2) Ogoblnopolski system monitorowania Ekonomicznych Loséw Absolwentow szkot wyzszych — ELA
3) W ramach badania loséw absolwentow w zakoniczonym w lutym 2019 r. projekcie Dobry start na rynku
pracy z ABK WSZOP uzyskano informacje dotyczace dalszego ksztalcenia lub aktywnosci na rynku
pracy absolwentow. Wsrod 68 absolwentow kierunku Zarzqdzanie objgtych wsparciem projektu, 60
posiadato zatrudnienie (niekoniecznie w zawodzie zwiazanym z kierunkiem studiow) a 14 potwierdzito
zmiang miejsca zatrudnienia. Monitoring zostanie powtorzony w styczniu 2020 r.

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebno$é¢ kadry prowadzacej ksztalcenie oraz
rozwoj i doskonalenie kadry

4.1. Liczba, struktura kwalifikacji oraz dorobku naukowego nauczycieli akademickich oraz innych
0sob prowadzacych zajecia ze studentami i ich kompetencje dydaktyczne
Nauczyciele akademiccy oraz prowadzacy zajecia ze studentami legitymuja si¢ stopniem lub dorobkiem
naukowym w dyscyplinach obejmujacych kierunek Zarzqdzanie we WSZOP (nauki o zarzadzaniu i jakosci,
psychologia, nauki socjologiczne, ekonomia i finanse, nauki prawne) oraz posiadaja wieloletnie doswiadczenie
zawodowe w zakresie ksztalcenia.
Liczba nauczycieli akademickich i prowadzacych zajecia ze studentami na kierunku Zarzqdzanie (rok
akademicki 2019/20) wynosi 38, w tym:
1) zatrudnieni w ramach umowy o prace: 14
2) zatrudnieni w ramach uméw cywilno-prawnych: 24.
Charakterystyka kadry realizujacej zajgcia na kierunku Zarzqdzanie (patrz: Zatacznik 4).

4.2. Obsada zajeé, ze szczegélnym uwzglednieniem zajeé, ktore prowadza do osiagania przez studentow
umiejetnosci praktycznych

Przydziat zaje¢ do realizacji poprzedzany jest analiza planu studiéw pod wzglgdem wymaganych
kompetencji nauczycieli akademickich tj. wyksztatcenia z wtasciwej dziedziny/dyscypliny, dorobku naukowego
i do$wiadczenia w realizacji danego przedmiotu, liczby godzin (przy uwzglednieniu pierwszenstwa
pracownikow zatrudnionych w formie umowy o pracg) oraz doswiadczenia praktycznego zwiazanego
Z realizacja danego przedmiotu. Po wyczerpaniu pensum — zajecia przydzielane sa osobom z bazy nauczycieli
akademickich WSZOP w formie umowy cywilno-prawnej. Obsade zaje¢ realizuje Dziat planowania i organizacji
studidw W porozumieniu z whasciwym dyrektorem Kolegium.
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4.3. Laczenie przez nauczycieli akademickich i inne osoby prowadzace zajecia dzialalnoSci
dydaktycznej z dzialalno$ciag naukowg lub zawodowa

W realizacji zaje¢ dydaktycznych wykorzystuje si¢ doswiadczenie teoretyczne i praktyczne pracownikow
zdobyte w ramach pracy naukowej zwiazanej, w szczegdlnosci Z:

1) realizacja przewodow doktorskich N NN NENEEN § NENEN EEEN DN
I B Y D
! |
] |
I

2) realizacji projektéw i badan wiasnych (S Kicrownik zespotu

badawczego, projekt Karta inteligentna do bezobstugowej rejestracji czasu pracy, kontroli dostepu oraz

monitorowania bezpieczenstwa i wydajnosci pracy w ramach Dziatania 1.1 ,Projekty B+R

przedsigbiorstw”, Programu Operacyjnego Inteligentny Rozwoj 2014-2020 wspoélfinansowanego ze

srodkéw EFS (NCBR). WSZOP byt podwykonawca projektu; | | D

zrealizowaly projekt Czynniki warunkujqce atrakcyjnosé¢ absolwenta na rynku pracy, zakonczony

w 2015).

Pracownicy tacza dziatalnos¢ praktyczna z dydaktyka, | ESEEE — trcner biznesu,
B  trcner wewnetrzny w Zaktadzie Ubezpieczen Spotecznych, | — trener
wewnetrzny w Zakladzie Ubezpieczen Spotecznych, |l NI - rroktyk z zakresu prawa
podatkowego i egzekucji administracyjnej, | — spccjalista ds. kadr i ptac, |
I  sycholog, certyfikowany coach, | — radca prawny, I

adwokat.

4.4. Zalozenia, cele i skutecznos¢ prowadzonej polityki kadrowej

Kadra badawczo-dydaktyczna o wysokich kompetencjach to najwazniejszy element potencjatu Uczelni,
decydujacy o jako$ci ksztalcenia i majacy wplyw na jej przyszly status. Wiadzom zalezy na podnoszeniu
poziomu nauczania, na badaniach naukowych oraz rozwoju kadry.

Przy podejmowaniu decyzji o zatrudnieniu pracownika badawczo-dydaktycznego nastepuje analiza
dorobku kandydata (wyksztalcenie, staz pracy, osiagni¢cia naukowe, doswiadczenie zdobyte poza uczelnia).
Kandydat zapraszany jest na rozmowg rekrutacyjna do Kkanclerza, nastgpna rozmowe prowadzi Rektor.
Nawigzanie stosunku pracy nastgpuje po zasiggnigciu opinii dyrektora Kolegium. Organem nawiazujacym
i rozwiazujacym stosunek pracy jest kanclerz.

Uczelnia wspomaga pracownikow badawczo-dydaktycznych w uzyskiwaniu stopni i tytutléw naukowych,
migdzy innymi poprzez finansowanie przewodoéw doktorskich.

Poszukiwanie kadry nastgpuje w drodze konkurséw ofert na stronie ogtoszeniowej MNiSW, w Forum
Akademickim oraz poprzez kontakty w srodowisku akademickim regionu. W ciagu ponad 18 lat funkcjonowania
Uczelni — . I -
B Vickszos¢ ze wsparciem finansowym Uczelni, z czego czgs¢ odeszla na uczelnie publiczne.
Problem polityki kadrowej jest trudny, zwlaszcza od czasu, gdy nauczyciele uczelni publicznych nie moga
$wiadczy¢ innej pracy. Pewne nadzieje mozna wiaza¢ z ustawa Konstytucja dla Nauki, ktéra okresla nowe
zasady zatrudniania kadry badawczo-dydaktycznej, co moze spowodowaé weryfikacje kadr na uczelniach
publicznych.

Okresowa ocena pracownikow badawczo-dydaktycznych przeprowadzana jest przez komisjg ds. oceny
pracownikow dydaktycznych, powotana przez Rektora. Oceny dokonuje sig raz na cztery lata a jej podstawa jest
ztozony przez pracownika arkusz samooceny, obejmujacy informacje o dziatalnosci dydaktycznej,
organizacyjnej, naukowo-badawczej i innych osiagnieciach mogacych mie¢ wptyw na oceng. Do oceny wiacza
si¢ takze opinie bezposredniego przetozonego, wyniki ankiet przeprowadzanych wsrod studentow oraz hospitacji
zaje¢. Rektor informuje pracownika o uzyskanej przez niego ocenie. Ankiety sa przechowywane w aktach
osobowych. Ostatnia ocena pracownikéw badawczo-dydaktycznych zostata przeprowadzona w 2016 r., w jej
wyniku wszyscy uzyskali oceng pozytywna, trzy osoby otrzymaty oceng wyrdzniajaca.
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4.5. System wspierania i motywowania kadry do rozwoju zawodowego, naukowego oraz podnoszenia
kompetencji dydaktycznych
Wspieranie i motywowanie kadry do rozwoju naukowego jest realizowane m.in. poprzez nastgpujace
dziatania:
1) obnizanie pensum dydaktycznego nauczycieli akademickich, ktorzy sa w trakcie realizacji przewodow
doktorskich (G - I
2) finansowanie udzialu pracownikow dydaktycznych w konferencjach naukowych oraz wzbogacanie
zbioréw bibliotecznych w kierunku ich zainteresowan naukowych |
I )
3) finansowanie przewodéw doktorskich i habilitacyjnych (S A
)

4) taczenie zainteresowan naukowych kadry z tematyka prac dyplomowych — tej formie nadaje si¢
szczegblne znaczenie, co z jednej strony podnosi poziom prac dyplomowych, a z drugiej strony stanowi
przyczynek do rozwoju samej kadry.

W zakresie podnoszenia kompetencji dydaktycznych w roku akademickim 2018/19 wdrozono w Uczelni
program szkoleniowy dla kadry badawczo-dydaktycznej, w ramach ktérego zrealizowano szkolenia:
1) prowadzenia dydaktyki w jezyku obcym (12 o0sdb); 2) budowania zespotu projektowego (10 osob); 3)
efektywnej komunikacji z wykorzystaniem narzedzi informatycznych (15 o0sob); 4) ochrony danych osobowych
(30 0s6b); 5) budowania programéw studiow wg PRK (30 osob).

W roku akademickim 2019/20 zostanie zrealizowana druga czgs$¢ projektu obejmujaca szkolenia
z tematyki: 1) tworzenia wizualnie atrakcyjnych tresci (20 osob); 2) wizualizacji i prezentacja danych
z wykorzystaniem MS Excel i MS PowerPoint (20 o0s6b); 3) przygotowanie materiatow i kursow
e-learningowych w ramach Blended Learning (20 osob); 4) budowanie zespotlu projektowego — komunikacja
w zespole (16 0s6b). Srodki na szkolenia pozyskano z PO WER.

W ramach rozwoju zawodowego delegowano pracownikoéw na staze krajowe i zagraniczne. W ramach
projektu pt. Liderzy w zarzqdzaniu uczelniq (organizowanego przez MNiSW) pieciu pracownikéw Uczelni

zrealizowato wizyty studyjne w roku 2019: [ I (University of Helsinki
— Finlandia), [ (A AIborg Universitet — Dania), | S (UCE. Londyn).
W ramach krajowej wizyty studyjne; | EEEEEEE zostat oddelegowany do firmy | -

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiow oraz
ich doskonalenie

5.1.  Stan, nowoczesnos$¢, rozmiar i kompleksowos¢ bazy dydaktycznej stuzacej realizacji zaje¢ oraz jej
adekwatno$¢ do rzeczywistych warunkéw przyszlej pracy zawodowej studentéw oraz mozliwosci
ksztalcenia umiejetnosci praktycznych z wykorzystaniem posiadanej bazy

Uczelnia dysponuje nowoczesnym zapleczem dydaktycznym, laboratoryjnym oraz sportowym, ktorego
taczna powierzchnia uzytkowa wynosi ponad 7.400 m* na co skladaja sie trzy budynki. We wszystkich
budynkach znajduja sie ogolnodostepne komputery oraz sie¢ Wi-Fi oraz zaplecze socjalne (bary, automaty
Z napojami oraz szatnie). Wszystkie sale wyktadowe i éwiczeniowe wyposazone sa w projektory multimedialne,
ekrany, naglosnienie (z funkcja dla niedostyszacych). Aula jest wyposazona w system wideokonferencji oraz
kabiny do tltumaczen multimedialnych.
Opis budynkéw:
ul. Bankowa 8 — Rektorat, Biblioteka, dziekanaty, Dzial promocji i rekrutacji, Akademickie Biuro Karier, Biuro
studiow podyplomowych, aula z kabinami konferencyjnymi do thumaczen symultanicznych dla 250 oséb, sala
Senatu, dwie sale wyktadowe, cztery sale ¢wiczeniowe, Laboratorium informatyki $ledczej, Laboratorium
komputerowe (10 pracowni — kazda zaopatrzona w 19 stanowisk oraz telewizor), Laboratorium zagrozen
chemicznych, w tym dwie pracownie toksykologii i ekologii oraz jedna pracownia instrumentalna, pokoj
konsultacyjny, pomieszczenia dla pracownikow katedr i zaktadow (osiem pokoi), bar zapewniajacy gorace
posilki.
ul. Scigaly 9 — Pracownia tlimaczen symultanicznych, laboratoria techniczne dla realizacji procesu
dydaktycznego, w tym: Laboratorium automatyki i robotyki, Laboratorium energetyki, Laboratorium
elektrotechniki i zagrozen elektrycznych, Laboratorium zagrozen fizycznych i laserowych, Laboratorium
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metrologii, Laboratorium materiatoznawstwa, w tym Pracownia badan wytrzymato$ciowych oraz Pracownia
materialoznawstwa. Dodatkowo pomieszczenia pomocnicze dla laboratoriow (trzy pokoje), klub AZS WSZOP,
kompleks sportowy (sala gimnastyczna, sitownia i zaplecze sanitarne).

al. Bolestawa Krzywoustego 9 — dwie aule (kazda na 288 o0sdb), sale ¢wiczeniowe (11 sal), dwa pokoje
konsultacyjne, kawiarenka internetowa, pokdj Samorzadu Studenckiego WSZOP, Laboratorium kryminalistyki,
w tym Pracownia badan kryminalistycznych, Pracownia symulacji oglgdzinowych, Pracownia bezpieczenstwa
ruchu drogowego oraz Laboratorium badan poligraficznych, bar z goracymi positkami.

Wszystkie obiekty spelniaja wymagania dla realizowania zaje¢ dydaktycznych: zasoby biblioteczne,
sprzgt multimedialny w salach, infrastruktur¢ zapewniajaca réwny dostgp do wyktadow dla studentow
z dysfunkcja wzroku i stuchu, infrastrukturg informatyczna, nowoczes$nie wyposazone laboratoria oraz zaplecze
sportowe i socjalne. Wszystkie budynki sa monitorowane, w kazdym sa szatnie, ogélnodostgpne komputery dla
studentdéw, automaty z napojami i stodyczami oraz sie¢ Wi-Fi.

5.2. Infrastruktura i wyposazenie instytucji, w ktérych prowadzone sa zajecia poza uczelnia oraz
praktyki zawodowe

Wszystkie zajecia dydaktyczne realizowane sa w budynkach uczelni. Infrastruktura i wyposazenie miejsc
odbywania praktyk zawodowych u pracodawcow spelniaja wymagania niezb¢dne do ich realizacji zgodnie
z zakresem merytorycznym zawartym w karcie przedmiotu.

Praktyki zawodowe odbywaja sie w instytucjach zweryfikowanych przez ABK i opiekunéw praktyk
takze pod katem zgodnosci z programem studiow i wybrang przez studentow grupa zaje¢ do wyboru, aby
zdobyta wiedza teoretyczna byta wspomagana praktyka.

5.3. Deostep do technologii informacyjno-komunikacyjnej (w tym Internetu, a takze platformy
e-learningowej) oraz stopnia jej wykorzystania w procesie nauczania i uczenia si¢ studentow,
W szczegolnosci w ramach ksztalcenia umiejetnosci praktycznych

Dostep do technologii informacyjno-komunikacyjnej Uczelni posiadaja wszyscy studenci i pracownicy
WSZOP, co umozliwia zaréwno realizacje dydaktyki jak i staly przeptyw informacji dotyczacych m.in.
postepdéw studentdow w nauce, organizacji procesu dydaktycznego, materiatow dydaktycznych, dyplomowania,
ptatnosci czy zasobow bibliotecznych.

Laboratorium komputerowe WSZOP skfada si¢ z 10 pracowni (facznie 203 stanowiska komputerowe).
Wszystkie pracownie wyposazone sa w komputery klasy PC z systemem operacyjnym Microsoft Windows,
pakiety ochrony antywirusowej Eset oraz dodatkowe telewizory (monitory LED) podiaczone do stanowiska
prowadzacego zajecia. W kazdej pracowni znajduje si¢ jedno stanowisko z monitorem o duzej przekatnej ekranu
dedykowane dla studentow niedowidzacych. Na serwerze Fujitsu Siemens RX300S7 z wirtualng maszyna
VMware zainstalowano:

1) system Windows Server jako kontroler domeny oraz serwer licencji oprogramowania AutoCAD
2) system Windows Server dla oprogramowania Comarch ERP.

Serwer podlaczony jest do zasilacza awaryjnego APC Smart-UPS. Wszystkie komputery pracuja
w srodowisku sieciowym, posiadaja dostep do Internetu szerokopasmowego w technologii $wiattowodowe;j.
Dostgp do sieci zabezpieczony jest zapora internetowa Firewall Zyxell, Zywall USG 300 (réwniez przez
ogolnodostepna sie¢ Wi-Fi).

W pracowni Automatyki i robotyki zlokalizowanej w budynku przy ul. Scigaty 9 zainstalowanych jest
sze$¢ stanowisk komputerowych z systemem operacyjnym Windows 7 i programem antywirusowym Eset,
oprogramowaniem RoboStudio oraz Adobe Production Premium.

Wykaz licencji na oprogramowanie specjalistyczne do celéow dydaktycznych w pracowniach
komputerowych:

— Microsoft Office Professional Edition 2010 (ilo$¢ licencji: 57)
Microsoft Office Professional Edition 2007 (ilo$¢ licencji: 146)
— Adobe Production Premium (ilo$¢ licencji 10)

Oprogramowanie STER 8.4 (ilo$¢ licencji: 203)
Programy 3DSSPP oraz EEPP (ilos¢ licencji: 203)
— Autodesk AutoCAD 2005 (ilos¢ licencji: 38)
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— Autodesk AutoCAD 2008 (ilo$¢ licencji: 32)
— Autodesk AutoCAD 2009 (ilo$¢ licencji: 57)
— Matlab - Simulink (ilo$¢ licencji: 11)
— Sage Symfonia Start (ilo$¢ licencji: 60)
— Coreeditor (ilos¢ licencji: 203)
— Comarch ERP (ilo$¢ licencji: 203)
— LogicGateSimulator (ilo$¢ licencji: 203)
— Robo Works (ilos¢ licencji: 203)
— Octave (ilo$¢ licencji: 203)
— NVU (ilos¢ licencji: 203)
— GIMP (ilos¢ licencji: 203)
— Multisim (ilo$¢ licencji: 10)
— LabView (iloé¢ licencji: 2)
— Mentor Audytor Lab (ilo$¢ licencji: 8)
— Mentor PC (ilos¢ licencji: 16)
— Mentor Scholar (ilo$¢ licencji: 17)
— Microsoft Project (ilos¢ licencji: 203)
— Microsoft Visio (ilo$¢ licencji: 203)
— SDL Trados (ilos¢ licencji: 19)
— Seamless 3D (ilos¢ licencji: 19)
— PentaSoft (ilo$¢ licencji: 203)
— Enova 365 (ilo$¢ licencji: 203)
— Program Platnik (ilo$¢ licencji: 40)
— Magnet AXIOM (ilo$¢ licencji: 1)
— Aida64 Engineer (ilo$¢ licencji: 1)
— RoboStudio (ilo$¢ licencji: 6).
Wykaz licencji dostepnych na komputerach w czytelni:
System Informacji Prawnej Lex
Syntezator Mowy lvona
— Czytnik ekranu SuperNova
Statistica.
We wszystkich budynkach WSZOP udostepnione sa stanowiska komputerowe w wolnej przestrzeni,
tacznie 23 komputery oraz sie¢ Wi-Fi.
W Uczelni dziataja serwisy internetowe wspomagajace studiowanie:
1) Serwis internetowy Wirtualny Dziekanat (WD), ktory umozliwia:
a) sprawdzanie planow zajec i termindw zjazdow
b) podglad ocen z biezacego i poprzednich semestrow
€) monitorowanie wplat czesnego i ewentualnego zadluzenia wraz z odsetkami
d) sprawdzanie przynaleznosci studentow do danej grupy
e) sprawdzanie danych osobowych studenta
f) ulatwienie kontaktu z prowadzacym poprzez podanie jego planu zaje¢, termindéw konsultacji i mozliwosci
wyslania wiadomo$ci e-mail

g) zamieszczenie na stronach serwisu dowolnego ogloszenia skierowanego do wybranej grupy studentow
lub konkretnego studenta/prowadzacego

h) personalizacj¢ informacji — po zalogowaniu si¢ w serwisie student ma dostgp jedynie do danych
przeznaczonych dla niego

i) przeprowadzenie rekrutacji kandydatow na studia przez Internet — program daje mozliwos$¢ szybkiej
rejestracji kandydata na studia za pomoca internetowego formularza rekrutacyjnego

j) udostepniona zostata rowniez aplikacja Mobilny Student na urzadzenia mobilne, do komunikacji miedzy
studentem i dziekanatem.
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2) Elektroniczny Niezbednik Studenta (ENS)
Autorski serwis informatyczny dedykowany studentom (opracowany przez informatyka WSZOP) dedykowany
studentom. Serwis obejmuje moduty:

a) program ksztalcenia — zawiera efekty ksztalcenia, sylwetke absolwenta, karty przedmiotéw, wykazy
prowadzacych zajecia dla danej grupy oraz semestralne wyniki ankiet nauczycieli akademickich

b) materialy dydaktyczne — zbior plikow pomocniczych zamieszczanych przez wyktadowcoéw, modut
wyktadow on-line dostgpnych dla oséb niepetnosprawnych, listy grup studenckich dla wyktadowcow,
modut rejestracji licencji Microsoft Azure (OneTheHub) dla studentéw i hauczycieli akademickich,
modut zgtoszen dla zdalnej nauki jezykow obcych Lerni

c) dyplomowanie — sylwetki zawodowe promotoréw prac dyplomowych, profile dyplomowania, list¢
pelnomocnikéw ds. dyplomowania, niezbedne informacje o procesie dyplomowania i zamieszczone pliki,
informacje dotyczace systemu antyplagiatowego

d) dyzury nauczycieli akademickich — zawiera informacje o nazwie katedry, terminy dyzuréw oraz adresy
mailowe pracownikdéw badawczo-dydaktycznych

e) dorobek naukowy, organizacyjny i dydaktyczny nauczycieli akademickich uzupemiany w cyklu rocznym.

f) akty prawne — zbior dokumentéw w rozbiciu na procedury, zarzadzenia i uchwaty

g) druki do pobrania — modut pobran dokumentéw kancelaryjnych lub kadrowych itp. dla nauczycieli
akademickich

h) ochrona danych osobowych — klauzule informacyjne dla studentow i pracownikow w zakresie danych
osobowych, polityka bezpieczenstwa informacji, regulaminy, monitoring

i) glosowanie — podejmowanie uchwat Senatu droga elektroniczng

j) praktyki — lista opiekunow praktyk, informacje dotyczace praktyk, zamieszczone pliki.

Ponadto w Elektronicznym Niezbedniku Studenta przeprowadzana jest anonimowa, semestralna

ankietyzacja zajec.

3) Platforma e-learningowa Moodle
Narzgdziem dla realizacji zajgé e-learningowych jest platforma LMS Moodle w wersji 2.6+. Platforma dziata na
lokalnym serwerze utrzymywanym przez dziat IT uczelni.

4) Biblioteka

Katalog Biblioteki WSZOP funkcjonuje w wersji elektronicznej w oparciu o program biblioteczny Libra 2000,
ktory umozliwia zamowienia i rezerwacje pozycji z ksiggozbioru w wypozyczalni i w czytelni on-line.

Dla ulatwienia kontaktow ze studentami Uczelnia posiada dzierzawiony serwer internetowy, na ktorym
udostgpnione sa konta poczty elektronicznej pracownikoéw oraz serwis internetowy obslugujacy strong
internetowa szkoty: www.wszop.edu.pl, ktory pracuje w systemie CMS, umozliwiajacym ciagla aktualizacje
i rozbudowe serwisu internetowego.

Dostep do Internetu w sieci administracyjnej i dydaktycznej odbywa sie poprzez szerokopasmowe tacze
swiattowodowe o przepustowosci 300 Mbps.

W ramach rozwoju infrastruktury informatycznej zostanie zmodernizowana jedna pracownia
komputerowa. Otrzyma dedykowany serwer klasy Fujitsu Primergy wraz z zasilaczem awaryjnym UPS, serwer
plikow NAS, zaporg sprzetowa Zyxel, urzadzenia sieciowe dla kazdego stanowiska.

Zostato juz zakupione nastgpujace oprogramowanie do pracowni:

1) do szyfrowania Symantec Encryption

2) do symulowania sieci komputerowych Boson NetSim

3) do archiwizacji danych Xopero

4) do zarzadzania komputerami ITManager

5) do wirtualizacji Vmware Workstation Pro

6) do diagnostyki sprzetu AIDA64 Engineer.

5.4. Udogodnienia w zakresie infrastruktury i wyposazenia dostosowanych do potrzeb studentow
Z niepelnosprawnos$cia
Dla zapewnienia poprawy warunkow studiowania 0sob z niepelnosprawnoscia Uczelnia zapewnia:
1) w kazdym laboratorium komputerowym stanowisko dla oséb niedowidzacych utatwiajace percepcije
demonstracji zaje¢ (24 calowy monitor oraz 47 calowy telewizor).
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2) w trzech salach w budynku WSZOP przy ulicy Krzywoustego 9 zamontowano ekran elektryczny

i centralke sterujaca glosem, co utatwia przyswajanie zajeé przez osoby niedowidzace i niedostyszace.

3) aula przy ul. Bankowej 8 jest przystosowana do realizacji wyktadéw z transmisja TV on-line (mozna
zdalnie uczestniczy¢ w wyktadach) i wykorzystaniem petli indukcyjnej (dla os6b niedostyszacych).

4) w Bibliotece znajduja si¢ programy komputerowe ulatwiajace korzystanie z zasobow osobom
niedowidzacym.

Rektor powotal Pelnomocnika ds. os6b z niepetnosprawnoscia, |/
ktorego zadaniem jest udzielanie pomocy i prezentacja mozliwosci pozyskania srodkéw z réznych zrodet
i instytucji, ktore tej pomocy udzielaja. Informacje o formach dofinansowania studidéw dla o0sob
Z niepetnosprawnoscia przekazywane sg na stronie internetowej Wirtualnego Dziekanatu.

Ponadto we WSZOP od stycznia 2020 r. uruchomiony zostanie projekt Sprawna uczelnia — sprawny
student. Model wsparcia studentow z niepelnosprawnosciq w WSZOP w Katowicach. W jego ramach
zrealizowane zostana m.in. nastepujace zadania:

1) zniwelowanie barier dostgpnosci w strukturze organizacyjnej WSZOP

a) zatrudnienie specjalisty ds. dostepnosci.

2) likwidacja barier architektonicznych w budynku glownym WSZOP; technologie wspierajace proces
edukacyjny

a) utworzenie strony internetowej Centrum ON

b) zakup i montaz dwoch platform dla osob z niepelnosprawno$cia ruchowa w budynkach przy

ul. Scigaty 9, ul. B. Krzywoustego 9
¢) zakup i montaz naktadek brajlowskich
d) zakup programu udzwigkowiajacego, powigkszajacego, rzutnikoéw multimedialnych i ekranoéw
3) kompleksowe wsparcie edukacyjne dla 0sob o réznym stopniu niepetnosprawnosci, z wykorzystaniem
technologii wspierajacych

a) przystosowanie strony internetowej dla osob niedowidzacych

b) lektorat jezyka angielskiego z zastosowaniem szczeg6lnych metod

C) zajecia ptywackie — zapewnienie toru na basenie

d) obdz sportowy

e) wsparcie terapeutyczno-psychologiczne i doradztwo edukacyjno-zawodowe

f) adaptacja materiatow

4) szkolenia dla kadry podnoszace kompetencje i $wiadomo$¢ niepetnosprawnosci.

a) szkolenia na potrzeby ON dla nauczycieli

b) szkolenia na potrzeby ON dla kadry administracyjnej.

5.5.  Dostepnosé infrastruktury, w tym oprogramowania specjalistycznego i materialéw dydaktycznych,
w celu wykonywania przez studentéw zadan wynikajacych z programu studiéw w ramach pracy wlasnej

W kazdym budynku WSZOP znajduja sie wolnostojace komputery i sie¢ Wi-Fi. Studenci moga korzysta¢
ze stanowisk komputerowych zaréwno w czytelni jak i w przestrzeniach ogdlnodostgpnych we wszystkich
budynkach WSZOP. W czytelni znajduja sie stanowiska multimedialne do korzystania z zasobow
multimedialnych Uczelni.

Wszyscy studenci i pracownicy posiadajacy dostgp do Wirtualnego Dziekanatu maja mozliwo$¢
przystapienia do programu Microsoft Azure (OneTheHub), gdzie znajduje si¢ ponad 700 pozycji
oprogramowania firmy Microsoft jak: MS Access, MS Visio, MS Project, systemy operacyjne, oprogramowanie
serwerow, biblioteki i narzgdzia programistyczne. Uczelnia zakupita dostgp do kursu Lerni z mozliwoscia nauki
pieciu jezykéw obcych dla 1000 os6b. Do przesylania materiatow dydaktycznych dla studentéw stuzy modut
serwisu internetowego Elektroniczny Niezbednik Studenta.

W ramach pracy wlasnej studenci moga korzysta¢ z bogatych zasobow bibliotecznych WSZOP, co
opisane zostato w pkt. 5.6.

5.6. System biblioteczno-informacyjny Uczelni
Czytelnicy (pracownicy naukowi, studenci, uczestnicy kursow i studiow podyplomowych) moga
korzysta¢ z czasopism naukowych, wydawnictw informatycznych, multimedialnych, filmow oraz publikacji
ksiazkowych dostgpnych za posrednictwem katalogu bibliotecznego. Katalog Biblioteki WSZOP funkcjonuje
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w wersji elektronicznej w oparciu o program biblioteczny Libra2000, ktéry umozliwia zamowienia i rezerwacje
pozycji z ksiggozbioru w wypozyczalni i w czytelni. Katalog ten jest kompletny, a nowe dokumenty sa na
biezaco wprowadzane 1 udostgpniane wszystkim zainteresowanym. Na komputerach bibliotecznych
gwarantowany jest dostgp do Wirtualnej Biblioteki Nauki — narzedzia badawczego, ktoére umozliwia dostgp do
$wiatowych zasobow wiedzy za posrednictwem baz danych (ksiazki, czasopisma - glownie Wydawnictwa
Elsevier, narzedzia do gromadzenia i analizy dorobku naukowego SciVal i InCites). Przy zapisie do Biblioteki
czytelnicy uzyskuja unikalny kod dostgpu do platform IBUK Libra oraz NASBI, na ktoérych Uczelnia posiada
dostep do literatury wlasciwej dla prowadzonych kierunkow studidw. Systemy te dziataja na zasadzie wirtualnej
czytelni dokumentow elektronicznych (tzw. e-bookow, audiobookow i wideokursow). Czytelnicy moga rowniez
pobra¢ z Biblioteki kody dostgpu do Systemu Informacji Prawnej ,,Legalis” udostepniajacego komplet aktow
zrédlowych od 1918 r. a takze ogromna baz¢ orzecznictwa, w tym niepublikowane orzecznictwo Sadu
Najwyzszego.

Ksiggozbior  biblioteczny, podobnie jak prenumerata biezacych czasopism naukowych
i popularnonaukowych, rozwijany jest w oparciu o potrzeby wynikajace z procesu nauczania na prowadzonych
w Uczelni kierunkach studiéw. Zamowienia nowych pozycji realizowane sa rOwniez na zyczenie prowadzacych
zajecia, dzigki czemu do ksiggozbioru trafiaja najnowsze i najwazniejsze pozycje bibliograficzne. W przypadku
kierunku Zarzqdzanie, czytelnicy maja dostep do pozycji z dziedziny nauk humanistycznych, technicznych
i spotecznych, gtéwnie z takich zagadnien jak ekonomia, prawo, administracja, psychologia, reklama i public
relations, kadry, ptace, zarzadzanie zasobami ludzkimi, zarzadzanie przedsigbiorstwem i projektami,
komunikacja spoteczna, negocjacje kryzysowe, nowoczesne systemy informatyczne w zarzadzaniu itp. Duzy
nacisk w polityce gromadzenia zbiorow potozony jest na materialy utatwiajace nauke jezykoéw obcych oraz
literatur¢ dla studentow ksztalcacych si¢ w ramach programu Erasmus+. Cato$¢ ksiggozbioru w Bibliotece
i czytelni jest skatalogowana wg dziedzin wiedzy, co ufatwia studentom i pracownikom poszukiwania
bibliograficzne zwigzane z przygotowywaniem prac dyplomowych i publikacji naukowych oraz przyczynia si¢
do poglgbienia i rozwijania zainteresowan zwiazanych ze studiowanym kierunkiem. Niezwykle istotna rolg
W procesie dostarczania najnowszej wiedzy naukowej odgrywa prenumerata czasopism, uzupelniana poprzez
dary biblioteczne, wymiang oraz mozliwo$¢ realizacji tzw. wypozyczen migdzybibliotecznych z innych uczelni
i osrodkow naukowo-badawczych w Polsce i za granica. W planie prenumeraty znajduja si¢ takie dedykowane
kierunkowi Zarzqdzanie tytulty czasopism jak: Marketing w praktyce, Personel i Zarzadzanie, Organizacja
i Zarzadzanie, Ubezpieczenia Spoteczne: teoria i praktyka, Press: media, reklama, public relations, Zarzadzanie
przedsigbiorstwem, Charaktery, Przeglad Organizacji: biuletyn Towarzystwa Naukowego Organizacji
i Kierownictwa. Sposrdd archiwalnych numeréw czasopism mozna zapoznac si¢ z tre$cia takich periodykow jak:
Forbes, Przeglad Psychologicznych, Zarzadzanie na $wiecie, Zeszyty Naukowe Politechniki Slaskiej:
Organizacja i Zarzadzanie, Sfera Pracy: magazyn dla kadry zarzadzajacej, Horyzonty Psychologii, itp.

Réwnie istotne jest wyposazenie Biblioteki i czytelni w 22 miejsca pracy oraz trzy stanowiska
komputerowe i dwie kabiny multimedialne. Stanowiska komputerowe, oprocz katalogu bibliotecznego,
pozwalaja na przegladanie zawarto$ci materiatdéw multimedialnych oraz umozliwiaja dostep do elektronicznych
baz danych w trybie on-line. Kabiny multimedialne sa wyposazone w program do analizy danych
(STATISTICA) oraz w specjalistyczne oprogramowanie pozwalajace osobom niewidomym lub niedowidzacym
na korzystanie ze S$rodowiska Windows, czytanie ksiazek w formie e-book oraz zapisanych w plikach
tekstowych (SuperNova oraz IVONA Reader), co stwarza dogodne warunki do pracy naukowej tak dla osob
studiujacych, jak i dla kadry akademickiej.

5.7. Sposoby, czestosé i zakres monitorowania, oceny i doskonalenia bazy dydaktycznej i naukowej oraz
systemu biblioteczno-informacyjnego, udzialu w ocenie réznych grup interesariuszy, w tym studentéw
Ocena infrastruktury dydaktycznej Uczelni odbywa sie raz w miesiacu przez pracownikow dziatu
administracji, po zajeciach weekendowych. Kontrola obejmuje: aule, sale, wyktadowe i ¢wiczeniowe — ich stan
oraz wyposazenie. W ramach kontroli sprawdzane jest migdzy innymi wyposazenie pomieszczen
dydaktycznych. Laboratoria sa na biezaco monitorowane przez prowadzacych w nich zajecia oraz kierownikow
laboratoriow. Raz w miesiacu laboratoria sa kontrolowane przez pelomocnika dyrektora Kolegium

ds. infrastruktury laboratoryjne] (i S Planowane remonty realizowane sa w okresach
wolnych od zajg¢ (wakacje). Nadzor nad laboratorium komputerowym sprawuje Dziat IT, na biezaco
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podejmowane sa dziatania, aby zapewni¢ regularng wymiang sprzg¢tu i oprogramowania w pracowniach
komputerowych.

Modyfikacje laboratoriow dydaktycznych — rozbudowa wyposazenia zwykle inicjowane sa oddolnie
przez pracownikdéw prowadzacych zajecia. Kierownicy laboratoriow dokonuja oceny infrastruktury
i wprzypadku koniecznos$ci zglaszaja zapotrzebowanie na nowy sprzet lub modernizacje istniejacego.
W procesie tym uwzgledniane sa opinie studentow zbierane na biezaco podczas prowadzenia zajgc.
Pelnomocnik ds. 0séb z niepelnosprawno$cia na spotkaniach ze studentami zbiera sugestie dotyczace
najistotniejszych potrzeb umozliwiajacych poprawienie komfortu ich studiowania .

W zakresie przepisow ogélnych, w tym BHP w ocenie i monitoringu bazy dydaktycznej i naukowej
uczestniczy inspektor bhp.

W ramach prowadzonej ankietyzacji studenci moga wyraza¢ opinie o bazie dydaktycznej, w tym
wskazywaé¢ w ich ocenie na potrzeby uzupeknienia/poprawy stanu istniejacego

Dzigki dziatalno$ci informacyjnej i doradczej pracownikow Biblioteki mozna poznaé potrzeby
prowadzacych zajecia i studentéw (dotyczace stanu ksiggozbioru, planu prenumeraty, dostepu do baz danych,
komunikacji z Biblioteka). Informacja naukowa stuzy ponadto poprawie umiejetnosci w zakresie wyszukiwania
i weryfikowania informacji, znajomo$ci baz, z ktorych mozliwe jest pozyskiwanie zrddet czy zasad
przygotowywania publikacji, referatow, sporzadzania bibliografii itp. Poza bezposrednim kontaktem waznym
medium komunikacyjnym jest system e-learningu oraz media spofeczno$ciowe. System informatyczny
Libra 2000 jest aktualizowany w oparciu o kolejne wersje dostarczane przez producenta. Biezacy kontakt
z przedstawicielami platform udostgpniajacych bazy naukowe pozwala na lepsze rozpoznanie trendow
w czytelnictwie, a oferowane przez te platformy narz¢dzia w postaci statystyk i algorytméw stanowia cenne
informacje o zmiennych potrzebach czytelniczych, na ktore Biblioteka moze elastycznie odpowiada¢. Waznym
elementem doskonalenia systemu bibliotecznego jest proces okresowego sprawdzania przed rozpoczgciem roku
akademickiego kart przedmiotow pod katem dostgpnosci wskazanej literatury. W przypadku stwierdzenia
brakdéw podejmowane sa dziatania majace na celu uzupetienie zbioréw.

Opiekunowie rocznikdw na spotkaniach ze studentami informujg ich o mozliwoséciach i zachecaja do
aktywnego uczestniczenia w dziataniach na rzecz poprawy warunkow studiowania.

Samorzad Studencki na spotkaniach z wladzami Uczelni m.in. w ramach posiedzen Senatu, na radzie
kolegium zglaszaja uwagi co do potrzeb, dzieki czemu np. udostepniono miejsca parkingowe przy
ul. Krzywoustego 9, zapewniono dostgp do programu komputerowego wspomagajacego nauke jezyka
angielskiego, doposazono sale dydaktyczne w sprzgt audiowizualny.

Kryterium 6. Wspélpraca z otoczeniem spoleczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiéow oraz jej wplyw na rozwoj kierunku

6.1. Zakres i formy wspélpracy uczelni z instytucjami otoczenia spoleczno-gospodarczego, w tym
z pracodawcami oraz jej wplywu na koncepcje ksztalcenia, efekty uczenia si¢, program studiéw i jego
realizacj¢, w tym realizacje praktyk zawodowych
W Kolegium Nauk Technicznych i Zarzadzania dziala rada programowa powotana wg starej struktury
uczelni przez Dziekana WNT (Zarzadzenie nr 9/2016/2017 w sprawie powotania Rady Programowej Wydziatu
Nauk Technicznych), ktérej cztonkami sa przedstawiciele otoczenia spoteczno-gospodarczego. Rada jest
organem doradczym oraz wspierajacym przygotowanie praktyczne studentow do pracy w zakresie:
1) procesu nauczania (wyktady otwarte, kursy prowadzone przez ekspertow z przedsigbiorstwa, warsztaty
i szkolenia, umozliwienie zbierania danych do prac dyplomowych). Wszystkie te dziatania podwyzszaja
kompetencje zawodowe
2) wsparcia finansowo-rzeczowego dotyczacego wyposazenia laboratorium
3) diagnostycznych konsultacji wymaganych umiejetnosci, wiedzy i kompetencji spotecznych
4) wspotpracy z ABK w zakresie realizacji praktyk zawodowych oraz proponowania miejsc pracy dla
absolwentow.
Druga forma konsultacji sa spotkania z absolwentami kierunku Zarzqdzanie, ktorzy zajmujac stanowiska
kierownicze moga dzieli¢ si¢ swoim do§wiadczeniem na rynku pracy.
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Poprzez praktyki zawodowe realizowane w ramach studiéw wiadze Uczelni otrzymuja informacje
0 potrzebach otoczenia spoteczno-gospodarczego tj. o kompetencjach niezbednych do podjecia pracy przez
absolwentow WSZOP.

Opinie 0 przydatnoéci wiedzy zdobytej w trakcie studiow we WSZOP sa analizowane przez wladze
Uczelni i konsultowane z przedstawicielami pracodawcow.

6.2. Sposoby, czestos¢ i zakres monitorowania, oceny i doskonalenia form wspélpracy i wplywu jej
rezultatow na program studiéow i doskonalenie jego realizacji

Programy ksztatcenia w ramach grup zaje¢ do wyboru, sa przedstawione do konsultacji cztonkom Rady
Programowej oraz innym pracodawcom, z ktorymi Uczelnia zawarla porozumienia o wspotpracy, w tym takze
z cztonkami Regionalnej Izby Przemystowo-Handlowej.
Uczelnia ponadto zasigga opinii o programach ksztatcenia u nauczycieli szkot partnerskich WSZOP (24 szkoty).
Nalezy podkre$li¢, ze znaczaca czg¢$¢ studentéw na specjalizacji kadry i place na studiach drugiego stopnia
stanowia pracownicy dzialow personalnych réznych przedsigbiorstw. Ich opinie sa szczegdlnie istotne,
gdyz odnosza si¢ rzeczywistych i praktycznych probleméw, ktore wystepuja w praktyce.

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umi¢dzynarodowienia procesu ksztalcenia na
kierunku

7.1. Rola umiedzynarodowienia procesu ksztalcenia w koncepcji ksztalcenia i planach rozwoju
kierunku

Umigdzynarodowienie studiow jest realizowane w Uczelni od roku 2010 i okres$lone jest w Strategii
WSZOP na lata 2016 — 2021. Wyrazane jest m.in. poprzez realizacj¢ wspdlnych studiow z partnerami
zagranicznymi, tworzenie programoéw studiow w jezyku angielskim, rozszerzenie oferty dla programu
Erasmus+, udziat kadry w konferencjach zagranicznych, realizacj¢ seminariow naukowych dla pracownikow
uczelni zagranicznych, z ktorymi WSZOP ma zawarte umowy.

W latach 2010 — 2014 Uczelnia zrealizowata z I’Université Paris 13 dwie edycje studiow na kierunku
Zarzqdzanie (konkurs NCBR, wramach programu EFS). Absolwenci uzyskali dwa dyplomy — WSZOP
i ’Université Paris 13. Cze$¢ programu byla zrealizowana przez kadre Uniwersytetu Paryskiego (zajecia
thumaczono symultanicznie).

Zdobyte doswiadczenia z realizacji tych studiow wykorzystano przy opracowaniu w roku 2014 programu
wspolnych studiow dla uczelni z Ukrainy (Program 2 Dyplomy). Partnerami do realizacji Programu jest 12
uczelni ukrainskich. Warunkiem realizacji studidw jest zawarta umowa ramowa oraz porozumienie (zawierane
na kazda edycje¢ studidw, w ktorym sa okre§lone m.in. program studidw, potwierdzenie efektow uczenia sig,
realizacja pracy dyplomowej).

We wrzes$niu 2018 r. Uczelnia zrealizowata seminarium szkoleniowe dla 24 wyktadowcow z 10 uczelni
ukrainskich na temat systemu ksztalcenia akademickiego w Polsce, budowania programéw ksztalcenia,
zapewniania jako$ci nauczania, programu antyplagiatowego, prezentacji nowej ustawy Prawo o szkolnictwie
wyzszym i nauce. Umowy ramowe stanowiace podstawe do nawiazywania porozumien o wymianie studentow
i pracownikéw zostaty podpisane w sumie z 40 uczelniami w Ukrainie.

Umigdzynarodowienie studiow wyraza si¢ rowniez w udziale w Programie Erasmus+. W ramach
dziatalnosci z krajami partnerskimi Uczelnia zawarta 23 umowy partnerskie z uczelniami z 14 krajow.

Pracownicy Uczelni uczestnicza w migdzynarodowych konferencjach (w ciagu ostatnich 5 lat —
22 osoby); w konferencjach organizowanych przez WSZOP uczestnicza prelegenci z uczelni zagranicznych.

7.2.  Aspekty programu studiow i jego realizacji, ktore stuza umiedzynarodowieniu, ze szczegélnym
uwzglednieniem ksztalcenia w jezykach obcych

Umigdzynarodowienie wiaze si¢ z jednej strony z otwarciem Uczelni na studentdw zagranicznych, przez
co zwigksza si¢ potencjat Uczelni w tym zakresie, a z drugiej stanowi zachete naszych studentéw do studiowania
za granica.

W pelnym cyklu ksztalcenia, w roku akademickim 2019/20 w Uczelni studiuje 13 cudzoziemcoéw na
pierwszym i drugim stopniu (m.in. z Ukrainy, Bialorusi, Libanu, Gruzji, Azerbejdzanu). Dla tych studentow
Uczelnia organizuje zajgcia podnoszace kompetencje z jezyka polskiego.
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Studenci Uczelni maja mozliwo$¢ realizacji czesci studidow w ramach programu Erasmus+ (do grudnia
2019 wyjechato 31 studentéw). Dla studentow zagranicznych, studiujacych we WSZOP w ramach programu
Erasmus+, przygotowano anglojezyczna $ciezke ksztatcenia na kierunku Zarzqdzanie.

Uczelnia zaprasza rowniez do wspotpracy wyktadowcow z zagranicznych uczelni (opisano w pkt. 7.5).
Dzigki statej obecnos$ci studentdow zagranicznych w ramach programu Erasmus+ studenci Zarzqdzania maja
mozliwo$¢ uczestniczenia w zaj¢ciach w jezykiem angielskim.

7.3. Stopien przygotowania studentéw do uczenia si¢ w jezykach obcych i sposobéw weryfikacji
osiggania przez studentow wymaganych kompetencji jezykowych oraz ich oceny

Waznym aspektem stuzacym umiedzynarodowieniu jest realizowane w ramach programu studiow
nauczanie je¢zyka obcego. W ramach zaje¢ programowych na studiach pierwszego stopnia studenci po
zakonczeniu zaje¢ z jezyka zdaja egzamin pisemny na poziomie B2. Nadzér merytoryczny nad egzaminem
sprawuje dyrektor Kolegium Filologii | Zbiory Biblioteki zawieraja bogata literature
dydaktyczna oraz czasopisma anglojezyczne.

Dodatkowym wsparciem w podniesieniu kompetencji jezykowych sa kursy jezyka angielskiego dla
najlepszych studentow (poza programem studiow) zakoficzone egzaminem. Zajgcia sa realizowane w ramach
programu EFS PO WER.

W roku akademickim 2018/19 nauczyciele akademiccy ukonczyli specjalistyczny kurs jezykowy na
poziomie zaawansowanym (12 osob). Podniesienie kompetencji jezykowych pozwoli im na przeprowadzenie
czesei zaje¢ w jezyku angielskim (np. 3 godzin). Beda realizowaé zajgcia w jezyku angielskim dla studentow
zagranicznych z programu Erasmus+.

Ponadto w ramach realizacji postanowien w zakresie podnoszenia kompetencji jezykowych zakupiono
dostep do platformy Lerni — dla 1000 osdb (pracownikow i studentow WSZOP); po zalozeniu konta
uzytkownicy moga wybra¢ nauke jednego z pigciu jezykow obcych.

7.4.  Skala i zasieg mobilno$ci i wymiany migdzynarodowej studentéw i kadry
W ramach realizacji programu Erasmus+ Uczelnia wspotpracuje z 23 uczelniami, wtym z :

1) FHWien der WKW University of Applied Sciences for Management & Communication, Wiedef, Austria

2) Artevelde University College Ghent, Gandawa, Belgia

3) University of Plovdiv Paisii Hilendarski, Plovdiv, Butgaria

4) University of Osijek, Osijek, Chorwacja

5) Veleugiliste u Sibeniku, Sibenik, Chorwacja

6) University of Zadar, Zadar, Chorwacja

7) Euroacademy, Tallinn, Estonia

8) Vilnius Cooperative College, Wilno, Litwa

9) Hochschule Wissenschaften Coburg, Coburg, Niemcy

10) University of Vechta, Vechta, Niemcy

11) Politecnico di Bari, Bari, Wtochy

12) Sapienza - Universita di Roma, Rzym, Wtochy

13) University of Turin, Turyn, Wtochy
W programie Erasmus+ udzial wzigto 28 pracownikéw, 31 studentow (w tym siedmiu z Kierunku Zarzqdzanie)
wyjechato na studia, 11 studentow zrealizowato zagraniczne praktyki. Do WSZOP przyjechato 10 pracownikoéw
i 24 studentow.

7.5. Udzial wykladowcéw z zagranicy w prowadzeniu zaje¢
W ostatnich pigciu latach zajecia prowadzili nastgpujacy wyktadowcy z zagranicy:

1) I koncepcje zarzadzania, podstawy zarzadzania, wspolczesne

koncepcje zarzadzania

2) I stondardy zarzadzania strategicznego, wspotczesne metody

zarzadzania strategicznego, podstawy zarzadzania
3) I - keting miedzynarodowy, marketing, podstawy marketingu
4) B orketing migdzynarodowy, zarzadzanie miedzykulturowe
5) I | obcy rosyjski.
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7.6. Sposoby, czestos¢ i zakres monitorowania i oceny umigdzynarodowienia procesu Kksztalcenia
oraz doskonalenia warunkoéw sprzyjajacych podnoszeniu jego stopnia, jak réwniez wplywu rezultatéw
umigdzynarodowienia na program studiow i jego realizacj¢

Nadzor nad realizacja wyjazdow studenckich w ramach programu Erasmus+ realizowany jest przez
koordynatora programu - osobiscie lub poprzez kadrg badawczo-dydaktyczna WSZOP. Monitoring ma na celu
oceng warunkOw nauczania na uczelni partnerskiej, oceng postgpow naukowych studentdow oraz warunkow
socjalnych. W czasie wizyty monitoringowej, osoba monitorujaca spotyka si¢ z przedstawicielami uczelni
partnerskiej jak rowniez ze studentem WSZOP, ktory aktualnie odbywa swoje studia na uczelni partnerskiej.
Dodatkowym zrodiem informacji o przebiegu procesu ksztatcenia studentow WSZOP wyjezdzajacych w ramach
programu Erasmus+ sa wyrazane przez nich opinie, wrazenia i komentarze na stronie WSZOP w zaktadce
,,Pocztowka z Erasmusa”.

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu si¢, rozwoju spolecznym, naukowym lub zawodowym
i wej$ciu na rynek pracy oraz rozwdj i doskonalenie form wsparcia

8.1. Dostosowanie systemu wsparcia do potrzeb roznych grup studentéw, w tym potrzeb studentow
Z niepelnosprawnos$cia

Dla zapewnienia poprawy warunkéw studiowania o0s6b z niepelnosprawnoscia Uczelnia podjeta
dziatania, ktore opisane zostaty w pkt. 5.4.

Wsparcia udziela sie studentom w ramach Akademickiego Biura Karier, ktora opisano w pkt. 8.3.2.

Studenci obcokrajowcy maja mozliwo$¢ uczestniczenia w kursie jezyka polskiego 1 zajgciach
realizowanych przez nauczycieli akademickich w jezyku angielskim celem rozszerzenia swoich kompetencji.

Absolwenci WSZOP (studiéw pierwszego lub drugiego stopnia lub studidéw podyplomowych) maja
prawo skorzystaé z 20% rabatu przy wyborze kolejnej formy ksztalcenia. Ponadto w ramach studidéw moga
korzysta¢ z kursow, szkolen, zajeé projektowych i wizyt studyjnych w ramach projektéw realizowanych z EFS
PO WER.

W kwietniu 2019 r. zostatlo przeprowadzone szkolenie dla pracownikéw dziekanatow, wszystkich
dziatow administracji oraz portieré6w na temat Umiejetnego komunikowania sie z osobami niepelnosprawnymi.

8.2.  Zakres i formy wspierania studentow w procesie uczenia si¢

W celu wsparcia studentoéw w procesie studiowania dyrektor Kolegium powotuje sposrod nauczycieli
akademickich opiekundéw rocznikéw, opiekundéw praktyk zawodowych oraz pelnomocnikéw ds. dyplomowania
i w razie potrzeby — opiekunéw 10S-6w oraz kot naukowych.

Do obowiazkéw opiekuna rocznika nalezy w szczegdlnosci przekazywanie studentom informacji o toku
studiow i obowigzujacych w Uczelni przepisach, w tym zapoznanie studentow z warunkami udzielenia pomocy
materialnej, mozliwo$ciami realizacji zainteresowan w kotach naukowych, pasji sportowych w Klubie
Uczelnianym AZS WSZOP. Opiekun rocznika, szczegélnie wobec studentéw pierwszego rocznika wskazuje
mozliwosci realizacji kursow dodatkowych i szkolen oraz korzystania z pomocy ABK.

Opiekun praktyk zawodowych udziela pomocy w sprawach zwiazanych z organizacja praktyk i stazy oraz
dokonuje zaliczenia praktyk zgodnie z Regulaminem odbywania praktyk zawodowych we WSZOP.

Pelnomocnik ds. dyplomowania wspiera studentow przy wyborze promotora oraz udziela konsultacji
i wyjasnien w sprawach proceduralnych dyplomowania, w tym kontroli antyplagiatowe;.

Opicka dydaktyczna wyraza si¢ takze w pelnieniu przez pracownikow etatowych Uczelni
cotygodniowych dyzuréw. Natomiast nauczyciele akademiccy zatrudnieni w ramach umoéw cywilno-prawnych,
zgodnie z Zarzadzeniem nr 19/2016/17 Rektora WSZOP z dnia 27 wrzeénia 2017 r. w sprawie zasad realizacji
przez nauczycieli akademickich obowiazkow dydaktycznych, pelnia co najmniej dwa dyzury w trakcie trwania
sesji egzaminacyjnej oraz co najmniej jeden w sesji poprawkowej. Terminy dyzur6w zamieszczone sa
w Wirtualnym Dziekanacie i Elektronicznym Niezbedniku Studenta. Wszyscy pracownicy WSZOP posiadaja
uczelniane adresy e-mail o statej strukturze (inicjat imienianazwisko@wszop.edu.pl) udostepnione studentom.

Wsparciem dla studentow w zakresie ich rozwoju naukowego i zainteresowan zawodowych sa kota
naukowe. W Uczelni aktywnie dziataja cztery kota naukowe: 1) TRIC — trenerstwa i coachingu, 2) Safety-Tech,
3) InfoRob, 4) Studenckie Koto Kryminalistyki i Kryminologii.
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Waznym dla rozwoju pasji sportowych, a takze wsparcia w rozwijaniu kompetencji spotecznych jest
Klub Uczelniany AZS WSZOP. Klub realizuje z powodzeniem dziatalno$¢ w kilku sekcjach sportowych
plasujac si¢ naprzemiennie na pierwszym i drugim miejscu w klasyfikacji uczelni niepublicznych Akademickich
Mistrzostw Slaska.

8.3. Formy wsparcia
8.3.1krajowej i migdzynarodowej mobilnosci studentow

W ramach wsparcia miedzynarodowej mobilnosci studentéow Uczelnia:

1) upowszechnia informacje i aktywizuje studentow do udzialu w programie Erasmus+ (spotkania
informacyjne z koordynatorem Erasmusa+ i opiekunami rocznika)

2) zapewnia rozne formy podniesienia kompetencji jezykowych

3) umozliwia praktyki i staze zagraniczne (w ramach programu EFS POWER)

4) inspiruje do kontaktow ze studentami zagranicznymi studiujacymi we WSZOP

5) umozliwia realizacj¢ prac dyplomowych w uczelni partnerskiej za granica (2 studentki)

6) umozliwia najlepszym studentom o wysokich kompetencjach jezykowych wyjazdy zagraniczne do
krajow z obszaru anglojezycznego (6 wyjechato do Londynu).

7) organizacje procesu ksztalcenia umozliwiajaca udzial studentdéw w zagranicznych wyjazdach
edukacyjnych poprzez realizacjg ksztalcenia wedlug IOS.

Dziatania Uczelni w zakresie umigdzynarodowienia skupiaja si¢ w duzym stopniu na realizacji Programu
Erasmust oraz wspolpracy z uczelniami z Ukrainy w zakresie realizacji Programu 2 Dyplomy oraz
pozyskiwaniu studentow na peten cykl ksztatcenia. W roku akademickim 2019/20 w ramach Erasmus+ studiuje
siedem osob, w ramach programu 2 Dyplomy 29 osob, w ramach pelnego cyklu 13 o0soéb (na kierunkach:
Zarzqdzanie, Bezpieczenstwo wewnetrzne, Energetyka, Filologia).

W ramach podniesienia kompetencji jezykowych, ktére determinuja migdzynarodowa mobilnos¢,
Uczelnia pozyskata $rodki na dodatkowe zajecia z jezyka angielskiego dla kadry badawczo-dydaktycznej a takze
dla najzdolniejszych studentdéw. Wspodlpraca z uczelniami zagranicznymi obejmuje takze umowy poza
programem Erasmus+ (dotyczy to udziatu w konferencjach, wymiang pracownikow oraz staze studenckie). Sg to
m.in.:

1) umowa z 28 kwietnia 2014 r. z University of Brighton dotyczaca wspotpracy dydaktycznej w zakresie
inzynierii produkcji z uwzglednieniem zagadnien bezpieczenstwa i higieny pracy (studenci z kierunku
Filologia brali udziat w ttumaczeniu instrukcji z bhp)

2) umowa z marca 2011 r. z Uniwersytetem im. A. Nobla w Dnieprze dotyczaca wymiany kadry
dydaktycznej, studentow, wspolnego prowadzenia studiow, badan naukowych oraz praktyk studenckich
(udziat Rektora oraz studentow w Tygodniu Nauki w Dnieprze oraz dwoéch studentek WSZOP
w projekcie badawczym Badanie kulturowych, procesowych i strukturalnych uwarunkowan zarzqdzania
strategicznego w przedsiebiorstwach przemystu maszynowego na Ukrainie).

Tabela 11. Wspélpraca z uczelniami zagranicznymi

WSPOLPRACA Z UCZELNIAMI UKRAINSKIMI
W ZAKRESIE DZIALALNOSCI BADAWCZEJ

Nazwa uczelni — . . -
Lp. Data gospodarza Woydarzenie i uczestnicy ze strony gosci
Lwowski
28-30 kwietnia Panstwowy Sympozjum na temat pozarnictwa || | H R
1 2015, Universytet SN Prof. WSZOP I
Lwow Bezpieczefistwa [ ]
Zycia
. Wyzsza Szkota VI konferencja naukowa Bezpieczeristwo pracy - Srodowisko
21-22 maja . ; .
Zarzadzania — Zarzqdzanie z udziatem
2 2015r. ’ ; ]
Ochrona Pracy , Lwowski Panstwowy Uniwersytet
Szczyrk . . ; ]
w Katowicach Bezpieczenstwa Zycia
Wyzsza Szkota Seminarium naukowe na femat rozwiqzania problemu
3-4 marca 2016 r. . ; . . L
3 Zarzadzania odpadow przemystowych zwiqzane z produkcji aluminium
Katowice Ochronag I_Dracy w Mikotajewie, UA z  inspiracji Czarnomors_klegq
w Katowicach Panstwowego Uniwersytetu w Mikolajewie. Uczestnikami
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seminarium byli pracownicy naukowi WSZOP, GIG,
Politechniki Slaskicj, N (VA B
Narodowy Migdzynarodowa  konferencja  naukowa z  zakresu
24-25 marca . . , .
4 2016 . Unlwe_rsytet bezpieczenstwa pracy z udziatem |
Charkou Techniczny — pEESSEEE WSZOP NN M DN BN
w Charkowie ]
14-15 kwietnia Dniepropietrowski = Migdzynarodowa,  internetowa  konferencja  naukowa
5 2016 r. Uniwersytet Economics and management 2016: integration and
Narodowy im. innovationprospects |
udzial online Olesia Gonczara WSZOP
11-13 Wyzsza Szkota ;
pazdziernika y . VII konferencja naukowa Bezpieczenstwo pracy — Srodowisko
Zarzadzania . .
6 2017 . — Zarzqdzanie z udziatem ||
Ochrona Pracy . - .
. Narodowy Uniwersytet Techniczny w Charkowie
w Katowicach
Szczyrk
19-20 wrzeénia Wyzsza Szkota Konferencja naukowa Forum Safety First - Aktywne
7 2018r. Zarzadzania budowanie kultury bezpieczenstwa z udZ}alem [ ]
Ochrona Pracy B B B B Paostwowa  Akademia
Katowice w Katowicach Inzynieryjna w Zaporozu
8 listopada Lwowski Migdzynarodowa konferencja naukowo-praktyczna Teoria
8 2019r. Panstwowy i praktyka walki z przestepczosciq we wspolczesnych
Uniwersytet Spraw | warunkach” z udziatem z referatem
Lwow Wewnetrznych WSZOP

8.3.2 we wchodzeniu na rynek pracy lub kontynuowaniu edukacji
Uczelnia duza wagg przyktada do dziatan realizowanych przez Akademickie Biuro Karier (ABK), ktore

dziata od 2004 roku i jest znaczaca jednostka wspierajaca studentow w studiowaniu i planowaniu Kkariery.
W ABK zatrudniony jest doradca zawodowy, ktorego zadaniem jest pomoc studentom w rozwijaniu kompetencji
spotecznych i motywowanie do rozwoju kariery zawodowe;j.

Pracownik ABK udziela indywidualnych porad (spersonalizowanych do potrzeb kazdego studenta),
organizuje szkolenia (m.in. z prawa pracy, aktywnego poszukiwania pracy i dalszej S$ciezki rozwoju,
przygotowywania dokumentow aplikacyjnych) oraz warsztaty rozwijajace umiejgtnosci interpersonalne
(radzenie sobie ze stresem, podstawy negocjacji), posredniczy w organizacji praktyk zawodowych, stazy
i miejsca pracy.

W ramach programu PO WER realizowane byty dwa projekty:

1) Dobry start na rynku pracy z Akademickim Biurem Karier WSZOP, ktorego celem bylo podniesienie
kompetencji 0s6b uczestniczacych w edukacji na poziomie wyzszym, odpowiadajacych potrzebom
gospodarki, rynku pracy

2) Program wysokiej jakosci stazy dla studentow WSZOP - obejmujacy realizacje stazy krajowych
i zagranicznych.

Studenci maja mozliwo$¢ skorzystania z ofert pracy zamieszczanych w serwisie ABK. W tym celu
zostata uruchomiona internetowa i interaktywna baza dla pracodawcow. Ponadto doradca ABK organizuje
regularne spotkania z pracodawcami, umozliwiajac w ten sposob poznanie branzy i specyfiki danego zawodu.
Doradca zawodowy ma do dyspozycji profesjonalne narzedzia diagnostyczne w celu okreslenia predyspozycji
zawodowych i osobowosciowych. Do stosowanych testow psychometrycznych naleza:

1) Analiza Profilu Osobowego (Thomas PPA), ktora dostarcza informacji o zachowaniu danej osoby
W sytuacjach naturalnych, pod presja i w pracy. Wyniki analizy prowadza do okreslenia

zawodu/petionej funkcji stanowiska najlepszego pod wzgledem osobowosciowym dla danej osoby

2) Wielowymiarowy Kwestionariusz Preferencji (WKP) — pozwala na diagnoz¢ preferencji w zakresie
zainteresowan typami czynnosci oraz warunkow pracy. Umozliwia wygenerowanie listy preferowanych

i odradzanych zawodow.

3) Inwentarz Motywacji Osiagnig¢ (LMI) — kwestionariusz mierzy motywacjg osiagni¢¢ z uwzglednieniem
réznych jej komponentow, takich jak preferowanie trudnych zadan, wiara w sukces, ukierunkowanie na
cel, nastawienie na rywalizacjg, wytrwatos¢ i inne.
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Akademickie Biuro Karier zorganizowato:
1) Ogolnopolski Tydzien Kariery, pazdziernik 2018 r. — spotkania z pracodawcami, konsultacje

z ekspertami z zakresu pozyskiwania srodkdéw unijnych, spotkania diagnostyczne z doradcgq zawodowym

2) Miedzynarodowy Tydzien Przedsigbiorczosci, listopad 2018 r. — warsztaty z zakresu analizy finansowej
planu biznesowego, konsultacje prawne, analiza potencjatu biznesowego, warsztaty kreatywnosci.

Od roku akademickiego 2017/18 doradcy ABK przeprowadzili 506 diagnoz kompetencji (w tym 68 dla
studentow kierunku Zarzqdzanie), 399 indywidualnych konsultacji, 199 o0séb otrzymato wsparcie doradcy
ds. przedsigbiorczosci. Przeprowadzono 10 warsztatow z zakresu ksztattowania postaw przedsigbiorczych na
temat:

1) Nie szukaj miejsca pracy — stworz je sobie sam. Czynniki motywujace samozatrudnienie

2) Podejmij wyzwanie — jak rozpoznaé i wyeliminowa¢ bariery w prowadzeniu firmy

3) Legalna firma bez rejestracji? Tak, to mozliwe! — realizowane we wspolpracy z Regionalna Izba
Gospodarcza

4) Trening umiejgtno$ci spotecznych i menedzerskich

5) Przedsiebiorczo$¢ osobista — czyli jak skutecznie osiagac cele — 2 edycje

6) Metody i narzedzia ksztatltowania umiejetnosci przedsiebiorczych

7) . Aspekty formalno-prawne prowadzenia wtasnej firmy

8) Nowoczesny marketing w praktyce — jak wykreowa¢ i wypromowac pomyst na biznes

9) Badz wizjonerem czyli zasady tworzenia modeli biznesowych.

8.3.3 aktywnosci studentow: sportowej, artystycznej, organizacyjnej, w zakresie przedsigbiorczosci

Studenci maja mozliwos$¢ rozwijania swoich talentow, w szczegoélnosci w zakresie aktywnosci sportowe;,
organizacyjnej i przedsigbiorczosci. W Uczelni dziata aktywnie Klub Uczelniany Akademickiego Zwiazku
Sportowego. Czionkostwo w Klubie stwarza studentom mozliwo$¢ realizowania zainteresowan w réznych
dyscyplinach sportu. W ramach klubu dziata sekcja sportowa pitki noznej, siatkdwki, tenisa stotowego,
koszykowki, sekcja ptywacka, samoobrony. Studenci sa bardzo aktywni w zawodach sportowych osiagajac
sukcesy indywidualne i zespotowe. W roku akademickim 2018/19 Klub Uczelniany AZS WSZOP uzyskat
drugie miejsce w kwalifikacji uczelni niepublicznych Akademickich Mistrzostw Slaska. Duze zainteresowanie
studentow sportem jest takze wynikiem zaangazowania opiekuna AZS oraz bardzo dobrym zapleczem
sportowym (sala gimnastyczna, sitownia, sala do gry w tenisa oraz profesjonalnie wyposazona sala dedykowana
do sportow walki).

W ramach pobudzenia aktywno$ci studentdow w obszarze organizacji przedstawiciele samorzadu sa
angazowani do udziatu zaréwno w organach Uczelni (Senat, Rada Kolegium) jak i innych strukturach Uczelni
(zespoty ds. jakosci, rada biblioteczna), a takze pomoc w organizacji konferencji.

Rozwijanie aktywnosci studentdéw w obszarze przedsigbiorczosci jest jednym z priorytetow ABK
(dziatalno$¢ ABK opisano w pkt. 8.3.2).

8.4. System motywowania studentéow do osiagania lepszych wynikéw w nauce oraz dzialalnos$ci
naukowej oraz sposobow wsparcia studentéw wybitnych

Studenci osiagajacy wysoka $rednig ocen i oceng wyrdzniajaca na egzaminie dyplomowym otrzymuja
listy gratulacyjne od Rektora. Sg wyrdznieni podczas uroczystosci wreczania dyplomow. Za wyniki w sporcie na
szczeblu ogolnopolskim Rektor przyznaje nagrody ze srodkéw WSZOP. Jednak podstawows forma
motywowania studentow do osiagania lepszych wynikéw nauczania sa stypendia Rektora dla najlepszych
studentow przyznawane na podstawie Regulaminu $wiadczen dla studentow WSZOP.

8.5.  Sposoby informowania studentéw o systemie wsparcia, w tym pomocy materialnej

Funkcje informacyjna o systemie wsparcia, w tym pomoc materialnej petnia:

1) dyrektor Kolegium, ktory organizuje spotkania ze studentami, na ktorych omawiane sa m.in. warunki
studiowania, struktura organizacyjna Uczelni, obowiazujace regulaminy, warunki ubiegania sig
o0 stypendium Rektora, korzystania z pomocy materialnej. W spotkaniu biora udziatl takze przedstawiciele
samorzadu ze starszych rocznikow;

2) opiekun rocznika, ktory wspiera studentow danego rocznika przez czas trwania studidw, w tym
reprezentuje ich interesy przed dyrektorem Kolegium;
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3) pracownicy dziekanatu, ktérzy przyjmuja wnioski studentow, informuja o obowiazujacych przepisach,
wyjasniaja watpliwosci, wnosza o ewentualne uzupehienie dokumentacji;
4) koordynator programu Erasmus+ informuje o warunkach studiowania za granica, udziela pomocy

w zakresie kompletowania dokumentacji ;

5) specjalista ds. rozliczen ze studentami przyjmuje wnioski w sprawie optat za studia, udziela informacji

w sprawach ptatnosci

6) nauczyciele akademiccy, ktorzy sa w sposob naturalny wsparciem dla studentow — chetnie udzielaja
porad i konsultacji poza terminami swoich dyzurow.

Medium informacyjnym pomig¢dzy Uczelnia a studentami jest strona internetowa Uczelni oraz Wirtualny
Dziekanat (WD), ktory jest internetowa platforma sprzezona z programem ProAkademia. W WD opréocz
informacji dotyczacych planu zaje¢, toku studidw, stanu platnosci, ocen, student ma dostgp do ogloszen
zamieszczanych przez pracownikow dziekanatu. Istotna korespondencja wysylana poczta tradycyjna, pozostata
poprzez e-mail.

8.6. Sposoby rozstrzygania skarg i rozpatrywania wnioskow zglaszanych przez studentow oraz ich
skuteczno$¢

Whioski w sprawach studenckich rozstrzyga w imieniu Rektora dyrektor Kolegium a w sprawach
finansowych kanclerz (Zarzadzenie Rektora nr 2/2019/20). Zgodnie z Regulaminem studiow WSZOP § 4 ust. 5.
Rozstrzygnigcie wydawane jest w terminie 14 dni od dnia wniesienia wniosku. Rozstrzygnigcie negatywne
podlega pisemnemu uzasadnieniu.
Odwotania od rozstrzygnig¢ dyrektora Kolegium i wydawanie rozstrzygnig¢ ostatecznych naleza do kompetencji
prorektora ds. wspotpracy i rozwoju. W razie potrzeby do rozstrzygnigcia sprawy wilaczani sa: opiekun rocznika,
przedstawiciel samorzadu studenckiego, rzecznik dyscyplinarny, wilasciwa komisja dyscyplinarna.
Reprezentanci samorzadu studenckiego maja prawo zabierania glosu w imieniu studentow, we wszystkich
sprawach ich dotyczacych w szczegdlnosci w sytuacjach spornych. Spotkania opiekuna rocznika ze studentami
pozwalaja na unikanie sytuacji konfliktowanych, a w przypadku ich powstania do szybkiego ich rozwiazywania.

8.7. Zakres, poziom i skuteczno$¢ systemu obstugi administracyjnej studentow, w tym kwalifikacji
kadry wspierajacej proces ksztalcenia

System obstugi administracyjnej obejmuje: dziekanat, Bibliotekg, ABK, Dzial wspotpracy
migdzynarodowej, Dzial planowania i organizacji studiow. Dziekanat zapewnia kompleksowa obstuge
studentow i stanowi najwazniejsze ogniwo informacyjne — ,,Serce Uczelni”. W dziekanacie sa zatrudnione trzy
osoby — wszystkie maja ukonczone studia, liczne szkolenia oraz wieloletnie doswiadczenie w szkolnictwie
WYZSZym.

Kontakt studentéw z pracownikami dziekanatu jest mozliwy rowniez poprzez serwis internetowy
Wirtualny Dziekanat, ktory umozliwia:

1) sprawdzanie planéw zajec i termindw zjazdow

2) podglad ocen z biezacego i poprzednich semestrow

3) monitorowanie wptat czesnego i ewentualnego zadtuzenia wraz z odsetkami

4) sprawdzanie danych osobowych studenta

5) ufatwienie kontaktu z prowadzacym poprzez podanie jego planu zajeé, termindw konsultacji i mozliwosci
wystania wiadomosci e-mail

6) zamieszczenie na stronach serwisu dowolnego ogloszenia skierowanego do wybranej grupy studentow
lub konkretnego studenta/prowadzacego

7) personalizacje informacji — po zalogowaniu si¢ w serwisie student ma dostep jedynie do danych
przeznaczonych dla niego

8) przeprowadzenie rekrutacji kandydatow na studia przez Internet — program daje mozliwo$¢ szybkiej
rejestracji kandydata na studia za pomoca internetowego formularza rekrutacyjnego.

Biblioteka jest ogolnouczelniana jednostka organizacyjna. Stanowi wazne ogniwo dla rozwoju
naukowego i kulturalnego studentéw. Promuje czytelnictwo oraz publikacje naukowe pracownikow WSZOP.
Prowadzi szkolenia biblioteczne dla studentoéw. W Bibliotece zatrudnionych jest dwoch pracownikow
z dtugoletnim do$wiadczeniem, wyksztatlceniem z zakresu bibliotekoznawstwa, w tym jeden posiada stopien
naukowy doktora.
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W Akademickim Biurze Karier pracuja doradcy zawodowi, ktorzy sa dostepni dla studentéw pie¢ dni
w tygodniu (dziatalno$¢ ABK opisano w pkt. 8.3.2).

Dziat wspotpracy miedzynarodowej zatrudnia trzy osoby, ktore maja ukonczone studia oraz znaja jezyki
obce (angielski, francuski, ukrainski). Inspiruja studentéw do wyjazdow w ramach programu Erasmus+,
organizuja dodatkowe kursy dla studentow wyjezdzajacych, udzielaja konsultacji, organizuja spotkania
integrujace studentow WSZOP ze studentami zagranicznymi.

Dziat planowania i organizacji studiow zatrudnia dwie o0soby; obie ukonczyly studia w zakresie
zarzadzania, posiadaja wysokie kompetencje informatyczne. Do zadan dzialu nalezy m.in. informowanie
studentow o zmianach w planie zaje¢ oraz zamieszczanie harmonogramu sesji zaliczeniowo-egzaminacyjnej
w Wirtualnym Dziekanacie.

Wszystkie dzialy pracuja w soboty z uwagi na ksztalcenie na studiach niestacjonarnych.

W roku akademickim 2018/19 odbylo si¢ dedykowane pracownikom administracyjnym Uczelni szkolenie
podnoszace kompetencje informatyczne oraz psychologiczne w obstudze studentow — Efektywna komunikacja ze
studentem z wykorzystaniem narzedzi informatycznych.

8.8. Dzialania informacyjne i edukacyjne dotyczace bezpieczenstwa studentow, przeciwdzialania
dyskryminacji i przemocy, zasad reagowania w przypadku zagrozenia lub naruszenia bezpieczenstwa,
dyskryminacji i przemocy wobec studentéw, jak rowniez pomocy jej ofiarom

Wszyscy studenci przyjeci na studia (pierwszego i drugiego stopnia) uczestnicza w szkoleniu z zakresu
BHP i udzielania pierwszej pomocy przedlekarskiej. Zaliczenie szkolenia potwierdzone jest w indeksie.

Na spotkaniu zorganizowanym przez dyrektora Kolegium na poczatku kazdego roku akademickiego
omawiane sa wszelkie zagrozenia W zakresie bezpieczenstwa studentow, przejawow przemocy, dyskryminacji,
naruszenia godnos$ci osobistej. W celu zapelnienia bezpieczenstwa studentow w Uczelni prowadzony jest
monitoring wizyjny. Stosowne klauzule informacyjne dotyczace obszar6w monitorowanych oraz piktogramu
kamer umieszczone sa w kazdym budynku Uczelni. W przypadkach wystapienia dyskryminacji lub innych
zdarzeniach  naruszajacych bezpieczefistwo, studenci informuja  dyrektora Kolegium/pracownikow
dziekanatu/opiekuna rocznika. Osobom zwracajacym si¢ o pomoc zapewniona jest dyskrecja. W przypadku
zaistnienia jednej z w/w sytuacji student zostanie objety opieka, w tym réwniez psychologiczna.

8.9. Wspolpraca z samorzadem studentéw i organizacjami studenckimi

W Uczelni dziata samorzad studencki, ktorego gléwnym zadaniem jest reprezentowanie studentoéw wobec
wladz Uczelni i pomoc w sprawach ksztalcenia i socjalno-bytowych. Do kompetencji samorzadu nalezy
inicjowanie i prowadzenie dziatalnosci kulturalnej, naukowej i sportowej, ochrona praw i interesow studentow.
Reprezentanci samorzadu studenckiego biora udziat w posiedzeniach Senatu i innych gremiach uczelnianych,
np. zespoty ds. jakoséci, rada biblioteczna, Rada Kolegium. Na szczeblu uczelnianym za wspotprace
z Samorzadem odpowiada dyrektor ds. ksztatcenia.

8.10. Sposoby, czestos¢ i zakres monitorowania, oceny idoskonalenia systemu wsparcia oraz
motywowania studentow, jak rowniez oceny kadry wspierajacej proces ksztalcenia, udzial w ocenie
réznych grup interesariuszy, w tym studentéw

Proces wsparcia i motywowania studentéw realizowany jest w sposob ciagly przez dyrektora Kolegium,
dyrektora ds. ksztalcenia, opiekunéw rocznikow, praktyk zawodowych oraz kot naukowych, pelnomocnika
ds. osob z niepelnosprawnosécia (m.in. spotkania, maile, dyzury). Oceny warunkoéw studiowania na kierunku
dokonuja studenci po zakonczeniu ksztalcenia poprzez anonimowa ankietg.

W ramach badania przeprowadzonego przez ABK Uczelnia uzyskata informacje dotyczace: 1) powoddéw
wyboru uczelni, 2) Biblioteki, 3) oceny tre$ci programowych przedmiotéw, 4) dziekanatu, 5) oferty Erasmus+,
6) oferty ABK, 7) procesu dyplomowania, 8) bazy dydaktycznej Uczelni, ktore stanowia cenne wskazdéwki do
wprowadzenia zmian w systemie wsparcia i motywowania studentow.

Szczegblna forma monitorowania jest okresowa ocena pracownikow badawczo-dydaktycznych
dokonywana raz na cztery lata przez komisj¢ ds. ocen nauczycieli akademickich powotang przez Rektora. Oceny
jakosci realizowanych zaj¢¢ dokonuja studenci dwa razy w ciagu roku akademickiego poprzez udostgpniong
w Elektronicznym Niezbgdniku Studenta ankietg. Ocenie podlega przekazywanie wiedzy merytorycznej
z zakresu przedmiotu, jasne, zrozumiale i poparte przykladami prezentowanie tresci, zrdznicowanie zajec,
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okreslenie warunkow zaliczenia, zyczliwo$¢ 1 kultura w kontaktach ze studentami, punktualno$¢ na zajeciach
i dostgpno$¢ w godzinach konsultacji. Wyniki ocen studentéw uwzgledniane sa w ocenie okresowej
pracownikow badawczo-dydaktycznych.

Reagujac na wnioski studentow dotyczace braku wystarczajacego parkingu, Uczelnia na podstawie
zawartej umowy z Urzedem Miasta Katowice udostgpnita dodatkowe miejsca parkingowe przy
ul. B. Krzywoustego 9.

Kryterium 9. Publiczny dost¢p do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji i osiaganych
rezultatach

9.1. Zakres, sposéb zapewnienia aktualno$ci i zgodnosci z potrzebami réznych grup odbiorcow, w tym
przyszlych iobecnych studentéw, udostgpnianej publicznie informacji o warunkach przyjeé na studia,
programie studiéw, jego realizacji i osiaganych wynikach
W Uczelni udostgpnianie aktualno$ci nast¢puje poprzez :

1) Strong internetowa Www.wszop.edu.pl (publikacja aktow prawnych i wydarzen);

2) BIP — akty prawne;

3) Wirtualny Dziekanat (WD) — opisano w pkt. 5.3;

4) Elektroniczny Niezbednik Studenta (ENS) — opisano w pkt. 5.3;

5) Facebook — wydarzenia, posty;

6) Tablica ogtoszen — ogloszenia, harmonogramy zjazdow.

9.2.  Sposéb, czestos¢ i zakresu oceny publicznego dostepu do informacji, udzialu w ocenie réznych grup
interesariuszy, w tym studentow, a takze skutecznos$ci dziatlan doskonalacych w tym zakresie

Ocena publicznego dostepu do informacji dotyczy gltdwnie treSci zamieszczanych na stronie internetowej
i mediach spotecznosciowych WSZOP.

Uczelnia systematycznie prowadzi intensywne dzialania w zakresie umieszczanych tresci w Internecie.
Zespot 0sdb zajmujacych si¢ zamieszczaniem informacji na stronie internetowej posiada dostep do Google
Analytisc, gdzie za pomoca narze¢dzi analitycznych dotyczacych ruchu na stronie analizuje odbiorcoéw
i dostosowuje treSci do ich potrzeb. Dzigki temu zespdt generuje i analizuje statystyki dotyczace odbiorcow
strony, uwzgledniajac przede wszystkim liczbe odston poszczegdlny podstron, unikalne odstony, $redni czas
spedzony na stronie, liczbe wejs¢, wyjs¢ czy tez wspotczynniki odrzucen. Podobne statystyki sa prowadzone
W odniesieniu do profili w mediach spoteczno$ciowych. Administrator fanpage’a ma dost¢p do informacji
dotyczacych liczby odbiorcow, ktorzy obejrzeli poszczegdlne posty. Oceng prowadzi si¢ ze wzgledu na
charakter grupy odbiorcow, m.in. jej wiek, ptec¢ itp. Dzigki powyzszym dziataniom Uczelnia posiada informacje
dotyczace pozadanych tresci przez studentdow, bada ich zainteresowanie i opinie na temat funkcjonowania
Uczelni, zamieszczanych informacji czy tez wydarzen organizowanych przez Uczelni¢ oraz charakterystyke
prowadzonej dziatalnosci gospodarczej partneréw Uczelni.

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad i doskonalenie
programu studiéw

10.1. Sposoby sprawowania nadzoru merytorycznego, organizacyjnego i administracyjnego nad
kierunkiem studiéw, kompetencji i zakresu odpowiedzialnosci os6b odpowiedzialnych za kierunek, w tym
kompetencje izakres odpowiedzialnosci w zakresie ewaluacji i doskonalenia jako$ci ksztalcenia na
kierunku

Zapewnienie wysokiej jako$ci ksztafcenia stanowi priorytetowy cel w strategii rozwoju WSZOP,
realizowany od poczatku utworzenia Uczelni. System swoimi dzialaniem obejmuje wiadze Uczelni, wszystkie
jednostki organizacyjne — zaréwno badawczo-dydaktyczne jak i administracyjne oraz studentow.

Nadzor merytoryczny, organizacyjny i administracyjny nad kierunkiem Zarzqdzanie sprawuje Rektor.
Dyrektor Kolegium Nauk Technicznych i Zarzadzania (na podstawie Zarzadzenia nr 2/2019/20 Rektora.
WSZOP z dnia 1 pazdziernika 2019 r. w sprawie upowaznienia do wykonywania kompetencji Rektora w roku
akademickim 2019/20) jest upowazniony m.in. do organizacji procesu dydaktycznego na Kierunku Zarzqdzanie,
w tym praktyk zawodowych i procesu dyplomowania, okreslenia zadan organizacyjnych dla nauczycieli
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akademickich, nadzoru nad realizacja procesu dydaktycznego, nadzoru nad jako$cia ksztalcenia na kierunku.
Dyrektor Kolegium swoje zadania realizuje przy pomocy petnomocnikéw ds. dyplomowania, petnomocnikow
ds. jakos$ci ksztatcenia, opiekundéw rocznikéw, opiekunow praktyk zawodowych, opiekunow kot naukowych.

Dyrektor Kolegium organizuje spotkania z pracownikami, deleguje zadania i monitoruje postegp ich
realizacji oraz sprawozdawczo$¢ z powierzonych zadan. Po zakonczeniu kazdego semestru wiasciwi
pelnomocnicy i opieckunowie zobowiazani sa do przedstawienia dyrektorowi Kolegium sprawozdania ze
zrealizowanych zadan.

Nadzor nad organizacja ksztatcenia sprawuje dyrektor ds. ksztalcenia (Zarzadzenie nr 2/2019/20 Rektora
WSZOP z dnia 1 pazdziernika 2019 r. w sprawie upowaznienia do wykonywania kompetencji Rektora w roku
akademickim 2019/20).

Zakres kompetencji zespolu ds. zapewnienia jakosci ksztalcenia na kierunku okre$la Zarzadzenie
nr 4/2014/15 Rektora WSZOP z dnia 18 listopada 2014 r. w sprawie okreSlenia struktury oraz zadan
Uczelnianego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia. Do zadan zespotdw nalezy w szczegdlno$ci analiza
wynikow przeprowadzonych egzamindéw i innych form weryfikowania efektow uczenia sig, opiniowanie
projektow programéw ksztatcenia, przedstawianie propozycji dziatan majacych na celu podnoszenie jakosci
ksztatcenia.

Kompetencje Rektora, prorektora, dyrektora Kolegium Uczelni okresla Statut WSZOP (Uchwata
nr33/2018/19 Senatu WSZOP z dnia 26 wrzeénia 2019 r.).

10.2. Zasady projektowania, dokonywania zmian i zatwierdzania programu studiéw

Uczelniany System Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia (SZJK) zostat wprowadzony w roku akademickim
2007/2008. Uchwata nr 3/2011/12 Senatu WSZOP z dnia 18 listopada 2011 r. przyjgto do stosowania Ksigge
Jako$ci Ksztalcenia, w tym Polityke Jako$ci, procedury wewngtrzne i procedury systemowe. Ksiega JakoS$ci
Ksztalcenia jest narzedziem zapewnienia jakos$ci ksztalcenia i elementem Uczelnianego Systemu Zapewnienia
Jakosci Ksztatcenia. Zarzadzeniem nr 4/2014/2015 Rektora WSZOP z dnia 18 listopada 2014 r. okreslono
struktur¢ oraz cele Uczelnianego Systemu Zapewnienia JakoSci Ksztatcenia. W Uczelni dziataja zespoty
ds. zapewnienia jako$ci — Uczelniany i na poszczeg6lnych kierunkach.

Zespot ds. zapewnienia jakosci Ksztatcenia na kierunku Zarzqdzanie dziata w sktadzie pigcioosobowym,
w tym jest dwoch przedstawicieli studentow. Zadania zespotu reguluje Zarzadzenie nr 4/2014/15 Rektora z dnia
18 listopada 2014 r.

Projektowanie, zmiany i zatwierdzanie programu ksztalcenia realizowane sa zgodne z Zarzadzeniem
nr21/2016/17 Rektora WSZOP z dnia 29 wrze$nia 2017 r. Projekt efektow uczenia si¢ oraz zalozenia
programowe przygotowuje powotany przez dyrektora Kolegium zespot sktadajacy si¢ z przedstawicieli
nauczycieli akademickich, zespotéw ds. zapewnienia jakosci na kierunku, przedstawiciel studentow, udziale
przedstawicieli pracodawcow.

Projekt jest przedstawiany do zaopiniowania interesariuszom zewnetrznym oraz dyskutowany na Radzie
Kolegium. Opinia Rady w formie uchwaty poddawana jest pod obrady Senatu. Rada moze dokonywaé zmian
W programie ksztalcenia w zakresie: doboru tresci, tak aby uwzglednialy najnowsze osiagniecia, form i metod
prowadzenia zaje¢é, zmian koniecznych do usunigcia nieprawidtowosci stwierdzonych przez PKA, dostosowania
programu ksztatcenia do oczekiwan interesariuszy. Zmiany moga dotyczy¢ zajec, za ktdre student moze uzyskaé
lacznie:

1) do 50% punktow ECTS, okre$lonych w programie
2) do 30% ogodlnej liczby zaktadanych efektow ksztalcenia okreslonych przez Senat.
Zmiana efektow uczenia si¢ wymaga zatwierdzenia przez Senat.

10.3. Sposoby i zakres biezacego monitorowania oraz okresowego przegladu programu studiow

Zespoty ds. zapewnienia jakosci ksztalcenia na kierunku w kazdym roku przeprowadzaja monitoring
programu studidow, ktorego rezultatem sa wnioski kierowane do dyrektora Kolegium. Monitorowanie
programéw studidow polega na kontroli zgodnosci tre$ci ksztatcenia przedmiotow z koncepcja ksztalcenia na
kierunku; weryfikacji grupy przedmiotéw do wyboru pod katem ich przydatnosci i adekwatnoséci do zmian na
rynku pracy oraz sylwetki zawodowej absolwenta, kontroli zgodnosci przekazywanych tresci z Kartami
przedmiotow; wykluczeniu powtdrzen tresci programowych. Monitorowanie programu ksztalcenia obejmuje
takze:
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1)jako$¢ dyplomowania — realizowane jest przez pelnomocnikow dyrektora ds. dyplomowania
wg nastgpujacych zasad: czy dobor tematow prac dyplomowych jest zgodny z kierunkiem studiow, czy
dobor promotordéw jest odpowiedni do tematyki prac dyplomowych, zgodnie z reprezentowana przez nich
dyscypling lub obszarem realizowanej dydaktyki, oceniana jest formalna opicka nad dyplomantem (karty
konsultacji), okreslenie standardow przebiegu egzaminu dyplomowego, standaryzacja formy edytorskiej
(okreslona w Vademecum dyplomanta WSZOP)

2) jako$¢ prowadzonych zaje¢ poprzez hospitacje i ankietyzacjg studentow.

10.4. Sposoby oceny osiagniecia efektow uczenia si¢ przez studentow, z uwzglednieniem poszczegélnych
etapow ksztalcenia, jego zakonczenia oraz przydatnosci efektow uczenia si¢ na rynku pracy lub w dalszej
edukacji, jak tez wykorzystania wynikow tej oceny w doskonaleniu programu studiow

Na proces ewaluacji efektow uczenia si¢ sktadaja sig :

1) autokontrola nauczycieli akademickich (analiza osiagni¢¢ studentow)

2) analiza wynikow prac studenckich (m.in.kolokwia, projekty, egzaminy) w trakcie i po zakoficzeniu cyklu
ksztatcenia przedmiotu przez zespét ds. zapewnienia jakosci ksztatcenia na Kierunku

3) omoéwienie osiagnictych efektow uczenia si¢ w grupach podobnych przedmiotow z ewentualnym
wskazaniem weryfikacji zalozonych na wstepie efektow uczenia si¢

4) ocena poziomu prac dyplomowych oraz wynikow egzaminu dyplomowego

5) ankietyzacja studentow oraz hospitacje (W semestrze letnim 2018/19 na kierunku Zarzqdzanie
zrealizowano 4 hospitacje zajec)

6) ocena realizacji praktyk zawodowych.

W przypadku stwierdzenia uchybien na wniosek zespotu ds. zapelnienia jakosci ksztalcenia dyrektor
Kolegium wdraza dziatania naprawcze, jak np. zmiana formy zaje¢¢ (wprowadzenie ¢wiczen lub zwigkszenie ich
wymiaru), poszerzanie zakresu tre§ci wyktadow, aktualizacja literatury.

Weryfikacja efektow uczenia si¢ odbywa si¢ na poziomie przedmiotu w trakcie jego realizacji, po jego
zakonczeniu, w trakcie realizacji praktyk zawodowych, na poziomie egzaminu dyplomowego. Forma i warunki
zaliczenia przedmiotu (egzaminy/zaliczenia) sa okreslone w karcie przedmiotu odrgbnie dla kazdej formy zajgé
(wyktad, ¢éwiczenia, laboratoria, projekty, konwersatoria, seminaria, lektoraty, warsztaty, zajgcia terenowe).
Sposoby weryfikacji efektow uczenia si¢ powinny zapewniaé obiektywna oceng wiedzy, umiejetnosei
i kompetencji spolecznych i sa przedstawiane studentom na poczatku kazdego semestru. Dokumentacja
potwierdzajaca weryfikacj¢ efektow uczenia si¢ sa w szczegdlnosSci: prace pisemne powstate w toku studiow
(dyplomowe, koncowe, §rodsemestralne, zaliczeniowe, egzaminacyjne), dokumenty potwierdzajace ustna
weryfikacjc EU — pytania, sprawozdania z przebiegu praktyki zawodowej, dokumentacja egzaminu
dyplomowego. Zespo6t ds. zapehienia jako$ci ksztatcenia na kierunku raz w semestrze weryfikuje wybrane prace
pisemne (gromadzone przez asystenta dyrektora Kolegium) pod katem realizacji stopnia zaktadanych efektow
ksztatcenia i przedstawia wnioski dyrektorowi Kolegium. Na posiedzeniu Rady Kolegium dyrektor przedstawia
wnioski stanowiace podstawe do wdrozenia zmian w programie studiow.

Na podstawie Zarzadzenia nr 4/2016/17 Rektora WSZOP z dnia 16 lutego 2017 r. w sprawie
gromadzenia i przechowywania dokumentacji potwierdzajqcej osiagniecie zaktadanych efektow ksztatcenia
dokonano oceny stopnia osiagniecia efektow ksztalcenia na kierunku Zarzqdzanie za semestr zimowy w roku
akademickim 2018/2019. Dokonano losowego wyboru pigciu sprawozdan z weryfikacji efektow uczenia sig
(odpowiednio trzy i dwa dla kazdego stopnia studiéw). Na studiach pierwszego stopnia z podstaw zarzqdzania,
mikroekonomii, socjologii, na studiach drugiego stopnia z: podstaw ubezpieczen spotecznych oraz podatku
dochodowego od o0sob fizycznych, Wynagrodzen za prace i sposobow jego naliczania. Ocena potwierdzita
prawidtowo$¢ weryfikacji efektow uczenia sig.

10.5. Zakres, formy udzialu i wplyw interesariuszy wewnetrznych, w tym studentow, i interesariuszy
zewnetrznych na doskonalenie i realizacje¢ programu studiow

W zakresie projektowania i wprowadzania zmian w realizacji programu studiow Uczelnia postepuje
zgodnie z przyjetymi procedurami. Plany studidow i matryce efektow uczenia sig opracowywane sa pod
nadzorem dyrektora Kolegium. W prace nad koncepcja programu i zmianami doskonalacymi sa zaangazowani
studenci oraz czlonkowie Rady programowej. Dyrektor Kolegium przedstawia na Senacie propozycj¢ zmian
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w programie po uprzednim zaopiniowaniu przez studentéw i przedstawicieli z otoczenia spoteczno-
gospodarczego.

10.6. Sposoby wykorzystania wynikéw zewnetrznych ocen jakos$ci ksztalcenia i sformulowanych zalecen
w doskonaleniu programu ksztalcenia na ocenianym kierunku

Dotychczas zewngtrznej oceny jako$ci ksztalcenia na kierunku Zarzqdzanie dokonywata Polska Komisja
Akredytacyjna (ostatnia ocena pozytywna — Uchwata nr 238/2014 Prezydium PKA z dnia 22 maja 2014 r.) —
Zalacznik nr 6.
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Czes$¢ 1. Perspektywy rozwoju kierunku studiéw

POZYTYWNE NEGATYWNE
Mocne strony Stabe strony
g — atrakcyjna oferta edukacyjna ukierunkowana | — fluktuacja kadry dydaktycznej i
£ na praktyczne ksztatcenie dla wspotczesnej administracyjnej - konkurencja ptac z
g gospodarki przemyshu
é - staly rozwj i wzbogacanie infrastruktury — brak finansowania badah naukowych
e lnformatyc’z’nej . . — staba wspolpraca z interesariuszami
= — elastyczno$é, szybko$é dziatania .
g — dobre relacje kadry ze studentem Zewne‘tr.znyml ) ] .
S — dobra lokalizacja — studenci stabo zmotywowani do angazowania
sie w prace na rzecz Uczelni
Szanse Zagrozenia

— Zzainteresowanie studentow zagranicznych — wprowadzone uregulowania prawne
° studiami w Polsce dotyczace cudzoziemcow niekorzystne dla
§ — tendencje na rynku pracy - koniecznos¢ uczelni niepublicznych
‘9:'34 przekwalifikowywania si¢, uczenie przez cate — konkurencja na rynku edukacyjnym
é zycie — niz demograficzny
) — rozwdj narzedzi informatycznych — zmniejszenie si¢ poczucia korzysci z
E wspierajacych dydaktyke na odlegtosé wyzszego wyksztatcenia (kontynuacja
< — rozwoj ksztalcenia ustawicznego oraz popyt studiow na drugim stopniu)
“ na kierunki studiow zwiazane z poprawa — nasycenie rynku specjalistami z zakresu

jakosci zycia (zdrowie, srodowisko, zarzadzania
bezpieczenstwo)

(Piecze¢ uczelni)

(podpis Dyrektora

Kolegium Nauk Technicznych i Zarzadzania)

Katowice, dnia 23.12.2019r.

(podpis Rektora)
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Czes¢ 1. Zalaczniki

Zalacznik nr 1. Zestawienia dotyczace kierunku Zarzqdzanie

Tabela 1. Liczba studentow kierunku Zarzadzanie

Studia stacjonarne

Studia niestacjonarne

Poziom studiow ROk. , Dane sprzed Biezacy rok Dane sprzed 3 | Biezacy rok
studiow o o
3 lat akademicki lat akademicki
| - - 48 28
. | - - 46 31
| stopnia I - - 34 42
v - - - -
Il stopnia ! - . 36 43
| - - 35 17
Razem: - - 199 161

Tabela 2. Liczba absolwentow kierunku Zarzqdzanie w ostatnich trzech latach poprzedzajacych rok
przeprowadzenia oceny

Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Liczba Liczba Liczba Liczba
studentow, absolwentow studentow, absolwentow
Rok ktorzy w danym roku ktorzy w danym roku
Poziom studiéow , ) rozpoczgli cykl rozpoczgli
ukonczenia .
ksztatcenia cykl
konczacy si¢ ksztalcenia
w danym roku konczacy sig
w danym roku
2017 - - 49 32
| stopnia 2018 - - 59 36
2019 - - 48 33
2017 - - 40 31
Il stopnia 2018 - - 36 27
2019 - - 40 33
Razem: - - 272 192

Tabela 3.1. Wskazniki dotyczace programu studiow na kierunku Zarzqdzanie, forma niestacjonarna,
poziom pierwszy, profil praktyczny okreslone w rozporzadzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego z dnia 27 wrzesnia 2018 r. w sprawie studiow (Dz. U. poz. 1861 z pdzn. zm.).

Nazwa wskaznika

Liczba punktéw
ECTS/Liczba godzin

Liczba semestrow i punktow ECTS konieczna do ukonczenia studidéw na

. . L 6/180ECTS
ocenianym kierunku na danym poziomie
Laczna liczba godzin zajec¢ 1500
Laczna liczba punktow ECTS, jaka student musi uzyska¢ w ramach zajec
prowadzonych z bezposrednim udzialem nauczycieli akademickich lub innych oséb 156
prowadzacych zajgcia
Laczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana zajeciom ksztattujacym 132

umiejetnosci praktyczne

Laczna liczba punktow ECTS, jaka student musi uzyska¢ w ramach zajec
z dziedziny nauk humanistycznych lub nauk spotecznych — w przypadku
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kierunkéw studiow przyporzadkowanych do dyscyplin w ramach dziedzin innych
niz odpowiednio nauki humanistyczne lub nauki spoteczne

Laczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana zajeciom do wyboru 66
Laczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana praktykom zawodowym 24
Wymiar praktyk zawodowych 720

W przypadku stacjonarnych studiow pierwszego stopnia i jednolitych studidw
magisterskich liczba godzin zaje¢ z wychowania fizycznego.

W przypadku prowadzenia zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztalcenia na odleglosc:

1. Laczna liczba godzin zaje¢ okreslona w programie Studiow na studiach
stacjonarnych/Laczna liczba godzin zajec na studiach stacjonarnych prowadzonych 1./-
z wykorzystaniem metod i technik ksztalcenia na odleglos¢.

2. taczna liczba godzin zaje¢ okreSlona w programie studiow na studiach
niestacjonarnych/Laczna liczba godzin zaje¢ na studiach niestacjonarnych 2./-
prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztalcenia na odleglos¢.

Tabela 3.2. Wskazniki dotyczace programu studiow na kierunku Zarzqdzanie, forma niestacjonarna,
poziom drugi, profil praktyczny okreslone w rozporzadzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego
z dnia 27 wrze$nia 2018 r. w sprawie studiow (Dz. U. poz. 1861 z p6zn. zm.).

Liczba punktow

Kaznik . .
Nazwa wskaznika ECTS/Liczba godzin

Liczba semestrow i punktow ECTS konieczna do ukonczenia studiow na

. . . 4/120 ECTS
ocenianym Kkierunku na danym poziomie

Laczna liczba godzin zajec 960

Laczna liczba punktow ECTS, jaka student musi uzyska¢ w ramach zajec
prowadzonych z bezposrednim udzialem nauczycieli akademickich lub innych osob 108
prowadzacych zajecia

Laczna liczba punktow ECTS przyporzadkowana zajeciom ksztattujacym

. . 105
umiejgtnosci praktyczne
Laczna liczba punktéw ECTS, jaka student musi uzyska¢ w ramach zajec
z dziedziny nauk humanistycznych lub nauk spotecznych — w przypadku i
kierunkow studiow przyporzadkowanych do dyscyplin w ramach dziedzin innych
niz odpowiednio nauki humanistyczne lub nauki spoteczne
Laczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana zajeciom do wyboru 52
Laczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana praktykom zawodowym 12
Wymiar praktyk zawodowych 360

W przypadku stacjonarnych studiow pierwszego stopnia i jednolitych studiow
magisterskich liczba godzin zaje¢ z wychowania fizycznego.

W przypadku prowadzenia zaj¢¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztalcenia na odlegtosé:

1. Laczna liczba godzin zaje¢ okreSlona w programie studiow na studiach
stacjonarnych/t.aczna liczba godzin zaje¢ na studiach stacjonarnych prowadzonych 1./-
z wykorzystaniem metod i technik ksztalcenia na odleglos¢.

2. Laczna liczba godzin zaje¢ okreSlona w programie studiow na studiach
niestacjonarnych/Laczna liczba godzin zaje¢ na studiach niestacjonarnych 2./-
prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztalcenia na odlegtos¢.
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Tabela 4.1. Zajgcia lub grupy zajeé ksztattujacych umiejgtnosci praktyczne dla kierunku Zarzqdzanie,
forma niestacjonarna, studia pierwszego stopnia, nabor 2019/2020

Laczna liczna

Nazwa zajec/grupy zajeé Forma/formy zajec godzin zajec Liczba punktow ECTS
Logika konwersatorium 15 4
Jezyk obcy laboratorium 30 6
Podstawy zarzadzania ¢wiczenia 15 6
Trening interpersonalny laboratorium 15 3
Technologia informacyjna laboratorium 30 5
Komunikacja spoteczna konwersatorium 15 6
Podstawy prawa Il konwersatorium 15 2
Wstep do statystyki ¢wiczenia 15 2
Statystyka laboratorium 15 5
Psychologia spoteczna ¢wiczenia 15 6
Negocjacje i mediacje biznesowe ¢wiczenia/konwersatorium 30 6
Marketing i badania marketingowe  ¢wiczenia 15 4
Wprowadzenie do finanséw ¢wiczenia 15 6
Rachunkowos$é ¢wiczenia 15 6
Zarzadzanie zasobami ludzkimi ¢wiczenia 15 6
Informatyka w zarzadzaniu laboratorium 30 6
Sl;ﬁ)er;zgzentacja Fetykieta w konwersatorium 15 5
Logistyka laboratorium 15 6
Repetytorium z nauk o zarzadzaniu  seminarium 15 4
Razem: 345 94
Grupa zajeé z zakresu psychologii w biznesie z jezykiem obcym specjalistycznym
Iljrsi/;‘tlvc()’)lctlazgtiviakierowania i konwersatorium 15 5
Psychologia ekonomiczna konwersatorium 15 5
Podstawy coachingu ¢wiczenia 15 4
Budowanie zespotu pracowniczego | ¢wiczenia 15 3
Strategia reklamy i PR projekt 15 4
II){r(;i\;v\?gnlflzZizywnoéci i szkolenie wiczenia 15 4
Systemy oceny pracownikow konwersatorium/¢wiczenia 30 6
Jezyk obcy specjalistyczny laboratorium 60 7
Razem: 180 38
Grupa zaje¢é z zakresu reklamy i public relations
Budowa i komunikacja marki projekt 15 4
Komunikacja w organizacji ¢wiczenia 15 6
Relacje z mediami projekt 15 4
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Strategia reklamy i PR projekt 15 6

Teoria i praktyka reklamy projekt 15 6

Ksztaltowanie wizerunku konwersatorium / 30 6

organizacji ¢wiczenia

Social media i e-marketing laboratorium 30 6
Razem: 135 38

Grupa zaje¢ z zakresu zarzadzania zasobami ludzkimi

Psychqlogla kierowania i konwersatorium 15 5

przywodztwa

Rekrutacja i selekcja pracownikow | konwersatorium 30 5

Rozwdj lgre’atywnosm i szkolenie éwiczenia 15 4

pracownikow

Budowanie zespotu pracowniczego = ¢wiczenia 15 3

lli)olilgiltﬂggwne rozwigzywanie wiczenia 15 5

Ocena pracownikow ¢wiczenia 15 5

Metody badania kompetencji wiczenia 15 5

zawodowych

Systemy organizacji pracy projekt 15 6
Razem: 135 38

Tabela 4.2. Zajecia lub grupy zajec¢ ksztattujacych umiejetnosci praktyczne dla kierunku Zarzqdzanie,

forma niestacjonarna, studia drugiego stopnia, nabor 2019/2020

Laczna liczna godzin

Nazwa zajeé/grupy zajeé Forma/formy zajeé 7ajeé niestacjonarne Liczba punktéow ECTS
Problemy gospodarki $wiatowej laboratorium 15 3
?;Z\g;lgruaspekty proceséw kontroli konwersatorium 15 4
Wspblczesne problemy ekonomiczne | konwersatorium 30 6
Komunikacja interpersonalna konwersatorium 15 2

Etyka konwersatorium 15 3
Elementy prawa gospodarczego konwersatorium 15 4
Ekonometria laboratorium 15 4
Zarzadzanie strategiczne ¢wiczenia 15 4
Koncepcje zarzadzania konwersatorium 30 6
iﬁtae rlzeﬁﬁgm;rl:]apitahm konwersatorium 15 3
Zarzadzanie procesowe projekt 15 4
Marketing migdzynarodowy konwersatorium 15 3
Psychologia w zarzadzaniu ¢wiczenia 15 6
rﬁ?gg;:ﬁgio\’:v;ifpme konwersatorium 15 2
Zarzadzanie projektami laboratorium 15 6
Zintegrowane systemy zarzadzania ¢wiczenia 15 3
Seminarium dyplomowe projekt 30 15
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Metody i techniki badan spotecznych | laboratorium 15 2
Razem: 315 80

Grupa zajeé z zakresu kadr i plac

Wybrane zagadnienia z prawa pracy = konwersatorium 21 3

Czas pracy i sposoby jego naliczania | ¢wiczenia 15 2

Rekrutacja i selekcja pracownikow

oraz metody i narzedzia oceny ¢wiczenia 30 4

pracownikow

Podstawy ubezpieczen spotecznych i konwersatorium 39 5

systemu podatkowego

Wynagrpdzer}le za pracg i sposoby cwiczenia 30 3

jego naliczania

Dokumentacja pracownicza i ochrona konwersatorium 15 3

danych osobowych

Obstuga programu Platnik i Enova laboratorium 45 5
Razem: 195 25

Grupa zaje¢é z zakresu coachingu i mentoringu w organizacji

Podstawy coachingu i mentoringu ¢wiczenia 15 5

Ro_ZWOJ osobisty i zarzadzanie Konwersatorium 15 3

zmiang

Kompeteanfe .coachall mentora - laboratorium 30 5

warsztat umiejetnosci

I_Drowadz_enle sesji coachingowej laboratorium 45 6

i mentoringowej

Propedeutyka modeli coachingowych : laboratorium 30 6
Razem: 135 25

Tabela 5.1. Informacja o programach studiéw/zajeciach lub grupach zaje¢ prowadzonych w jezykach
obcych na kierunku Zarzqdzanie, forma niestacjonarna, poziom pierwszy

Liczba studentow
Nazwa W tym
/zajec/ Forma Semestr Forma Jezyk ﬁiebyd h
rogramu/zajcc/gru . .. ., CyC
P 'g, JeeEripy realizacji studiow wyktadowy Redeyeh
zajeé obywatelami
polskimi)
Jezyk ob Laboratorium 34 niestacjonarne angielski Aktualnie ZZR21
gzyk obcy (lektorat) ' 1 9 31 osdb
Jezyk obey laboratorium 5 niestacjonarne angielski ZZR21, specjalnosc:
specjalistyczny |u ! ) giels PwBzJOS - 11 0s6b

Tabela 5.2. Informacja o programach studiow/zajgciach lub grupach zaje¢ prowadzonych w jezykach
obcych na kierunku Zarzqdzanie, forma niestacjonarna, poziom pierwszy

Liczba studentow
Nazwa w tym
rogramu/zajec/gru Forma Semestr Forma Jezyk r(liebyd cych
u/z . .
P .g, Jeergrupy realizacji studiow wyktadowy ROACYCRL
zajeé obywatelami
polskimi)
W ramach przedmiotu o . o SUM ZZR7 - 45
Psychologia ¢wiczenia 1 niestacjonarne angielski b
W zarzadzaniu | zajgcia 080
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prowadzone w j. obcym;
temat: Organizational
culture. Dimensions of
organizational culture
and their investigation.

Propedeutyka modeli
coachingowych
Temat: The role and basic

i . . L SUM ZZR7 - 11
tasks c_)f a_coach In an wyktad 4 niestacjonarne angielski )
organization. Coach as a 0sob
person supporting the
development of
employees' competences

inari L . . S SUM ZZR7 - 45
Seminarium dyplomowe seminarium 3,4 niestacjonarne angielski ,
(wybrany temat) 0sob
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